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a pertinencia de la formacién del capi-
tal humano en clave de la productivi-
dad y necesidades de las empresas del
pais, el nivel de preparacion del profe-

sorado, la necesidad de evaluaciones mas efec-
tivas, el creciente protagonismo de la tecnolo-
gia en el proceso de aprendizaje, la efectividad
de los observatorios laborales y hasta la forma-
cién en derechos y deberes de los nifios.

A estos y otros asuntos cruciales de la edu-
cacion en Colombia les busco respuesta nues-
tro Director por un dia, Carlos Enrigque Moreno,
en didlogo con la economista antioquena Ceci-
lia Maria Vélez White, rectora de la Universidad
Jorge Tadeo Lozano, exministra de Educacién
(2002-2010) y voz autorizada del pais para re-
flexionar acerca de un sector definitivo en dar
pasos ciertos hacia un mayor desarrollo.

Los empresarios nos encontramos a diario
con un déficit de capital humano, bien sea
porque no tiene especialidades requeridas
0, teniéndolas, no esta en capacidad de re-
solver problemas que enfrenta en el oficio.
Esperariamos que el sector educativo hicie-
ra algo al respecto y, por esa via, mejorar la
productividad del pais. ; Cémo piensa que
podria responder el sector a estos retos?
“Efectivamente, existe una brecha entre las ne-
cesidades de capital humano de las empresas y
la oferta del mercado. De hecho, algunos calcu-
lan que no se encuentran candidatos aptos
para el 50 % de empleos ofrecidos. Frente a am-
bos retos que usted bien senala, el sector edu-
cativo debe aportar ajustando su oferta, te-
niendo en cuenta las tendencias del mercado;
tenemos que responder a demandas que hoy
no existen, pero que pueden surgir cuando los
estudiantes se gradien. Asimismo, es necesa-
rio mejorar los aprendizajes de los educandos,
a partir de las evaluaciones de competencias
que, por fortuna, ya se hacen en el pais a estu-
diantes de educacién bésica y superior. Estas
evaluaciones nos estdn mostrando las dreas en
que debemos hacer mayores esfuerzos para
mejorar el desemperio de los alumnos”.

Considero que para lograr un camblo es
necesario mejorar, de forma sustancial, el
nivel del cuerpo profesoral. Entiendo que
una parte de los educadores colombianos
llego a sus puestos por recomendaciones
politicas y se mantiene gracias aelloy a
que no se evaltia. ;Qué acciones podrian
adoptarse en este campo?

“Se requieren acciones en dos niveles. El pri-
mero es el de la seleccion inicial. Antes del es-
tatuto de 1979, los profesores se contrataban
solo por recomendacién, aunque en muchos
casos ni siquiera tuvieran titulos. Luego se es-
tablecié concursos para acceder a la carrera do-
cente, asi como requisitos de tiempo y de titu-
los para ascender en ella, pero no se hicieron
obligatorios los concursos y se permitian con-
trataciones temporales que, a la larga, se vol-
vian permanentes. En 2001, se expidio un nue-
vo estatuto, mds exigente en concursos de in-
gresos y establecié pruebas para demostrar
condiciones necesarias para el ascenso. Tales
evaluaciones fueron modificadas en 2016 por
el Ministerio de Educacion. Estamos a la espera
de ver su funcionamiento y efectividad. Diria
que hoy entran al magisterio los mejores entre
los candidatos disponibles. Por tanto, la limita-
cion estd en la formacion de quienes se presen-
tan y por eso se insiste en la necesidad de re-
formar los programas de licenciatura”.

¢ Cudl es el otro nivel a que se refiere?

“El del mejoramiento de los docentes que hoy
estdn vinculados y que requieren formacioén en
el trabajo, sea porque ingresaron de manera
automadtica a la carrera o porque recibieron
una mala formacidn inicial. He llegado a una
conclusién: los programas mds efectivos son
aquellos que implican el acompafiamiento en
el aula y que incluyen resultados de los alum-
nos en las evaluaciones nacionales, como guia
de los procesos de mejoramiento”.
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La gran tarea del

sector educativo es

anticiparse a las
necesidades

Si las evaluaciones son tan importantes
para mejorar, ;cémo aprovechar el mundo
digital para lograr evaluaciones 360° de los
estudiantes hacia el profesor y pruebas en
linea para evaluar si los estudiantes apren-
den lo que deben con sus profesores?

“Las evaluaciones 360 grados, que garantizan
la participacion de todos los involucrados en el
proceso, son las mds Gtiles para procesos de
mejoramiento. Tengo entendido que en la nue-
va versidn de las evaluaciones para ascensos de
los maestros, el Ministerio esta evolucionando
hacia all4, y ademds incluye las observaciones
de aula utilizando filmaciones de las clases. To-
dos estos elementos seran cruciales para for-
mular planes de mejoramiento de los profeso-
res y determinar los apoyos que requieren”.

¢Qué plantea en cuanto

a las evaluaciones de los alumnos?

“Las instituciones deben definir su modelo de
evaluacion de acuerdo con los objetivos de
aprendizaje que se proponen. Obviamente,
una evaluacion en linea seria ideal para obte-
ner retroalimentacion permanente sobre los
logros de los estudiantes”.

Soy un fiel creyente de que la tecnologia
deberia tener el poder de cambiar mode-
los educativos que casi no han evolucio-
nado en 200 afos. Los Moocs o Coma
(cursos en linea masivos y abiertos) estan
brindando lo mejor de las mejores univer-
sidades del mundo. Esto deberia hacer
parte de los curriculos para complemen-
tar la educaciéon. ;Cémo hacerlo?

“Yo tendria un enfoque diferente: no son las
tecnologias las que cambian los modelos peda-
gogicos. En muchos casos se usan elementos
tecnologicos con modelos tradicionales y no se
transforma la manera de aprendizaje de los
alumnos. Coincidimos en que los cambios de
los modelos pedagodgicos pueden beneficiarse
y potenciarse con uso de desarrollos como los
objetos virtuales, el internet o los Moocs. i la
finalidad es lograr modelos de competencias
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(...), un buen diseno pedagogico acompanado
de la tecnologia puede ser la respuesta”.

&Nuestro sistema de certificacion de la
educacién es suficientemente estricto y de
alto nivel, como para darnos una lectura
correcta de las instituciones evaluadas, o
se trata mas de un “yo te acredito, ti me
acreditas y entre todos nos acreditamos

y todos somos MUY BUENOS"? ;Se esta
enganando al estudiante y a su familia?

“Si estamos hablando del sistema de asegura-
miento de la educacion superior, diria que
estd en permanente evolucién y con grandes
retos para seguir mejorando (...). Ha sido muy
util en establecer procesos de mejoramiento
en programas y universidades que han decidi-
do someterse a la evaluacion. En términos de
calificaciones absolutas, son reflejo del estado
actual del sistema y, en este sentido, no dice si
somos ‘MUY BUENOS), sino que califica la ins-
titucion en relacion con las demas del pais.
Por esto se han vuelto tan importantes los es-
calafones internacionales que, pese a sus limi-
taciones, nos miden frente a lo que pasa en
sistemas educativos de todo el mundo”.

De otro lado, ¢ por qué los observatorios
laborales no han tomado mas vuelo en
Colombia y le indican a la gente cuéles
carreras tienen sobreoferta y cudles déficit
crénico? ;Es justo que una familia ponga
sus recursos en formar a una persona gue,
por problemas de oferta, probablemente no
tendra opciones laborales?

“Es necesario insistir en estos observatorios y,
sobre todo, en la publicacion y uso de sus re-
sultados (...). Una buena comunicacion masiva
sobre oportunidades y tendencias del mercado
laboral es muy ttil. Cada vez somos mds cons-
cientes de la necesidad de la orientacion voca-
cional, y en esto trabajamos con los colegios”.

¢Por qué los organismos de certificacion
de competencias no han tomado més vuelo
en Colombia? Entiendo que Nueva Zelanda,
Reino Unido, Chile y otros han avanzado
mucho. ;Qué nos pasa?

“Las certificaciones se vuelven importantes
cuando son tenidas en cuenta por los emplea-
dores. En economias mds sofisticadas, las certi-
ficaciones son requisito basico para integrarse
al mercado laboral. No es el caso de Colombia,
donde han fracasado varios intentos por esta-
blecer el sistema de certificacion de competen-
cias. Y esto pasa, en parte, por la poca claridad
acerca de quién es el que debe hacerlo”.

En mi época nos ensefiaban religion,

civica y otros temas que enfatizaban en la
convivencia y la ética. Sin mediar agendas
politicas de ninguna clase: ;deberiamos
tener un pénsum gque ayude a nifios a
formarse en valores, derechos, deberes y
cémo arreglar conflictos de forma pacifica?
“Para lograr el desarrollo en los estudiantes
de la capacidad de respetar al otro, es necesa-
rio no solo establecer un pénsum que incor-
pore estos temas. Hay que promover un am-
biente real de convivencia en las instituciones
educativas. También se requiere que median-
te las materias que se imparten, las actitudes
de los maestros y la vida cotidiana de la insti-
tucion se desarrollen en estos valores. No son
efectivas las “clases’ de civica o de ética, sien
los comportamientos cotidianos se actua de
forma distinta. Por eso soy partidaria de que
las competencias ciudadanas deben desarro-
llarse a lo largo de todo el curriculo y de las
actividades en las instituciones” m
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