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Existen muchas posiciones sobre cudl ha sido ebrmayance de la humanidad, algunos diran que
los sistemas filos6ficos han transformado nuestiaera de entender el mundo, otros propondran
gue fueron las religiones las que han cambiadoildlizaciones e influido en la forma de vivir de
las personas; no, son los imperios los que hamtedmnzar la humanidad, o las exploraciones, los
avances de las matematicas, los periodos de fioietio de la ciencia y el arte, o ...en fin, el
debate puede continuar sin una conclusion defmitivero, si nos apoyamos en los datos
estadisticos sobre desarrollo social (comunicasianansporte, forma de vida, poblacion mundial,
etc.), nada de lo dicho anteriormente ha sido figiivo. Indiscutiblemente un concepto le dio un
giro de 180° a la historia de la humanidadecnologia
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(1) Avance de la tecnologia

La revolucion industrial cambio la historia del mdo para siempre al sustituir y multiplicar el
poder de nuestros musculos por mikmstruimos y controlamos las maquingis embargo, desde
hace varias décadas una palabra pasé a formardehtecabulario de investigadores, ingenieros;gjeos

y educadoresSAUTOMATIZACION” : Las maquinas se controlan salas

La automatizacion y la robotizacién de millones tdgbajos emergen como una tendencia
inevitable. Los avances que parecian imposibleg hams afos, como los carros totalmente
auténomos, la traducciéon automatica de alta calidlagl primer robot capaz de supervisar el
paciente en su estado pre y post operatorio soraalma realidad. Desde una perspectiva mas
amplia veremos que hoy en dia la gran mayoria detras estamos haciendo trabajos que ninguin
agricultor del siglo XIX podria haber imaginado. Estos momentos millones de algoritmos
creados por cientificos informaticos estan correftdnéticamente en servidores de todo el mundo,
con un solo proposito: hacer cualquier cosa quarhdgs humanospero mejor Ascensoristas,
transportadores, cajeros, secretarias, docentesladeves, meseros, mensajeros, porteros,
vendedores, operarios, periodistas, soldados, topilde aeronaves (hace un mes llegaron los
primerosdronesa Colombia) y mas, estan a punto de volverse etmsolY aunque hoy nos resulte
dificil de creer se estima que el 70% de los t@bactuales seran reemplazados por la
automatizacion:ds maquinas toman el control

Las tecnologias de la informacion y la comunicagiéa TIC) estan llamadas a constituir un punto
de inflexién, como en su dia fue la electricidddeaer la capacidad de cambiar radicalmente los
modelos de negocio y aumentar la productividad echwos sectores diferentes.



Las empresas son cada vez mas grandes (en témeimagpitalizacion de mercado), mas globales y
potentes, mas eficientes, no hay paros laborasgjdnancias son altas, de hecho nunca han sido
mas altas; la inversion privada en hardware y softviha alcanzado su cota maxima y hay buenas
razones para pensar que las TIC tan solo estarzange a desarrollarsel, horizonte es enorme y
fascinante Pero un pero, si nos apoyamos en las investigeside los Ultimos afios, mientras las
empresas llenan sus billeteras (ver grafica), eherd de trabajadores que emplean disminuye
drasticamente (linea roja de la gréafica).
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(2) PIB, Inversiones, ganancias y taza de em@eadjo) para estados unidos.
Las tendencias son similares en Europa

El resultado es que cada vez hay menos trabajordidp y los aspirantes a trabajar cada vez son
mas. Este proceso ha cobrado mudltiples “victimas”,decir, aquellas instituciones, sistemas y
organismos que no son capaces de adecuarse autas gkel nuevo escenario. Y entre estas
“victimas” podemos considerar la pérdida de muahegocios y empleos que han dejado de ser
tiles o necesariodncluso el modelo chino de desarrollo basado enontinobra con sueldos
irrisorios, se esté viendo afectado por el auga deitomatizacion: no es una cuestion de salasios e
simplemente porque cada vez hace falta menos @ergamna fabricar objetos.

Ante esta situacién, que pronto se nos presentatdda su magnitud, y dado que el efecto de la
tecnologia parece inevitable, deberiamos reflexisnbre el camino que hay que seguir de cara al
futuro. A continuacidn algunas alternativas propags

Un sector radical, llamados neoluditas, consideralg tecnologia serd la culpable del deterioro de
las condiciones laborales y sociales y por lo tasgadebe frenar su avance. Después de todo,
sostienen, “La Revolucién Industrial prometié gas inaquinas irian reemplazando a los hombres
y, por consiguiente, no tendriamos que trabajaa pasir. Tres siglos después, las maquinas han
sustituido a los hombres en préacticamente todostralsajos manuales, pero, sin embargo,

trabajamos el mismo nlimero de horas que en 1926 gM&en la prehistoria”.



Otro grupo estaria de acuerdo en imponer impugstodas regulaciones a la tecnologia, es decir
desestimular su empleo.

Los menos extremistas afirman que no hay prohldn@uso si un sector concreto pierde
trabajadores por culpa de la automatizacion “esdiget quedara compensada por el surgimiento de
otra industria, la que fabrique las maquinas yrieaegada de su reparacién que absorberan los
trabajadores perdidos en un sector concreto”. Dal igrma la propia automatizacién también va a
generar demanda de nuevas profesiones-ocupaciaresoghubiésemos imaginado en el pasado.
Piensan que el grueso de profesiones que exigiméel afio 2050 dependera en gran medida de
automatizaciones y maquinas que no se han invetaddwia.

Pero hay quien plantea escenarios alternativogl €aso del analista socioeconémico Douglas
Rushkoff: Queremos alimento, techo, vestido y taas cosas que el dinero puede adquirir. ¢, Pero
de verdad queremos empleos?”. De hecho, el indittedel centro Deloitte muestra que cerca del
80% de las personas odian su trabajo.

Actualmente existe una propuesta alternativa basadd uso de la tecnologia y la ciencia llamada
“Economia Basada en Recursos”, (4) es un sisterondetco en el cual todos los bienes y

servicios estan disponibles en forma de patrimonioin para todos sin la utilizacion de dinero, o
cualquier otro sistema de moneda.

¢ES un cambio a un modelo econdmico basado enldgéay ciencia lo que necesitamos para un
futuro préspero?

En todo caso la clave para ganar la carrera ctagranaquinas es dejar de competir con ellas, y
empezar a utilizarlas como herramientas para obtaeres resultados. El imparable incremento
de la potencia de calculo de los computadoresydtueion de la inteligencia artificial y el papel
predominante de internet nos dibuja una perspeetivéa que muchos sectores profesionales no
tendran més remedio que adaptarse si quieren $aba\proceso.
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