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1. INTRODUCCIÓN 
 
 
GESTIÓN ADMINISTRATIVA 
 
La gestión administrativa en una empresa es uno de los factores más importantes 
cuando se trata de manejar un programa académico debido a que del ella 
dependerá el éxito que tenga dicha empresa. Desde finales del siglo XIX se ha tomado 
la costumbre de definir a la gestión administrativa en términos de cuatro funciones que 
deben llevar a cabo los respectivos gerentes de una empresa: el planeamiento, la 
organización, la dirección y el control, desempeñada para determinar y lograr objetivos 
manifestados mediante el uso de seres humanos y de otros recursos. 
 
A continuación definiremos cada uno de ellos: 
 
Planeación: 
Planificar implica que los gerentes piensan con antelación en sus metas y acciones, y que 
basan sus actos en algún método, plan o lógica y no en corazonadas. Los planes 
presentan los objetivos de la organización y establecen los procedimientos idóneos para 
alcanzarlos. Son la guía para que la organización obtenga y comprometa los recursos que 
se requieren para alcanzar los objetivos. 
 
Organización: 
Organizar es el proceso para ordenar y distribuir el trabajo, la autoridad y los recursos 
entre los miembros de una organización, de tal manera que estos puedan alcanzar las 
metas de la organización.  
 
Dirección: 
Dirigir implica mandar, influir y motivar a los empleados para que realicen tareas 
esenciales. 
 
Control: 
Es el proceso para asegurar que las actividades reales se ajustan a las actividades 
planificadas. El gerente debe estar seguro de los actos de los miembros de la 
organización que la conducen hacia las metas establecidas. 
 
[http://wwwgestion2011.blogspot.com/2011/01/la-importancia-de-la-gestion.html] 
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2. MARCO INSTITUCIONAL 
 

2.1. POLÍTICAS GENERALES  
 
PEI (p. 127 ) “Contar con políticas financieras y administrativas que estén en armonía y 
sirvan de apoyo a los procesos académicos de la Universidad…” 
 
PEI (p.144)  “promover la participación institucional en organizaciones que permitan 
desarrollar proyectos y actividades de impacto social…” 
 
 
 
 
 2.2. DESDE LA MISIÓN – Programa Diseño Industrial 

 

“En coherencia con la perspectiva Institucional, el Programa de Diseño Industrial 
promueve un modelo formativo y un Proyecto Académico dinámico, que contempla las 
posibilidades múltiples de desarrollo profesional de sus estudiantes.  Esto apoyado en 
los procesos de investigación, creatividad e innovación como fuentes del pensamiento 
aplicado, concreto, abstracto o experimental que le son pertinentes al diseño industrial. 

 

Busca que estudiantes, profesores, egresados, administrativos, empresarios  y 
otros  interactúen en torno  a realidades locales, regionales, nacionales o 
internacionales, para aportar al desarrollo del país desde la cultura material, el 
fortalecimiento de las relaciones humanas y la innovación sobre el uso de las 
tecnologías, integradas al concepto de proyecto”. 
PEPA [1] - Misión Programa de Diseño Industrial 2013 

 

 

 

2.3. DESDE EL PEPA – Proyecto Educativo del Programa Académico 
 

 
LA ORGANIZACIÓN DE LA ESTRUCTURA ACADEMICO-ADMINISTRATIVA  
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- “PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS ASPECTOS RELACIONADOS CON LA 
INVESTIGACIÓN, LA EXTENSIÓN, LA INTERNACIONALZIACIÓN Y EL 
BIENESTAR, EL PROGRAMA SE RELACIONA CON LAS UNIDADES 
DEFINIDAS POR LA UNIVERSIDAD PARA TALES FINES, LAS CUALES 
CUENTAN CON EL PERSONAL Y LOS RECURSOS PARA OPOYAR A LOS 
PROGRAMAS EN SU GESTIÓN”. 
 

- “La Institución cuenta con sistemas para la comunicación interna y externa que 
le permite un servicio eficiente en los procesos académicos y administrativos. En 
el caso del Sistema Integrado de Información académica (SIIA)…” 

 
 

- “Dispone así mismo de un portal de internet que permite, entre otras cosas, 
realizar a distancia las inscripciones de los programas y asignaturas… a través 
del Sistema Integrado de Administración Financiera (SIAF) se elabora el 
presupuesto de la Universidad, al tiempo que se adelantan las gestiones 
administrativas y financieras pertinentes para su ejecución. El sistema de 
intranet permite la comunicación entre las diferentes dependencias…”” 

 
 
PEPA [1] – Diseño Industrial 2013 
 

 
 
 
 
 
3. PROPÓSITO 
 
 

3.1. PROPÓSITO GENERAL 
 
Diseñar el conjunto de acciones por medio de las cuales el programa de diseño industrial 
desarrolla actividades académicas de interés de la comunidad, mediante el cumplimiento 
de etapas de planeación, organización, coordinación y control. 
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