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El Modelo Pedagégico que se propone en este
documento se fundamenta en las ideas expuestas por
el sefior Rector, doctor José Fernando Isaza Delgado,

en sus conferencias y escritos.
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Prélogo

| Modelo Pedagégico es el fruto de un esfuerzo colectivo orientado a caracterizar la

actividad académica propia de la Universidad Jorge Tadeo Lozano en un tiempo de
grandes cambios culturales, fecnolégicos y econdémicos. Para enfrentar las exigencias del
presente, mejorar su calidod y mantener su identidad, la Tadeo debe reconocer la funcién
social que cumple como insfitucion abierfa a los diferentes sectores sociales y culturales y
debe implementar estrategias pedagégicas adecuadas a la cultura de la investigacion, la
innovacion v la creacion.

El lenguaje de la educacion ha cambiado en los Gltimos tiempos. Se habla menos que
antes de excelencia y de educacién integral o clésica y, en cambio, se acude sin falta a
férminos como perfinencia, competencia, globalizacion, emprendimiento, innovacién y
calidad. Que el lenguaije esté cambiando no quiere decir que una educacién excelente,
integral, holistica y humanistica o clasica no pueda ser un objetivo de una politica
educativa, pero plantea el problema del modo como esa educacién responde a la logica
de un fiempo en que el mundo esfd inferconectado v las instituciones deben rendir cuentas
sobre el modo como confribuyen a la creacion de riqueza vy a la satisfaccion de las
necesidades sociales més urgentes.

la Universidad Jorge Tadeo Lozano contribuye a la equidad social ofreciendo un
servicio de calidad a todos los bachilleres y se inscribe en el proyecto modemo de una
formacién infegral. la universidad debe responder a las exigencias de un contexto en el

cual la productividad es un criterio de importancia central sin sacrificar ninguno de los dos
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Prélogo

principios enunciados; la formacién integral y la voluntad de contribuir a la equidad son
parte esencial de su identidad y de sus propésitos académicos.

El énfasis historico sobre la calidad esté asociado al crecimiento de la cobertura. Una vez
se ha logrado un cierfo nivel de cobertura en un servicio publico [y la educacion no es la
excepcion), la sociedad comienza a exigir mayores y mejores estdndares de calidad. Aunque
en educacién superior la cobertura es atn bastante baja, en los dlfimos decenios ha habido
una notable ampliacién de la oferta educativa en los distintos niveles y emerge con fuerza el
tema de la calidad. Por ofra parte, el proceso de globalizacion de la economia y la cultura
ha hecho posible la comparacién de los resuliados de los procesos educativos en los distintos

paises y ha puesto en evidencia que Colombia debe realizar grandes esfuerzos en ese ferreno.

Si se la comprende bien, la posibilidad de definir criterios de comparacion no rifie con
el reconocimiento de las diferencias enfre instituciones y paises. Como es claro cuando se
habla de la pluralidad cultural o de la diversidad biolégica de un pais o de una region,
las diferencias en los proyectos educativos pueden ser expresion de una riqueza que debe
ser profegida. El interés por la calidad no es nuevo en la Tadeo, pero en la etapa actual
de la universidad se vuelve prioritario asegurar la calidad sin renunciar a lo equidad y sin
acomodarse acriticamente a criferios ajenos a la naturaleza de nuestra institucion.

El Consejo Nacional de Acreditacion (cna) es explicito en afirmar que el concepto de
calidad debe hacer referencia a los diversos objefivos de las universidades:

En el caso de las instituciones de educacién superior, existen elementos universales que corres-
ponden a la naturaleza histéricamente definida de la educacién superior globalmente conside-
rada y a las caracteristicas distintivas de los distintos tipos de institucién. Pero, dada la variedad
de proyectos especificos dentro de cada tipo de institucién y la importancia de atender a la
pluralidad de necesidades y contextos, la calidad debe considerarse no sélo en su relacién con
modelos institucionales universales sino también con los ideales particulares expresados en las

misiones y en los proyectos institucionales (cna, Acreditacién Institucional).
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

la calidad, pues, no se juzga en abstracto. Aunque existen caracteristicas universales
asociadas a los distinfos campos de conocimiento, los criterios que permiten juzgar la
calidad institucional dependen del tipo de institucién de que se trate. Las universidades
pueden clasificarse, de manera muy esquemdtica, en cuafro grandes categorias, segin el

énfasis que su mision y su proyecto institucional le otorguen a las funciones bésicas.

e Lo Universidad de investigacién (centrada en la produccién de conocimiento
universalmente nuevo vy significativo).

e la Universidad formativa (centrada en la formacién de profesionales y ciudadanos
con acceso a la cultura universal y nacional, preocupada por la realizacion de una
investigacion coherente con sus propésitos formativos y capaz de responder a las
necesidades del pais, que asume la responsabilidad social de permitir el acceso de
distintos sectores sociales y culturales a una educacion superior de calidad).

e Lo Universidad profesionalizante (centrada en la formacién profesional).

e la Universidad empresarial, o de fercera generacion (centrada en la formacién e

investigacion para la empresal).

la Universidad Jorge Tadeo Lozano se reconoce a sf misma como una universidad
formativa y recoge, en lo referente a sus criterios de calidad, los lineamientos del Ministerio
de Educacién, que define ast la educacion de calidad:

Una EDUCACION DE CAUDAD es aquella que forma mejores seres humanos, ciudadanos con valores
éticos, respetuosos de lo publico, que ejercen los derechos humanos, cumplen con sus deberes
y conviven en paz. Una educacién que genera oportunidades legitimas de progreso y prospe-
ridad para ellos y para el pais.

Una educacién competitiva, pertinente, que contribuye a cerrar brechas de inequidad y en la

que participa toda la sociedad (M.E.N.).

la anterior definicion recoge en lineas generales el propésito educativo que orienta a lo
Universidad Jorge Tadeo Llozano y que se expresa en el presente Modelo Pedagégico. Las 1"
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propuestas pedagdgicas y las ideas sobre la formacion confenidas
en esfe documento se orienfan precisamente a formar ciudadanos

con valores éticos, respetuosos de lo piblico, que ejercen sus

derechos y cumplen sus deberes, v que construyen con sus actitudes
y con su frabajo las condiciones sociales que hacen posible convivir en paz.

la Universidad debe asegurar su calidod atendiendo a pardmetros universales pero
sin renunciar a su especificidad; por esa razédn, los resultados de su esfuerzo se medirén
fambién con criterios como: menor indice de desercién con relacion a la media del pas,
competencias genéricas y especificas (medidas por Saber Pro) crecientes y mayores a lo
media, mejoramiento o mantenimiento del quintil de entrada en las cohortes de salida y
resultados del desemperio laboral de los egresados iguales o superiores a la media del drea
geogrdfica donde se localiza.

Para lograr el objetivo de contribuir a cerrar las brechas de la inequidad atendiendo a
bachilleres con muy disfintos niveles de conocimiento iniciales y hacer de ellos profesionales
competentes y éticos, la Universidad Jorge Tadeo Lozano infensifica los procesos de
acompaniamiento y emplea estrategias pedagdgicas que estimulen el didglogo, el trabajo
colectivo v la ensefianza mutua.

El Modelo Pedagdgico que aqui se propone es abierto v serd enriquecido con los aportes
de los profesores. Son ellos, con su frabajo, quienes pueden llevarlo a la practica y someterlo a
las confrastaciones y modificaciones que pueda requerir. Cada disciplina fiene su especificidad
y la pedagogia tiene mucho de arte y de experiencia. No pueden ignorarse, sin embargo,
los aportes del constructivismo, en particular a la ensefianza de las ciencias; fampoco puede
desconocerse que la llamada investigacién formativa, practicada en el aula y principalmente
en los semilleros de investigacién, que recoge los principios del consfructivismo, ofrece una
respuesta a la necesidad actual de formar profesionales siempre dispuestos a investigar sobre su

campo y a aprender permanentemente a lo largo de su vida.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

la filosofia del constructivismo resulta muy il en la pedagogia del disefio, que tiene sus
diferencias con la de las ciencias, pero la ensefianza de las arfes es un campo especial
en donde la subjetividad es esencial y en donde puede ser mas perfinente y mds rica una
pedagogia poiética. El propdsito de contribuir a la equidad abriendo las puertas de la
universidad a estudiantes con muy diversos niveles de conocimiento y de experiencia con
las tareas académicas puede, en términos mas generales, requerir una pedagogia no
esténdar, sensible a las diferencias entre los estudiantes. Pero las propuestas pedagdgicas
del Modelo no deben ser comprendidas como exigencias institucionales que podrian limitar
la autonomia de los docentes; no excluyen las catedras magistrales, ni desconocen lo que
los profesores universitarios aprenden de su experiencia y de los grandes maestros que han
tenido la fortuna de conocer. Son pistas para el frabajo y temas para la reflexion. Incluso
cuando se habla de las caracteristicas del buen docente, éstas se plantean no como pautas
ideales que todos los profesores de la Tadeo debemos seguir, sino como formas de relacion

con el trabajo de las cuales todos podemos aprender.

Esperamos que la lectura y discusion del Modelo Pedagoégico contribuya a hacer més
claros los propésitos formativos de la Universidad y a promover la necesaria reflexién sobre
las conexiones entre investigacién, docencia y extension, sobre la cultura académica y
sobre la pedagogia y la didéctica. La incidencia que en la practica pueda tener el Modelo
Pedagdgico, vy el enriquecimiento del mismo, dependerdn de la voluntad y del compromiso
de los profesores y docentes. De ese compromiso depende también que la Tadeo, como
universidad formativa, alcance las mefas de alta calidad que se ha frazado.

José Fernando Isaza Delgado
Rector
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Principios generales de la Universidad Jorge Tadeo Lozano como universidad formativa

Principios generales de la Universidad Jorge
Tadeo Lozano como universidad formativa

a Universidod de Bogotd Jorge Tadeo Lozano se autorreconoce como una Universidad
Formativa que se orienta por los siguientes principios:

1. Cenfra su quehacer en la formacion integral de los estudiantes y en la consolidacion
de la comunidad académica y se caracteriza por su compromiso con la apropiacion
y produccién de conocimiento y sentido, el fortalecimiento del pensamiento abstracto
y creativo, el desarrollo de la capacidad crifica y la cudlificacién permanente de los

procesos pedagdgicos.

2. Promueve en sus estudiantes la autonomia y la capacidad de identificar oportunidades
y de materializar ideas y propositos asumiendo riesgos, de manera responsable, en los
campos de su accién profesional y ciudadana.

3. Promueve la movilidad social a través de la educacion, para lo cual ofrece a los
bachilleres de distintos origenes sociales y culturales la oportunidad de ingresar a la
Universidad y adopta el compromiso de que sus egresados tengan una formacion
integral (infelectual, profesional, ciudadana, éfica y estéfica) y capacidad para

alcanzar un alto desempefio profesional.

4. Tiene un carécter pluralista, fundamentado en una cultura favorable al diglogo v al
intercambio critico de razones, ideas y orientaciones epistemolédgicas.

5. Fomenta en sus profesores el interés por el estudio de los problemas propios de su
saber pedagdgico, ofrece a los estudiantes espacios de tutoria y consejeria, emplea la
14 evaluacion formativa, apoya la produccién de textos y materiales didacticos y enfatiza
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

en la investigacion pedagégica y didéctica para contribuir a mejorar la calidad de la
ensefianza y del aprendizaje.

6. Promueve, enfre los profesores y en los programas académicos, el desarrollo de
investigacion en sus modalidades bésica, aplicada y experimental, en temdticas
relevantes para el ambiente y la sociedad, y asegura la existencia y fortalecimiento de

espacios de formacion de investigadores, consolidando semilleros de investigacion.

7. Promueve procesos creativos generadores de conocimiento y sentido, fundamentales en
la formacion de ciudadanos e imprescindibles para la fransformacion de la sociedad y
la cultura.

8. Propicia una cultura de autoevaluacion y mejoramiento continuo para asegurar la
calidad de sus programas académicos de pregrado y posgrado, asi como también los
de proyeccién social, investigacién y creatividad.

9. Ancliza responsablemente y asume flexible y criticamente los refos y las oportunidades
que ofrecen los desarrollos de las tecnologias de la informacion v la comunicacién y
los procesos de globalizacién de la cultura y la economia, para lo cual fomenta la
participacion en redes, la movilidad de estudiantes y profesores y las inferacciones con
las comunidades académicas nacionales e internacionales.

10. Consfruye vinculos intensos y productivos con las empresas nacionales e infernacionales

y establece alianzas con ofras insfituciones para fortalecer los procesos de formacién,

investigacion y extensién en la Universidad.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

Lo universidad se distingue de ofras instituciones de educacion superior porque entre las
tareas que le son propias se reconocen “la investigacién cientifica o tecnolégica; la
formacién académica en profesiones o disciplinas y la produccién, desarrollo y fransmision
del conocimiento y de la cultura universal y nacional”.! Entre las instituciones que cumplen
esfos requisitos existen importantes diferencias relacionadas con sus disfintas historias

y vocaciones. Algunas de ellas aspiran a convertirse en centros de investigacion con
reconocimiento internacional (lo que implica un largo camino por recorrer para consolidar
las comunidades académicas institucionales y para alcanzar el volumen de publicaciones
infernacionales necesario, sobre la base de la disponibilidad de recursos suficientes
destinados a la produccién de conocimiento).? Otras se ponen como obijetivo central formar
profesionales que respondan a las necesidades del mercado. La Tadeo, por su parte, se
centra en la formacién de profesionales idoneos, pero suma a este obijetivo ofros dos, que
considera al menos igualmente importantes: el de convertirse en un espacio académico de
alto nivel, abierto a los distintos sectores econdémicos vy culturales del pafs —recibiendo en
su seno estudiantes con muy distintos perfiles académicos, sociales y culturales y creando

1 Ariculo 19 de la ley 30 de 1992. Segin este arficulo se reconoce como universidades a “las instituciones que
acrediten su desempefio con criterio de universalidad en las siguientes actividades: la investigacion cientifica o
tecnolégica; la formaciéon académica en profesiones o disciplinas v la produccién, desarrollo y transmision del
conocimienfo y de la cultura universal y nacional”. El arficulo 20 de la misma ley sefiala como condicion para
llegar a ser universidad demostrar que la institucién cuenta con “experiencia en investigacion cientifica” de alfo nivel

y realiza "programas académicos y ademds programas en ciencias bdsicas que apoyen los primeros”.

2 Todavia es dificil cumplir en el pais la exigencia de las universidades de investigacion de contar con un profesorado
compuesto exclusivamente de docfores; nuestras comunidades académicas todavia no han alcanzado el grado
de consolidacion que implica el desarrollo de insfituciones de este tipo y el volumen de publicaciones cientificas
nacionales es muy pequefio comparado con el que tienen los paises que cuentan ya con verdaderas universidades
de investigacién. El problema no es sélo de voluntad de las universidades; el apoyo econémico que en el pais
se ofrece a la investigacién es adn insuficiente y las exigencias propias de las universidades de invesfigacion
implican recursos econémicos muy superiores a los que hoy se destinan a las instituciones de educacion superior en
Colombia. 19
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mecanismos para contrarrestar las deficiencias de entrada de quienes poseen menos capital
cultural-y el de formar ciudadanos criticos, comprometidos con el desarrollo del pafs y

con el mejoramiento de las condiciones de vida de los distintos sectores sociales, que sean
capaces de concebirse a si mismos como participantes autébnomos y responsables de una

ciudadania planefaria. Lla Tadeo se reconoce a sf misma como universidad formativa.

Recientemente ha prevalecido una gran preocupacion por el modo como la universidad
se adapfa a las exigencias del mundo del frabajo. Esta preocupacion ha llevado a
reconocer como criterio fundamental de la formacion el desarrollo de competencias
centradas en el desempefio laboral. Lo problemdtico de este enfoque es que puede implicar
un debilitamiento de la apropiacion de los conocimientos y del desarrollo de los talentos a
favor de la preparacion para la inferaccion v las acciones de cardcter técnico especificas
de la profesion y el oficio. Sin negar la importancia de la preparacién para la vida de la
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

empresa y las necesidades del mercado, la universidad formativa requiere concentrar una
parte importante de sus esfuerzos en la generacién y apropiacién del conocimiento y en

el desarrollo de la creatividad que permitira al egresado construir nuevas alternativas de
accion, tomar distancia critica de las soluciones mas inmediatas y asumir responsablemente
las implicaciones sociales y de largo plazo de los productos de su trabajo vy de las

decisiones que adoptaré como profesional.

Las universidades son diferentes entre si, pero una universidad propiamente dicha
acoge en su inferior una pluralidad muy amplia de saberes y practicas. En esta pluralidad
de conocimientos y formas de frabajo radica una de las mayores fortalezas de la Tadeo
lozano. Nuestra universidad cubre territorios académicos tan heferogéneos como las
ingenierias, la economia, el derecho y las ciencias exactas y es especialmente fuerte
en el terriforio de las arfes. Dadas esas especiales condiciones, a nadie sorprenderia la
afirmacion de que en la universidad existe una gran pluralidad de estrategias y enfoques
pedagdgicos. No se requiere lo mismo para ser un buen técnico que para ser un buen
abogado o un buen ingeniero o un buen artista, la relacion de un cineasta con el
conocimiento no es la misma que tiene un abogado o un bidlogo marino. El profesor de
arfes pldsticas no hace lo mismo en su clase que el matematico. El rigor, la responsabilidad
propia del frabajo pedagégico, consiste en la adecuacién entre los contenidos de la
ensefianza vy los métodos empleados en ella. En estas condiciones, la construccién de un
Modelo Pedagégico para la Universidad Jorge Tadeo Lozano es necesariamente una tarea
colectiva a través de la cual se construye una representacion obietiva en la que cobran

senfido los actos educativos tanto para el aprendizaje como para la formacion integral.

El Modelo Pedagdgico que puede ser adecuado a nuestra Universidad es necesariamente
plural en las propuestas didacticas porque obedece a una pluralidad de obijefivos de
formacion y por lo mismo, hace posible “modelar” diferentes realidades para analizar,

descubrir, comprender y organizar los procesos educativos; su funcionamiento y normatividad.
21

- f'r-!-‘.ﬁf-f(ﬁ‘-..v-'. f,g..{.e’ 7 6 s ; , B
f:./ v"‘t.r.-'f'_-.-‘_;::: ;;'-’1;l'r.r 5 . 7 (A ‘ 'f - V

&
e OIS
WHOBOG0 AR




Infroduccién

lejos de ser una debilidad, la diversidad de propuestas y de esfrategias es una riqueza de la
universidad y se constituye en el referente conceptual que privilegia los procesos de ensefianza
cenfrados en el aprendizaje para formar y transformar las estructuras de pensamiento de los
estudiantes.® La verdadera universidad es un espacio de encuentro de la diversidad en donde
todos fenemos mucho que aprender de todos; a su vez, se constituye en un espacio para
desarrollar habilidades infelectivas que facilitan la toma de decisiones y la autonomia como
formas para aproximarse criticamente al conocimiento y a los contextos de realidad. Ello en
particular, implica comprender que dentro del Modelo Pedagégico presente, se acepta que
existen y cohabifan ofras formas educativas diferentes a las ya convencionales que coadyuvan
a la comprensién holistica de la realidad y a la construccién del proyecto de vida individual

y de las comunidades. Es por ello que en este documento se incluye por ejemplo, un capitulo

especifico para las artes elaborado por profesores de estas disciplinas.

Pero, por ofra parte, existen criterios comunes a distintas dreas del frabajo académico,
como la idea de un aprendizaje activo y comprensivo, la necesidad de una comunicacién
intfensa v fluida entre profesores y estudiantes y el empleo adecuado de los recursos que
permifen la apropiacion del saber acumulado en cada érea, como la lectura, la escritura
o la imagen y que conducen a la comprensién cabal de los conceptos y a la aplicacion

adecuada de los métodos.

El texto que se ofrece para la discusion de la comunidad universitaria parte de
consideraciones muy generales sobre la cultura y la educacién y hace alusién en particular
al concepto de formacién que, aplicado al confexto de la cultura universitaria, permite
proponer una aproximacion inicial a lo que se entiende por “universidad formativa”.
Necesariamente se incluye fambién una aproximacién a lo que se ha llamado “investigacion

3 Exiracto de Daniel Bemran Amabo [s.f.), «Texto contextualizado para la Universidad Jorge Tadeo Lozano», tomado de
«Aproximaciones a un modelo para la gestién del conocimiento», Doctorado en Teoria e Hisforia de la Educacion y
22 Pedagogia Social, uNep (Espafia), 2006.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

formativa” porque este concepto no sélo recoge aspectos importantes de la investigacién en
educacién, sino porque pone el énfasis en la formacion de una actitud investigativa que es
fundamental al menos en las universidades de investigacion y en la universidad formativa.
No resulta por ello extrafio que para la Tadeo lozano sea una prioridad la formacién, el

desarrollo y la consolidacion de los semilleros de investigacion.

El carécter propio de nuestra universidad exige incluso ampliar el concepto de semillero
de investigacion y hablar de “semillero de investigacion, creatividad e innovacién”. En
todos los semilleros se realiza investigacion formativa, pero la denominacion anterior tiene

la ventaja de poner de relieve la diversidad anteriormente aludida. Por ofra parte, la

“investigacion formativa” sefiala pautas importantes sobre la pedagogia orientada
a la formacién de profesionales comprometidos con el principio del aprendizaje

permanente.

la pedagogia es el tema de la parte final del documento. Alli no sélo se
discute el sentido de la tarea de ensefiar, sino que se sefialan pautas muy generales
decantadas principalmente en el desarrollo de la investigacién educativa. Sien la
primera parte el documento infenta recoger lo mas propio de lo que podria llamarse lo
“cultura universitaria” y en una segunda seccion se ocupa de la universidad formativa, en
esta tercera parte se frata de pensar en aplicaciones de lo anterior para proponer unas

"recomendaciones para una buena ensefianza”.*

Se trata de un fexfo necesariamente incompleto en donde se formulan ideas o
pautas muy generales derivadas de la investigacién pedagégica y de las discusiones
sobre la naturaleza y funciones de las instituciones de educacién superior; un texto que
debe ser criticado, corregido y completado por la comunidad de los profesores de la

4 Serfa mas correcto hablar aqui de “ideas para promover un aprendizaije significafivo”, ya que el énfasis se ha puesto
en el frabajo del estudiante. Pero es importante dejar claro que una buena ensefianza es la mejor garantia de creacion
de condiciones para que el estudiante logre autonomia y realice un buen aprendizaije. -

-
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Infroduccién

universidad, que son quienes conocen, aplican y pueden mejorar o cambiar sus estrategias
pedagogicas.®

Como horizonte de problemas, este documento es necesariamente general y hereda
el enfoque predominantemente filoséfico de nuestro Proyecto Institucional; pero no cabe
duda de que, a pesar de su generalidad, es importante lo que aqui no se ha dicho y
que debe ser dicho para completfar el escenario de principios y orienfaciones bdésicas
de las practicas pedagdgicas que se dan cita en la Tadeo. Por las razones anteriores,
el documento debe ser leido precisamente como una propuesta para la discusion y seria
ideal que sirviera como provocacion para que cada docente, cada departamento y cada
facultad pensaran lo que le es propio en el campo de la formacién de sus estudiantes.

En particular, parece muy importante recoger experiencias pedagogicas previamente
adelantadas v tratar de plasmar por escrito un elenco de ideas importantes que los
profesores han decanfado de su experiencia docente y de estudios y discusiones sobre la

ensefianza y sus problemas.

Seria ideal que en el documento consolidado del modelo académico pudieran incluirse
secciones relacionadas con el lugar de las distintas dreas de trabajo en la universidad
formativa. Aqui se ha incluido una seccion sobre las ciencias en este tipo de universidad,
y, como ya se dijo, se ha incorporado el modelo pedagégico propio de las arfes, pero
cabria recoger ofras ideas sobre las artes, las t#cnicas, los oficios o las profesiones en
la universidad formativa. Resulta claro que esfos desarrollos mas propios de los disfintos
proyectos formativos requieren del concurso de los docentes comprometidos en esos

diferentes proyectos.

5 "El modelo como representacion de la realidad educativa contiene los aspectos més esenciales: los propésitos, los
contenidos v sus secuencias, brindando al mismo tiempo las herramientas necesarias para que ésfos puedan ser
llevados a la practica educativa”. Vera Schitz Smith, «Modelo Pedagdgico», tomado de Julién e Zugria S. (1994,
24 Tratado de pedagogia concepiual. los modelos pedagdgicos, Bogotd, Fundacion Alberto Merani.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

El Modelo Pedagégico que se propone para discusién es:

Sistémico, porque se fundamenta en la integracién entre las realidades de la préctica educati-
va, los sujetos de aprendizaije y las necesidades del ambiente.

Integral, porque se compone de diversos elementos que aportan a la formacién y al desarrollo

de estilos propios de aproximarse a la ensefianza de las profesiones y disciplinas.

Critico, porque involucra los procesos de evaluacién como parte de la ensefianza y el aprendizaje
en la formacién del pensamiento humano y de la investigacién en campos del saber.

Reflexivo, porque acepta que la educacién trasciende la ensefianza de contenidos e involucra

elementos bdsicos de las dimensiones humanas.

El Modelo Pedagdgico, la relacién universidad-sociedad-empresa
y las nuevas tecnologias de la comunicacién y la informacién

Dos imporfantes acontecimientos sociales, vinculados entre sf, obligan hoy a la universidad
a repensar su identidad en relacion con la sociedad: por una parte el proceso de
globalizacién, infernacionalizacion o mundializacion que ha tenido un desarrollo
verfiginoso en los Ultimos afios especialmente en el terreno de la cultura, gracias al auge
de las tecnologias de la informacion y la comunicacién; y por ofra parte, las renovadas
preocupaciones por la pertinencia, la exigencia de legitimacion social asociada a la
evaluacion externa y el establecimiento de criterios internacionales para esa evaluacién
particularmente en el campo de la produccién académica, que han promovido el cambio

de las relaciones entre universidad y sociedad.

6 BemrAN AmaDO, op. cit., pp. 2-3. 25
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Infroduccién

Este cambio, para lo década de los 70, adquiere dos matices importantes: la
internacionalizacion de la Educacion Superior, producto del desplazamiento de estudiantes
de posgrado y de profesores hacia Estados Unidos y Furopa para completar su formacién
en maestrias y doctorados v la disminucion, especialmente en paises latinoamericanos, de la

llamada “fuga de cerebros” gracias al fortalecimiento de las estructuras de posgrados.

En el caso de Colombia, la ley 1188 de 2008 ha abierfo espacio a “maestrias de
profundizacion” y la oferta de doctorados ha aumentado. Sin embargo, la produccion
académica es clave en esfos niveles y con la excepciéon de Brasil, Latinoamérica no estd adn

proxima a alcanzar los estandares de paises més desarrollados.

Es precisamente en este nivel de produccion académica donde emergen algunos de
los problemas de la globalizacién: la produccién de articulos cientificos y patentes es muy
baja y estd lejos de lo que serfa deseable, entre ofras cosas por el altisimo costo de la
investigacion de frontera. Esta produccién es usualmente medida con criterios infernacionales
definidos por las comunidades académicas mundiales con pardmetros de novedad vy
pertinencia que apuntan a niveles alfos de calidad, pero que no son lo suficientfemente

sensibles a las necesidades especificas de los paises del llamado Tercer Mundo.

Igualmente, en el campo de las tecnologias de la informacion y la comunicacién
(nc), la globalizacion afecta mas directamente a las universidades latinoamericanas y @
la educacion en su conjunto. No es gratuito que enfre las competencias universalmente
reconocidas como claves en la educacion superior aparezca insistentemente el manejo de la
informacién disponible en la Red. Buscar, seleccionar, jerarquizar y emplear la informacién
virtual constituyen hoy habilidades indispensables para acceder a las novedades que se
producen, que cambian las précticas profesionales y que circulan por diferentes esferas
comunicativas y contextos socioculturales. Es asi como el éxito o el fracaso en la vida
profesional depende notablemente de la flexibilidod del egresado de la educacién

% superior para actualizarse y resolver los problemas de un mundo en cambio acelerado y
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

permanente. Estas novedades tecnoldgicas estan ya afectando el trabajo docente porque el
profesor no fiene ya la posibilidad de responder a las inquietudes crecientes y enormemente
diversificadas de los estudiantes y deben ellos mismos aprender a usar las nuevas

tecnologias para poder orientar el trabajo de sus alumnos.

En relacién con la ofra gran transformacién, la de las relaciones entre universidad
y sociedad, la universidad, en Colombia y en el mundo, debe atender hoy a las
exigencias del Estado y del mercado (interno y externo). Luego de una época de relativa
desregulacion, que se extendi¢ desde mediados de los afios 70 a mediados de los
Q0, durante la cual proliferaron instituciones y programas en toda América Latina y se
incremento la cobertura de la educacién superior en la regién de poco menos de un
20% a algo mas del 30%, el balance de la educacion superior era de una enorme
heterogeneidad, con unas pocas universidades de calidad y un volumen preocupante de
instituciones y programas de muy bajo nivel. El mercado se reveld incapaz de controlar
la oferta por si solo en un espacio de alta demanda y dificil medicién de la calidad por
parte de los usuarios. Por ello en toda Latinoamérica el Estado asumio, en los dliimos diez
afios, un papel mucho mas activo de control y evaluacion y se establecieron sistemas de
evaluacién externa y de acreditacion en practicamente todos los paises de la region.
Por ofra parte, las exigencias del mercado profesional y las de la economia globalizada
se han ido haciendo mas claras vy las actividades de extension (asesorias, consultorias,
educacién confinuada, capacitacién asociada al trabajo, oferta de diplomados v cursos
corfos, efc.), que hace freinta afos eran marginales, se amplian y se van convirtiendo
cada dia mds, en fuentes importantes de financiacién de la insfituciones de educacion

superior.

la universidad enfrenta hoy el reto de pensar la sociedad como un todo, mientras
se prepara para satisfacer las demandas mdas directas de los empleadores de la mano

de obra calificada. Para algunos (como Hans Wissema, 2009), la nueva universidad
27
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(llamada “universidad de tercera generacion”) se reconoce como “oficina de investigacion

y desarrollo de la empresa”. De este modo la relacién entre ciencia, tecnologia y sociedad
se cambia por una relacién entre ciencia, tecnologia y empresa. La universidad se convierte,
ella misma en una empresa de produccion de innovacion cientifica y fecnolégica y
abandona su misién como espacio del conocimiento auténomo y de pensamiento critico;
deja de ser el “sabio” (G. Pédramo, 2004) de la sociedad contemporédnea que piensa

los problemas del entorno vy propone salidas en las que el prima el interés general, para
pasar a ser un competidor més en el mercado globalizado incluso, sin tener estudiantes
presenciales (puesto que basfaria reconocer y validar los aprendizajes realizados de modo

virtual).

Sobra decir que esta universidad de fercera generacion no seria ya una universidad en
sentido estricto. La posicién es, pues, extrema. Pero esta posicién extrema no revela sélo los
peligros que podria enfrentar la universidad del futuro; muestra tendencias que ya estén en
curso y pone refos muy interesantes a la universidad: por una parte se trata de conservar
una identidad que se expresa en el compromiso con la formacion de ciudadanos y con
la atencién a los problemas del entorno y por ofra parte resulta importante y necesario
contribuir al desarrollo de la empresa vy la industria nacionales y asegurar, en la medida
de lo posible, un futuro laboral exitoso y seguro para los egresados. La universidad debe
enfonces estrechar los vinculos con las empresas y ofrecer una formacién adecuada,
actualizada y pertinente para el trabajo, sin renunciar al ideal de la formacién integral y del

servicio a la sociedad.

la Universidad Jorge Tadeo Lozano estd dispuesta a enfrentar los retos mencionados vy se
prepara para ello; abre espacios para el debate académico sobre las dindmicas actuales
de la politica, la economia, la produccion y el desarrollo fecnolégico y acopla sus fortalezas
a las necesidades nacionales; ofrece oportunidades para la actualizacion de los docentes

y los alumnos en las Tic y promueve su uso en el frabajo de estudiantes y profesores; se
28
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preocupa permanentemente por ampliar sus vinculos internacionales y es muy activa en sus
convenios inferinstitucionales. De la misma manera, apoya la investigacion de sus profesores
de planta y promueve la produccién académica en investigacion, innovacién y creacion;
estimula el debate sobre las pedagogias actuales y flexibiliza sus programas; amplia su
frabajo de extension y se asegura de que el ambiente universitario brinde opciones para

la formacién integral (ocadémica, éfica y estética) de los estudiantes; en sintesis, afiende

a las exigencias del contexto sin renunciar a ser una universidad que pone su centro en la

formacion.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

Cultura y formacién

La tarea de la educacién en la sociedad es la transmisién de un legado cultural que prepara a las
nuevas generaciones para la vida en sociedad y para el frabajo que requiere la supervivencia y
aporta las herramientas que requiere la construccién de la identidad y la realizacién de los indi-
viduos como personas y como ciudadanos. El medio que soporta la cultura y que hace posible
su preservacién y su transmision entre generaciones es el lenguaje (que incluye, naturalmente, la
imagen). El contexto de la cultura define los caminos por los cuales cada uno, con la ayuda de los
demés, conduce su propio proceso de formacién. El eje de la universidad formativa es precisamen-
te la formacién, el crecimiento integral (cognoscitivo, ético, estético) del individuo que conquista su
autonomia en la medida en la cual toma conciencia de su lugar en el mundo. Por ello es inevitable
instalar la tarea de la universidad formativa en el horizonte de la cultura y el lenguaie.

Cultura, lenguaie, educacién

Lo farea central de la Tadeo, como universidad formativa, es la formacién de profesionales
idéneos y ciudadanos integrales (enriquecida vy cualificada por la investigacion v la
proyeccion social). Esto significa que no se trafa solo de preparar a los estudiantes para

el trabajo, sino de contribuir a su acceso a lo mas valioso de la cultura. La cultura es el
medio propio de la existencia y la accién humanas y constituye el fundamento sobre el

cual se construye la identidad.” La ciencia y la técnica son parte esencial de la cultura
confempordnea, pero también lo son el arte y la politica y los demds confenidos simbdlicos
que compartimos (creencias, valores, gustos, necesidades) v las practicas a fravés de las

7 " la cultura da al hombre la capacidad de reflexionar sobre si mismo. Es ella la que hace de nosotros seres
especificamente humanos, racionales, criticos y éticamente comprometidos. A través de ella discernimos los valores
y efectuamos opciones. A fravés de ella el hombre se expresa, toma conciencia de s mismo, se reconoce como un
proyecto inacabado, pone en cuestion sus propias realizaciones, busca incansablemente nuevas significaciones, y
crea obras que lo frascienden”. UNesco [1982), Declaracién de México. 33
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Cultura y formacién

cuales resolvemos colectivamente nuestros problemas y satisfacemos nuestras necesidades
(el trabaijo, las formas de organizacién y de comunicacién social). El lenguaje es el medio
de la vida social y es condicién esencial del trabajo humano. Las disciplinas académicas
constituyen un universo de lenguajes especializados y de practicas diferenciadas cuya
especificidad es que las acciones estan orientadas por una comprension previa, tedrica.
Cracias a la posibilidad de acumular conocimiento, de expresarlo en forma adecuada y
de transmitirlo a través de los simbolos —las imégenes, los sonidos, las acciones, los textos
escritos—, las generaciones aprenden unas de ofras, lo que se va consolidando como el
acumulado histérico en cada campo del conocimiento y la creacion y en cada sector de la
divisién técnica del trabaijo.

Lla conexién esencial entre educacién, lenguaije y cultura es importante porque pone de
presente la importancia crucial de lo simbdlico en la vida humana. Siguiendo a Clifford
Geertz v a Max Weber, podemos definir la cultura como el entramado de significaciones

Y P 9

que da sentido a las acciones humanas.® Los signos han hecho posible el entendimiento

y la cooperacion entre los miembros de la especie humana. Esta cooperacién, que ha

sido esencial para la supervivencia de la especie, se soporta sobre ideas compartidas
alrededor de los principios que deben orientar las acciones de los asociados (sean éstos

los habitantes de un pafs o de una regién del mundo, los miembros de un credo religioso o
de un partido politico o los cientificos, técnicos o arfistas que comparten los saberes de una
disciplina, profesién u oficio). Es necesario que los miembros de la sociedad compartan una

P P 9 P

forma de ver el mundo circundante (un conjunfo de conocimientos acerca del universo), una

8  Clifford Geertz define la cultura como “... un esquema histéricamente transmitido de significaciones representadas
en simbolos, un sistema de concepciones heredadas y expresadas en formas simbélicas por medios por los cuales
los hombres comunican, perpettan y desarrollan su conocimiento v sus actitudes frente a la vida”, donde “simbolo”
significa. ”... cualquier objefo, acto, hecho, cualidad o relacién que sirva como vehiculo de una concepcién —la
concepcion es el ‘significado’ del simbolo—". C. Geriz (1992), La interpretacién de las culturas, Barcelona, Gedisa,

34 p. 88.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

orienfacién comin sobre lo que se considera bueno o justo (unos principios éticos) y una
cierfa sensibilidad en relacién con lo que es valioso y deseable (una estética de las acciones
y de las obras). Naturalmente que no puede negarse la riqueza propia de la pluralidad de
los puntos de vista y que no pueden ponerse limites a la actividad creadora que no sean

los que impone el respeto por la vida y la defensa de los derechos humanos fundamentales.
Pero los modos de ver compartidos son el soporte de la ley y de la colaboracion en el
frabajo. Aristoteles (Politica, 1) sefiala precisamente que el fundamento de la casa y de la
ciudad (el fundamento de la sociedad) es lo compartido en relacién con cosas fales como el
bien vy la justicia, cosas que sélo tienen sentido para la especie humana y que pertenecen al
lenguaje. Desde ese entramado de simbolos de la cultura cada cual se reconoce a si mismo
y reconoce al ofro. Esa red simbdlica (que incluye las ciencias y las artes) es la clave de la
inferprefacion de los aconfecimientos v de la explicacion de los fendmenos, y determina el
modo como se asigna un valor.

El peso que se ha dado a la cultura podria llevar a pensar que el modo como vemos
el mundo tiene mucho de arbitrario. Las distintas culturas, en efecto, se orientan por
concepciones que pueden ser muy diferentes entre si. Por otra parte, las ideas sobre
la naturaleza y la vida social, el sentido de la accion humana, lo que debe ser creido
o reconocido como cierfo, lo que es bueno o correcto y lo que merece admiracién o
rechazo cambian a lo largo del tiempo. También es cierto que algunas ideas masivamente
compartidas han alimentado terribles conflictos o han justificado grandes injusticias. Pero eso
no significa que se pueda prescindir de esas ideas o que sean completamente relafivas. Las
ciencias, a cuya consfruccién contribuyen hoy personas provenientes de las mas diversas
culturas, han demostrado un enorme poder sobre los fenémenos y se aprenden y aplican
en todo el mundo. Ese poder también puede ser muy problemdtico y debe ser examinado
criicamente, pero ningn pais en el mundo contempordneo estd dispuesto a excluirse
del aprendizaje, desarrollo y aplicacion de ese conocimiento que satisface urgentes
necesidades sociales. Nadie puede tener la certeza de que las imagenes actuales de la
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Cultura y formacién

naturaleza o la sociedad fendrdn vigencia en el lejano futuro, pero gracias a esas imagenes
las acciones humanas se coordinan hoy eficazmente para transformar el mundo. la mirado
compartida sobre asuntos éticos y politicos es deseable sélo hasta cierto punto y puede

ser expresion de una limitacién de la libertad, pero también puede ser una condicion para
la convivencia y la solidaridad, para el encuentro con el ofro vy para la realizacion de un
proyecto de sociedad basado en el acuerdo racional.

El arfe es el espacio donde la autonomia es mas importante, pero como campo de
produccion simbolica en un contexto material y social también incluye sus propias reglas
técnicas y reglas sociales. Los valores orientadores de una cultura puede ser cuestionados y

relafivizados, pero una cultura se sostiene precisamente por los valores compartidos.

La educacién es el proceso por el cual las nuevas generaciones se incorporan a
la red de significados en qué consiste la cultura. Gracias al proceso educativo, que
es permanente en la vida y se da dentro y fuera de las instituciones encargadas de la
formacion inicial, basica, media y profesional, los nifios y los jovenes aprenden el lenguaje
y apropian lo que la sociedad en la que vivirdn considera verdadero, bueno y deseable. A
lo largo de ese proceso, al que mas alld de las instituciones confribuyen las mdltiples formas
de interaccion social, las nuevas generaciones ingresan al universo cultural propio de su
sociedad y de tiempo y aprenden a ver el mundo desde el entramado de simbolos que
sostiene la colectividad.” Las comunidades humanas se encargan, a través de la educacion,
de fransmitir a los nuevas generaciones esos valores que les permiten vivir y trabajar juntos.
la cultura determina asf las orientaciones y los confenidos de la educacién.

Q@ "Como respuesta a este ideal de formacién integral por ciclos propedéuticos, la autogestion del conocimiento
como modelo pedagégico aparece como paradigma que conlleva a la necesidad de repensar los procesos
convencionales de ensefianza-aprendizaie, en donde la consfante se determina en los relaciones sabio-ignorante,
profesorestudiante, autoridad-obediencia, entre ofras, para asumir una visién distinta del acto educativo, que es
la del equipo de aprendizaje, donde se rompen las dualidades mencionadas y se constituye la sinergia docente-

36 estudianterealidad como una nueva manera de ver el acto educativo”. BelRAN Amabo, op. cit.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

la educacion formal, parte muy importante en Occidente del proceso general de la
formacion de las personas, aporta las herramientas para el frabajo que satisface nuestras
necesidades materiales, pero también prepara para la vida colectiva, para la inferaccién
social. La educacién superior recibe personas previamente formadas en los niveles
educativos anteriores y en las experiencias vitales de la infancia y la adolescencia, es una
enfre ofras influencias en la formacién de la persona, pero puede ser muy imporfante v fiene
la responsabilidad de preparar para el trabajo y ademds (principalmente) para la vida.

Los profesionales de un determinado campo de conocimientos que se desempefian como profeso-
res en la universidad formativa tienen la misién de ensefiar a sus alumnos los conceptos y teorias,
las técnicas y procedimientos y los valores de la profesién; pero el problema de la formacién no
puede considerarse agotado en la formacién profesional y es necesario asumir la necesidad de
una “formacién integral” que facilite la adecuacién de conocimientos previos de los estudiantes
con nuevas dimensiones, transforme realidades sociales o comunitarias y estructuras de pensa-

miento.'°

La institucidn educativa en la sociedad occidental moderna

Dado que la argumentacién y el acuerdo, al igual que el manejo de los distintos 4
medios de interpretacién y de expresién (la escritura, la imagen), son cada vez ;
mds importantes para el trabajo humano y para la vida colectiva de la sociedad
moderna, las instituciones encargadas de la educacién en Occidente acuden a
estas formas de accién y comunicacién para:

— Apropiar la riqueza cultural acumulada,

- Desarrollar las capacidades asociadas al trabaijo,

10 Se entiende por esfructura de pensamiento, el pensamiento “... claro, contextualizado,
propositivo e integrador de las dimensiones propias del ser humano {...) [son] las
formas de ser y esfar en el mundo”. Ibid., p. 5.
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— Aportar pautas y contenidos para la construccién de una identidad, y
— Ofrecer las herramientas requeridas para convivir en armonia.

la sociedad moderna valora especialmente el acuerdo racional como fundamento de
lo que debe ser compartido. La argumentacion y el consenso son claves en la construccion
de lo que la cultura de las sociedades contempordneas considera mas valioso: la ciencia,
la democracia. la educaciéon debe hacer participes a los jévenes de las imégenes
compartidas por la sociedad (las ciencias, el mundo del arte, las normas de convivencia,
los criterios para juzgar) y debe aportar lo requerido para el desarrollo de las habilidades y

capacidades que hacen posible el trabajo y la cooperacién en la accién.

El mito o la religién y el conjunto los saberes acumulados constituyen los relatos propios
de las sociedades humanas que orienfan las acciones individuales y colectivas. Las ciencias,
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

la filosofia, el arte v las ideas politicas hacen parte del conjunto de los relatos en los que se
reconoce la sociedad occidental moderna. La educacién, como se ha sefialado antes, debe
encargarse de que las nuevas generaciones puedan acceder a ese acumulado simbdlico y
apropiar lo que requieren para la participacién constructiva en la vida de la sociedad. La
memoria social que existe gracias al lenguaje se ha enriquecido y consolidado sobre la base
de la imagen y de la escritura. La sociedad occidental, que se concibe a si misma como

una colectividad en permanente progreso, convierte el conocimiento acumulado, gracias

a la imagen v la escritura, en algo accesible y disponible para ser aplicado en diferentes

circunstancias, para ser inferpretado, ampliado y somefido a la prueba y a la critica.

la sociedad occidental modemna, como las demds sociedades, comprende el mundo
desde sus relatos propios, desde sus propias creaciones simbdlicas (las ciencias naturales y
humanas, la filosofia, el saber profesional, el arte, efc.). lo que antes se dijo de la cultura,
que esos sisfemas simbdlicos en proceso de transformacion permanente no son los Unicos
vélidos, pero contribuyen a hacer posible la cooperacién en el frabajo y la comprension
a fravés del didlogo, vale también para las profesiones y las disciplinas. Las ciencias
son histéricas, las imégenes del mundo pueden cambiar v las teorias aceptadas en un
momento pueden ser susfituidas por nuevas teorias; lo que hoy se acepta como verdad,
mafana puede revelarse insuficiente para dar razén de nuevos fendmenos o situaciones;
probablemente las explicaciones cambiarén con el tiempo en la medida en que se producen
nuevos enfoques y nuevos conceptos; pero el conocimiento acumulado y las técnicas que se
desarrollan a partir de ese conocimiento permiten comprender acontecimientos o predecir
bastante bien y transformar radicalmente el mundo circundante. La insfitucion educativa
(desde el preescolar hasta la universidad) recoge y fransmite los relatos o los sistemas de
simbolos consolidados en la historia de la sociedad.

la apropiacién del acumulado simbélico v el desarrollo de habilidades y criterios para

la accion dan forma a las disposiciones y capacidades los individuos. Pero es importante
39
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Cultura y formacién

reiferar que estas disposiciones y capacidades van més alld de las esferas del conocimiento
y el frabajo; quien es educado debe construirse una identidad y aprender las claves de
la convivencia. Las instituciones educativas no son sélo espacios para la apropiacién del

conocimiento; son lugares para el encuentro vy para el desarrollo de la sensibilidad.

La escritura fue un invento decisivo para la transmisién cultural. Hizo posible el diglogo entre
generaciones distantes y la acumulacién de los saberes. El mundo moderno conté desde el
comienzo con la imprenta, que multiplicé el poder de la escritura y posibilité la expansién
de una cultura planetaria basada en la ciencia. Una caracteristica importante de la cultura
universitaria, presente desde los origenes de la universidad, es el énfasis en la escritura y en
la lectura critica. El mundo contempordneo ha visto la emergencia de lo que se ha llamado la

|//

“cultura audiovisual”, en donde en la vida cotidiana y también en la academia la imagen se
hace tan importante como el texto escrito. Una universidad formativa, como la Tadeo Lozano,
debe asegurar la existencia de espacios para la lectura critica y para el ejercicio de la escritura
en todas sus facultades y programas; pero también debe darle a sus estudiantes la posibilidad

de establecer una relacién creativa y critica con las imégenes.

Formacién

Los conceptos de educacién y formacién se usan con frecuencia como sinénimos. En ocasiones
se restringe problemdticamente el sentido de la formacién como cuando se considera que debe
tener un cdietivo (formacién ciudadana, formacién cientifica, formacién artistica, formacién
profesional), como si la formacién pudiera fraccionarse y dividirse en especialidades. El con-
cepto de formacién del Modelo Pedagégico de la Universidad Jorge Tadeo Lozano recoge la
tradicién de una idea (préxima a la de “formacién integral”) segin la cual la formacién es todo
el proceso de vida y experiencia que lleva a cada uno a ser lo que es. Esta eleccién no significa
que la universidad “forma” la totalidad de las personas, sino que entiende que su contribucién a
ese proceso muy complejo no se restringe a ofrecerle al estudiante el conocimiento especifico de
su drea, sino que implica brindarle la oportunidad de desarrollar su sensibilidad y de reflexionar
sobre su contexto y sobre su propio proyecto de vida.

40
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

En Verdad y método hace H.G. Gadamer una hisforia del concepto de formacién que

va desde la mistica medieval, segin la cual el hombre debe formarse para alcanzar

la semejanza con la divinidad, pasa por la idea de Herder (formacién como “modo
especificamente humano de dar forma a las disposiciones y capacidades naturales del
hombre” ~Gadamer, 1977, p. 39-) y llega hasta Hegel (que considera el ascenso a

la teoria como el fin de la formacién) y Helmholiz (que juzga que no basta la teoria y

que es necesario considerar el desarrollo del “tacto” entre los grandes fines del proceso
de formacién). La feoria es la comprensién mas universal de los fenémenos o los
acontecimientos. Para Hegel, el proceso de la formacion corresponde al ascenso a lo
universalidad. Lla educacion implica una superacion de la particularidad, la capacidad de
verse desde fuera (lo que hace posible el control de emociones). Ver desde la generalidad,

esto es, desde la teoria, permite comprender la ley (la ley natural v la ley social). El

conocimiento es el camino para acceder a la universalidad. Cuanfo més universal y
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abstracto sea ese conocimiento mas amplia serd la perspectiva y mayores serdn las
posibilidades de superar las limitaciones propias de la opinién y la creencia acritica;
mayor serd la comprensién de si mismo y de las relaciones con el contexto y se serd més
flexible, se estard més dispuesto a reconocer y aceptar las diferencias en las relaciones
con los ofros. Las ciencias y la filosofia son expresion del conocimiento teérico. Gracias al
conocimiento se amplia la libertad porque la libertad es posible gracias a la conciencia

de los limites y de las opciones. La eleccién supone criterios para elegir; la libertad es, en
este sentido, “conciencia de la necesidad”. El ser humano serd mas libre y estard mejor
formado cuanto mayor sea su capacidad de juzgar desde la universalidad, desde la teorfa.
Ya Kant habia propuesto la conquista de la autonomia (la superacion de una “minoria de
edad” que se expresa en la incapacidad de servirse del propio enfendimiento y de actuar
sin la direccion de un tutor) como el proyecto propio de la llustracion. El juicio universal
permite instalarse en un punto de vista libre del egoismo vy el particularismo v posibilita
hacer propio lo ajeno. El trabajo, segin Hegel, nos hace libres porque nos obliga a juzgar
desde unos infereses que nos frascienden, nos hace participar de un proyecto colectivo
cuyo significado estd mas allé de nuestras preocupaciones més inmediatas. La profesion es
el ejercicio de una comunidad, permite una mirada universal, méxime cuando incorpora
elementos universales de la teoria. La teorfa, la comprensién desde conceptos universales,
se soporta en una memoria universal recogida gracias a la escritura [en su forma de texto o
como "hipertexto” en el espacio de acumulacién y circulacién de ideas y saberes que hoy

hacen posible las nuevas tecnologias).

Helmholtz propone que el “tacto”, y no sélo la teorfa, sirva de criterio para la formacion.
“Tacto” es, para Helmholtz, un desarrollo de la conciencia y de la sensibilidad que permite
"estar a la altura de las circunstancias”, alcanzar la madurez como armonia de los saberes
adquiridos, acercarse a los demas sin invadirlos, disponer de lo que se tiene sin abusar de
ello y colocarse en el lugar del otro para comprenderlo. El tacto conduce a cuidar de si

mismo y de los demds, también a cuidar del mundo que compartimos. Lo que se recoge en
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

esfa fradicién es la necesidad de pensar, junfo con la formacién infelectual, las dimensiones
de la éfica y de la esfética. Esta unién de las fres dimensiones bésicas de la formacién es lo
que se ha llamado “formacién integral”.

Agnes Heller (1979), por su parte, examina los cambios en las orientaciones de valor.
Desde esta perspectiva, la formacién corresponderia precisamente a un proceso cuyos
momentos més significativos serfan los cambios en nuestra manera de juzgar sobre la
verdad, sobre la jusficia o sobre la belleza. Inevitablemente hacemos juicios sobre la verdad
o la falsedad de lo que se nos propone (valor de verdad); al ampliar nuestro conocimiento
cambian nuestros criterios de verdad. Inevitablemente hacemos juicios sobre el modo como
los objefos, las imégenes o las acciones que presenciamos afectan nuestros sentidos y nos
confrontan con los modos de ver previamente aprendidos (valor estéticol; el contacto con el
arfe desarrolla nuestra sensibilidad y amplia el universo de nuestras elecciones; las imagenes
de los medios y los encuentros culturales cambian nuestras ideas sobre lo deseable o lo
terrible. Inevitablemente hacemos juicios sobre lo justo o lo injusto, lo bueno o lo malo, lo
correcto o lo incorrecto (valor moral); nuestro crecimiento intelectual y nuestro desarrollo
moral nos permiten, al menos idealmente, juzgar las acciones desde criterios més universales
y comprender mejor las razones de obrar que tienen los ofros. Los valores explican las
acciones humanas. El cambio en los valores es esencial porque nos lleva a comprendernos
y a comprender el mundo de nuevos modos. Las transformaciones mas importantes en la
vida de una persona son precisamente los cambios en las orienfaciones de valor. Sobra
sefialar que sélo por razones analiticas separamos esas orienfaciones y que el conocimiento
y la sensibilidad estan esencialmente unidos. En la perspectiva abierta por Kant y Hegel
podriamos decir que la formacion debe llevarnos a una mayor amplitud y universalidad en
nuestras orienfaciones de valor.

la universidad es la institucién en donde es posible alcanzar una comprensién tedrica de

los problemas; en donde se alcanzan los mas altos niveles de ejercicio de la racionalidad
43
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Cultura y formacién

(lo que, como se sabe, no excluye que exista en la universidad un lugar para el artel; en
ese sentido valen para ella los criterios de universalidad propios de la modemidad. Sin
duda la universidad es también el lugar en donde se formulan las criticas mas agudas a la
modernidad, donde se reconoce y se plantea la relativizacién de los saberes con pretension
de incuestionable objetividad y de las pautas morales que aspiran a ir mas alla de las
diferencias entre las comunidades humanas; es en la universidad en donde se plantean las
objeciones mas serias al criterio mismo de universalidad y se cuestiona ese criterio en lo
que puede tener de excluyente de una diversidad cultural que cada vez inspira un mayor
respeto. Pero esas tomas de posicién no emergen solo del encuentro de las diferencias y

de la riqueza propia de la experiencia; emergen también de la capacidad de poner en

tela de juicio las premisas a partir de las cuales se juzga (sestd bien fundado tu juicio?; sen
qué se fundamenta su verdad?) lo que es tfambién parte del ejercicio de la racionalidad.

la critica de los sisfemas de pensamiento y de las formas de poder ha puesto en crisis la
confianza de la modemidad en sus discursos y en sus principios, pero no destruye sus logros
(los conocimientos cientificos, la filosofia critica, la exigencia de la libertad de opinién, la
voluntad de construir un orden social justo y equitativol, sino que los emplea para poner en
evidencia las limitaciones y arbitrariedades del orden establecido y para descubrir nuevas
de conocer y de vivir. La comprensién tedrica busca siempre la universalidad, pero también
pone en tela de juicio las teorias y permite confrontar las distintas inferpretaciones.

Formacidén universitaria

Es fundamental acceder a los lenguajes que nos permiten pensar los problemas en términos de
teorias y conceptos. Pero ello no basta. Es necesario aprender a “ver”, a reconocer relaciones y
a establecer distinciones que ayudan a actuar con prudencia y a abrir nuevas perspectivas de
relacién con lo dado, aprender a “oir”, a respetar el pensamiento de los demds y a esforzarse
en comprenderlos. No basta apropiar los contenidos, es importante ser sensible a la belleza o
la consistencia de las teorias, adquirir el “olfato” que permite asociar lo nuevo a lo ya conocido
“ y moverse en un terreno con relativa solvencia, intuyendo caminos y riesgos. Generalmente esto
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

sélo se logra cabalmente a través de la experiencia, pero el docente puede plantear problemas
y situaciones nuevas en las cuales el conocimiento adquirido ayuda a discernir caminos de ac-
cién o hipétesis explicativas y puede acudir a su propia experiencia para mostrar aplicaciones
de lo aprendido en otros campos.

En la sociedad occidental modema existen tareas muy elaboradas que requieren de
una larga preparacion y el manejo de herramientas simbélicas muy sofisticadas o muy
abstractas. La universidad se encarga de ofrecer la formacion avanzada que exigen
esas fareas. Lo que se aprende en la universidad no es solo lo requerido para adquirir
un conjunto de habilidades ufiles para desemperiar una funcion social. Los contenidos
mds importantes de la educacion universitaria son sistemas simbdlicos complejos (los
discursos cienfificos, el conjunto de feorfas y conceptos que permiten predecir y actuar, las
herramientas de la crifica) desde los cuales se interpreta un universo de fenémenos y se

comprenden y organizan las acciones.

la educacion del profesional incluye el proceso de apropiacion de una forma de
ver compartida (la de una profesion, la de una
representacién del mundo) y de las acciones legitimas
asociadas a esa forma de ver (el saber y el saberhacer

propios de una disciplina, de una profesién o un
oficio). El proceso de formacién universitaria recoge
los elementos acumulados en la historia de una
profesién y emplea para
ello el didlogo racional,
la lectura y el trabajo en
proyectos. Como fodas las
instituciones educativas, la
universidad se encarga de

cuidar y transmitir la herencia
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Cultura y formacién

cultural, lo que pertenece a la memoria (a la tradicién escrita), ol pensamiento. Pero
fambién es su responsabilidad confribuir al desarrollo de la sensibilidad, formar personas
capaces de cuidar de si mismos, de los demds y del mundo compartido, de tomar distancia
critica de sus saberes y creencias cuando el didlogo o la ampliacién de la comprension

lo exigen, de crear nuevos mundos y nuevas formas de ver, de experimentar el placer de
aprender y de gozar la fension del frabajo que abre horizontes v sirve a la colectividad. la
sensibilidad es necesaria para la vida en comin y para el goce estético de los productos
de la cultura, pero también es clave en la relacion que establecemos con el conocimiento.
Aristoteles usaba, para referirse al conocimiento, la palabras “noein” (“oler”) y vinculaba el
conocimiento a la nocién de “afé” ("tocar” o “ser focado”). En efecto, se dice de alguien
que conoce un campo que fiene el olfafo necesario para defectar los problemas e intuir las

soluciones en ese campo.

Habermas (1967) distingue entre la “formacién técnica”, que nos hace habiles para el
frabaijo, v la “formacion practica”, que nos permite movernos con solvencia en el espacio de
la inferaccion. A partir de esa distincion, hace una crifica de la universidad centrada en las

técnicas y en las habilidades necesarias para el frabajo eficaz que olvida pensar los problemas
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

de la interaccién (la dimensién practica). Esta universidad forma técnicos muy eficaces que
pueden ser, al mismo tiempo, ciudadanos con un sentido muy pobre de la solidaridad y del
cuidado del ofro, expertos incapaces de manejar con prudencia las contradicciones de la vida
cofidiana, profesionales sin sensibilidad social que eventualmente podrian ponerse acriicamente
al servicio de proyectos confrarios a la equidad o a la democracia.

Existe una gran diferencia entre la posicion de quienes aspiran a formar buenos técnicos
sin preocuparse en especial por su comportamiento como ciudadanos y quienes fienen
el objetivo de formar personas responsables y con criterio ético y politico. La universidad
formativa aspira a que sus egresados apliquen la comprensién racional de situaciones
(que resulta indispensable en su ejercicio profesional) a la discusion de ofros problemas
que exceden el marco de su especialidad. La discusién sobre las relaciones entre ciencia,
tecnologia y sociedad, la reflexion sobre el cardcter y el papel de la universidad, v la
promocion del trabajo en grupos son ocasiones, entre ofras, de promover el andlisis racional

mas allé del marco de la profesion o el oficio.

La conferencia de Habermas permite diferenciar un énfasis propio de la universidad formativa. Sin
P prop
duda el propésito central de esta universidad, como el de otras universidades centradas en las pro-
fesiones, es asegurar la idoneidad profesional de sus egresados, pero la universidad formativa as-
pira a brindar elementos para el desarrollo de una actitud racional en relacién con los problemas
prdcticos de la vida. Poner en discusién los problemas del trabajo en equipo, hacer el ejercicio de
pensar las consecuencias de la accién antes de emprenderla, reflexionar sobre las implicaciones
sociales del conocimiento y someter a discusién dilemas éticos propios de la profesién u oficio son
formas de avanzar en una “formacién prdctica”.
P

La cultura académica en la universidad

La academia es el lugar de encuentro de distintas culturas. Los estudiantes son diversos y llevan
a la universidad elementos de sus culturas locales (la de la region, la del barrio, la que han
recogido de las ensefianzas familiares). Nadie se sustrae a la influencia de la cultura audio-
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Cultura y formacién

visual y los docentes constatan cada vez més la importancia de la televisién en los gustos, las
necesidades, las expectativas, el lenguaje y las formas de actuar de los estudiantes. Pero la
universidad es el espacio de un tipo especial de cultura basado en la combinacién de la escri-
tura, la aceptacién de criterios racionales, la ensefianza mutua, la planeacién, la voluntad de
saber, la autonomia frente al conocimiento y la creatividad. Cada uno de estos elementos es
fundamental en el proceso de formacién propio de una universidad formativa y es importante
recogerlos en las estrategias empleadas por el docente y promoverlos en los trabajos que se
proponen para las tareas que habrdn de realizarse fuera del aula.

Tradicién, memoria y escritura

la escritura hizo posible acumular y mantener la memoria de la ideas. la escritura

. " " " ’ . "
(que permite “escuchar a los muerfos” y “hablar con los que fodavia no han nacido” -
Calileo—) hace posible conservar y transmitir un enorme acumulado histérico de ideas y
conocimientos.

la lectura y la escritura son formas de comunicacion fuera de la academia [antes esta
capacidad de la escritura se ponia de presente en las cartas, hoy es clave en el uso de
la red de Internet y en los demdas medios que permiten enviar y recibir mensajes de texto).
Pero en la academia se trata de una lectura mucho mas compleja que exige conocer y
emplear cédigos muy elaborados (como las mateméticas avanzadas de los cientificos
naturales, los ingenieros y los economistas). Esos cédigos sofisticados (las teorias dan
senfido a los conceptos; éstos se “leen” desde la teoria; los lenguajes pueden permitir
sinfesis muy aprefadas cuya comprension exige un gran esfuerzo de interpretacion a partir
de los lenguajes especializados) pueden resultar més dificiles para unos estudiantes que
para ofros. (En la parte pedagégica se empleard la nocion de “codigo elaborado” desde la
perspectiva critica de Bernstein —referencia—).

Se ha dicho (Olson) que la academia ensefia en todos sus niveles formas de lectura

y escritura de diferente grado de complejidad. La lectura y la escritura son formas de
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

produccién, de ensefianza y de aprendizaje en la academia. Gracias a la escritura que
permite recoger el acumulado histérico del trabajo alrededor de una problemdtica es
posible establecer lo que Feynman llama el “enlazamiento temporal”, 1" esto es, que las
nuevas generaciones recojan el problema en el sitio en donde lo han dejado las anteriores
que lo hecho no se pierda porque se plasma en fexfos que pueden ser leidos y apropiados
para continuar avanzando. El “enlazamiento temporal” permite también criticar y contradecir
lo que la tradicion ha establecido. Gracias a la escritura, la academia se desarrolla en la

"tensién esencial” (Kuhn) entre tradicion e innovacion.
La aceptacién de criterios racionales

Desde el comienzo se aludié a la importancia cultural de la discusion y el consenso.

la idea de la democracia supone que todos los individuos de una sociedad poseen la
capacidad de reconocer inconsistencias y falacias y de seguir secuencias légicas en el
proceso de la discusion. La hisforia da festimonio de que no basta esa supuesta igualdad
ante el tribunal de la razén y que muchas decisiones se toman manipulando la discusién
o ignoréndola. Pero en la cultura académica se parte del supuesto de que todos los
individuos pueden entender razones. Esta capacidad légica es clave en la construccion
de acuerdos, en la cooperacién para el frabajo v en el reconocimiento de la legitimidad

de la ley.

En ning0n lugar es tan central el papel de la racionalidad como en la academia. Desde
sus origenes en Grecia, la academia occidental ha buscado centrar su confianza en los
criferios racionales que son, ademds, una manera pacifica de aprender unos de ofros y de

solucionar conflictos.

la discusién racional que se da en ciertos espacios de la academia, como los grupos

de frabajo e investigacion, hace realidad la frase de Gadamer segin la cual establecer un

11 VerR. Fernman (1997), Seis piezas fdciles, Barcelona, Critica.
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Cultura y formacién

didlogo es abrir el espacio para ampliar la perspectiva, para el encuentro, para lograr una
verdadera “fusién de horizontes”.

La “pedagogia generalizada”

la propuesta pedagdgica que se defenderd recoge ofra posibilidad abierta por la vida
académica: el reconocimienfo de que es muy importante frabajar en equipo porque fodos
podemos aprender unos de ofros. Esta “pedagogia generalizada” en la que todos pueden
ser a veces maestros y a veces discipulos es clave para la adquisicion de dos competencias
cuya importancia se hace cada vez més visible en la formacién universitaria: “Aprender a
aprender” y “aprender a ensefar”.

Prediccién y planeacién

la gran fransformacion que se dio en la universidad de principios del siglo xix con la
enfrada de las academias cientificas a la universidad fue la organizacién del frabajo como
desarrollo de un proyecto. Calcular y disefiar son claves en la ciencia. Predecir resultados y
preparar condiciones para producirlos es la base del experimento cientifico. La tecnologia

se distingue de la técnica en que utiliza el conocimiento como fuerza productiva. Antes
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

de realizar una serie de acciones, en un trabajo académico se hacen interpretaciones

que permiten hacer ciertas predicciones sobre los resulfados de una accién. Es el caso

del experimento cienfifico: la realizacién de unas acciones planeadas desde la teoria, la
puesta a prueba de hipotesis previamente elaboradas en situaciones ideales reconstruidas
lo mas precisamente posible en el laboratorio. Desde la perspectiva del empleo del
conocimiento en la industria o en la explicacion, este elemento es esencial. Hoy la
prediccién y el modelamiento virtual son formas de anticipar acciones y consecuencias.

las ciencias sociales, por su parte, ofrecen imagenes de la vida colectiva que ponen en
evidencia u ocultan caminos posibles de la accién [en este sentido se afirma con razén que
no son “neutrales”). Las teorias (y no sélo las de las ciencias experimentales) son mapas de

la accion.

Tal vez donde més se calcula previamente es precisamente en el terreno de las acciones
sobre la naturaleza. Desde finales del siglo xvi se concibe a la naturaleza como un sistema
de leyes y se acepta que el conocimiento de la ley es fundamental para tener éxito en la
prediccién. Pero basta pensar en la vida préctica para recordar que ser responsable en las
acciones implica ser capaz de hacer un balance serio de posibilidades y consecuencias.
Planea al politico, pero también planea el artista. Imaginar la emocién y el sentimiento del otro
antes de actuar sobre él es clave para la vida en comunidad. Los proyectos de investigacion
son ejemplo, en fodas las dreas, de la prefiguracion de la accién. Aunque no sean en sentido
esfricto proyecto de investigacion, los disefios arquitecténicos, los diagnésticos de procesos y
las predicciones econémicas son ejemplos de la prefiguracion de la accién.

Voluntad de saber

Como lo muestran una y ofra vez las constantes preguntas de los nifios y los modos como
nos afrapa el suspenso de una novela (o de un seriado de la 1), Aristételes tenia razén
al comenzar su Metafisica con las palabras “todo hombre por naturaleza desea saber”.

Pero para estudiar una ciencia o resolver un problema complejo puede hacer falta algo 61
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Cultura y formacién

mas que deseo de saber. El aprendizaje de lenguajes elaborados y métodos sofisticados
requiere un esfuerzo prolongado y ese esfuerzo implica disciplina y constancia: implica la
fransformacion del deseo de saber en la voluntad de saber.

la voluntad de saber corresponde a una posicion éfica que afraviesa fodo el frabajo académico;
estd en la disciplina que implica aplazar las respuestas hasta cuando se conoce lo necesario
para plantear el problema en sus t#érminos més adecuados; estd en la lectura paciente de los
textos y en el aprendizaje de los conceptos que ayudan a comprender un problema; esta en

la disposicién a renunciar a las creencias mas queridas si nuestro interlocutor o los autores que

consullamos nos convencen de hacerlo con argumentos racionales que nos parecen suficientes.

la voluntad de saber justifica el compromiso con la disciplina del estudio y convierte ese
frabajo en el camino hacia el conocimiento como el més valioso de los fines. De ese modo,
el trabajo mismo se hace valioso. El estudio se vuelve un bien en si mismo. Cuando eso

ocurre, la disciplina se ha convertido en vocacion.
Autonomia

El proyecto de la llustracién coincide, para Kant,'? con el desarrollo de la autonomia, que
caracteriza la “mayoria de edad”. la “mayoria de edad” es la capacidad de servirse del
propio enfendimiento para las decisiones de la vida. Es auténomo quien se orienta por

sus propios valores y asume sus propias responsabilidades. La tarea de la educacién en

una sociedad ilustrada es precisamente formar individuos auténomos. En el proceso de la
formacién orientado a la conquista de la autonomia es esencial el conocimiento, puesto que

el conocimiento es lo que permite elegir conscientemente y, por fanto, actuar libremente.

Pero autonomia significa también capacidad de someter a critica los propios puntos de
vista y de examinar los determinantes de la propia manera de pensar. La autorreflexién

52 12 Ver Immanuel Kan (1784/1993), «sQué es la llustracion», en aa.w., sQué es la llustracion?, Madrid, Tecnos.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

es el examen cuidadoso de lo que nos inclina a juzgar de cierfo modo; la autocritica nos
permife conocer nuestros errores de juicio y corregirlos. La autonomia infelectual deseable
requiere auforreflexion y autocrifica. Las estrategias pedagégicas orientadas a la conquista

de la autonomia deben abrir espacios a la critica constructiva y fomentar la auforreflexion.

la autonomia deseable no implica aislamiento, ni egoismo. De hecho, sélo a través del
desarrollo de las sociedades fue posible la aparicién de los individuos capaces de juzgar
por si mismos y de valorar en alto grado la autonomia. En la medida en la cual conocer se
convierte en un ejercicio colectivo, la autonomia resulta de la cooperacion en el trabajo. La

autonomia no se opone a la solidaridad, ni a la cooperacién; mas bien surge de ellas.
Creatividad

“Creatividad es el esfuerzo de una persona, o de un grupo de personas, por generar
una respuesta distinta a un problema comin, en beneficio propio y/o en beneficio de la
comunidad” (definicién de Crea Colombia, Programa de Publicidad, Universidad Jorge
Tadeo Llozano). Los elementos de la cultura académica anteriormente considerados [y en
particular la lectura y la escritura v la discusion argumentada) estén claramente ligados

a procesos racionales. La conexion entre creatividad y racionalidad, en cambio, no es
ya tan fécil de esfablecer. De hecho, parece que, por ejemplo, la creatividad no estd
necesariomente asociada al desempefio destacado en las operaciones que se reconocen

mas propias de la infeligencia.

las disfintas definiciones de creatividad la asocian a la originalidad, a la espontaneidad,
a la flexibilidad, a la capacidad de reconocer o establecer relaciones nuevas entre
fenémenos, imagenes, conceptos o experiencias, a la capacidad de instalarse en un
nuevo punto de vista, a la facultad de inventar técnicas o soluciones insospechadas a los
problemas, a la novedad radical de la creacién arfistica, a la capacidad de organizar o

reorganizar los elementos de un problema, de un dispositivo técnico o de una imagen para
53
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Cultura y formacién

crear algo nuevo, Ufil en el universo material o simbdlico de la sociedad, a una virtud no
racional que poseen aquellos capaces de mirar desde perspectivas inéditas los problemas.
la capacidad de pasar de lo simple a lo complejo, de inventar caminos, de esfablecer
conexiones nuevas y soluciones insospechadas es crucial en las técnicas, en las artes y en
las ciencias. No es claro cémo se desarrolla la creatividad, pero si es posible reconocer
cémo la rigidez de las relaciones vy las reglas, la imposicién de perspectivas dnicas, la falta
de comunicacién v las tareas repetitivas la limitan.

la creatividad es esencial en las técnicas, una de cuyas proyecciones més buscadas es
la innovacion; es muy importante en las ciencias, en donde las nuevas perspectivas y las

nuevas aplicaciones del conocimiento son muy altamente valoradas, pero es crucial

sobre fodo en el arfe que fransforma el senfido y abre nuevas opciones
a la mirada. Segin el campo de ejercicio de la creatividad, se la

puede asociar al conocimiento y al trabajo [y por eso se dice “que la



Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

inspiracion fe encuentre trabajando”), a la inspiracién que ofrece perspectivas nuevas y
nuevas formas de expresion, o a esa mezcla de fortuna y eleccién, de azar y sagacidad,

que se ha llamado “serendipia”.

En todo caso, el problema central de la cultura académica en relacion con la creatividad
es como se la estimula y desarrolla, qué ambientes y relaciones la favorecen, cémo se la
convierte en una actitud vital {Saldarriaga). Dada la preponderancia que tiene el drea de las
arfes en la Tadeo, el cultivo de la creatividad hace parte esencial de la cultura académica
que debe servir de ambiente a la formacién.

Los elementos de la cultura académica pueden servir como claves de orientacién para el tra-
bajo de los docentes que esperen promover esa forma de relacién con el conocimiento y con
el trabajo académico. Sugieren que es conveniente comprometer a los alumnos planteando
problemas interesantes y promoviendo la discusién, invitan a pensar que explorar las inquie-
tudes de los estudiantes y responder en lo posible a ellas es un camino legitimo, reconocen la
importancia de la lectura y la escritura y, por tanto, de los trabajos escritos y las revisiones de
lecturas, ponen en evidencia la importancia de promover el trabajo auténomo, dan un soporte
teérico al trabajo por proyectos y sefialan la importancia de mantener abiertas las opciones
y estrategias de cultivo y desarrollo de la creatividad. Las actividades que pueden realizarse
en el marco de estas pautas o de algunas de ellas son de muy diversos tipos y dependen de la
experiencia y la iniciativa del profesor.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

5Qué es una universidad formativa?

La universidad formativa

Lo universidad formativa, como se sefialé en la «Infroduccién», aspira a formar un buen
profesional, pero se propone ademds formar ciudadanos y ciudadanas conscientes de

sus responsabilidades con el pafs y conscientes también de hacer parte en una civilizacion
planetaria, que deben orientarse por criferios de justicia social y de respeto a la vida. La
universidad formativa busca que sus egresados asuman la exigencia de confribuir a preservar
la riqueza propia de la diversidad natural v cultural y los recursos limitados con los que cuenta
la humanidad para asegurar su supervivencia en el largo plazo y a responder con calidad

y eficacia a la exigencia de ser Utiles a la sociedad. La apropiacién de conocimientos y
técnicas es importante para la universidad formativa, pero lo es también el desarrollo de una

ética universalista atenta al cuidado de st mismo, del ofro y del mundo circundante.

la universidad formativa aspira a brindar a sus estudiantes las posibilidades de una
formacién infegral que sume al conocimiento cientifico que requiere la vida profesional en un
mundo répidamente cambiante, espacios académicos y vitales para ampliar la conciencia
de la inferacciéon y promover el desarrollo de la sensibilidad. En la universidad formativa hay
espacios para el estudio del arfe y para el encuentro con la obra de arfe vy los estudiantes

fienen ocasiones para enriquecer su comprension de los grandes problemas del pais.

la Tadeo, como universidad formativa, pretende estar abierta a los distinfos estratos
sociales y a las distintas proveniencias culturales, y para ello no pone obstéculos en el

ingreso y desarrolla programas de apoyo a los estudiantes para evitar la desercién.

En el Articulo 7° de la Lley 30 de 1992 se sefiala que los campos de accién de la

Educacion Superior, son: el de la técnica, el de la ciencia, el de la tecnologia, el de las 59
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humanidades, el del arte y el de la filosofia. La universidad formativa aspira a cubrir todos
esos campos, sabiendo de anfemano que los estudiantes tendran que elegir y eligen, pero
confiando en que el didlogo inferdisciplinario enriquezca cada uno de ellos con los aportes

de los ofros.

La institucidn universitaria

La historia de la universidad puede ser reconstruida como una evolucién de la cultura académi-
ca que comienza con la lectura y la escritura y el respeto por la tradicién y avanza en el terreno
de la discusién y la critica y se transforma a comienzos del siglo xix con la incorporacién de la
ciencia y el trabajo de investigacién.

La universidad, como se dijo, es una insfitucién importante de la modernidad porque en

ella se forman quienes desarrollan los discursos més elaborados de la ciencia, los cambios
mas sofisticados de la tecnologia, los sistemas filoséficos y, cada vez con mas frecuencia,
las creaciones mds innovadoras vy estéticamente significativas. En la universidad florecen las
realizaciones simbélicas mas reconocidas de la modemidad vy las posiciones més criticas en

relacién con ella.

Pero los origenes de la universidad estan en la Edad Media, en el tiempo en que los
arfesanos se organizaron por vez primera en corporaciones defendiendo una identidad
colectiva. La palabra universidad viene de universitas, que significa precisamente
corporacién, asociacion para la defensa de un gremio. En esfe caso, el gremio de quienes
se dedicaban al estudio. la primera universidad, la de Bolonia, fundada en el siglo xi, era
una universitas scholarium, un gremio de estudiantes (por eso el rector era un estudiante).
la Universidad de Parfs, fundada en 1208 era una universitas scholarium-magistrorum,
un gremio de profesores y estudiantes. La institucion que albergaba el gremio se llamaba

studium generali. Alli se leian los grandes autores, auctori, las autoridades [Aristételes,

prohibido inicialmente, a comienzos del siglo xi, serd la mayor autoridad entre los siglos xiv
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

y xvi). El modo de trabajo era la lectura comentada del profesor seguida de preguntas para
explorar la comprension y discusiones para afinar la argumentacion sobre los textos (lectio,
questio, disputatio). La lectura y la discusién argumentada eran las “herramientas” de esfe
gremio dedicado al estudio. No es extraio que el libro ocupara un lugar central desde

el comienzo en la universidad. No es extraiio tampoco que la lectura y la escritura fueran
fan esenciales como la discusién argumentada. Pero la imprenta sélo fue inventada hacia
1450, y por tanfo era necesario congregar a los estudiantes alrededor de alguien que leia
en voz alta. También era importante copiar a mano los textos y la tecnologia de la escritura
se enriquecio con la lefra cursiva, que permitia escribir més répidamente. Se trataba desde
el comienzo de una universidad centrada en la cultura escrita y, por tanto, en el lenguaije
elaborado. No es exirafio tampoco que la universidad heredara el trivium medieval
(gramdtica, retérica, lbgica). Al fin y al cabo esfas son las herramientas de la escritura v la
discusion.

Esta universidad, basada en la lectura y la discusion, prevalecié hasta comienzos del
siglo xix, cuando las academias de ciencias se integraron a la insfitucion. Por mas que lo
universidad alemana de Humboldt, centrada en la filosofia, fuera radicalmente distinta de
la universidad de Napoledn, centrada en la preparacién para el ejercicio profesional, una
y ofra sufrieron una importante transformacién con la entrada de las academias de ciencias
a la universidad de las profesiones y las humanidades. El quehacer de la ciencia cambié
el panorama del frabajo universitario porque la idea del proyecto y de la experimentacion,
la idea de predecir y calcular de antemano entré a ampliar la tradicion de la escritura y la
discusion y a darle un nuevo significado al trabajo académico. La ciencia es investigacion,
y la investigacién trae a la universidad sus dindmicas propias de frabajo.

No toda universidad es universidad de investigacién, pero en toda universidad verdadera, y
la Tadeo no es, claro estd, la excepcién existe un espacio para la investigacién. La universidad
formativa valora especialmente la investigacién pedagégica y se preocupa por crear los espa-

cios institucionales para ese tipo de investigacién. 61
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Profesiones y disciplinas, universidades de investigacién y
universidades centradas en la formacién

Las profesiones se orientan prioritariamente a satisfacer necesidades sociales materiales y sim-
bélicas. Las disciplinas se interesan principalmente en la produccién de conocimiento. Los aca-
démicos de la universidad formativa ocupan sus mayores esfuerzos en la formacién profesional
pero realizan también investigacién pertinente para la satisfaccién de las necesidades sociales
y para cudlificar la docencia.

Quienes ingresan a la institucién se forman fanto en profesiones'® como en disciplinas.

En principio, mientras que las profesiones se orientan al servicio social, las disciplinas se
ocupan principalmente de la construccion de conocimientos. Las profesiones centran su
atencion en la aplicacion de los conocimientos, mientras que las disciplinas se ocupan de
la investigacion. Pero esta distincion comienza a ser menos clara, ya en el siglo xx, porque
la investigacién se convierte en una farea cada vez més importante en el campo de las
profesiones, mientras que las disciplinas comienzan a incidir mucho mas directamente en
la vida social. Mientras que en disciplinas como la psicologia, la quimica o la geologia
crece el campo del ejercicio profesional, en profesiones como la ingenieria, la medicina y
la economia se forman nicleos de investigadores cuyo trabajo es tipicamente disciplinario.
Incluso podria decirse que no fiene mucho sentido seguir empleando la distincién entre
profesiones y disciplinas y los términos comienzan a emplearse indistintamente para nombrar
todos los campos de formacién universitaria.

13 las profesiones que requieren formacién universitaria (o profesiones "liberales”) como la medicina y la ingenieria
son distintas de las profesiones aprendidas en el ejercicio del oficio en el taller o en la familia como la panaderia
o la sastreria artesanal. Pero cuando se habla de la formacién profesional en la universidad se entiende que se
frata de las profesiones liberales, esto es, de las profesiones en las cuales es esencial un conocimiento elaborado y
62 basado en teorias.
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Pero si en el terreno de la clasificacién de los

campos de conocimiento esfas diferencias entre

investigacion y aplicacién de los conocimientos se
hacen cada vez més problemdticas, no necesariamente

ocurre lo mismo en lo que afarie a las vocaciones institucionales de las universidades.
Aunque en todas las universidades se hace o debe hacerse| investigacion y aunque en
todas la universidades se forman profesionales, algunas instituciones de educacion superior
fienen la preocupacion central en hacer visible la investigacion mientras que ofras se ocupan

prioritariamente de la formacién profesional.

Es posible que desde las logicas internas de la academia la investigacion sea prioritaria,
pero desde la perspectiva de la funcién social de la universidad la formacién profesional
resulta esencial. Una y ofra sirven a la sociedad en el corfo o largo plazo, pero mientras
que los investigadores deben dar cuenta de su trabajo a sus pares académicos (a través de
publicaciones y participaciones en congresos), los profesionales responden directamente
a los necesidades materiales o simbdlicas de la sociedad. Desde este punto de vista, el
asunto de cenfrarse en la formacion o en la investigacion no es enfonces un problema de
jerarquias, sino de vocaciones insfitucionales. La formacién profesional es tan valiosa para
la sociedad como la investigacion. Sin embargo, el prestigio de la investigacion es tan

fuerte en la academia que fodas las universidades parecen aspirar al fitulo de universidades

de investigacion. El problema es si la prioridad de la investigacién no es real, si no se 63
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cuenfa con equipos fuertes de investigacién que mantengan un contacfo permanente

con las comunidades académicas infernacionales y que estén publicando sus resultados

en las revistas reconocidas a nivel mundial. Se puede decir que una universidad es de
investigacion cuando produce resultados valiosos para las comunidades académicas del
mundo con una frecuencia y un volumen significativos; pero se pierde realismo y se pone en
riesgo la identidad insfitucional alrededor de la cual se congrega la comunidad universitaria
cuando se presume de una investigacién que no es significativa para las comunidades
académicas internacionales y que no tiene efectos claros en el desarrollo del pafs. Cabe
preguntar cuéntas universidades de investigacion cumplen con las condiciones para ser
efectivamente fales en el concierto de la academia mundial.

No puede hacerse caso omiso de la investigacién si se ha elegido ocuparse prioritariamente de
la formacién profesional. Una universidad debe hacer investigacién. El problema es qué tipo de
investigacién debe hacer una universidad como la Tadeo Lozano, centrada en la formacién. La
respuesta a este interrogante es que esta universidad puede y debe investigar sobre sus objetos
de trabajo propios, segin los intereses y problemas de las diferentes Facultades o unidades
académicas que rene, y debe adelantar investigacién formativa.

El lugar de las ciencias en la universidad formativa

El que la Universidad Jorge Tadeo Lozano, como universidad formativa, ponga el énfasis en
la formacién y en la preparacién de profesionales idéneos no significa que se aparte de la
ciencia. Muy al contrario, la formacién del profesional contempordneo se basa en los resulta-
dos del trabajo de las ciencias. Es muy claro que el conocimiento cientifico estd en la base de
profesiones como la ingenieria o la economia. Esta relacién no es igualmente explicita en las
éreas de artes, pero alli son claves los aportes de disciplinas como la lingiistica, la historia del
arte o las teorias de la comunicacién. Una cosa es no dedicarse estrictamente a la produccién
de conocimientos y otra muy diferente es ignorar los resultados de la investigacién o asumirlos
mecdnicamente sin comprenderlos.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

Cada sociedad establece una jerarquia de conocimientos que expresa sus formas de vida

y su modo de inferprefarse y de interprefar el mundo. la filosofia y la politica fueron los
campos prioritarios del saber en Grecia y en Roma; la teologia era la reina de las ciencias
cuando en la Baja Edad Media se fundaron las universidades. El arte y las humanidades
fueron centrales en el Renacimiento. Las ciencias y la filosofia son el paradigma del saber en
la modernidad. la época confempordnea corresponde a la hegemonia del vinculo entre la
ciencia vy la técnica.

Como se sabe bien, existen distintas ciencias, con métodos v fines diferentes. No es
facil definir lo que es ciencia, aunque sabemos que se trafa de sisfemas de conocimiento
organizados y validados por la realizacion de pruebas o experimentos o por su coherencia
inferna y su utilidad en la descripcion o en la prediccién de los fendmenos o los
acontecimientos. En todo caso son descripciones de aspectos o partes del mundo natural o
social que resultan del trabajo de muchas personas a lo largo de la historia y que ayudan a
comprender el entorno y a actuar con relativa confianza y eficacia en él. Estas descripciones
son de distintos fipos y permiten comprender sistemdticamente la sociedad y las acciones
humanas, examinar criticamente las creaciones simbodlicas de la cultura y transformar las
técnicas que inciden tan noforiamente en la vida vy el frabajo. La caracteristica central de
esfas formas de conocimiento es la construccién y el empleo de feorias, de sistemas de

conceptos universales que requieren un lenguaie propio.

Pero no solo las ciencias naturales y sociales son conocimiento tedrico; la ingenieria
y la medicina se sostienen en teorfas tanto como lo hacen la biclogia o la historia.
El conocimiento tedrico requiere preparacion, disciplina y cierfa madurez infelectual;
su apropiacién comienza generalmente en la adolescencia y su dominio se alcanza
regularmente en el nivel de la educacion universitaria. La palabra teoria puede sugerir
un conocimiento separado de las practicas, pero basta pensar en las profesiones

universitarias en donde las teorias y las técnicas constituyen una unidad indisoluble para
65
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disolver ese equivoco. Las ciencias incluyen teorias, pero también son précticas sociales

que potencian el dominio técnico de los fenédmenos. Profesiones como la ingenieria, el
derecho o la administracién de empresas dan predominio a los conocimientos aplicados,
pero implican un conocimiento tedrico altamente elaborado. Las relaciones que los
profesionales confempordaneos tienen con el conocimiento cientifico son de diverso fipo. Pero
practicamente todos tienen en algin grado que aprender ciencias [matemdticas, biologia,
historia, lingUistica) o apropiar conceptos cuya comprensién requiere una aproximacion a
las ciencias.

la casi omnipresencia de las ciencias no debe, sin embargo, llevar a confusiones como
la de caer en la trampa de negarle legitimidad a los saberes no estrictamente cientificos. En
muchos casos el desarrollo de la sensibilidad y de la capacidad critica es mas importante
que el conocimiento cienfifico; en ofros, la capacidad de persuadir o de crear imagenes es
lo definitivo. El ideal del conocimiento depende del campo de accién, v las ciencias son
formas particulares de trabajar en universos muy disimiles de problemas. La distincién entre
disciplinas histéricohermenéuticas y disciplinas empirico-analiticas ya pone en evidencia

66
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

la existencia de métodos e intereses distintos denfro del campo mismo de las ciencias. Es
importante recordar que la educacion superior fiene una relacién muy estrecha con las

ciencias, pero que no necesariamente forma cienfificos.

Fl discurso de una ciencia se distingue de ofros por su coherencia légica y por el rigor
con que frabaja sus objetos. El “rigor” se entiende aqui como el acoplamiento entre el
objeto (la problemdtica) y el modo de trabajar ese objeto (el método). El desarrollo de una
ciencia depende precisamente de la eleccién correcta de lenguajes y métodos. Aprender
una ciencia es familiarizarse con el lenguaije o los lenguajes en los que se expresan
los problemas que trata y con las reglas de procedimiento que deben seguirse en la

investigacion que le es propia.

las ciencias como discursos sisfematicos sobre conjuntos de fenémenos, como campos de
problemas en donde se trabaja con instrumentos y métodos sofisticados y como productos
de un acumulado histérico son resultado del frabajo de los investigadores. Las teorfas son la
expresion mas elaborada de ese trabajo que sigue ciertas pautas metodolégicas y somete o
prueba sus resultados. Las teorias dan razén de mundos de objetos que se deferminan desde
problemdticas definidas. Aristoteles examiné el movimiento como cambio, como realizacién
de una potencialidad; Newton estudia el movimiento como un problema matemdtico.
Ninguna de estas dos aproximaciones coincide con la de la experiencia cotidiana. Las
feorias son, por supuesto, resultados historicos; pero en la medida en la cual acuden a
lenguaijes universales y abstractos (como las matemdticas) y emplean conceptos también
universales (como estructura, sistema, ley fisica, signo, inferaccién o campo intelectual), los
discursos de las ciencias no aparecen como relatos determinados por las circunstancias de
su produccién, sino como representaciones organizadas de manera sistemdtica cuya validez
es independiente de los confextos culturales y politicos en que trabajaron sus creadores (la
geometria de Euclides o la fisica de Newton siguen teniendo validez, aunque ofras fisicas

y ofras geometrias se hayan revelado mas eficaces para dar razén de un universo creciente
67
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2Qué es una universidad formativa?

de fendmenos). Se constituye de este modo un arsenal de conocimientos que esté disponible
para su uso en los distinfos momentos del tiempo, en los contextos mas heterogéneos y
dentro de los proyectos més disimiles. La universalidad de las ciencias permite reconocer

en ellas un acumulado histérico {un “enlace temporal”): pese a las diferencias de tiempo,

de lengua materna o de creencia religiosa que haya entre quienes contribuyen a lo largo
de la historia a la creacion de una ciencia, todos ellos estén presentes en cierto modo en el

edificio del saber que se ha construido.

Pero las ciencias no flofan en el vacio del mundo de las ideas, sino que inciden en el
destino de las sociedades. Las ciencias son discursos muy elaborados pero son, por otra
parte, productos sociales y culturales, practicas sociales de construccion de conocimientos
compartidos y legitimados por una comunidad, formas de trabajo social que implican
responsabilidades con la sociedad y con el medio. Desde esta perspectiva es inevitable
pensar en el impacto que tiene el conocimiento sobre el contexto social. Generalmente ese
impacto no es fan directo y explicito y esté mediado por la técnica o por la aplicacién que
se hace de los conocimientos en la resolucién de problemas sociales. Por eso se habla de la

relacién entre ciencia, técnica y sociedad, y no sélo de la relacién entre ciencia y sociedad.

Las ciencias son mapas del mundo natural o del mundo social. No todo lo que es
significativo para la vida humana cabe siempre en esos mapas. La solucién mas eficaz de
un problema energético puede causar daiio al ambiente, la aplicacion de una tecnologia
puede tener efectos imporfantes (buenos y malos) en el mundo del trabajo. Una decisién
politica que resulta de aplicar rigurosamente una teoria econémica puede favorecer a unos
y perjudicar a ofros. Las ciencias se desarrollan en instituciones, requieren recursos, implican
formas de cooperacion que pueden comprometer distintos intereses, son favorecidas u

obstaculizadas por politicas e ideologias.

Quienes se desemperian en las disciplinas y se ocupan prioritariamente de la

construccion del conocimiento no siempre son conscientes de los modos como su quehacer
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

cambia la vida social y estd deferminado por ella. Ese descuido de lo “terrenal” no es de
ninguna manera deseable, pero a pesar de que nadie ignora hoy, por ejemplo, algunos
graves efectos de la accién humana sobre la naturaleza, hay quienes sostienen que la
farea de los cientificos es ocuparse de ampliar el conocimiento y no de la aplicacién de
ese conocimiento. Las profesiones, en cambio, no pueden ignorar la dimension social de
los saberes. Un buen profesional debe estar en condiciones de apropiar el conocimiento
acumulado que le permite comprender y planear sus acciones [y por ello una universidad
formativa no puede ignorar las ciencias) y debe, al mismo tiempo, ser capaz de juzgar los

efecfos sociales de su practica.

El énfasis en la aplicacion no significa una relacion de exterioridad con las ciencias que,
al fin y al cabo, son la herramienta de trabajo de un profesional con formacion universitaria.
las distintas formas de relacién con la ciencia podrian esfar entre la posicién de quienes
simplemente sienfen admiracién por los avances del conocimiento y suponen que se frafa
de una obra de "genios” (o “gigantes”) que solo pueden comprender los “muy inteligentes”
y la posicion de quienes se sienten capaces de aprender las ciencias, comprenderlas,
aplicarlas y cuestionarlas. Los primeros estén efectivamente separados del quehacer de las
ciencias pero imaginan que la verdad cientifica es Unica e incuestionable, que es un modo
de ver superior y que los demés saberes son ignorancia. Para los segundos [entre los cuales
se incluye la mayoria de quienes acceden a la vida universitarial, la ciencia es una obra
humana de gran valor que cambia, que puede ser conocida y empleada para actuar y para
conocer més y que se relaciona con las ofras précticas sociales. Ambos grupos reconocen
la importancia de la ciencia, pero para unos se frata de algo sagrado y definitivamente
verdadero, mientras que para los ofros es una forma de comprender el mundo que puede
ser ampliada o transformada. Esta Gltima es la relacién con la ciencia que seria deseable en
la universidad formativa. Aunque la produccion de ciencia no sea la farea central de este
fipo de universidad, la ciencia no es ajena a ella. Aunque la aplicaciéon del conocimiento

cientifico no implique una apropiacién en profundidad de este conocimiento, la relativa 5
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2Qué es una universidad formativa?

distancia entre el empleo y la produccion de los conocimientos no implica que se los mire
como algo externo y excluido de toda crifica.

En todo caso, aprender la ciencia (o la teoria) implica disciplina y constancia, voluntad
de saber, disposicion a cambiar creencias previas, a distinguir y organizar fenémenos
o acontecimientos, a aprender y aplicar “reglas del juego” y lenguajes que a veces son
complicados y abstractos, a formular preguntas “adecuadas” (que emplean los lenguajes
apropiados y promuevan el trabajo de indagacion), a trabajar metédicamente para
responderlas y a construir explicaciones.

Con contadas excepciones, las ciencias se desarrollan en un trabajo de equipo. En
algunas disciplinas y problemas es importante el trabajo muy especializado en el cual
los cientificos se relacionan sélo con ofros miembros de su comunidad. Otros problemas
implican la cooperacién de personas provenientes de distinfos campos del conocimiento
(inferdisciplina), y en algunos asuntos complejos, de gran importancia social, como muchas
cuestiones ambientales y politicas, resulta necesario trabajar en equipo con personas que no
pertenecen siquiera a la academia (lo que se ha llamado “ransdisciplina” en el “Modo 2"

de produccién de conocimientos). 4

lo que estas formas de frabajo colectivo ponen de presente es que no basta ser habil en un
campo o estar informado de los avances del conocimiento en ese campo. A la competencia
cientifica propia del ferreno en cuestion debe sumarse la capacidad de comprender
problemdticas mas amplias de carécter interdisciplinario, la capacidad de plantear claramente
los propios puntos de vista a ofros no especialistas, la disposicion a comprender lenguaijes
alejados de la propia profesion y a aprender permanentemente de los interlocutores y lo
infeligencia necesaria para aceptar la equivocacion y corregir el propio punto de vista.

14 Ver M. Giseons, C. Limoces, H. Nowotny, S. ScHwartzvann, P Scotr & M. Trow (1994), The New Production of
70 Knowledge. The Dynamics of Science and Research in Contemporary Societies, London, Sage Publications.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

la educacion superior es anfe todo educacion. La apropiacion del conocimiento
es esencial, pero la educacion de la sensibilidad y el desarrollo moral no son menos
importantes en la formacion de los profesionales y los cientificos. Sea para preparar a
quienes dedicardn su vida a la produccion de conocimientos en el campo de una ciencia,
sea para formar los profesionales copaces de satisfacer necesidades sociales, de lo que se
frafa, en primera instancia, es de formar ciudadanos capaces de vivir en la sociedad, de
participar creativa y criticamente en ella y de contribuir a su desarrollo.

El hecho de que la universidad formativa no esté centrada en la investigacién no la exime de
conocer los resultados de la misma. Los profesores universitarios de una institucién como la
Tadeo Lozano conocen la importancia crucial de mantenerse en un proceso de permanente
actualizacién; lo que su estudio constante les aporta los enriquece a ellos y a sus estudiantes.
La universidad formativa es distinta de la universidad de investigacién por el énfasis que pone
en la formacién y por el tipo de problemas que enfrenta, pero no deja de ser un espacio de
cultivo y ejercicio de la ciencia.

Investigacién, creacién-innovacién e investigacién formativa

Aunque se parta del principio de que sélo la actividad que produce resultados originales para
una comunidad cientifica internacional merece el nombre de investigacién en sentido estricto,
hoy es sabido que existen otras cir-

cunstancias en las cuales se produce

conocimiento nuevo y significativo. La
aplicacién de los conocimientos cien-
tificos en situaciones complejas, por
ejemplo, exige un estudio sistemdtico
de los contextos y este estudio puede
producir importantes variaciones en
los métodos y en los conocimientos.

Por ofra parte, la investigacién es un



2Qué es una universidad formativa?

modo particular de relacién con el conocimiento y puede ser un paradigma de trabajo aca-
démico. En el proceso de ensefianza-aprendizaje es posible seguir pautas similares a las que
orientan la produccién de conocimiento en las comunidades cientificas. Esto implica que los
estudiantes establezcan una relacién activa con el conocimiento, construyan hipétesis explicati-
vas o formas de interpretacién, desarrollen métodos de trabaijo sistemdticos orientados por una
pregunta e implementen formas de cooperacién similares a las de un grupo de investigacion.
Cuando esto ocurre se habla de “investigacién formativa”. La Universidad Jorge Tadeo Lozano
no es una universidad de investigacién en sentido estricto, pero realiza localmente investiga-

cién en sentido estricto y se compromete en todas las dreas con la investigacién formativa.

En Colombia se ha establecido con relativa claridad la diferencia entre investigacién en
sentido estricto e invesfigacion formativa. La primera es la investigacién con reconocimiento
de las comunidades internacionales. Esa investigacion, que amplia el universo del
conocimiento, que “corre las fronferas” de las ciencias, es la que se publica en las revistas
especializadas de cardcter internacional. la segunda es la investigacion asociada a los

procesos de formacion.

En principio llamamos investigacién formativa a una forma de trabajo académico cuyo
objefivo central es el desarrollo de las acfitudes y capacidades propias de la indagacion
sisfemdtica. En esta investigacion se aplican los principios y estrategias de la investigacion
en senfido estricto, pero no se plantean las exigencias de rigor y originalidad que aparecen
en el frabajo de produccién de conocimientos de los cientificos. Una distincion ya clasica
nos permife aclarar esfe punto: podemos hablar de investigaciones que producen resultados
subjefivamente nuevos y significativos, de investigaciones que llegan a resultados localmente
nuevos y significativos y de investigaciones que producen conocimientos universalmente

nuevos y significativos (la investigacién en sentido estricto).

En el primer grupo podemos incluir los trabajos de indagacién de los alumnos cuando

comprometen a varios estudiantes que cooperan en la indagacion y aporfan ideas v criticas
72
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

para mejorar el frabajo; cuando tienen continuidad, es decir, cuando se desarrollan a lo
largo de un tiempo suficiente para comprometer al grupo con un problema cuya formulacion
se va enriqueciendo y cuya resolucion implica procedimientos ordenados y discutidos

que llevan a recurrir a fuentes bibliogrdficas o experiencias organizadas; cuando ademas
son frabajos que fienen coherencia inferna y que se realizan acudiendo a los lenguajes

y los métodos adecuados al problema de que se frafe; cuando se ha hecho una historia

del problema que permite conocer trabajos previos similares y cuando se logra que los
resultados de la exploracion se conviertan en un documento escrito disponible para ofros

interesados.

En el segundo grupo se incluyen las investigaciones que cumplen con los requisitos de
consistencia (rigor, coherencial, sistematicidad, continuidad, elaboracién del “estado del
arte” {reconstruccion de la historia anterior del problema) , cooperacion, escritura (difusién
en revisfas, interlocutores calificados), reflexion [examen de procesos y contextos de trabaijo)
y auforreflexion (examen critico de los condicionamientos del trabajo, de sus presupuestos,
métodos v fines) y que sin pretender extender la frontera de una disciplina o un campo
de frabajo infelectual producen resultados valiosos y resuelven problemas relativamente
complejos de una comunidad. La idea de “aplicacién”, segin la cual resultados,
métodos o procedimientos anteriormente elaborados se aplican en nuevas circunstancias
también implica este tipo de investigacién cuando se requiere realizar un estudio de esas
circunstancias y de las condiciones de aplicacion de las ideas o las pautas de accion
empleadas. El frabajo continuado v sistematico de un grupo de docentes que desarrolla
un programa o una estrategia de largo aliento para resolver un problema complejo de la
ensefianza o de la disciplina escolar y que produce resultados escritos de valor para la
comunidad de los docentes, para la definicion de politicas o para los investigadores en
educacion cabe también en este segundo grupo de investigaciones localmente nuevas y

significativas.
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2Qué es una universidad formativa?

la investigacién en sentido estricto cumple todas las condiciones mencionadas anfes,
pero se distingue de la formativa en que produce resultados significativos para la comunidad

infernacional que frabaja en la fronfera del saber.

En toda investigacion se cumplen ciertas pautas que Bachelard llama “reglas de buena

educacién del espiritu cientifico” y que podriamos presentar asf:

e la formulacién del problema hace parte del proceso de investigacion. Arranca de una
situacién problemdtica, considera su significado social, cientifico o epistemolégico vy la
pertinencia y validez teérica de las preguntas que se formulan a partir de esa situacion,
realiza un examen de la historia del problema que es importante para hacer una

caracterizacién conceptual del mismo v llega a la formulacién académica del problema.




Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

o Otro aspecto fundamental es la definicion de un método de trabajo que cumpla con
las condiciones del rigor (coherencia entre método y problema) y se soporte en el
andlisis previo de caminos posibles. El estudio de la situacion y del método posible
de trabajo permite elegir instrumentos, modelos y pautas de trabajo y adelantar una
evaluacién previa de las acciones posibles y los recursos necesarios. También hace
posible la organizacién del trabajo (distribucion de tareas, cronograma de trabaio,
balance de recursos disponibles, estudio, de fuentes de financiamiento, si es del caso, y

experimentos, ensayos o pruebas, si es del caso).

e la calidad de los resultados que se obfengan dependerd del modo como se han dado
los pasos anteriores y exige en general un trabajo de interpretacion, de contrastacion con
lo tedricamente esperado y evaluacion de los resultados en términos de su legitimidad,
de su importancia y del modo como responden a los interrogantes que mueven la
investigacion. No termina todo alli, sino que es necesario realizar un andlisis critico
de los métodos y los resultados examinando sus posibilidades de aplicacion en ofras

situaciones problematicas y explicitando sus alcances y limites.

e FEl frabajo de investigacion debe impactar las comunidades de estudiosos interesados en
problemdticas similares v, por fanto, debe difundirse y plasmarse en textos escritos. Esto
permitirG que sea juzgado y eventualmente enriquecido por quienes tienen intereses o

experiencias similares y que se convierta en material de referencia para ofras investigaciones.

la investigacién formativa es distinta de la investigacion en senfido estricto, esto es, no
necesariamente produce resultados radicalmente nuevos en una disciplina, no necesariamente
implica una hisforia académica previa de los investigadores que incluya fitulos avanzados y
reconocimientos por parte de una comunidad académica, no exige siempre publicaciones
cientificas y participacion en redes de invesfigacién y no se somete, en la mayoria de los

casos, al juicio de los pares nacionales e internacionales; pero es fambién investigacion.
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2Qué es una universidad formativa?

Un ejemplo especialmente importante de investigacion formativa son los semilleros de
investigacion. Nuestra Universidad viene desarrollédndolos con éxito, como lo prueba su
aparicién en las distintas areas, el nimero de estudiantes y profesores comprometidos en

ellos y la multiplicidad de los problemas de los que se ocupan.

Un propésito central de la investigacién formativa es formar en el “espiritu de investigacién”,
aprender a trabajar planeando las acciones, sometiendo a critica métodos y resultados y tra-
tando con cuidado y persistencia los problemas. La organizacién del aprendizaje en torno a
este modelo de investigacién, posibilita el desarrollo de competencias cognitivas, propicia el
pensamiento creador y contribuye al desarrollo de la personalidad de los estudiantes.®'?

La investigacién proyectual y la pedagogia del proyecto

El Modelo Pedagégico de la Universidad Jorge Tadeo Lozano recoge, en lo que sigue, el texto
sobre investigacién proyectual elaborado por el arq. Alberto Saldarriaga Roa, Decano de la

Facultad de Ciencias Humanas, Artes y Disefio.

El proyecto es, en la practica de la arquitectura, el diserio, las artes pldasticas y ofras
disciplinas creafivas, el campo en el que se plantean problemas que requieren, para

ser resueltos, una respuesta formal o formalizada, sea en términos de espacio, objetos,
imagenes o procesos multimediales interactivos. En términos de ensefianza esfo se refleja en
la presencia, en los planes de estudio, de asignaturas fales como el “taller de proyectos” o
el “laboratorio de précticas artisticas”, espacios pedagogicos en los que se desarrollan las

competencias proyectuales de los estudiantes.

Un proceso proyectual es aquel que se dirige a obtener, a través de un proyecto, un

resultado final. Usualmente incluye por lo menos las siguientes fases:

76 15 BemrAn Amabo, op. cit., p. 10.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

a)  Identificacion o planteamiento del problema, bien sea mediante una investigacion
previa o por asignacion directa de un posible usuario.

b)  Dimensionamiento del problema: contextualizacion, estudio de casos andlogos o
referenciales, definicién y valoracion de determinantes y/o variables de diversa indole:

sociales, econémicas, ambientales, culturales, etc.
c) Idea basica o ideas alternativas (hipdtesis).
d) Desarrollo de la idea, definicién formal y t#cnica, sintesis final.

el Tanto en la fase de formulacion como en la de dimensionamiento del problema pueden
intervenir aportes de diversas disciplinas. Esto hace que, en la practica proyectual
corriente del disefio urbano, la arquitectura, el disefio gréfico e industrial e incluso
en algunas practicas arfisticas, se establezca un didlogo con ofros profesionales:

socidlogos, antropdlogos, ingenieros de varias especialidades.

El encuentro con usuarios pofenciales o definidos es una forma particular de

dimensionamiento de un problema.

El proceso descrito presenta semejanzas con procesos investigativos propios de ofros
campos disciplinares. Es por ello que hoy se acepta, en muchos medios académicos,
la idea de "investigacion proyectual”, lo que significa el reconocimiento del potencial
investigativo de un proceso proyectual. Esto tiene repercusiones en el campo de la

ensefianza de la arquitectura, el disefio, las artes pldsticas vy ofras disciplinas creativas.

En un proceso proyectual se adquiere la capacidad de generar conocimiento que
confribuya a la resolucién de un problema, tanfo para el proyectista como para la
comunidad disciplinar a la que pertenece. Es por ello inferesante, ademds de evaluar la
calidad del resultado, incluir la “memoria”, la reconstruccion “a posteriori” del proceso

proyectual como registro de su recorrido. Esa es la confribucién a la comunidad profesional .
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2Qué es una universidad formativa?

o académica. No fodo puede quedar registrado en esa memoria, hay aspectos tales como
la inspiracion, el descubrimiento o la incertidumbre que suceden en un proceso proyectual
normal, que escapan de los términos estrictos de un documento escrito.

Fl taller de proyectos es un espacio pedagégico en el que hay una fuerte interaccién
enfre estudiantes y profesores. El papel del profesor es el de orientar un proceso proyectual
como método para el desarrollo de las competencias requeridas. El “aprender proyectando”
es una expresion que refleja parcialmente este método. Para ello se establecen varios
componentes en el taller: el conceptual o tedrico, el investigativo, el técnico, ocasionalmente
el experimental y el de sintesis. El valor de cada componente en un taller, lo mismo que
el papel del profesor, puede ser variable, de acuerdo con la experiencia adquirida

previamente por el estudiante.

En el Modelo Pedagdgico propuesto para la Universidad Jorge Tadeo Lozano, en
el capitulo «Pedagogia», se encuentra una seccion referente al cambio metodoldgico
constructivista que puede apropiarse como referente para la pedagogia proyectual. Se

franscriben algunos parrafos:

Los tedricos de este enfoque proponen comenzar por lo cudlitativo, esto es, por un problema
que tenga sentido para los estudiantes y que se formula inicialmente en el lenguaije de la vida
cotidiana. Se trata de imaginar una situacién que abre interrogantes significativos o plantea
un problema como tal (p. 50).

Este parrafo ilustra adecuadamente el punto de partida de un proceso proyectual. El
lenguaje de la vida cotidiana del punto de partida se vuelve mas y mas complejo en la

medida en que los estudiantes adquieren el lenguaije propio de su disciplina o profesién.

. Se trabaja como trabaja un grupo de investigacién cuando colectivamente se elaboran
y discuten estrategias de solucién del problema caracterizado analiticamente. Aqui es clave

I// I//

tanteo”, e

evitar, en lo posible, e

ensayo y error” (p. 50).
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

Una modalidad de trabajo colectivo en un taller de proyectos consiste en la participacion
del grupo en la discusién sobre cada trabajo individual. Esto hace del taller un escenario
apto para que cada estudiante asimile las observaciones que se hacen a sus compareros
y las tome en consideracion en el desarrollo de su proyecto. El ensayo y error es un método
vélido en el inicio de algunos ejercicios exploratorios, siempre y cuando el profesor sepa
conducir el proceso.

Parafraseando el Modelo Pedagégico, la argumentacién racional es la clave de
este método. Se trata de resolver el problema discutiendo, verbalizando las ideas y los
inferrogantes, reflexionando en voz alta sobre el sentido de la argumentacion o cada paso.
Y una vez que se ha resuelio el problema, se trafa de discutir nuevamente sobre el camino
seguido (meta-conocimiento, mefo-oprendizaie),

la argumentacion es la base de la pedagogia proyectual. El didlogo entre el estudiante y el
profesor es directo y puede darse en privado, es decir, sin la audiencia del grupo, o en piblico,

con la participacién del resto de los estudiantes. Este es un punto crucial en la pedagogia
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proyectual y es necesario que los profesores adopten el papel de inferlocutor consecuente con el

nivel de conocimientos y con el contenido de las propuestas de los estudiantes.

5Cudl es el componente creativo en estos procesos? En principio el enfoque creativo
puede partir de la misma identificacién o planteamiento del problema. Una mirada nueva
a situaciones existentes esfablece de por sf un punto de partida diferente de ofros mas
convencionales. Algo similar sucede en el dimensionamiento de los problemas. Pero es sin
duda en el surgimiento de la idea basica y en su desarrollo donde se ponen a prueba las
aptitudes creativas del estudiante o del proyectista. Y, en términos de ensefianza, es el punto
4lgido de confrontacién entre estudiantes y profesores. Para ello se definen previamente
términos de evaluacion que reconozean el esfuerzo del estudiante y la copacidad

orienfadora del profesor.

Lo anterior permite ver como la pedagogia proyectual encaja holgadamente dentro de la

filosofia de la universidad formativa que ha adoptado la Universidad Jorge Tadeo Lozano.
La extensién en la universidad formativa

Tal como se sefiala en los documentos de la Oficina de Extension Universitaria de la Tadeo,
la extensién o proyeccion social universitaria se concibe en la Universidad como “una
funcién misional y sustantiva, mediante la cual la Universidad consolida su compromiso
social con el desarrollo del pafs en lo humano, cultural, ambiental, cientifico, artistico y
tecnolégico, a través de la inferaccién y el didlogo permanente con los diferentes actores y

sectores que componen la sociedad”.

A fravés de las actividades de extension la universidad establece vinculos con la sociedad
y lleva el conocimiento académico vy sus aplicaciones alli donde es pertinente para contribuir
a la solucion de necesidades sociales. Estos vinculos se caracterizan por un didlogo de

saberes en el cual la universidad aprende sobre las necesidades sociales mientras contribuye o
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solucionarlas. Por una parte, la universidad aprovecha la extension para conocer su entorno vy
para mejorar la investigacion y la docencia; por ofra parte, confribuye a la fransformacion de
ese entormo con criterios de servicio, equidad vy fortalecimiento de la democracia.

las politicas académicas de la Tadeo plantean “privilegiar la responsabilidad social
como parte fundamental de los objefivos académicos en su relacion con el medio
externo, con el proposito de confribuir al desarrollo de la sociedad y del pafs; promover
la participacion institucional en organizaciones que permitan desarrollar proyectos y
actividades de impacto social que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida
de la sociedad en general; contribuir a la equidad y a la fransformacion de la sociedad
mediante una mayor articulacion con ofras regiones y un portafolio coherente de facilidades
econdmicas para los estudios; promover practicas sociales, culturales, investigativas,
creativas y empresariales, asi como consultorias y asesorias que fortalezcan la relacion de la
Universidad con el enforno y con ofros acfores e instituciones de la vida nacional, y ofrecer

a la sociedad un entorno cultural dindmico, incluyente, accesible y equitativo”.

la universidad, como institucién responsable de su compromiso con la sociedad y
la cultura y de acuerdo con los principios que orientan la Oficina de Extension, debe
actuar atendiendo a la necesidad de mejorar la calidad de vida; reconocer el papel que
puede jugar, como espacio de conocimiento, frente al conflicto social; enfrentar los refos
y aprovechar las ventajas del desarrollo fecnolégico; contribuir al cuidado y al empleo
racional de los recursos naturales, v reconocer y asumir los cambios en la produccion y
distribucion de bienes y servicios.

Por ofra parte, la extension debe articularse con la docencia vy la investigacion como
herramienta pedagdgica, como fuente de problemas v reflexiones sistematicas y como
ocasién para integrar la teoria y la practica, para comprender mejor las representaciones
[feorias y conceptos) de la academia y contextualizarlas y para asegurar la formacién
infegral que la universidad formativa prefende. 81
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2Qué es una universidad formativa?

Sin negar la importancia de la investigacion que se orienta fundamentalmente a la
consfruccion de conocimiento en la frontera de las disciplinas mas formalizadas, es
necesario reconocer que la investigacién que explora los problemas de las comunidades
o que se orienta a mejorar las condiciones de la produccién es la que permite un mejor
conocimiento de la realidad en que viven los profesionales que estan en proceso de
formacion (realidad que, en un modo u ofro, ellos contribuirdn a cambiar). Hoy se habla
insistentfemente de la llamada investigacion-accion que cambia el entorno mientras lo
conoce y ya se hizo referencia a la idea de Gibbons de que la universidad deberd asumir
tarde o temprano los grandes problemas de la sociedad, problemas que requieren para su
fratamiento de un saber interdisciplinario y transdisciplinario (Modo 2) que se construye vy se

aplica en el contacto directo con las necesidades e infereses de las comunidades.




Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

la universidad se instala en una especie de aplazamiento de la vida productiva,
como una preparaciéon para ella, pero no puede marginarse completamente del frabajo,
principalmente en el campo de las profesiones que tienen aplicaciones directas en la
vida social y en la produccién. No se adquiere una formacion ciudadana en el senfido
fuerte del término al margen de los problemas sociales del entorno. Es importante conocer
la legislacién y realizar practicas democréticas en el entorno institucional, pero es mas
imporfante ain aproximarse a los problemas estableciendo un contacto mas directo y
productivo con las comunidades. No se estd planteando algo nuevo cuando se dice que la

extension es parte importante de la formacion.

Llos modos de ejercer la funcion de extension o de proyeccién social de la universidad
son mUltiples pero en todos ellos predomina la integracién entre las teorias vy las
representaciones que la academia hace posible y la practica de la resolucién de problemas
concretos, que recoge una experiencia y un saber de lo particular, enriquece la formacién
y cumple una funcién social que requiere una confluencia de conocimientos abstractos y
técnicas.

Esas modalidades, segin se formulan por parte de la Oficina de Extension Universitaria de
la Tadeo, son:

Educacién continua, continuada o formacién permanente (educacién informal),

que incluye las actividades o conjuntos de actividades académicas que se

ofrecen a la comunidad en general y que tienen como propésito la actualizacién,
complementacién y/o profundizacién de conocimientos, el desarrollo de habilidades
y fortalecimiento de competencias, flexibles de corta o mediana duracién no
conducentes a titulo, de cardcter presencial, semipresencial o virtual. Esta categoria
recoge los diplomados, los cursos libres, los cursos cortos vy talleres, los seminarios y
los eventos académicos.
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2Qué es una universidad formativa?

2. Servicios académicos de extension, que corresponden a las actividades que
responden a demandas especificas de acfores sociales como empresas, comunidades,
organizaciones no gubernamentales y entidades piblicas, con el propésito resolver
problemas y de apoyar la foma de decisiones de esfos organismos a partir de la
generacién de conocimiento, la experiencia y la fransferencia de ciencia y fecnologia.
Se incluyen aqui las asesorias y consultorias, las interventorias, las veedurias, las pruebas

y ensayos v la asistencia técnica.

3. Servicios docente- asistenciales, que se prestan a la comunidad con infraestructura de
la Institucion y asesoria del personal docente en el drea de conocimiento especifica, a
fravés de la parficipacién activa de estudiantes, para cubrir necesidades y problematicas
relacionadas con la disciplina, como parte de su formacién profesional. Incluyen los
servicios en salud humana, salud animal, afencion psicolégica o psicosocial y atencién

juridica.

4. Précticas y/o pasantias universitarias, que son estrategias pedagdgicas que permiten
aplicar principios teéricos, conceptuales y metodologicos en la realidad empresarial v
social, donde el estudiante tiene la oportunidad de tener vivencias laborales en el terreno
mismo de las organizaciones vy las comunidades. Incluyen las précticas profesionales
como asignaturas del Plan de Estudios, las précticas como trabajo de grado y las

practicas voluntarias que no tienen créditos académicos.

5. Programas comunicativos y de difusién, que incluyen los programas y publicaciones
orienfados a dar a conocer los procesos académicos de la universidad a fravés de los
diferentes medios de comunicacion, para aportar en la construccion de una “opinién

’ . 7oy " .7
publica democrética y argumentada”. Se recogen entre estas formas de extension los

programas radiales y televisivos y las publicaciones permanentes impresas o virtuales

revistas, periddicos, boletines efc.).
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6. Gestion tecnolégica, que comprende las acciones relacionadas con la generacion,

innovacién, fransferencia, adecuacion, actualizacion y comercializaciéon de tecnologia,
resultantes de las actividades académicas, de investigacion y de extensiéon de la
Universidad. Se incluye aqui lo relacionado con emprendimiento, innovacion y

fransferencia de fecnologia.

7. Gestién ambiental, que redne el conjunto de acciones encaminadas a resolver y prevenir
los problemas de cardcter ambiental, con el propdsito de lograr un desarrollo sostenible
que le permita al ser humano desarrollar sus potencialidades y su patrimonio biofisico y

cultural y asegurar una mejor calidad de vida.
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2Qué es una universidad formativa?

8. Cestidn social, que incluye las actividades encaminadas a forfalecer los procesos de
autogestién de las comunidades'® y el mejoramiento de su calidad de vida a partir de
los procesos de intercambio de saberes entre las comunidades y la universidad.

Q. Gestién de los procesos culturales, en la que los programas y proyectos de gestion
cultural constituyen formas de circulacion, difusion y divulgacion de la cultura y tienen
como propésito la formacién integral de publicos, la construccion de la inferculturalidad,
la apropiacién de conocimientos en diversos temas y el acceso a diversas expresiones
arfisticas y culturales a nivel nacional como infernacional. Pueden ser: exposiciones,

conciertos, ferios, muestras de proyectos, salones de arte entre ofros.

16 Ya que es ella la que permite que se conciban los conocimientos disciplinares en inferaccién con las comunidades,
las cuales a su vez, aportan los ejes temdticos para los disefios curriculares a partir de la conciencia de sus propios

86 problemas.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

Los posgrados en la Universidad
Jorge Tadeo Lozano

os posgrados en la Universidad Jorge Tadeo Lozano atienden a las especificidades

de las dreas y al cumplimiento de las normas establecidas para estos programas.
la universidad ofrece Especializaciones, orientadas a profundizar en temas o campos
de accién propios de una profesion; Maestrias de Investigacion, que involucran a los
estudiantes en los procesos de construccién de conocimientos propios de la investigacién
en sentido estricto, en la produccién de procesos tecnologicos o en la creacién o andlisis
en profundidad de obras de cardcter cultural o arfistico y los preparan para realizar
exitosamente estudios de Doctorado; Maestrias de Profundizacion, que ponen el énfasis
en el estudio en profundidad de un campo de accién en una disciplina o profesion, en
la produccién artistica o cultural significativa o en el trabajo académicamente riguroso
y sistematico sobre un problema de cardcter inferdisciplinario, y Doctorados, que
forman investigadores capaces de producir conocimiento nuevo vy significativo para la
comunidad académica del campo en el que se inscriben y que conducen a confribuciones
verdaderamente significativas para el avance de la ciencia vy la tecnologia o para el arte, la

cultura o la filosofia.

Aunque no se concibe a si misma como universidad de investigacion, la universidad
formativa reconoce que, como universidad que es, fiene una responsabilidad con la
generacion de conocimiento pertinente y con la solucion a los problemas del entorno;
esa es la razoén principal de que, por su cuenta o junto a ofras instituciones, decide
comprometerse no solo en la oferta de programas de maestria sino en la apertura de

programas de doctorado.
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Llas maestrias de investigacién son posibles gracias al frabajo de investigacion realizado
por los docentes de la universidad. La produccion académica de los estudiantes de este
fipo de maestrias impulsa, a su turno, la investigacién y potencia el trabajo de produccion
de conocimientos en el area. las maestrias de profundizacion, por su parte, son una
ocasion imporfante para el estrechamiento de los vinculos entre la universidad y la empresa
y enfre la universidad y la sociedad; este tipo de maestrias no solo asegura el dominio
de una problematica especifica en un campo del saber y la accién. los doctorados son
espacios de investigacion y creacion que exigen la contratacion de docentes de muy
alfos niveles académicos, el forfalecimiento de los equipos de investigacion; ademds
requieren cooperacion interinstitucional y frabajo en redes; implican importantes esfuerzos
institucionales, pero son un factor de mejoramiento cualitativo de la vida académica de la

universidad y de su impacto en la sociedad.

En algunas dreas, y en general siempre que se trate de problemas complejos, es
esencial el trabajo inferdisciplinario; ello implica ser capaz de trasladar conceptos y valores
racionales de un territorio a ofro, de establecer una comunicacién significativa entre quienes
manejan lenguaies elaborados diferentes, de aprender y ensefiar, de integrar teorias y
perspectivas y de construir colectivamente interpretaciones y modelos. Por ofra parte, en
los posgrados, pero més particularmente en las maestrias y con mayor énfasis ain en el
doctorado, es importante que los docentes estén vinculados a sus comunidades académicas
en el pais y en el mundo y que los estudiantes se vinculen fambién a esas comunidades. Las
publicaciones, pero fambién los seminarios y conferencias infernacionales y el uso infensivo
de las tecnologias de informacion y comunicacion son claves en los niveles més alfos de la

formacion académica.

En general en la vida universitaria, pero con particular énfasis en los posgrados,
es necesario asegurar la disponibilidad de los docentes para la direccion vy el
acompaiamiento del frabajo auténomo de los estudiantes; es necesario también disponer
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de las fecnologias de la informacion y la comunicacion vy, segin el caso, de laboratorios
e instalaciones adecuadas para el aprendizaje de los estudiantes. También es importante,
particularmente en las dreas de artes y ciencias humanas, el acceso a las creaciones de
la cultura [en el arte y en la vida social) y a los andlisis criticos de esas creaciones o de la
cultura en general.

los profesores de los posgrados, pero mds ain los que se vinculan a las maestrias vy los
doctorados deben integrar las funciones de docencia e investigacion. Son profesores de
sus asignaturas, pero deben ser también participantes y lideres en grupos de investigacion

que recojan y orienten los trabajos de los estudiantes. Es importante que al menos una parte
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significativa de los profesores de las especializaciones y de las maestrias de profundizacion
estén o hayan estado recienfemente vinculados con la produccion o el trabajo préctico, o
que realicen labores de extension en las areas de interés del programa en que ejercen sus
funciones de docencia y direccion de tesis. Como el trabajo de los docentes de posgrado
es en buena medida un trabajo sobre el trabajo del estudiante, las funciones de tutoria son
fambién muy importantes.

Ademds de su preocupacién permanente porque los posgrados mantengan la mdés
alta calidad y se empefien permanentemente en mejorarla, la universidad formativa pone
especial énfasis en la formacion integral de los estudiantes de posgrado, procurando —
siempre en el marco de las especificidades de los programas ofrecidos— que los trabajos v
problemas amplien el conocimiento del contexto cultural y social en el que viven y trabajan
los estudiantes y abriendo espacios institucionales para la discusién de asuntos relativos
a la relacién entre ciencia, tecnologia y sociedad. En el nivel de posgrado sigue siendo
muy imporfante, ademds de mantener el rigor cientifico, promover valores ciudadanos y

compromiso con el conocimiento, con los ofros y con el cuidado del entorno.

la universidad formativa es plenamente consciente de que es muy probable que
los egresados de los programas de posgrado ejerzan funciones de liderazgo y tomen
decisiones complejas con efectos importantes en la vida social. Por ello no asume los
estudios de posgrado como simples oportunidades de afinar conocimientos y habilidades
en campos especificos, sino que confinta atendiendo a la formacion integral en los
niveles més alios de la formacion, sea directamente, incluyendo en los programas cursos
especificos sobre asuntos relacionados con el impacto social de las tareas profesionales,
o indirectamente, manteniendo en la universidad espacios para el debate del papel de la

academia en la produccién, en la cultura o en la vida polifica.

Como se observa en los diferentes documentos de presentacion de los posgrados,

la Universidad Jorge Tadeo Llozano se preocupa en esfos programas por ofrecer a los
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estudiantes herramientas para el desarrollo de su personalidad, para la construccion de

su autonomia y para la ampliacion de sus capacidades de formular proyectos novedosos

y pertinentes. La dinamica de fransformacion del mundo del trabajo y la ampliacién la
producciéon continua de nuevos conocimientos y tecnologias exige formar personas capaces
de asumir la innovaciéon y de construir sus propios espacios de accion. La universidad
formativa se propone ademds, tanto en sus pregrados como en sus posgrados, formar
profesionales conscientes de sus responsabilidades sociales, académicas y culturales y
contribuir al desarrollo de valores consistentes con el respeto a los ofros, la democracia y la

equidad.

las estrategias pedagdgicas de los posgrados dependen de las dreas y de los
problemas, pero coinciden en general con las propuestas generales del modelo
pedagdgico vy en particular con la ensefianza basada en proyectos y problemas y en el
aprendizaje colaborativo. Los diferentes énfasis en las catedras magistrales, las clases
tedrico-prdcticas, los seminarios, los estudios de caso, los trabajos de investigacion,
las précticas, los debates informados y argumentados o las pasantias dependen de
los campos especificos, pero se enfatiza en el aprendizaje activo que prepara para
el aprendizaje permanente. En el caso del doctorado son importantes los foros, la
revision critica de trabajos entre comparieros y el empleo de las tecnologias que
permiten organizar grupos virtuales y debates a través de los medios de comunicacion
electronica.

la autonomia asociada a la responsabilidad y a la voluntad de cooperacién se
asocia a la capacidad de someter a cuestionamiento los diferentes puntos de vista,
incluidos los propios, y a la disposicién a destacar lo que merece ser destacado, esto es,
la capacidad critica. La critica es importante tanto en el campo de la investigacién como
en el ejercicio profesional y en la vida social. El desarrollo de la capacidad de ejercer

responsablemente la critica hace parte del proceso de formacién integral en el que

95
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se compromete la universidad formativa. En los posgrados se ha avanzado ya mucho
en la consolidacion de la cultura académica que exige disciplina, responsabilidad y
creatividad y que implica el aprendizaje permanente, el empleo de la escritura vy la

lectura, el manejo critico vy reflexivo de la informacién, la cooperacion, la discusion

con argumentos vy la capacidad de organizar y planear el trabajo en el enforno de un
proyecto.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

Pedagogia

Seria aventurado y poco acorde con la naturaleza misma de la universidad proponer una for-
ma universal y exclusiva de proceder en el trabajo docente. La coexistencia y la combinacién
de distintas estrategias de ensefianza-aprendizaje es una fortaleza de la universidad formativa
(y de cualquier centro de educacién superior). La conferencia tendré siempre un valor en la

universidad y los docentes comprometidos con su tarea han desarrollado mdltiples estrategias
para lograr la comprensién y provocar el interés y la dedicacién de sus estudiantes. Ello no
significa que se renuncie a explorar y a apropiar los resultados de la investigacién pedagé-
gica. La pedagogia, como reflexién sistemdtica sobre la ensefianza, constituye un saber que
la universidad formativa no puede darse el lujo de ignorar y, sea para reconocer en ella los
principios del trabajo docente, sea para aprender de ella estrategias y pautas generales, sea,
en fin, para emplearla en la resolucién de problemas de comunicacién o de comprensién, de
motivacién o de organizacién del trabajo, se convierte en un referente muy 0til y en ocasiones
necesario para los profesores universitarios. Las consideraciones siguientes recogen algunas
ideas derivadas de la investigacién pedagégica que pueden resultar Gtiles para mejorar cuali-
tativamente la ensefianza.

La “investigacién formativa” en el aula'”

Buena parte de la investigacién en educacién ha confluido en una propuesta pedagégica
que se ha convertido en paradigma general del trabajo de aula y que parte de reconocer el
aprendizaje como un espacio de construccién de conocimientos nuevos y significativos para
los estudiantes. Segun esta propuesta se comprende mejor si se parte de un prob|emq y se
siguen en el aprendizaje los pasos propios de un trabajo de investigacién. El “constructivismo”

17 los trabajos de Daniel Gil Pérez han servido de guia en esta seccién y en la siguiente. Ver en particular Daniel
GiLP. et al. (1994), Formacién del profesorado de las ciencias y la matemdtica: tendencias y experiencias
innovadoras, Madrid, Editorial Popular. 101
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Pedagogia

actualmente predominante como pauta general de trabajo en dreas como las ciencias es una
corriente pedagdgica que admite distintas estrategias y modalidades pero sigue en general las
pautas mencionadas. Cuando las actividades docentes se inscriben en esta propuesta de traba-
jo pedagégico y se organiza el aprendizaje de modo similar a como se conduce un trabajo de
investigacién es posible hablar de investigacién formativa en el aula.

Entre las tendencias actuales de la investigacion en educacién hay algunas que es

importante destacar por sus efecfos prdcticos en el frabajo de aula.

En primer lugar, cabe mencionar lo que se ha llomado el “aprendizaje significativo”;
la necesidad de trabajar sobre cosas que fengan sentido para el estudiante, que tengan
un significado psicolégico, esto es, alguna relacion con su experiencia y que puedan fener
también un significado légico o epistemolégico, un lugar en el universo de las explicaciones
que son comprensibles e infernamente coherentes.

En segundo lugar, tendriamos la investigacion sobre fensiones y conflictos entre
lenguajes y saberes extraescolares y lenguaijes y saberes escolares (aqui estdn las
investigaciones relacionadas con las diferencias y tensiones entre conocimiento escolar y
conocimiento “comidn”, las que recogen los hallazgos de la sociclinguistica y exploran las
diferencias de cédigo entre el lenguaje de la vida cotidiana y el de la escuela, las que
reconocen los problemas asociados a las diferencias culturales y a las relaciones entre

cultura “experiencial” y cultura académical.

En tercer lugar (asociadas a la misma idea de las anteriores de que los contenidos
escolares difieren de los de la vida cofidianal, estdn las investigaciones sobre cambio
conceptual en la escuela, particularmente relevantes en el caso del aprendizaje de las

ciencias naturales y sociales.

En cuarto lugar, tenemos las investigaciones sobre meta-conocimiento y meta-

aprendizaje, que buscan aclarar los procesos de conocimiento y aprendizaje y exploran
102
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

el modo como la conciencia de esos procesos facilita la comprension conceptual e incluso

puede ser Uil para organizar y planear el aprendizaije.

En cierto sentido como aplicacién didéctica de las anteriores, esté el aprendizaje a partir
o a fravés de problemas, que surge de las situaciones problemdticas y se desarrolla como

un proceso de investigacion en el aula.

En cuanto a la didactica, son miltiples las investigaciones que se ocupan de la didactica
en campos parficulares [ensefianza del lenguaie, de las ciencias, de las técnicas, del empleo
de tecnologias de la informacion y la comunicacién, efc.), o de la ensefianza de objetos o
temas especificos [empleo de la literatura en la ensefianza de la lectoescritura, ensefianza de
la mecanica, la éptica o la electricidad, ensefianza de la geografia o de la historia, uso del

video en el aula, técnicas del taller de arfes, uso del laboratorio o de la granja escolar, efc.).

Estas distintas lineas de investigacién convergen en su mayoria, a la hora de proponer

un camino para el aprendizaje, en lo que se ha llamado el “constructivismo”, o bien, el
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"cambio metodolégico”. El término “constructivismo” alude al principio de que aprender

no es recibir pasivamente el saber impartido por el maestro. Aprender es construir
conocimiento. Cada uno de los estudiantes debe construir el conocimiento a partir de su
experiencia (sobre la base de esa experiencia o en contra de ella). El conocimiento escolar
no es la Unica imagen posible de las cosas del mundo. Es un conocimiento que se basa en
el saber acumulado y puesto a prueba por generaciones, pero no es lo que naturalmente
se ofrece a la intuicién. No puede esperarse que se llegue a los resultados escolares sin un

método adecuado v sin el apoyo del maestro que este proceso implica.

En la medida en que en este enfoque se pone el énfasis en el trabajo en equipo, se habla
de “constructivismo social”. El frabajo en equipo permite contrasfar puntos de vista, argumentar
para defender el propio y aprender del interlocutor. Idealmente, frabajando en equipo se
aprende a responder por las propias ideas y tareas y a reconocer el valor del éxito y los logros
colectivos. Se aprende pues a frabajar solidariamente, a oir y a aprender de los pares y no
solo del maestro. Idealmente el trabajo en equipo ayuda no sélo a “aprender a aprender”,
sino que es un modo de “aprender a ensefiar”. Esta estrategia de frabajo podria precisamente
llamarse “investigacién formativa en el aula”.

3En qué consiste el cambio metodolégico constructivista? Los tedricos de este enfoque
proponen comenzar por lo cudlitativo, esto es, por un problema que tenga sentido para
los estudiantes y que se formula inicialmente en el lenguaije de la vida cotidiana. Se trafa
de imaginar una situacion que abre inferrogantes significativos o planfea un problema
comprensible como tal. No es atn un problema tipico de la escuela, ni se formula en el
lenguaie del area en la que aparece. Pero si comienza a discutirse la situacion y se pregunta
qué variables o aspectos intervienen en ella, comienza también a establecerse la relacién
enfre la situacion problemdtica y el lenguaje escolar. La definicién de las variables o aspectos
analiza el fenémeno o la situacion, los “descompone” en sus partes consfitutivas y abre el

camino para indagar sobre las relaciones entre esos elementos, variables o aspectos.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

la conversacién entre iguales que se lleva a cabo entre los estudiantes es una ocasion
para que emerjan las ideas que ellos tienen, antes de la intervencion de la escuela, sobre
los temas que la escuela trabaja. No es sélo la oportunidad de convertir los errores en
confenidos y puntos de partida de la reflexién (lo que hace de la correccién de los errores

una manera de llenar de significado el aprendizajel. Es un modo de aprender unos de ofros.

Hacer hipdtesis sobre los factores que infervienen y sobre cémo pueden relacionarse
es ya una forma de plantear el problema “académicamente”. Se trabaja como trabaja
un grupo de investigacion cuando colectivamente se elaboran y discuten estrategias de
solucién del problema caracterizado analiticamente. Aqui es clave evitar, en lo posible, el
“fanteo”, el “ensayo y error”. No es que el tanfeo no tenga lugar en esta forma de construir
conocimiento; probablemente es inevitable. Pero es conveniente dar siempre razones antes
de realizar una operacién cualquiera para que esa operacion sea discutida y comprendida
en lo posible antes de convertirse en una accién “ciega”. Por eso se propone que en cada
camino propuesto se examine si existen ofras vias y se discuta sobre la validez de los
distintos procedimientos. Aqui es clave el acompafiamiento de un maestro que comprenda
que cuanto mas se trabaje anfes de encontrar la solucién tanto mas se desarrollard la
argumentacion y fanto mejor se comprenderd el problema. Los estudiantes podran acudir a
sus consejos o a los fextos, si es del caso; podrén realizar experiencias (o experimentos),
si es del caso; podran discutir sobre las herramientas conceptuales y metodolégicas que

empleen y sobre su legitimidad.

la argumentacién racional es la clave en este método. Se trata de resolver el problema
discutiendo, verbalizando las ideas y los inferrogantes, reflexionando en voz alta sobre el
senfido de cada argumentacion o cada paso. Y una vez que se ha resuelto el problema, se

frata de discutir nuevamente sobre el camino seguido (meta-conocimiento, meta-aprendizaje).

Una vez resuelio el problema, la reflexion no se detiene. También el resuliado merece una

afenfa exploracién colectiva. Se frata de analizar el resultado y de descubrir si es razonable;

v -
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si corresponde a lo esperado. Y
si sorprende, preguntarse por qué
resulfa inesperado.

Hemos resuelio el problema y ahora
podemos preguntarnos sobre la posibilidad
de extender el méfodo; de aprovecharlo para
resolver problemas similares y sobre los limites de ese método [y, naturalmente, esfa discusion
nos permite reconocer en qué condiciones el método puede ser Util y cudndo no seria legitimo
usarlo). También seria un buen momento para revisar el camino seguido, para discutir sobre lo

que se ha aprendido y sobre cémo se ha aprendido.'®

Resulta claro que este modelo, pese a ser el que aparentemente permite una mayor comprension
de los temas y un mayor compromiso con el aprendizaje, no es necesariamente siempre el que
mejor se adapta a las condiciones de trabajo en el aula universitaria. Es casi impracticable en
cursos muy numerosos en donde puede resultar eficaz la catedra magistral y exige un tiempo

de trabajo sobre los tfemas con el que no siempre se cuenta si se quiere cubrir el programa de
una asignatura en un periodo académico definido. Las catedras magistrales v las conferencios
constituyen, por ofra parte, una oportunidad para que un nimero mayor de esfudiantes escuche
y aproveche las exposiciones de infelectuales y creadores o de grandes maestros.

Proponer un modelo pedagdgico no significa imponer un modo universal de trabajo
en el aulo, lo que, casi seguramente, seria muy poco conveniente dada la diversidad de
campos, técnicas, infereses y modos de aproximacion a los femas y dada la multiplicidad
de esfilos pedagdgicos, vocaciones e intereses académicos de los docentes. Tampoco
puede desconocerse la experiencia ganada por los profesores de la universidad. Se pueden

18 Esta reflexion sobre qué conocemos y cémo conocemos es el fema de las investigaciones sobre “meta-conocimiento”
106 y "meta-aprendizaje”.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

combinar convenientemente la clase magistral, el trabajo sobre problemas, el trabajo
individual y el trabajo en grupo, pero siempre recordando que sélo se aprende lo que tiene
senfido para el aprendiz y que el acto pedagdgico es un acto de comunicacion.

De lo que se trata es de infensificar esa comunicacién y asegurar su sentido; de que el
confacto con el profesor en el aula promueva el frabajo independiente del estudiante; de
mantener y ampliar el deseo de saber que asegura la disposicion a aprender a lo largo de

toda la vida.

La investigacién formativa en el aula es una ocasién de formar a los estudiantes en los principios

de lo que antes se caracterizé como cultura académica.

Las tareas del profesor

En el contexto de la pedagogia activa de las corrientes de tipo constructivista, el profesor se
desempefia como un director de investigaciones. No aporta todo el conocimiento, pero da
pautas para el trabajo colectivo de descubrimiento y construccién en que se empefian sus
estudiantes y los acompafia en ese trabajo aportando ideas clave, haciendo preguntas estra-
tégicas y sugerencias metodolégicas que permiten hacer més eficaz e interesante el trabajo de

construccién de conocimientos en que consiste el aprendizaje.

la “investigacion formativa en el aula” (que aqui hacemos coincidir en lineas generales
con el “constructivismo social”) define una serie de tareas para el profesor que en algunos
casos implican un cambio de actitud en relaciéon con la ensefianza tradicional. El principio
orienfador de esfa pedagogia es que el profesor trabaja sobre el trabajo del estudiante.
Siguiendo este principio, més que esperar la recepcion de los conocimientos que presenta,

el docente orienta a los alumnos en su frabajo.

En primer lugar, el docente orienta y coordina el trabajo de los estudiantes. Desde
el comienzo, y a lo largo del proceso de interaccién entre el estudiante y el docente, éste
Gltimo formula preguntas estratégicas. Que las preguntas del docente sean estratégicas 107
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quiere decir que estas preguntas deben ser significativas y estimulantes para el estudiante.'?
lo que es interesante es lo que puede convertirse en un refo, lo que esfd relacionado con

la experiencia o puede ser representado en la imaginacion, una pregunta que es Uil o
interesante responder o una situacion que puede ser explicada y vale la pena explicar. El
sentido vy el interés de la pregunta pueden ser evidentes o pueden aparecer a lo largo de
la indagacién. En ocasiones basta que unos pocos estudiantes se inferesen para que los
demds se vean arrastrados por ese interés y terminen entusiasméndose con el trabajo.

En segundo lugar, el profesor aporta elementos que potencian el trabajo de los
estudiantes. Hace observaciones que permiten mejorar los resultados o formula preguntas
que abren caminos. Puede recomendar algunas lecturas o documentos electrénicos, si es del
caso; puede invitar a entrevistar a alguien que conoce del asunfo o estd inferesado en él, si
es del caso, puede proponer realizar una experiencia o un experimento?, si es del caso.

En tercer lugar, el profesor promueve la comunicacién, la expresién y la discusién de
los distintos puntos de vista y estimula el trabajo en grupo. Para ello, puede comenzar por
organizar a sus alumnos en grupos de tres a seis estudiantes, uno de los cuales, por rotacién
entre los comparieros, tendrd la farea de recoger y presentar por escrito las discusiones. Es

importante que las conclusiones del grupo se reconozcan como una tarea colectiva.

Pero trabajar en equipo no es sélo una oportunidad para aprender de los comparieros

con los cuales se comparte una responsabilidad académica. Es también aprender a valorar

19 la seleccién de las preguntas o problemas verdaderamente inferesantes no es tan sencilla. El docente debe
conocer bien su tema y debe conocer los intereses de sus estudiantes, indagarlos o descubrirlos. La experiencia v el

conocimiento del contexto son aqui muy importantes.

20 la diferencia més importante entre la experiencia y el experimento es que ésfe Glfimo se consfruye como aproximacién
a unas condiciones definidas por una teorfa en el campo de las ciencias empirico-analiticas (fisica, quimica, biologia,
etc.). Una teoria es un discurso sistemdtico, formulado en conceptos universales y abstractos, sobre un conjunto
de fenémenos; la mecdnica newtoniana, la éptica ondulatoria o la relatividad especial son teorias de la fisica. la
108 experiencia, por su parte, puede ser una vivencia cualquiera o la simple consfatacién de un presupuesto.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

el trabajo colectivo y los productos de los cuales se diré que son nuestros y no sélo mios. Es
aprender a valorar el trabajo colectivo. El profesor pone en evidencia las bondades de la
cooperacién en el estudio y la conciencia del cardcter colectivo de ese trabgjo.

Una farea esencial de la formacién es aprender a valorar el trabajo. No sélo el resuliado
es valioso. Lo dicho hasta aqui es la expresion de la conciencia de que el trabajo mismo
forma. Si se aprende a pensar en el frabajo, el ejercicio de resolver un problema puede
convertirse al mismo tiempo en el aprendizaje de un método. Y para quienes viven en
la sociedad de los cambios permanentes y de los restos inesperados es mas importante
conocer los métodos que los mismos resultados. Por eso el profesor promueve la valoracién
del trabajo académico, el reconocimiento de los cambios que produce y la reflexién
sobre ese trabajo y esos cambios conceptuales.

El centro mismo del cambio metodolégico constructivista es el trabajo del estudiante.
Es trabajando como el estudiante reconoce los problemas que son importantes y como
encuentra el senfido de la tarea; es frabajando como afirma o corrige sus puntos de vista.
Es trabajando como descubre la importancia de un concepto, de un método de andlisis o

de una representacién de fendmenos o de acontecimientos. Por ello, y porque es importante
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Pedagogia

conocer al interlocutor, reconocer infereses y falentos y acompanar los procesos auténomos
de formacién, el profesor trabaja sobre el trabajo del estudiante.

Ese trabajo sobre el trabajo le permite al profesor partir del conocimiento y de los
intereses de sus estudiantes para apoyarlos en sus exploraciones, para alimentar con
pistas adecuadas su deseo de saber y para ampliar sus perspectivas. Pero hay algo mas
que fodo profesor sabe y que esta pedagogia pone ain mas claramente en evidencia: el
profesor aprende de sus estudiantes. No se frata sélo de lo que puede aprender sobre
las condiciones de su trabajo deferminadas por el saber previo y por las actitudes de
los alumnos. También puede reconocer nuevas perspectivas para el tratamiento de los
problemas que lo ocupan, también puede encontrar nuevas preguntas v, si estd dispuesto
a dialogar con los alumnos que viven en el mundo del Infemet y de la imagen, puede

encontrar nuevas respuestas.

Los profesores juzgardn cudles de las indicaciones anteriores son més pertinentes para su
campo y su asignatura, cudndo lo son y en cudles momentos del desarrollo de los contenidos
es mds adecuado proceder como se ha mostrado, pero no sobra sefalar que se trata de es-
trategias probadas cuyas bondades no responden sélo a la eficacia que han mostrado en los
mds diversos campos, sino también a su coherencia con el ideal de un profesional auténomo y
cooperativo, capaz de enfrentar situaciones nuevas y dispuesto a aprender permanentemente.

Pedagogia como interaccién comunicativa

La comprensién de la pedagogia como interaccién comunicativa reconoce que en el acto pe-
dagégico intervienen sujetos libres que buscan comprenderse y no manipularse, que ensefiar
supone la disposicién a la comunicacién y que no se trata de llenar un vacio de conocimiento
sino de cambiar una mirada. Esta perspectiva no sélo previene contra la concepcién de la en-
sefianza como accién técnica, predecible y disefiable por fuera de la relacién pedagégica que
se da en el aula, el taller o el laboratorio; también revela la importancia de la comunicacién y

los problemas asociados a las condiciones que la impiden o la hacen posible.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

Desde distintas perspectivas se ha llegado a reconocer la importancia de la comunicacion en
la pedagogia. las investigaciones de Basil Bernstein sobre codigos elaborados v restringidos
pusieron en evidencia las dificuliades de comunicacion derivadas de las diferencias lingiisticas
en la escuela. El lenguaje escolar emplea en gran medida el “cédigo elaborado”, un codigo
en el cual los significados son relativamente independientes del contexto de la enunciacién,
el cadigo en el que se escriben los libros de fexto que se dirigen a cualquier estudiante
independientemente de su confexto cultural, de sus experiencias particulares y de los modos
que utiliza para comunicarse en espacios distintos de la escuela. Pero Bernstein muestra que
hay una falacia en esta suposicién de que los textos hablan del mismo modo a los distintos
estudiantes independientemente de sus gustos y sus intereses, independientemente de su
circunstancia psicoldgica o socioecondmica, independientemente de sus costumbres y su
relacion con el trabajo académico. El lenguaje de los libros de fexto, el “cédigo elaborado”
es cercano al profesor y a los estudiantes de cierfos sectores sociales en los cuales no es

extraia la lectura y es facil acudir a la informacion electronica que circula en la red.

El lenguaje de la calle y el que se emplea en las relaciones cotidianas de muchos
jovenes es muy distinto del lenguaie elaborado de los textos. El lenguaije cotidiano estd
lleno de simbolos adecuados a la circunstancia de la enunciacién. A veces basta un gesto
para expresar una emocién o una opinién. Lo que se dice en este lenguaje no elaborado
estd lleno de referencias técitas a la circunsfancia en que se habla (enfendimientos previos,
significados u opiniones compartidos por un grupo) y quienes hablan en esfe lenguaje parten
del supuesto de que no es necesario reiterar lo que se supone compartido en el confexto de
la conversacion. Lo que se dice con gesfos no requiere, en este contexto, ser reforzado con
palabras. Se comprende bien en presencia del interlocutor y no se acude a la redundancia
de traducir a palabras lo que se comparte con un gesto. En el extiremo de los codigos
elaborados estd el lenguaje abstracto de la teoria, la descripcion matemdtica; en el extremo
de los cédigos restringidos estd el gesto cuyo significado depende totalmente del contexto.

Bernstein mostré que los nifios de las clases medias y altas estén mucho més cerca del sistema »
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Pedagogia

de signos de la escuela que los nifios de las familias pobres. Esto aumenta enormemente sus

posibilidades de fracaso y hace que la escuela funcione como un filiro social.

Dado que el aumento de cobertura y las politicas de refencion v flexibilizacién han
permitido el acceso de estudiantes poco enfrenados en los codigos elaborados, las
tareas del profesor universitario se hacen mas complejas. El profesor se ve obligado a
ser mas redundante, a explicar las mismas cosas de modos diferentes y con ejemplos
bien diversos. Sabe que cada enunciado aparentemente reiterativo capta nuevas
audiencias, sabe que lo que para unos es exiraiio es familiar para ofros. Pero quizas lo
que mds puede apoyarlo en la tarea de hacerse comprender es la estrategia de cambio
mefodolégico a la cual nos hemos referido. Si los estudiantes dialogan entre si es posible
que encuentren formas de entenderse que conectan el codigo restringido y el elaborado.
Aquellos para quienes la clase es poco menos que un modelo de claridad pueden
ayudar a los que no comprenden tan facilmente. Es lo que se ha llamado pedagogia
generalizada; la comprension de que estar juntos en la misma aula es una oportunidad
de conocer y de compartir saberes.

Ya hemos sefialado anteriormente que el método del profesor depende de su experiencia
y de los contenidos de los que se ocupa, se ha dicho que no se trata de descartar lo
catedra magistral. Pero el grave problema de las estrategias didécticas basadas en una
comunicacion verfical en donde el maestro, depositario del saber y de la autoridad plena,
es quien habla y pregunta, es que con frecuencia se descuida la comunicacién de doble
via. En buena medida lo que da sentido al trabajo surge precisamente de la conversacion,
del intercambio de puntos vista. Por ofra parte, la formacién para la autonomia y la
cooperacién depende de las oportunidades que se ofrezcan en la clase para expresarse y

para escuchar a los demds.

Es muy importante reconocer las diferencias entre los lenguajes académicos y los lenguaies

de la vida cotidiana. Los cédigos del lenguaje académico no son igualmente accesibles para
112
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todos los estudiantes y el profesor debe en ocasiones construir un puente entre los textos y
el lenguaje propio de sus alumnos. Por ello la redundancia cumple una funcién clave en la
clase: cuando se plantean los mismos temas en diferentes formas aumenta la probabilidad
de ser escuchado por personas distintas. Los trabajos y las evaluaciones escritas ayudan
también a detectar problemas de lenguaje que orientan al docente en el andlisis y solucién
de las dificultades.

Los modelos de Bruner y las pedagogias asociadas

Existen, como se sabe, multiples enfoques pedagégicos; los grandes pedagogos y las grandes
escuelas de pedagogia han respondido las demandas de su tiempo y han incorporado resulta-
dos muy diversos de la investigacién en las ciencias sociales. Muchas de las propuestas tienen
bastante en comun y otras difieren incluso en la concepcién de lo que es pedagogia. Por ello se
ha caracterizado a la educacién como un “campo” (M. Diaz, 1993), esto es, como un territorio
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Pedagogia

de debate. Bruner ha construido una clasificacién de las tendencias pedagégicas en cuatro
grandes categorias atendiendo a la imagen del alumno que manejan (alumno como imitador,
alumno como aprendiz de la exposicién, alumno como pensador y alumno como conocedor).
Esta clasificacién tiene la ventaja de permitir reconocer cualquier pedagogia como una de estas

cuatro o como una combinacién de dos o mds de ellas.

las esfrategias del constructivismo, y mas exactamente las del llamado “constructivismo social”
que enfatiza en la construccion colectiva del conocimiento, implican un respeto especial por lo
que los estudiantes son capaces de lograr a través de la discusion v el frabajo de equipo. Se
frafa de considerarlo capaz de indagar con cierto método v de establecer acuerdos racionales;
se frafa de reconocer que los alumnos pueden ensefiarse unos a ofros; se trata de confiar en

que los jovenes desean saber y gozan con sus descubrimientos.

Se ha dedicado un buen espacio a exponer la concepcién de educacion que guia esta
propuesta porque las concepciones pedagdgicas definen los objetivos v las estrategios de
la ensefianza y deferminan la imagen que docentes y alumnos se hacen unos de ofros. Esas
imagenes son muy importantes. Se acudird mas probablemente a la discusién y al frabajo por
grupos cuando se asume que el alumno es acfivo, que aprender es construir conocimiento y
que se frafa de formar sujetos auténomos y solidarios, esto es, capaces de pensar por si mismos
pero fambién preocupados por los demds y conscientes de las ventajas de la cooperacion. Si se
imagina al alumno como un “menor de edad” que debe seguir instrucciones, se dard prioridad a

la exposicion del maestro que impone silencio y dirige al defalle el frabajo de los estudiantes

Lo anterior no significa, sin embargo, que la catedra magistral deba ser abandonada en la
universidad. Un docente “tradicional” que respetfa sus estudiantes, que conoce profundamente
su tema y que ha adquirido una experiencia muy valiosa en el arte de la persuasion y en el
cultivo de la claridad puede lograr mayores cambios en las ideas y conocimientos de sus
estudiantes y generar en éstos un mayor entusiasmo por el saber que un docente desmotivado

» y poco informado que aplica las esfrategias pedagégicas del constructivismo.
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El Proyecto Educativo Institucional (pel) de la Tadeo acude a Bruner para mostrar distintas

imagenes de los alumnos que estan en relacion con los objetivos de la ensefianza y con

las estrategios pedagdgicas empleadas. La tabla siguiente, que ilustra formas de relacion

y trabaijo distintas, y que se ha tomado del P, propone modelos diferentes de concebir y

levar a la préctica la relocién pedagogica.

Alumno . . . . ..
Objetivo Mente-alumno  Estrategia Expectativas  Evaluacion
cCOMo...
El sujefo tiene
1. Alumno Adquirir competencias
9 P i Y - Modelar Exhibir las Se evalvan
como destrezas, capacidades que ) )
o o ] - Practicar destrezas estados terminales
imitador habilidades se activan con la
practica
2. Alumno Adquirir
como conocimiento Presentacion L " .,
_ Tabula rasa que se Repeticion del | Verificacion (test)
aprendiz demostrado o ] clara de un o o
- llena de contenido o conocimiento del aprendizaje
de la legitimado por conocimiento
exposicion | una comunidad
Solucién a los
3 Al Afianzar el Aceptacion — Coherencia | problemas
. Alumno ) i T
pensamiento de creencias - Imaginacién | - Formal Propuestas
como . . ., ., . ., . .
con su imaginacién creacion | — Discusién — Redlizaciones | novedosas
pensador - o ) o
creatividad y opinién del ofro infersubjetiva | — Propuestas
concretas
Comparacion
— Reconocimiento de P -
i . |y contrastacion
la condicién humana | . Tomar distancia O
) ) ) Discusién e critica de
Capacidad lignorancial , , frente a las
4. Alumno ) . intercambio O propuestas entre
para cuestionar | — El ofro, ademas ) distintas ] :
como o o de ideas en el si en el horizonte
el conocimiento | de creencias, tiene L propuestas y
conocedor o ambito de la o de la cultura y
subjetivo argumentos en favor realizaciones o
cultura ) la tradicion de
o en contra de una [paradigmal
i un problema
tesis .
particular
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano
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Es claro, por lo dicho anteriormente, que esta propuesta se acerca a los modelos 3 y 4
de la tabla (alumno como pensador y alumno como conocedor), pero ello no invalida los
ofros dos modelos.

Esta tabla, en todo caso, resulta muy Ufil para comparar pedagogias. El primer modelo
estd inspirado en el aprender a hacer. Con frecuencia esfe modelo inspira la relacién
pedagdgica en el aprendizaje de las técnicas. En efecto, parte importante del aprendizaje
de un oficio puede estar en el puro ejercicio y en la imitacién de modelos. Pero no es el
modelo mds aconsejable cuando se aspira a formar para un mundo donde los instrumentos
y las tareas estan en continuo cambio y en donde puede ser esencial desarrollar el

pensamiento crifico.

El segundo modelo es el de la pedagogia mds tradicional. Ha sido sometido a la
crifica mas radical porque desconoce el papel activo del estudiante en el aprendizaije v
la produccién de conocimientos que se lleva a cabo en la relacion pedagogica. Se lo

considera superado, pero es posible reconocerlo en muchos momentos del trabajo en el aula.

No sobra reiterar que la vigencia de este modelo no es el simple resultado del
"conservadurismo” de los docentes y de las insfituciones educativas; también se mantiene
porque en determinados casos puede ser exitoso. Ya hemos sefialado que las catedras
magistrales permiten, por ejemplo, el confacto de un nimero mayor de estudiantes con los
lideres académicos de la universidad. Por ofra parte, no todos los contenidos de un curso se
someten siempre a discusion, ni es indispensable que lo hagan; ciertos principios aceptados
por la confianza en la auforidad del maestro pueden ser Utiles para comprender un sisfema
de explicaciones.

El fercer modelo es clave en arfes y en ciencias. Pone el énfasis en la sensibilidod a la
innovacién y en el ejercicio de la imaginacién. Es fundamental también en el aprendizaje

de la comprensién que exige la formacion del ciudadano en el orden democrdtico porque el
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verdadero didlogo exige un ejercicio de imaginacién para colocarse en el lugar de ofro que
siente y piensa.

El gltimo de los modelos corresponde al ideal de la pedagogia como accién comunicativa
discursiva. Presume la racionalidad de los interlocutores y la posibilidad de establecer
consensos a partir del desarrollo de esa misma racionalidad. Implica ademés una éfica del
discurso asociada a la capacidad de asumir una posicion critica con respecto a los propios
presupuestos y la disposicién a reconocer la racionalidad de los puntos de vista. Es el modelo
mds adecuado para obtfener el maximo provecho del trabajo en equipo y, combinado con el
anterior, recoge los elementos centrales que hemos sefialado sobre la formacion infegral.

Ya el Proyecto Institucional de la Tadeo ponia el énfasis pedagdgico en los modelos 3 y
4. Esta propuesta sigue esa linea, aunque es posible, como se sugirid, que, segin el caso,

cualquiera de los modelos de Bruner pueda ser aplicado exitosamente.
17
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Una rapida revisién de lo fabla nos mostraria que en esos dltimos dos enfoques se parte de
la capacidad creativa y critica del estudiante y se respefan sus creencias aunque se sometan
a discusién; se espera que haga uso de su racionalidad y de su imaginacién y que argumente
en defensa de sus puntos de vista; se confia en la racionalidad para llegar a acuerdos y en
la disposicion de someter los puntos de vista y las propuestas de accién a la confrastacion
racional, el enriquecimiento mutuo v a la eventual complementariedad. Es nofable la coherencia

enfre esfos modelos vy la propuesta antes planteada del cambio metodolégico constructivista.

la insistencia en el cambio metodolégico no significa que este modelo se adopta como
paradigma de toda relacion pedagogica. Sélo expresa un punto de vista mas general
sobre la imporfancia del diglogo racional y el frabajo en equipo. Es claro que existen
modalidades distintas de frabajo en el aula y que en las humanidades puede seguir siendo
vélida la mayéutica socrdtica, esto es, la estrategia de avanzar a fravés de las preguntas
adecuadas para cuestionar los presupuestos, mientras que en las dreas de ciencias puede
ser clave el trabajo de laboratorio y en ofras dreas, mds técnicas, la apropiacién de
pautas e incluso el aprendizaje imitativo en el contexto de la accion pueden jugar un papel
importante. La exploraciéon auténoma acompaiiada de la critica del profesor puede ser
0til en cierfos momentos de la formacién en artes,
mientras que el trabajo en la forma del seminario
alemdan puede ser una via correcta de
discutir problemas filosoficos y conceptos

complejos.

También las perspectivas de
andlisis de lo pedagdgico pueden
ser complementarias y aclararse
mutuamente. Aqui se ha partido del

vinculo entre educacién y cultura.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

No se ha propuesto un enfoque psicolégico. Pero no cabe duda de que, por ejemplo,

las teorias de Piaget sobre los estadios de desarrollo cognitivo pueden ser muy dtiles para
enfender algunas dificultades de comprensién de conceptos abstractos, y es claro, por

ofra parte, que ideas como la de “zona de desarrollo proximo”, de Vygotsky, resultan muy
fructiferas para entender lo pedagogia como interaccion productiva (ver Proyecto Educativo

Institucional de la Universidad Jorge Tadeo Lozano).

Para proponer el enfoque del didlogo v la consfruccidn colectiva de conocimientos se
ha acudido al constructivismo (el cambio metodolégico) principalmente por el hédbito de la
cultura académica de reconocer que las ideas tienen una tradicion v son, en todo o en parte,
compartidas por ofros, pero dentro del consfructivismo mismo hay fendencias distintas. Se
habria podido hablar, por ejemplo, de la interaccién pedagégica como accion comunicativa.
la idea de accién comunicativa es quizds més universal y es posible por tanto consfruir en
toro a ella un consenso mayor. Tal vez la diferencia central esté en que la accién comunicativa
nombra una forma de inferaccién social deseable en toda organizacion democrdtica, mienfras
que el constructivismo nombra un enfoque del quehacer pedagdgico que acude a esa forma de
inferaccién social. En fodo caso es la filosofia educativa, y no los nombres de los enfoques, lo

que es importante.

Si en el contexto de la llamada “pedagogia tradicional” los estudiantes construyen
conocimiento sin necesidad de frabajar en grupo, porque comprenden las exposiciones del
maestro lo suficiente para esfablecer el didlogo inferno entre lo que aprenden y sus creencias
o saberes previos, si pueden reflexionar criticamente sobre el significado de lo dicho en el
aula y asumir un punto de vista propio sobre el tema, si, en sinfesis, la exposicion magistral
es suficientemente sugestiva para promover el didglogo interno, la pedagogia tradicional
en estas condiciones seria accion comunicativa aunque no siguiera en absoluto los pasos
del constructivismo. Acudiendo a palabras que aluden a otra importante preocupacion

pedagdgica, de lo que se trafa es de asegurar el aprendizaje significativo.
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La comunicacion a la que se hace referencia al hablar de “accién comunicativa
discursiva” es un tipo de interlocucion basado en el esfuerzo de claridad, en la disposicién
a la busqueda de consensos racionales y en la continua disposicion a someter a critica los

presupuestos bésicos de la comunicacién.

Habermas (1984 /1989)?! considera cuatro presupuestos bésicos: verdad,
comprensibilidad, sinceridad y rectitud. La comunicacién presupone una disposicién a
decir la verdad y a buscarla a fravés de la contrastacién de los puntos de vista. Presupone
también el esfuerzo de los interlocutores por comunicarse de una manera comprensible
considerando la experiencia del ofro o los ofros que participan en el didlogo. El presupuesto
de la sinceridad se refiere al modo como los interlocutores se ponen de manifiesto en lo que
dicen y argumentan con honestidad exponiendo sus puntos de vista. El presupuesto de la
rectitud alude al respeto por el ofro y por las reglas de juego de la comunicacién y excluye
la manipulacion y el engario. Pero es siempre posible que estos presupuestos se incumplan y

es necesario estar atenfo para revisarlos y discutirlos.

Aplicado a la educacién, el presupuesto de la verdad se expresa en la voluntad de
llegar a consensos verdaderos a partir de un saber que el profesor amplia y contfrasta
criticamente; alude también a la conviccion de los alumnos de que aprender es avanzar
hacia un conocimienfo més sélido y confiable. El presupuesto de la comprensibilidad ha
sido objeto de frabajo de la psicologia, la lingiistica, la sociolinguistica y las didacticas de
las diferentes areas que estudian la interferencia entre interpretaciones distintas y exploran
las dificultades asociadas a la expresién y comprensién del confexto de los lenguaies
académicos. El presupuesto de la sinceridad es clave en la relacion entre el profesor v los
alumnos: es fundamental creer en lo que se ensefia y se defiende; cabe incluso afirmar

que ensefar es ensefiar a amar lo que se ama. El presupuesto de la rectitud supone la

21 Ver]. Hasermas (1984/1989), «sQué es la pragmdtica universal@», en Teoria de la accién comunicativa:
120 complementos y estudios previos, Madrid, Catedra.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

honestidad y el compromiso de seguir las reglas que impone la comunicacion, sin abusar
del poder y evitando cualquier forma de arbitrariedad.

Si se tiene en cuenta que los modelos 3 y 4 de Bruner (el alumno como pensador y como co-
nocedor) recogen la mayoria de las orientaciones que se han formulado como aspectos del
Modelo Pedagégico de la Universidad Jorge Tadeo Lozano, los contenidos correspondientes
de la tabla pueden ser vistos como una expresién muy sintética de la propuesta misma.

Hacia una pedagogia no esténdar

El Modelo Pedagégico recoge en sus fundamentaciones la necesidad de caracterizar y flexi-
bilizar los modelos de ensefianza, aprendizaje y evaluacién, con el fin de garantizar la exce-
lencia académica. La Universidad Jorge Tadeo Lozano agradece al doctor José Daniel Bogoya
Maldonado, Decano de la Facultad de Ciencias Naturales e Ingenierias, por el texto que se

presenfa a continuacién.

En razén de la filosofia de nuestra Universidad, de admitir a los distintos bachilleres que
desean estudiar una carrera profesional, sin restricciones derivadas de su condicién de
origen o de su estado de desarrollo intelectual, y de centrar la afencién en el aprendizaje
de los estudiantes mds que en la ensefianza, debemos adoptar un modelo pedagdgico
graduado en diversos niveles de complejidad y profundidad dentro de cada campo del
saber, de acuerdo con las necesidades especificas de cada curso de estudiantes que
inicia su proceso de formacion académica, con miras a lograr una mayor efectividad en el

aprendizaje de todos los estudiantes.

Es justamente por la heferogeneidad del nivel de capacidad intelectual de la poblacion
que ingresa a la Tadeo Llozano, que una préctica estandar de la pedagogia, similar para
todos los individuos que constituyen un curso, conduce a que los estudiantes de bajo logro
deben afronfar tareas bastante més exigentes que lo que permite su capacidad, mientras
que aquellos estudiantes més destacados perciben los ejercicios propuestos como simples
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y triviales y pueden abordarlos sin mayor esfuerzo intelectual. En la pedagogia esténdar,
el desenlace suele ser una actitud de fracaso y decaimiento de la autoestima, para los
estudiantes de mas bajo logro, y al mismo tiempo de monotonia, minimo esfuerzo y

desencanto para los estudiantes de logro més alto.

En confraste, una pedagogia no esténdar, que implica reconocer los diferentes puntos de
inicio del proceso de aprendizaje de un campo, asi como los distintos ritmos y modos de
aprender de los estudiantes, debe instalarse en un escenario variado y en extremo complejo,
que conduce a disefar desafios distinfos, donde la exigencia y la demanda cognoscitiva
es una variable que se modula de acuerdo con los niveles de capacidad intelectual de
los estudiantes, que ahora se rednen en distintos grupos de trabajo. Una pedagogia no
estandar es aquella que se dedica en forma permanente a fabricar y proponer problemas,
situaciones y contextos, cada vez tanto més complejos cuanto mayor es la capacidad
del grupo conformado y para el cual van dirigidos los desafios propuestos. En suma, el
gradiente de capacidad que existe dentro de los estudiantes debe reflejarse, con la mayor
simefria posible, en un nuevo gradiente para la propuesta pedagodgica que se disefie y se
implemente en cada curso. De este modo, los estudiantes de la Universidad deben afrontar
desafios distinfos, armados a su medida, para avanzar en el aprendizaje y la comprension

al mayor ritmo individual posible.

Ahora bien, en medio de la diferenciacién que se plantea, es imperioso advertir lo
necesidad de llevar a cabo el despliegue de las distintas estrategias pedagodgicas en forma
simulténea, ol inferior de cada curso, pues cada grupo de estudiantes debe afrontar los
desafios que han sido construidos a su medida y también apreciar y vivir lo que ocurre en
ofros niveles de complejidad del campo que es objeto de su formacién: algunos retos, los
mas sencillos, para transitar de nuevo los caminos ya recorridos y afianzar el aprendizaie, y
ofros retos, los més complejos, para avizorar sistemas de codigos mas elaborados que estén
por venir y que serén entonces mas familiares.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

Didéctica y pedagogia

Los términos didéctica y pedagogia se usan con frecuencia como sinénimos. Pero existe una
diferencia de significado muy importante entre ellos: mientras que la pedagogia estaria més
cerca de la ciencia y la filosofia, la didéctica esté més cerca de los métodos y las técnicas. Una
manera de plantear esa diferencia es decir que la pedagogia es el conocimiento o la reflexién
sistemdtica sobre la educacién, su naturaleza, su sentido, sus problemas y sus fines, mientras
que la diddctica recoge los conocimientos técnicos o précticos que pueden mejorar la eficacia
de la accién educativa. Este apartado se ocupa de algunas sugerencias diddcticas que deben
ser ampliadas a partir de la experiencia de los profesores y de su conocimiento de la natura-

leza de los distintos campos de estudio que coexisten en la Universidad Jorge Tadeo Lozano.




Pedagogia

Para quienes trabajan en el campo de la educacién la diferencia entre didéctica y
pedagogia es imporfante. La distincion entre pedagogia como ciencia y didéctica

como técnica no safisface a todos los estudiosos. Pero puede asumirse en una primera
aproximacién (poniendo en términos ain més generales lo dicho anteriormente) que la
pedagogia es una reflexion de tipo mas filoséfico sobre el sentido de la formacion y de

la tarea del docente, mientras que la didéctica alude a las estrategias y conocimientos
empleados en la practica para lograr los objefivos de la ensefianza.?? Las técnicas de las
que se ocupa la diddctica pueden ser muy diferentes en las distinfas dreas del conocimiento.
Sin embargo es claro que es mucho lo que unas dreas pueden aprender de las ofras. El
faller de las areas técnicas y tecnologicas, por ejemplo, puede ser muy diferente del faller
de arfes y éste, a su vez, es muy distinto del laboratorio de ciencias, pero el didlogo entre
representantes de estas tres comunidades puede mostrar que es mucho lo que tienen que
aprender unas de ofras.

22 Entre las multiples aproximaciones a la pedagogia estan las de quienes consideran que se trafa de un arte y no
de una ciencic; las de quienes afirman que fue arte, pero ahora es ciencia y acercan la pedagogio a la didéctica
(I.L. Alfonso y T.L. Gonzdlez dicen, por ejemplo: "Considerada primero como el arfe de ensear, la pedagogia se
la tiene en la actualidad como una ciencia particular, social o del hombre, que tiene por objeto el descubrimiento,
apropiacién cognoscitiva y aplicacién adecuada y correcta de las leyes v regularidades que rigen y condicionan
los procesos de aprendizaje, conocimiento, educacién y capacitacién. Se ocupa, en su esencia, del ordenamiento
en el fiempo v en el espacio de las acciones, imprescindibles y necesarias que han de realizarse para que
fales procesos resulten a la postre eficiente y eficaces, tanto para el educando como para el educador’); las de
quienes la reconocen como una disciplina (como O.L. Zuluaga, para quien la pedagogia es la disciplina que
"conceptualiza, aplica y experimenta los distintos conocimientos acerca de la ensefianza de los saberes especificos
en una deferminada cultura”, y A. Mockus, que la ve, siguiendo la terminologia de Habermas, como una
"disciplina reconstructiva” que se ocuparia de transformar un “saber cémo”, practicamente poseido por el maestro
—y el discipulo— en un “saber qué”, esfo es, de hacer explicito el conocimiento implicito del docente, de modo
similar a como la lingiiistica prefende explicitar teéricamente la “competencia lingiiistica” précticamente poseida por
los hablantes de una lengual; v las de quienes prefieren pensarla como un dispositivo que ensefia a ver y a pensar
de un cierto modo (M. Diaz, segin A. Tamayo, opina que “la pedagogia no es una disciplina sino un dispositivo
de regulacion de discursos/significados y de practicas/formas de accién en los procesos de fransformacion”), para
124 no mencionar las que pueden plantearse desde las conceptualizaciones de las distintas ciencias humanas.

. --:-.:-.-; ATV '\.

():-&;s

LI )

» X.‘.\‘
Ry




. - ¢ PRt Al 22
AR

Y P aee &

Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

Ya se ha hecho un recorrido a los aspectos pedagdgicos més generales de esta
propuesta de formacion (es claro, sin embargo, que no hemos podido mantenernos en el
ferreno mas general de la pedagogia y que la presentacion de la estrategia de cambio
metodolégico ya penetra hasta cierto punto en el terreno de la didéctical. En lo que sigue
fomaremos en consideracién aspectos de la didactica en el contexto de dicha propuesta
sin llegar a proponer técnicas especificas (que pueden variar notablemente de acuerdo
con los campos de conocimiento, con la naturaleza de los problemas y adn con los temas
parficulares tratados).

Elementos de la cultura académica como orientaciones diddcticas
(1): la promocién de la lectura y la escritura

Desde el comienzo de esta presentacién se ha venido insistiendo en la lectura y la escritura como
soporte y condicién de desarrollo de la academia. El conflicto caracterizado por Jests Martin-
Barbero y otros estudiosos de las culturas contempordneas como tensién entre la “cultura libresca”
de la academia y la “cultura audiovisual” de la televisién, el video y la red de Internet no hace
més que replantear la exigencia de insistir en la lectura y la escritura en el nivel de la educacién
universitaria, sin renunciar a las ventajas que ofrecen la nuevas tecnologias de la informacién y
la comunicacién (y precisamente, ademds, para hacer un uso mejor de esas tecnologias). Es ne-
cesario trabajar en el fortalecimiento de los vinculos entre la academia y los avances tecnolégicos
que pueden potenciarla, pero sigue siendo cierto que la lectura, la escritura y la conversacién son
las costumbres més benéficas para la academia en general y para la Tadeo como universidad
formativa, en particular.

Antes se hizo un balance de la cultura académica y se sefiald que ella estaba soportada en
la escritura y en la acumulacion de saber que la escritura hace posible. El enlace temporal
del que hablamos es posible porque la escritura da permanencia a los ideas en el tiempo
y hoy podemos leer a Aristoteles y dialogar con sus textos. Los muertos que han escrito los

textos que leemos (los cientificos, los filésofos, los poetas) estan de algin modo presentes en
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esos fextos .2° La formacién universitaria es en buena medida un recorrido por la historia de
las disciplinas y las técnicas conservada en los fextos. Con razédn insistia Bachelard? en que
la ciencia experimental era un didlogo de experimentalistas y tedricos en el cual los primeros

debian conocer el presente de la técnica y los segundos la historia de la matematica.

la clave estd en la forma de aproximacion a la lectura. E. Zuleta en su texto «Sobre la
lectura» (1982), recuerda los figuras del Zaratustra de Nietzsche: el camello, el leon y el
nifo. El camello es la figura de la disciplina y la constancia, el ledn es la figura de la critica
y la rebeldia, el nifio es la figura de la disposicién al olvido y a la admiracién. No es posible
hacer una lectura significativa si no intervienen en ella las actitudes representadas en estas
fres figuras, la del que asume el trabajo que implica la lectura y realiza el esfuerzo necesario
para comprenderla, la del que dialoga con el fexto y lo somete a critica, y la del que esta
dispuesto a dejarse sorprender por el texto corriendo el riesgo de que el fexto lo cambie.

Los estudiantes deben leer y aprovechar la lectura para establecer un diélogo en la
clase, deben descubrir que discutiendo con las afirmaciones del texto pueden ir mas
allé de él. Deben, si es posible, confrontar opiniones distintas expresadas por escrito.
Deben aprender a dar razén de las ideas principales del texto y a tomar explicitamente
posicién en relacién con esas ideas (se espera que en el nivel universitario ya sepan
hacerlo, pero también pueden haber adquirido la lamentable costumbre de la lectura

mecdnica o no haber aprendido nunca a dialogar con lo escrito).

23 Gdlileo, al final de la «Primera jornada» de sus Didlogos, hace un homenaie a la escritura que merece ser citado:
"Pero por encima de fodas las excelentes invenciones jqué grandeza de mente la de aquél que se las ingenié
para enconfrar el modo de comunicar sus mas reconditos pensamientos a cualquier ofra persona, por mds alejada
que estuviera en el espacio y en el tiempo; hablar con los que esfén en las Indias, hablar con los que atn no ha
nacido ni nacerdn hasta dentro de mil o diez mil afios! Y con qué facilidad: con las distintas mezclas de veinte

caractercitos sobre un papell”.

24 Ver G. BacHearo (1978), El racionalismo aplicado, Buenos Aires, Paidos.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

En todas las dreas parece importante establecer unas lecturas bésicas y discutir sobre
ellas. Tal vez esas lecturas deben ser relativamente breves al comienzo. En ocasiones puede
ocurrir que el docente haga preguntas estimulantes y susceptibles de responder a través de
la lectura. En todo caso es clave mostrar que leer es placentero, pero también necesario y
productivo.

la lectura medieval en voz alta tenfa la ventaja de poner en evidencia la misica de los
fextos. En la organizacion de las actividades académicas de las primeras universidades
se combinaba la lectio (la lectura, la leccién), la questio, la pregunta que se deriva de la
comprension del texto, y la disputatio, la discusién racional entre puntos de vista similares
u opuestos a los que infenfa defender el texto. La discusién mas productiva es la que se
esfablece con un fexto. Al texto se busca comprenderlo. Rara vez se esté frenfe a un texto en
la posicién de rechazo, de defensa a uliranza del propio punto de vista. El descuido de la

lectura no hace ofra cosa que cerrar el camino a una verdadera comprensién.

Pero no basta hacer el esfuerzo de leer y de invitar a la lectura. También la escritura
debe ser promovida. Quien escribe piensa dos veces y hace un esfuerzo mayor de aclarar
sus ideas. El verdadero dominio de la lengua se da a fravés de la escritura. Como decia E.
Zuleta, sélo quien escribe efectivamente es capaz de leer. El destino de un profesional esta
relacionado en mucha mayor medida de lo que cabe imaginar con su dominio de la lectura
y la escritura.

Es importante promover la lectura y la escritura en todas las éreas. En todas las
disciplinas (el arte incluido) es posible invitar a los alumnos a presentar trabajos escritos.
los clubes de lectores, los circulos de amigos de la literatura deben estimularse en las
instituciones, pero estas esfrategias no basfan porque no pueden hacerse masivas. Si los
estudiantes presentan en cada curso al menos un trabajo escrito que cumpla las exigencias
minimas de coherencia y claridad de un texto redactado para ser leido y comprendido por

cualquier persona interesada y relativamente informada en el fema, si aprenden a expresar o7
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Pedagogia

sus opiniones por escrito y se ponen a si mismos la exigencia de hacerse entender, se
esfard llenando al menos parcialmente en la universidad el vacio acumulado en las etapas

anteriores.

A las tareas tradicionales de los docentes de la universidad es necesario afiadir la de maestros
de lectura y escritura que evaltan los contenidos de los textos escritos por los estudiantes, pero
pueden examinar también la gramdtica, el estilo, el vocabulario, la claridad y la consistencia
argumental de esos textos.

Elementos de la cultura académica como orientaciones diddcticas
(2): el didlogo y la argumentacién

La cultura académica ha sido, a lo largo de la historia, una cultura de la discusién racional
que se ha dado entre intelectuales que tuvieron la fortuna de encontrarse (los grandes filésofos
atenienses del siglo v a.C., los humanistas del Renacimiento, los estudiosos de la naturaleza
de la Royal Society, los matemdticos del tiempo de la revolucién francesa, la escuela de Viena
en légica y filosofia y los creadores de la mecdnica cuéntica a comienzos del s. xx, la escuela
de Frankfurt) o entre creadores separados en el tiempo que polemizan gracias a la escritura.
Hoy también la Internet se ha convertido en un medio de permanente debate académico y la
expansién del constructivismo transforma también la escuela (del preescolar a la universidad)
en un espacio de discusién y de aprendizaje a través de la discusién. Se ha dicho incluso que
el profesor, sin renunciar a ensefar, debe “aprender a callar” para dejar hablar a ofros.
Promover la discusién y abrirle un espacio en el aula debe ser un propésito de los docentes de
la Tadeo porque la discusién es un factor clave en el proceso de construccién de conocimientos
en qué consiste el aprendizaje y porque el ejercicio de la reflexién colectiva es una herramienta
invaluable en el proceso de formacién de ciudadanos criticos que responde a la naturaleza y
a los fines de la Universidad Jorge Tadeo Lozano.

La discusién racional es una préctica propia de la academia desde sus origenes en
Grecia y constituye probablemente la mejor estrategia de educacién para el didlogo y

128 la participacién. Insistimos en que a través de la discusién los estudiantes pueden ensefiarse
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

unos a ofros y reconocer la importancia de trabajar para establecer consensos. Los cambios
de posicion o de perspectiva que implica el aprendizaje se hacen visibles si se crean

los espacios para la emergencia de las opiniones y conocimientos previos; explorar los
conocimientos y opiniones que el conocimiento académico pondrd en tela de juicio,
puede ser definitivo en el disefio de las estrategias de ensefianza.

Es muy importante el examen colectivo de los procesos de aprendizaje que permite
responder a preguntas del tipo: 3Qué aprendi€ 3Cémo llegué a los resultados que

obtuve? sQué cambios ocurrieron en mis supuestos iniciales sobre este problema?




Pedagogia

Este ejercicio de reflexion sobre los procesos de conocimiento perfenece al campo de lo
que se ha llamado meta-conocimiento, el examen cuidadoso del modo cémo he adquirido
el conocimiento corresponde a lo que se ha llamado meta-aprendizaje. El meta-aprendizaje
permite comparar modos de aprender y planear aprendizajes a partir del examen de los
procesos que han resuliado mas eficaces. La discusién sobre lo que aprendemos y sobre
el modo como lo aprendemos puede hace mas eficaz el aprendizaje y es un ejercicio de
autoconocimiento y autorreflexion importante para la formacion.

No se trata de renunciar a la clase magistral. Todos hemos fenido la experiencia de
aprender muchas cosas nuevas en una conferencia. Asi que es claro que puede haber
aprendizaje significativo en una clase magistral. Pero es clave encontrar la ocasién para
someter a discusién los contenidos de las conferencias y para poner en comin los
problemas que han aparecido a partir de la exposicién magistral y que pueden orientar
futuras exploraciones.

Ya se aludié ol seminario aleman. Alli se definen temas (generalmente a propuesta
del profesor) y se espera que todos los estudiantes lean una bibliografia sobre esos temas
y discutan sobre ellos a partir de exposiciones realizadas por los mismos estudiantes. Las
discusiones sobre las exposiciones se recogen en protocolos, actas o memorias que leen
al comienzo de la siguiente reunion. Los estudiantes son responsables de las lecturas, las
exposiciones y las acfas, vy el profesor puede participar en las exposiciones, pero se ocupa
fundamentalmente de planear el seminario, de recomendar la bibliografia, de comentar el
frabajo de los estudiantes, de dar aclaraciones cuando lo considera pertinente y de formular las
preguntas adecuadas para centrar el debate y asegurar la comprension. Al final del seminario
se ha recogido un trabajo que bien puede, después de una revision adecuada, convertirse en
objeto de una publicacion. El seminario alemdn es una estrategia importante para promover
el didlogo y la reflexién, para conocer las ideas, las herramientas conceptuales y las

inquietudes académicas de los estudiantes y para educar en la autonomia.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

El caso del seminario aleman es un buen ejemplo de las ocasiones en las cuales lo
que vale para el trabajo con los estudiantes vale también para el ejercicio de reflexion
de los profesores. Una esfrategia como ésta, aplicada a la discusién de problemas de
la pedagogia vy la didéctica, puede ofrecer un espacio de autorreflexion colectiva y de
frabajo infelectual que cualifique el quehacer pedagdgico. Lo clave es que los profesores
construyan un espacio para reflexionar sobre el sentido de la ensefianza y sobre los
problemas que comparten, muchas veces sin saberlo.

Si se trabaja con sistematicidad y continuidad en el espacio creado para la discusion
pedagdgica (el seminario, el grupo de estudio, la reunion semanal, el semillero o el
grupo de investigacion), es posible que se pase en el mediano plazo del grupo de
estudio a un verdadero grupo de investigacién. Si los grupos producen publicaciones
e inferactian unos con ofros y con grupos de especialistas externos a la universidad es
posible avanzar en la conformacién de una comunidad de investigadores en problemas
de la educacion. No se frafa solo de explorar sistematicamente la propia practica
para comprenderla mejor. Al lograr establecer un vinculo fuerte entre la docencia y
la investigacién, al convertir la docencia en objeto de investigacién, se cualifica
significativamente la préctica de los profesores como educadores, se transforman las
interacciones pedagégicas y se cumple un objetivo muy importante de la universidad
formativa.

La Universidad Jorge Tadeo Lozano fomentard el debate pedagégico en todas las dreas y ade-
lantard un programa de reflexién colectiva sobre la ensefianza que involucre gradualmente a
todos los profesores de planta de la Institucién.

El lugar de las preguntas

En este breve apartado sélo se trata de enfatizar el papel central del problema y de la pregunta

en el trabajo de construccién de conocimientos en qué consiste el aprendizaije.
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Pedagogia

Realizar una experiencia sin un propésito deferminado es distinto a realizarla para
responder a una pregunta. El segundo fipo de experiencia implica una conciencia
mayor del sentido de la accién y de las expectativas a las cuales responde. Las
experiencias académicas mds significativas son las que se realizan a partir de una
pregunta. Cuanfo mds clara sea la pregunta,?® tanto mas ordenada y comprensible
serd la experiencia que se realiza a partir de ella y tanto més podré darse razén de los
procedimientos y de los resultados. El experimento cientifico responde al tipo ideal de

experiencia ordenada desde una pregunta.

Leer con un problema es establecer un didlogo con el texto en el cual la
interpretacién asume una perspectiva que orienta y agudiza la atencién. La lectura se
convierte en un didlogo con el texto cuando se orienta por un problema y dialogar con el
fexto es seguramente mdés productivo que asumir una posicién pasiva frente a él. Lo pregunta
o el problema es el nicleo alrededor del cual se organiza el tfrabajo en equipo. Puede ser
el comienzo, pero, como pregunta tedrica, como pregunta elaborada puede ser también el
objefivo de ese trabajo.

la pregunta no es algo que formula el docente y que aparece Gnicamente en el momento
de la evaluacion (esta costumbre, que educaba en el panico a las preguntas, continda, como
todos sabemos, caracterizando el lugar v el tipo de pregunta de una pedagogia que no deja
espacio a la discusién). Las preguntas mds legitimas son las que formulan los estudiantes
o las que formula el docente para estimular y orientar el trabajo de los estudiantes. Lo
investigacion es el frabajo organizado y continuado alrededor de una pregunta.

25 En el aula se plantean distintos tipos de pregunta. Las preguntas intuitivas que van formulando los estudiantes en
su frabajo colectivo son distintas de las preguntas elaboradas, aunque aparentemente sencillas, con las que dirige
la actividad el maestro, aunque se prefende que ambos tipos de pregunta estén articulados en el quehacer y la
dindmica del aula. En todo caso, las preguntas pueden empezar como inquietudes no muy definidas, y se hacen

132 mds precisas y adecuadas en el trabajo de discusion y aclaracion del problema.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

Partir de un problema o de una pregunta es una forma eficaz de captar y mantener la
atencién de los estudiantes. No debemos olvidar el famoso comienzo de la Metafisica de
Aristételes: “Todo hombre por naturaleza desea saber”. Se trata en el trabajo pedagégico
de responder al deseo de saber y, principalmente, de estimular el deseo de saber y dar he-
rramientas para satisfacer ese deseo a través del estudio (esto es, de fortalecer la voluntad

de saber).

La evaluacién formativa

La evaluacién constituye un aspecto central de cualquier modelo pedagégico porque
define en gran medida la naturaleza de ese modelo. Es muy diferente pensar la evalua-
cién como un balance de resultados finales que decide si alguien puede ser promovido
al siguiente nivel (evaluacién sumativa) a pensarla como una ocasién que el estudiante
tiene de aprender y de saber cudnto ha aprendido y qué problemas tiene para conti-
nuar aprendiendo y una ocasién que el docente tiene para conocer a sus estudiantes
y para organizar el trabajo de la ensefianza a partir de ese conocimiento (evaluacién

formativa).

Una preocupacién de los profesores y un campo fértil de investigacion es la evaluacion.
la evaluacion puede poner el énfasis en los resultados finales de un proceso o puede ser
parte del proceso mismo de la ensefianza y funcionar como motor de ese proceso. Puede
ser un mecanismo de promocién o de exclusion de estudiantes o puede ser una estrategia
para conocer los saberes y expectativas de los alumnos y, a partir de ese conocimiento,
organizar el trabajo del docente. Puede examinar hasta donde se han cumplido ciertos
objetivos explicitos o puede servir para reconocer los progresos de los estudiantes, sus
cambios de “capital cultural”. La forma de evaluacién més consistente con la propuesta
pedagdgica que se ha formulado es la llamada “evaluacion formativa”. La tabla
siguiente permite comparar la evaluacién sumativa mas tradicional con la evaluacion

formativa.
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Pedagogia

Evaluaciéon formativa

Evaluacién sumativa

Es aplicable a la evaluacion de

Procesos.

Es aplicable a la evaluacion de productos

terminados.

Se debe incorporar al mismo proceso
como un elemento infegrante del

mismo.

Se sitba puntualmente al final de un proceso,
cuando este se considera acabado.

Finalidad: mejora del proceso

evaluado.

Finalidad: deferminar el grado en que se han
alcanzado los objetivos previstos y valorar

positiva o negativamente el producto evaluado.

Permite tomar medidas de cardcter

inmediato.

Permite tomar medidas a medio y largo plazo.

Como se ve, la evaluacion formativa es permanente y no tiene como obijetivo central dar

una calificacion sino orientar un proceso. Es importante observar que un obijetfivo central de

la evaluacién formativa es conocer al inferlocutor. Desde la perspectiva de la evaluacién

formativa las pruebas y las evaluaciones en general son un material de investigacion que

permite orienfar la accién pedagdgica a resolver problemas de apropiacién y comprension

de los conceptos. El error es, desde el enfoque de la evaluacion formativa, un punto de

partida para el frabajo de reflexion (en las ciencias, por ejemplo, el error puede ser la base

a partir de la cual es posible reconocer la necesidad del cambio conceptual y disefiar las

estrategias para lograrlo).

La evaluacién formativa es la estrategia mds coherente con el proyecto de una

universidad formativa porque se pone al servicio de la cualificacién de la docencia
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

y porque hace énfasis sobre lo adquirido, sobre el cambio y no sélo sobre el
resultado.

Maés ain, conforme con el discurso de la formacion, la evaluacién se ve transformada en
el senfido de que ya no se evalia sélo el conocimiento adquirido o los procesos de trabajo
de los aprendices sino las mismas estrategias y en general la inferaccién docente-estudiante,

estudiante-estudiante alrededor del trabaijo.

Sin excluir las posibilidades de realizar evaluaciones sumativas, parece claro que la evaluacién
formativa es més coherente con la idea de la universidad formativa. Este tipo de evaluacién
exige tal vez un mayor esfuerzo por parte del docente, pero es un esfuerzo que sin duda vale
la pena por lo que profesores y alumnos pueden aprender unos de otros y porque constituye la
base para importantes reflexiones pedagégicas.

La presencialidad, el sistema de créditos y el disefio curricular

En la universidad formativa, los curriculos privilegian el desarrollo de habilidades de pen-
samiento que jalonan los procesos cognitivos de los estudiantes y que facilitan la interac-
cién entre los contenidos disciplinares, la experiencia previa y la interaccién de grupos en

contextos.

La Universidad Jorge Tadeo Lozano se

propone como reto educativo facilitar
herramientas de aprendizaje para todo
bachiller que desee ingresar a la educacién
superior. La formacion en destrezas
intelectuales y précticas se proyecta hacia la
construccion de autonomia en los estudiantes,
de alli que la mediacién y acompariamiento
docente tenga mayor impacto en los primeros
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aios de vida universitaria y deba disminuir hacia el final de la misma como un mecanismo

para facilitar la toma de decisiones y el desarrollo del pensamiento crifico.

Los disefios curriculares en la Universidad se orienfan hacia la disminucion progresiva
de la presencialidad y a la concepcién de los contenidos especificos de las disciplinas
o profesiones como estrategias pedagdgicas para desarrollar procesos cognitivos que
aseguran el aprendizaje auténomo a lo largo de la vida. Por ello, los planes de estudio
estan disefiados para organizar practicas educativas que provean ambientes de aprendizaje
centfrados en el estudiante y referidos a los contextos sociales en los que la problematizacion
y la proyectacién generan espacios de formacion en investigacion o un “aprender a pensar
haciendo”.

la organizacién del conocimiento depende en este sentido, de como se caracterizan

los propésitos, confenidos, metodologias, formas de evaluacion y secuencias vy recursos
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

diddacticos del quehacer pedagégico, en toro a la constitucién de infegralidad entre

las dimensiones primordiales del ser humano vy el desarrollo de habilidades minimas de
argumentacion, comprension y proposicion y conlleva a que por un lado, la Universidad
deba repensar permanentemente los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion que
aconfecen y por el ofro, que su sistema de créditos esté caracterizado por un cambio en la
proporcionalidad entre horas presenciales y no presenciales.

Dentro de este modelo, el estudiante se empodera de su aprendizaje incluso més allé de la
mediacién que pueda establecer el docente. Asume como propias las preguntas sobre squé
debe aprender?, 3qué quiere aprender?, y 3cémo puede aprender? Lo que implica una postura
ética en la forma como constituye su estructura de pensamiento e investigativa por la manera
como fortalece sus habilidades intelectuales. Se considera al estudiante como una persona para
quien el “... estudio es consustancial a su realizacién individual, como un interlocutor (...) que
cuenta con una experiencia [a partir de la cual] incorpora y apropia el conjunto de conoci-
mientos tedricos, procesos y herramientas de aprendizaie |...) susceptibles de ser aplicadas a

las necesidades del entorno”.2¢

26 BemrAN AmaDO, op. cit., pp. 89.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

Ensefianza de las artes:
la pedagogia poiética

Para la formacién en artes, el Modelo Pedagégico de la Tadeo recoge los planteamientos sobre
la pedagogia poiética del documento titulado «Actualizacién del Programa de Bellas Artes»,
presentado al Ministerio de Educacién Nacional por la Facultad de Ciencias Humanas, Arte
y Disefio, en cuya redaccién estuvo principalmente comprometido el profesor Victor Laignelet.
Aqui sélo se transcriben los pérrafos pertinentes para el Modelo Pedagégico.

Lo didéctica, enfendida como aquella parte de la pedagogia que sistematiza criterios,
mefodologias y herramientas para llevar las feorias pedagégicas a la practica, implica
importantes desafios en la formacion en arfes, didéctica es sindnimo de sisfematizacion
metodolégica y las practicas artisticas se resisten al concepto de metodologia. La
pedagogia poiética procura trascender varios esquemas sistemdticos de la racionalidad
instrumental de la diddctica y asumir la paradoja existente entre la necesidad de libertad

de expresion, propia de las précticas arfisticas, y los limites que impone su didéctica, por
fanfo, acoge el reto que supone abordar simulténeamente la relacion entre “regla” (didéctica
y mefodologias caracteristicas de la formacién) y “asistematizacion” (estrategias, tacticas,

encuentros y derivas propias de los procesos de creacion en artes).
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Ensefianza de las artes: la pedagogia poiética

Modalidades pedagégicas

Techné:
Saber-hacer técnico que demanda destrezas y habilidades.

Praxis:
Campo estructurado y avalado por un consenso de especialistas de conocimientos
organizado en problemas, orientados a soluciones concretas con objefivos predeferminados.

Teoria:
Conjunto de reglas y principios conceptuales que suponen valores universales y posibles
aplicaciones practicas.

Poiesis:

Hacer transformador-creador que configura procesos, genera productos, construye

conocimiento y senfido.

Techné y poiesis

la techné se refiere al conocimiento enfendido como un saber técnico, un saberhacer que
demanda un ars (destreza o habilidad). Es evidente la importancia de la techné para la
formacioén en artes, no obstante, esta nocién estd en la base de muchos malentendidos
acerca de la pedagogia del arte y la comprension misma de las précticas artisticas. La
pedagogia poiética propuesta disiente de la concepcién de poiesis de Habermas,?”
quien basado en Hanna Arendt, la equipara sélo a techné, es precisamente debido al
prejuicio reduccionista de las practicas del arte a la mera elaboracion manual de productos
o arfefactos, cuando se hace necesario revisar en la formacion contemporanea del arte los
conceptos de techné y poiesis.

..,..-- =
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

En la Grecia arcaica, techné hacia referencia a un saberhacer para producir artefactos
referidos tanto a la produccién de aquellos productos que hoy llomamos artesanales como
a los artisticos, implicaba habilidad que debia desarrollarse mediante la préctica, la cual
era frasmitida de generacién en generacion y estaba basada en el respeto por las reglas
establecidas por las generaciones anteriores, més que a la genialidad se apelaba a la
obediencia y la disciplina comunitaria, lo cual le concedia al artesano-artista reconocimiento
y derechos en la esfera piblica. Fue en la Grecia clésica cuando la techné sufrié una
diferenciacion en su valoracion. Avristételes declara en su Metafisica (1, 1, 980a30-98 1b2):
“Por eso a los jefes de obras los consideramos en cada caso mds valiosos, y pensamos que
enfienden mds y son mas sabios que los simples operarios (cheirotechnon), porque saben las
causas de lo que se estd haciendo”.?® El filésofo estagirita dejé de lado el término demiourgos
con el cual la Grecia arcaica se referia al operario o arfesano. Platén, por el contrario,
preservo el valor arcaico del artesano al mantener su hacer asociado a la raiz linguistica;
poiéin (hacer) y su vinculo con la poesia cuando en El banquete (205 b-c) comenta: “todos los
artesanos (demiourgos) son poetas (poietai)... [aunque]... no se los llama poefas, se los llama
con ofros nombres”. Se puede observar que el ethos, la techné v la praxis del arfesano, del
artista o del arquitecto en Grecia reflejaron conceptos diferentes en épocas disfintas, y distan
mucho del concepto modemo de técnica [enfendida como un saber instrumental v utilitario) y
de practica, (enfendido como manualidad sin pensamiento). Lo anterior ha derivado en una
dicotomia reflejada en la clasificacion de asignaturas en précticas y tedricas. Para la formacion
en arte contfempordneo esa division institucional resulta problemdtica, pues el hacer en arte es

pensamiento y poética simulténeamente, y la teoria sin experiencia localizada es de poco valor.
Disciplina, praxis y poiesis

El conocimiento disciplinar precisa de un cuerpo organizado de conocimientos, procesos

y prdcticas con vocacion de universalidad y avalados por un consenso de especialistas.

28 Traduccién de Valentin Garcia Yesra, Madrid, Gredos. 143
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Ensefianza de las artes: la pedagogia poiética

la praxis pedagdgica de una disciplina es entendida como un conjunto de tareas
secuenciales y actuaciones diversas orientadas a solucionar problemas puntuales con
objetivos predeterminados al inferior de una disciplina dada, orientada a generar algun tipo
de impacto natural, cultural o social; la praxis requiere de una modalidad ensefianza que

pueda puntualizar problemas especificos.

la pedagogia disciplinar y la trasmision de su saber acumulado, al ser especializado
requiere de una organizacién mefodoldgica en tomo a problemas suficientemente definidos
en el campo, de ello pueden derivarse varios riesgos en la formacién en arfes que conviene
minimizar: por una parte, una posible tendencia imitativa que no discrimine suficienfemente
los supuestos metodolégicos de la pedagogia de las expresion creativa de las practicas
arfisticas, y por ofra parte, si bien la aplicacién de metodologias pedagégicas a partir
de problemas permite abordar especificidades disciplinares, no obstante, la suma de la
solucién de problemas no dan cuenta de las propiedades emergentes del sistema del cual
se ocupa, pues se pierde de vista la trama de relaciones nolineales que procuraria su vision
infegral, en este caso de la creacion arfistica. Un tercer elemento a sefialar consiste en que
la pedagogia, desde la nocién de disciplina, comporta en alguna medida un cierfo factor
de verticalidad en la transmision de tal conocimiento, pues la pedagogia, entendida como
inferaccién comunicativa entre el docente y el estudiante, usualmente se da en una relacion
social de poder estrechamente ligada a la reproduccion de su propia institucionalidad y no
siempre desde la colaboracion y la gradual apertura hacia la horizontalidad que favorece
el despliegue de nuevas posibilidades con mayor facilidad. Finalmente, en las practicas
arfisticas no siempre se cumple la premisa de crear a partir de problemas que se han de
solucionar, estos sin duda aportan conocimientos puntuales, sin embargo, el arfe no tiene
una orientacion instrumental hacia la solucion de problemas que resultarian necesariamente
fragmentarios frenfe a la cuestién mayor de la “creacion” y de su necesidad de construir
sentido a fravés de una inferaccion dialégica de orden social siempre polivalente, la génesis

” de los procesos de creacién es diversa.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

la praxis disciplinar supone que la accion practica debe seguir a las ideas orientadoras
que la conciben previamente, por ello las ciencias postulan: primero la teoria v luego la
experiencia. No ocurre necesariamente asi en las précticas artisticas, donde las ideas y el
senfido son objeto de alumbramiento infersubjetivo a partir de la experiencia estética con
el mundo, no antes y lo hacen de manera singular y no universal, pues la construccion de
sentido es un derecho inalienable de cada sujeto en relacion con su experiencia particular,
es justamente ese derecho lo que lo constituye en sujeto. En este punto las modalidades
pedagdgicas para el arte conciben el conocimiento de fenémenos vy sucesos de manera

muy distinta a la ciencia.
Teoria y poiesis

la teoria es entendida como la construccién intelectual de un conjunto de reglas y principios
conceptuales que pretenden tener un cierfo valor universal y posibles aplicaciones practicas,
de tal modo que pueda comprenderse si una determinada préctica aplica a un cierto
principio tedrico o no. El vinculo entre ambas instancias lo establece la metodologia.
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Ensefianza de las artes: la pedagogia poiética

Cuando se tiene un conjunto de principios absiractos y los méfodos para su verificacién
en la préctica se tiene un sistema fedrico completo que puede esfablecer que lo que es

plausible in thesi lo es también in hipotesi y es demostrable en la praxis, puesto que se
corresponde con la experiencia.

De la divisién que el mismo concepto de teoria establece con la praxis deriva su
principal problemdtica para la formacién de artistas, pues en su propia definicion la teoria
plantea la dicotomia entre el concepto y su aplicacién. Desde la nocién de poiesis, las
prdcticas arfisticas y el conjunto de “reglas o estrategias del juego” que suponen, son ambas
el resultado de un proceso de creacién donde el saber de la techné, las “reglas” de la
praxis y los principios de la feoria, no necesariamente anteceden a la accién creadora
sino que se desenvuelven en medio de dicha accién, por ofra parte, no se pronuncian
acerca de verdades en el mundo, no son explicativas, ni argumentativas, ni demandan
demostracién. En relacion a la praxis y sus procesos de investigacion, en las prdcticas
arfisticas no se acogen a principios mefodolégicos que presuponen hipdtesis, puesto que no
se parte de ellas, en cambio se abordan las nociones de estrategia o tactica que privilegian
la movilidad procesual y favorecen el descubrimiento. En arte, la praxis y la teoria son en
cierfa extensién poiéticas, en el senfido, que se desenvuelven y se construyen a partir de la
experiencia y no sélo del saber acumulado.

Constructivismo y poiesis

El constructivismo propone superar la relacion de verficalidod en la transmision

del conocimiento por parte del profesor para promover una relacion horizontal de
acompadiamiento y facilitacién, donde el conocimiento es el resultado de una experiencia
situacional, vivencial y colaborativa entre docente y estudiantes, ambos aprenden en
diferente medida, ambos son sujetos en construccién y el conocimiento fambién es un
objefo en construccién. El profesor fraza senderos que favorecen al estudiante el proceso de
descubrir el conocimiento, actualizarlo y aplicarlo, y se sirve de la formulacién de preguntas
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estratégicas que invitan al estudiante a plantear por si mismo ofras preguntas clave acerca

de los problemas planteados. El constructivismo reconoce que los modos de aprendizaje son
moltiples y los ritmos diferentes, no obsfante, promueve la comunicacion, la argumentacion,
la construccion de preguntas y la generacién de aportes de forma grupal. El proceso de
ensefianza debe vinculante con los sujetos, sus contextos en varias esferas de relacion y
coexistencia, de modo que los contenidos, las herramientas y los procesos de formacién
resulten relevantes para sus intereses y permitan construir puentes entre el individuo, su

contexto préximo, la cultura, la sociedad y su enforno ecolégico.

la pedagogia poiética infenta ahondar el modelo constructivista centrado en el alumno
como participe en la autogestion del aprendizaje, al permitir trazar senderos abiertos a la
comprension de aspectos extra-metodolégicos, por una parte, receptivos a la dimension

pulsional del inconsciente, a la naturaleza del deseo y los afectos, y por ofra, conscientes
147
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Ensefianza de las artes: la pedagogia poiética

de las contaminaciones ideolégicas y de la heterogeneidad de discursos académicos

e imaginarios culturales. Supone que el aprendizaije se da de forma contextualizada, y
favorece el aprendizaje por descubrimiento a partir de promover primero la experiencia y
progresivamente el desenvolvimiento de inferencias que pueden llevar a la formulacion de
principios, reglas del juego o feorias, en ese punto son bienvenidos los referentes précticos
y tedricos que permiten ampliar el espectro de posibilidades y vincularse con el patrimonio
simbélico de una forma més apreciativa y con un potencial apropiafivo mejor cimentado en

los potenciales y talentos personales, siempre en un proceso ciclico de refroalimentacion.
“Aprender a aprender” y poiesis

Otorgarle autonomia progresiva al estudiante es ensefarle a “aprender a aprender”, lo cual
supone el desarrollo de su capacidad interprefativa y apropiativa del conocimiento a través
de la indisoluble experiencia del pensarhacer en la medida que acontece la experiencia. La
pedagogia poiética sefiala que es igualmente importante “aprender a desaprender” para
poder descubrir e reinventar, pues sin ruptura y quiebre de paradigmas, modelos y reglas no
hay emergencia de nuevas posibilidades y no tiene lugar el proceso de creacién. La ruptura

de reglas es una fase importante vy dificil del proceso creativo que requiere coraije.
“Aprender a conocer”, “aprender a hacer” y poiesis

Para la pedagogia poiética “aprender a conocer” y “aprender a hacer” no son dos
procesos dicotomicos, sino el anverso y reverso de un misma moneda. Ademds propone
que para conocer es imprescindible aprender a conocerse, lo cual conlleva reconocer y
validar la polaridad consciente-inconsciente v el juego de las distintas facultades cognitivas
en los procesos de creacion. Para la pedagogia poiética es importante que se supere la
concepcion instrumental del "hacer” reducido a un concepto instrumental de techné, sin

ello no es posible comprender por qué las practicas artisticas son productoras de nuevo

conocimiento.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

“Aprender a convivir” y poiesis

En las practicas arfisticas el sentido se produce dialégicamente, con el concurso v la
inferaccién de los ofros. Para desarrollar el arfe de “aprender a convivir” es necesario gestar
creativamente una cultura de la solidaridad, donde sea posible combinar el pensamiento
critico con el poder del afecto y la confianza y de este modo facilitar la construccion
dialégica de sentido, sin ello no es posible generar conocimiento y experiencias creadoras
grupales, fundamentos de la capacidad de cooperar y de la habilidod para poner el

conocimiento vy la creatividad al servicio del bien coman.
“Aprender a ser” y poiesis

Finalmente, “"aprender a ser” es el resultado de la infegralidad indisoluble de “aprender

a aprender”, "aprender a desaprender”, “aprender a hacer”, “aprender a conocer”, y
“aprender a convivir’. Para poder ser, también es necesario paradéjicamente dejar de ser
para movilizar la identidad y recrearla creativamente, para ello es imprescindible aprender
a desbloquear, dejar fluir y actualizar el potencial humano. la pedagogia poiética entiende
que todos somos sujefos en construccion con identidades méviles, por tanto propone, mas
que aprender un “ideal de ser”, la permanente reinvencién reconstructiva y creativa de la
identidad, la poiesis es una forma de agenciamiento que facilita el autoconocimiento, la
autotransformacién y la emergencia de los potenciales creativos del ser humano.

Pedagogia poiética y poiesis

“Poiesis” es un hacer fransformador-creador que configura procesos, genera productos y
construye, conocimiento y sentido. En el caso de las practicas artisticas pone en juego el
pensamiento poético y todas las facultades cognitivas en relacion con las distintas dreas
plésticas situadas histéricamente y connotadas culturalmente. La poiesis (creacién) requiere
altas dosis de coraje pues demanda enfrentar y cuestionar el statu quo, el convencionalismo

y la seguridad de lo conocido. La poiesis estética y la pedagogia poiética son ambas
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Ensefianza de las artes: la pedagogia poiética

un proceso oscuro que desconfia de la “claridad” de los objetivos preestablecidos, no se
frata tanfo de la produccion instrumental de artefactos. Siguiendo a Martin Heidegger es

un asunto de “alumbramiento”, de “dar a luz”, es un devenir de los modos de hacer que

se despliegan en medio de las fensiones entre el deseo, la necesidad, lo conocido, la
incertidumbre y la indeterminacién consubstanciales a los procesos de creacién. Precisa la
reinvencién eventual de la techné, la deconstruccién frecuente de las reglas de la praxis y la
revision periddica de los conceptos teéricos dominantes, en un espiritu mas bien asistematico

y no obstante, estratégico.

la pedagogia poiética invita a la infersubjetividad entre docente y estudiante y entre
ambos con el mundo. Profesor y estudiante son conjunfamente sujetos en consfruccién
permanente. El docente encargado de la formacion en poiesis, ha de ser él mismo en
su campo profesional un activo creador (poiétes) y asimismo practicarlo en su didéctica,
asumiendo un proceso de agenciamiento pedagdgico y creativo de naturaleza grupal y
confextualizada, que facilite en el estudiante la necesidad no sélo de adquirir y aplicar la
techné, desarrollar la praxis y conocer la teoria sino de rearticularlas en sincronia con la
emergencia de su pofencial creador de forma cada vez més auténoma. Lo fundamental
consiste en apoyar al estudiante a desarrollar la capacidad de deconstruir supuestos y
escuchar su propia voz para transformar la fuerza del deseo en voluntad creadora orientada
a construir una actitud que lo lleve a la “creacion libre de las propias reglas del juego de
su préctica arfistica”, y finalmente a proponer una forma particular del ethos del artista que
dard cuenta de la posicion estética, critica y poética en 'y con el mundo.

la pedagogia poiética no se desvincula de los modelos anteriormente sefialados;
techné, praxis y teoria sino los acoge criticamente, los relaciona, integra y se propone ir
mas allé. Se fundamenta, anfe todo, en una poeticidad de la educacién al reconocer el
fértil nexo entre consciente e inconsciente, entre afecto, cuerpo y percepcion sensorial,
y entre pensamiento discursivo y modalidades de pensamiento analégico, simbdlico y
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

mefaférico, busca acercar el mundo del lenguaje académico al de la vida cotidiana y
reconoce ofras formas de comunicacién no-verbal. Asume la pedagogia a manera de una
practica vital dindmica, flexible y creadora que se reinventa a si misma. El aprendizaje no
se reduce solo a légica, matemdtica y linguistica, pone en juego al cuerpo y al conjunto de
facultades cognitivas inherentes a la praxis artistica; percepcion, memoria, emocion, razén,
imaginacion e intuicién, orientadas a la exploracién, experimentacién y descubrimiento
estético y a la participacién critica y poética en la reconfiguracion del régimen sensible y

simbdlico en la cultura y la sociedad.
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

El docente universitario en el
Modelo Pedagégico de la
Universidad Jorge Tadeo Lozano

| Modelo Pedagdgico de la Tadeo, como cualquier modelo pedagdgico universitario,

descansa mayoritariamente en las practicas pedagégicas de los docentes. Ningin
modelo pedagégico tiene posibilidades reales de desarrollo si no es sobre la base del
compromiso de los profesores. Lo que sigue recoge simplemente algunas caracteristicas
de los buenos docentes universitarios que han tenido probada eficacia y que se presentan
dentro del Modelo Pedagégico de la Universidad Jorge Tadeo lozano como formas de

relacion con el trabajo de los cuales todos podemos aprender.

Cada profesor aplica en su trabajo docente su propia experiencia y su conocimiento
fedrico y practico de los problemas de la ensefianza. Cada drea del conocimiento ha
disefiado sus propias estrategias. Pero las ideas que siguen pueden tener validez en todas
las areas y seguramente corresponden en medida considerable a lo que piensan y hacen

los docentes de la Universidad.

En primer lugar, es verdad, como afirma la mayoria de los profesores universitarios, que
para ser un buen docente es indispensable conocer muy bien los temas de que habla y que,
si bien es cierto que no necesariomente los mejores investigadores son siempre los mejores
docentes, también es cierto que no se puede ser un excelente docente universitario si no se

fiene un contacto cercano con la investigacion. 155
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El docente universitario en el Modelo Pedagégico de la Universidad Jorge Tadeo Lozano
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Esto permite establecer tres caracteristicas bdsicas de los buenos docentes:

1. Un buen docente conoce profunda y extensamente el campo del saber pertinente para
su labor de ensefianza y establece relaciones entre el tema que desarrolla y ofros
femas y problemas de su campo.

2. Un buen docente estudia o investiga continuamente sobre los femas en su campo y
se actualiza de modo permanente en las innovaciones y aplicaciones de las teorias o

técnicas de que se ocupa.

3. Un buen docente crea instrumentos y estrategias didécticas que facilitan en los
estudiantes la formacion de pensamiento auténomo, posicién critica y progresividad
individual en el proceso de formacion, a partir de la ensefianza de un campo

especifico del saber.

Pero, como han sefialado estudiosos de la pedagogia universitaria, una creencia muy
problemdtica de los profesores universitarios es precisamente el supuesto de que basta
saber para ensefar bien. Algunos profesores universitarios llegaron en el pasado al extremo
de negar cualquier valor a la reflexion pedagégica. Afortunadamente para los estudiantes
el nimero de los que miran con escepticismo el estudio de los problemas asociados a la

ensefianza es cada vez menor.

Quienes se acercan, en cambio, al saber pedagdgico descubren que siempre hay
algo que aprender para mejorar la tarea del maestro universitario. Saben que la reflexion
pedagdgica tiene su fuente en las practicas pedagdgicas y que cuando seguimos el
ejemplo de nuestros mejores maestros estamos haciendo lo que hace la pedagogia como
una disciplina que deriva conocimientos sobre la ensefianza del examen cuidadoso del
quehacer de los profesores que saben ensefiar. De aqui se deriva ofra caracteristica del

buen docente universitario:
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Modelo pedagégico. Universidad Jorge Tadeo Lozano

4. Un buen docente se inferesa por los temas pedagdgicos, reflexiona individualmente y
en grupo con sus colegas sobre los problemas de la docencia y lee la literatura que
considera Util, en su campo o fuera de él, para la tarea de la ensefianza y para suscitar
en los estudiantes la apropiacién de conocimientos a través de la problematizacién de

los campos del saber y la confrontacién con lo aprehendido por ellos cotidianamente.

Estudios empiricos y analiticos como el realizado por Ken Bain {2007), muestran una
caracteristica importante que permite distinguir a los mejores profesores: los docentes que se
destacan trabajan pensando en lo que sus alumnos necesitan y quieren y no prioritariamente
en lo que ellos estarian més interesados en ensefiar. Las siguientes fres claves de la buena

docencia universitaria son:

5. Un buen docente piensa mas en los infereses de los estudiantes que en los suyos
propios y tiene en cuenta el contexto del programa de formacion en que se inscribe su

asignatura.

6. Un buen docente explora y plantea relaciones posibles de lo que ensefia con la
practica laboral futura y en general con la vida de los estudiantes.

7. Un buen docente es sensible a las expectativas, problemas vy talentos de sus alumnos.

En general, los mejores docentes son los que saben despertar el entusiasmo de sus
estudiantes por el saber que ensefian, los que emplean los recursos de su imaginacién y
establecen relaciones estimulantes para hacer ver lo interesante de los temas que trabajan.

De aqui se derivan ofras dos caracteristicas propias de los buenos profesores universitarios:
8. Un buen docente sabe estimular el trabajo de los estudiantes.

Q. Un buen docente es imaginativo, emplea las herramientas de que dispone para
interesar y hacer comprender, recoge elementos de la experiencia cotidiana y hace

buen uso de las analogias y las metéforas.

157



la evaluacién es muy importante y esta propuesta ha distinguido entre evaluacion sumativa

y evaluacién formativa mostrando las ventajas de la tltima. El profesor de cada asignatura
es quien probablemente tiene mejor criterio para elegir el tipo de evaluacion que se
corresponde mejor con sus objetivos académicos y con el mejor aprovechamiento posible
de la evaluacién misma. Pero es posible formular una caracteristica de las evaluaciones que
realizan los buenos docentes:

10. Un buen docente evalta formativa y justamente y sabe hacer uso de las evaluaciones

para mejorar su curso adecuandolo a las posibilidades y necesidades de los alumnos.

El sociolinguista Basil Bernstein (1998) emplea el término “recontextualizacion” para
nombrar el modo como el saber se lleva al espacio de la relacién pedagégica. En la
recontextualizacién se realizan distintas operaciones: en primer lugar, el docente selecciona

158 el material de su curso (en ocasiones la seleccién no es ni siquiera realizada por el docente,
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sino por un programa o un libro de fexfo); en segundo lugar, jerarquiza, esto es, distingue
lo que es mas importante o lo fundamental, de lo que es secundario o derivado; en fercer
lugar organiza o reorganiza los conocimientos para darles coherencia en el contexto del
discurso pedagogico que es diferente del contexto de la investigacion dentro del cual el

saber ha sido histéricamente producido (también esta reorganizacion del conocimiento es

realizada en ocasiones por el texto que el profesor se limita a seguir en sus lecciones).
Estas consideraciones nos permiten reconocer ofros tres aspectos de la buena docencia.

11, Un buen docente distingue lo que es imporfante para los estudiantes de lo que es
relativamente secundario para su formacion y diferencia entre los principios v las
aplicaciones (esto es, jerarquiza explicita y conscientemente los contenidos que

frabaijal.

12. Un buen docente elige cuidadosamente, entre lo que conoce sobre los temas de sus
cursos, aquello que puede ser esencial trabajar con los estudiantes y sabe también

qué puede dejar para el aprendizaje auténomo fuera del aula.

13. Un buen docente organiza sus exposiciones o prdcticas de modo que lo nuevo
aparezca en el escenario de lo ya conocido [y a veces en confra de lo previamente
conocido) y pone en evidencia la coherencia de su perspectiva y de la problemdtica

que trabaija.

la organizacién que esfable relaciones claras de fundamentacién y coherencia es una
de las virtudes de las clases de los docentes cuya claridad produce admiracién entre los
estudiantes. En efecfo, la virtud que mds se admira en los docentes mds respefados es la
claridad y comprensibilidad de sus exposiciones. Jamds se agradece lo suficiente al profesor
que es capaz de hacer accesible un confenido académico que parece incomprensible
o demasiado abstracto y complejo. Los profesores que se destacan por su labor docente

emplean imporfantes esfuerzos en buscar la mayor claridad posible. Los mejores docentes
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son excelentes comunicadores. Por ello es imporfante sefialar ofra caracteristica de los

buenos profesores que es muy importante y muy reconocida:

14.  Un buen docente se esfuerza por ser claro para que la apropiacion que los
estudiantes hacen de los contenidos de su ensefianza sea lo mds consciente y solida
posible y, al mismo tiempo, por plantear problemas o enigmas, para poner en

evidencia el cardcter abierto del conocimiento.

Pero entre todas las caracteristicas del profesor excelente, las mas importantes son las
que aluden a su pasion por la tarea de enseriar. Ya decia George Steiner que para ser
buen docente “hay que ser un dador, hay que estar un poco loco”, hay que amar la tarea
de ensefiar y aceptar que en ella se define la vida, se realiza el proyecto del docente. Las

Ultimas fres caracteristicas de la mejor docencia son:

15, Un buen docente considera que su frabajo como profesor es al menos tan importante
como su frabajo de investigador o experto en su disciplina o profesion. Por ello
participa en el ... disefio y ejecucién de los proyectos de investigacion y las
estrategias curriculares propias de su discurso disciplinar”.??

16. Un buen docente sabe que ensefiar es ensefiar a amar lo que se ama, a valorar lo

que se considera mas valioso.

17. Un buen docente sabe que la profesion del maestro justifica la dedicacion de
toda una vida y que realizarse como docente es un modo especialmente digno de
realizarse como ser humano.

la tabla siguiente resume las caracteristicas que se han enunciado y que se someten a la
discusion de los profesores de la Universidad Jorge Tadeo Lozano. Es muy posible que del

debate surjan ofras caracteristicas igualmente importantes:

160 29 BemrAN AmaDO, op. cit., p. 9.
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1. Un buen docente conoce profunda y extensamente el campo del saber pertinente
para su labor de ensefianza y esfablece relaciones entre el fema que desarrolla y
ofros femas y problemas de su campo.

2. Un buen docente estudia o investiga continuamente sobre los femas en su campo y
se actualiza de modo permanente en las innovaciones y aplicaciones de las teorias,

méfodos y técnicas de que se ocupa.

3. Un buen docente crea instrumentos y estrategias diddacticas que facilitan en los
estudiantes la formacion de pensamiento auténomo, posicién critica y progresividad
individual en el proceso de formacion, a partir de la ensefianza de un campo
especifico del saber.

4. Un buen docente se inferesa por los temas pedagégicos, reflexiona individualmente
y en grupo con sus colegas sobre los problemas de la docencia v lee la literatura
que considera Ufil, en su campo o fuera de ¢él, para la farea de la ensefianza y
para suscitar en los estudiantes la apropiacién de conocimientos a fravés de la
problematizacién de los campos del saber y la confrontacion con lo aprehendido

por ellos cotidianamente.

5. Un buen docente piensa mds en los intereses de los estudiantes que en los suyos
propios y tiene en cuenta el contexto del programa de formacién en que se inscribe

su asignatura.

6. Un buen docente explora y plantea relaciones posibles de lo que ensefia con la
practica laboral futura y en general con la vida de los estudiantes

7. Un buen docente es sensible a las expectativas, problemas y talentos de sus alumnos.
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Un buen docente sabe estimular el frabajo de los estudiantes.

Un buen docente es imaginativo, emplea las herramientas de que dispone para
interesar y hacer comprender, recoge elementos de la experiencia cotidiana y hace

buen uso de las analogias y las metéforas.

. Un buen docente evalia formativa y justamente y sabe hacer uso de las evaluaciones

para mejorar su curso adecudndolo a las posibilidades y necesidades de los alumnos.

. Un buen docente distingue lo que es importante para los estudiantes de lo que es

relativamente secundario para su formacién vy diferencia entre los principios y los
aplicaciones [esfo es, jerarquiza explicita y conscienfemente los confenidos que trabaijal).

. Un buen docente elige cuidadosamente, entre lo que conoce sobre los temas de sus

cursos, aquello que puede ser esencial trabajar con los estudiantes y sabe también

qué puede dejar para el aprendizaje auténomo fuera del aula.

. Un buen docente organiza sus exposiciones o practicas de modo que lo nuevo aparezca

en el escenario de lo ya conocido [y a veces en contra de lo previamente conocido) y
pone en evidencia la coherencia de su perspectiva y de la problemdtica que frabaja.

. Un buen docente se esfuerza por ser claro para que la apropiacién que los

estudiantes hacen de los contenidos de su ensefianza sea lo més consciente y solida
posible y, al mismo tiempo, por plantear problemas o enigmas, para poner en

evidencia el cardcter abierto del conocimiento.

. Un buen docente considera que su trabajo como profesor es al menos tan importante

como su frabajo de investigador o experto en su disciplina o profesion. Por ello
participa en el ... disefio y ejecucién de los proyectos de investigacion vy las
estrategias curriculares propias de su discurso disciplinar”.
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16. Un buen docente sabe que ensefiar es ensefiar a amar lo que se ama, a valorar lo

que se considera mdas valioso.

17. Un buen docente sabe que la profesién del maestro justifica la dedicacién de
foda una vida y que realizarse como docente es un modo especialmente digno de

realizarse como ser humano.

Tutorias, consejerias y mentorias

Las tareas de los profesores de la Universidad Jorge Tadeo Lozano no se restringen a la reali-
zacién de una buena docencia. Los profesores ejercen ademds como tutores, como consejeros

y como mentores de los estudiantes.

Las tutorias, consejerias y mentorias responden al cardcter democrético propio de la Tadeo,
empefiada en cumplir la farea social de preparar para la vida profesional a los jovenes

de las mdés distinfas proveniencias sociales y culturales. Para nadie es un secrefo que estas
diferencias se expresan en importantes desigualdades de ingreso y que la universidad
debe preocuparse porque los estudiantes que ingresan a ella logren continuar y culminar
satisfactoriamente sus estudios. Mds aun, se aspira a colaborar en lo posible en clarificar
y asegurar el destino laboral de los egresados. El cumplimiento de esfos obijetivos sociales
implica un gran esfuerzo por parte de la Universidad y de sus profesores.

En comparacién con las actividades docentes regulares de realizar conferencias y
lecciones, dirigir talleres y laboratorios, evaluar tareas o exdmenes y proponer y acompaar
frabajos e investigaciones, las tutorias son relaciones mas directas y centradas en las
necesidades académicas de los estudiantes particulares. El tutor, como se sefiala en los
documentos de la Universidad, debe acompariar al estudiante en el proceso de adquisicién
de la habilidades y conocimientos propios de las tareas asociadas al programa académico
respectivo, “orientar al estudiante en la valoracion crifica de la informacién para que gane
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conocimiento y consolide su capacidad para adoptar decisiones” vy colaborar directamente
con el alumno en su proceso de aprendizaije ofreciéndole la orientacién académica
"adecuada, personalizada, oportuna y constructiva” para resolver sus problemas y colmar
sus "lagunas” de conocimiento. El tutor debe ser un conocedor experto de su campo y debe
ser sensible a las falencias de conocimiento y de lenguaje, debe ser espacialmente paciente
y comprensivo y no dar por senfado lo que los estudiantes “debieran saber”, sino centrarse
en lo que efectivamente saben.

la consejeria ya apunta directamente a atender los problemas académicos vy
disciplinarios e incluso a las necesidades materiales y simbdlicas de los estudiantes,
para orientarlos, nuevamente en forma personalizada, y ayudarlos a encontrar caminos
de solucion a esos problemas y necesidades. El consejero conoce su campo de frabajo
académico y debe conocer muy bien las reglas de funcionamiento de la Universidad,

pero en la consejeria su esfuerzo principal serd conocer lo mejor posible a los jovenes
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que orientard, no sélo como estudiantes, sino ademds como personas con sus propios
problemas, intereses, talentos y necesidades, para poder aconsejarlos de modo que se

evite en lo posible el fracaso o la eleccion de salidas desesperadas. Precisamente porque
ese conocimiento del estudiante es muy importante, es deseable que el mismo profesor
consejero acompaiie al alumno a lo largo de toda su estancia en la Universidad. La relacion
del estudiante y su consejero serd una relacién de mutua confianza, lo que implica un alto
grado de madurez y seriedad por parte del consejero, a quien el estudiante podré contar
con sinceridad sus problemas personales y plantear los reclamos, dudas y sugerencias
asociados a sus relaciones mds cercanas de fuera y dentro de la Universidad. El consejero
serd muy respetuoso de los valores y creencias de los estudiantes y los escuchard cuando
ellos deseen libremente plantearle sus problemas. Mientras que el tutor actia como un
experto en su campo, el consejero cumple un papel muy delicado de “sabio”, sobre la

base de su mayor experiencia. Las tareas del consejero son “fomentar en el estudiante lo
capacidad de reflexion sobre su futuro” a partir de sus resultados académicos, estar afento

a las dificultades y brindar el acompafiamiento necesario a los alumnos que aconseja,
desarrollar estrategias conjuntamente con los estudiantes para prevenir o resolver cuando
ello sea posible los problemas académicos, llevar un balance y hacer un seguimiento critico
de su propia labor (sha sido oportuna y eficaz su infervencién?, scudndo y cémo ha debido
infervenire), “servir de enlace entre la Universidad, el estudiante y su familia o acudiente” y

contribuir con su conocimiento a la planeacion académica.

la mentoria responde, como las anteriores funciones docentes, a la necesidad de apoyar
a los estudiantes en sus dificulfodes y elecciones, pero apunta prioritariamente al futuro de
los egresados en el mundo del trabajo. El profesor mentor debe explorar un horizonte de

posibilidades para el estudiante con el cual desemperia su labor de mentoria.

Para ello debe conocer las oportunidades laborales propias de su campo; seria ideal

que confara ademds con vinculos suficienfemente fuertes con el sector de desempefio
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de su especialidad para asegurar que el estudiante fenga la informacién suficiente para
aprovechar las oportunidades de poner a prueba sus conocimientos y habilidades en el
espacio laboral bien conocido por su mentor. La consejeria establecia relaciones entre la
vida universitaria y la vida extrauniversitaria del estudiante; la mentoria asegura los vinculos
con el sector del trabajo que la universidad necesita para que sus egresados tengan
oportunidades reales de ejercer la disciplinas, profesiones u oficios para los que fueron
formados o, en caso de que no sea precisamente en su campo que deban desempeiiarse,
que puedan poner en juego sus capacidades para abrirse espacio en campos en los cuales

fengan posibilidades de realizarse como personas creativas y capaces. La mentoria, como

la tutoria y la consejeria, debe enfrentar los problemas de “capital cultural” (el “capital
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cultural”, siguiendo a Bourdieu, no incluye sélo conocimientos y lenguajes académicos,
sino que incluye criterios de eleccién, de diferenciacién, y orienfaciones para la accién

de las personas en distintos contextos; quienes realizan las entrevistas conducentes a una
vinculacién laboral, por ejemplo, atienden a los gestos, actitudes, movimientos corporales
o formas de manifestacion de emociones y sentimientos que consideran “apropiados” o
"inadecuados” para el desempefio futuro del examinado en la farea que aspira a redlizar),
debe dar pistas a los estudiantes sobre cémo comportarse si desean ser aceptados en
espacios donde las exigencias asociadas a la capacidad de adaptarse y cambiar, de
comprender y cooperar, de persuadir y liderar procesos, son cada vez més altas.

Como se ve, la tutoria exige conocimiento del campo temético, la consejeria requiere prudencia
y “sabiduria”, la mentoria supone experiencia en el trabajo y conocimiento del campo social

de ejercicio de la profesién.

Nota

Las reflexiones y pautas que se han escrito en negrilla en los apartados anteriores pertenecen a
la pedagogia y la didéctica, y apuntan por ello mismo a definir tanto criterios filoséficos como
sugerencias procedimentales en el frabajo de la ensefianza. Los profesores de la Tadeo Lozano
disefiarén y pondran a prueba los procedimientos, como lo han venido haciendo hasta ahora,
pero lo clave serd recoger y sistematizar esas experiencias para enriquecer el modelo con

ejemplos exitosos, coherentes con la filosofia de la Universidad.
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