DIPLOMADO EN COMUNICACION ORGANIZACIONAL

UNIVERSIDAD DE BoGOTA

JORGE TADEO LOZANO educacion.continuada@utadeo.edu.co
Objetivo
Conocer, analizar, aplicar los principios y conceptos fundamentales de la comunicacién organizacional a partir de la 6ptica Intensidad
estratégica, para responder a los diarios requerimientos de las corporaciones y organizaciones publicas y privadas con 120 horas

relacion a sus diferentes audiencias, con el objetivo de fortalecer la percepcién en la mejor prestacién de los servicios, asi

como en la calidad de sus productos.

Fecha de inicio

Contenido 27 de Febrero de 2012
Moédulo | Comunicacién Organizacional 3. Clima organizacional
= Plan de comunicaciéon: mejora de Horario
« Aspectos principales comportamientos sociales y de la Lunes, martes y miércoles
« Comunicacion interna y sus escenarios de productividad organizacional 6:00 a’9'00 o.m

Médulo 1l

1.

proyeccion

Comunicacién externa y sus escenarios de
proyeccion

Identidad, imagen, marca y reputacion

Las relaciones con los medios de comunicacién
Comunicacién en momentos de crisis
Indicadores de gestién en comunicacién

Psicologia organizacional

La comunicacion como instrumento de gestién

organizacional

Contrato psicoldgico
Autoanalisis de habilidades comunicativas

« Leyes de la comunicacion
« Comunicacion efectiva de un lider
« Relaciones interpersonales con los

colaboradores y su incidencia en la
productividad.

Proactividad, motivacion y estilos de liderazgo

Médulo Il

Diagndstico de necesidades de capacitacion y
bienestar social

Medicion y plan de mejoramiento

Cdémo generar mecanismos de participacion en
capacitacion y bienestar social.

Planificacion de eventos

Introduccién

Planeacion de un evento
Definicion de temas
Imagen

Aspectos logisticos
Aspectos legales
Protocolo

Modulo IV Analisis de casos

Desarrollo organizacional
Cultura organizacional

Valores de la organizacion
Factores de resistencia

El factor humano en la empresa

INSCRIPCION EN LINEA: www.utadeo.edu.co/programas/continuada/

Valor inscripciéon
$ 108.000

Valor matricula
$ 1.800.000

10% descuento egresados
de la UJTL.
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