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PRESENTACION

El Boletin Estadistico de la Biblioteca General (BG), tiene como propdésito recopilar
informacion acerca de la utilizacion que hace la Comunidad Académica de los diferentes
servicios, en los diferentes periodos del afo.

Contar con este tipo de informaciéon nos permite evaluar y desarrollar estrategias para
aumentar la consulta de los recursos bibliograficos existentes.



L. CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

PRIMER SEMESTRE
1.1 Poblacién Registrada
CUADRO No. 1
Poblacién: Estudiantes Registrados en Biblioteca
Participacion
) ) Porcentual
Facultad de Ciencias Economicas Administrativas Estu-dlantes Estu-dlante Estudiantes
Matriculados Registrado )
(Registrados /
Matriculados)
Administracion de Empresas 312 181 58%
Administracion de Empresas Agropecuarias 50 47 94%
Administracion de Sistemas de Informacidn 6 3 50%
Comercio Internacional 706 437 62%
Contaduria Publica 544 318 58%
Economia 158 123 T8%
Mercadeo 368 214 58%
Tecn. Gestion Administrativa del Transporte 55 20 36%
Tecn. Gestion Exportaciones - Importaciones 232 158 68%
Esp. Administracion y Auditoria Tributaria 25 27 108%
Esp. en Economia y Gestion de la Salud 10 2 20%
Esp. Estdndares Internacionales de Contabilidad y Auditoria 34 35 103%
Esp. Gerencia de Mercadeo 139 36 26%
Esp. Gerencia de Recursos Humanos 133 &9 46%
Esp. Gerencia en Gobierno y Gestign Pablica 43 44 102%
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional 208 116 56%
Esp. Gerencia Financiera 49 29 59%
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud 29 32 110%
Esp. Logistica Comercial Nacional e Internacional 48 13 27%
SUBTOTAL POR FACULTAD 3209 1924 60%
Fuente: Direccién de planeacion
Fuente: Sistema Unicornio
Grdfico No.1 Grdfico No. 2
Estudiantes Matriculados Vs. Estudiantes Registrados % Estudiantes inscritos Vs. Estudiantes Sin Registro
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CUADRO No. 2

Docentes Registrados Tiempo Completo

Participacion
Porcentual
Facultad de Ciencias Econémicas Administrativas Docentes Docentes Docentes Tiempo
Registrados Completo
[Registrados /
Docentes)
Administracion de Empresas 29 15 52%
Administracion de Empresas Agropecuarias 7 7 100%
Administracion de Sistemas de Informacion 2 50%
Comercio Internacional 34 17 S50%%
Contaduria Publica 33 8 24%
Economia 32 20 63%
Mercadeo 25 10 A0%
Tecn. Gestion Administrativa del Transporte 10 5] 60%
Tecn. Gestion Exportaciones - Importaciones 10 2 20%%
Esp. Administracion y Auditoria Tributaria 3 1 33%
Esp. Gerencia de Mercadeo 7 o] 0%
Esp. Gerencia de Recursos Humanos 8 3 100%
Esp. Gerencia en Gobierno v Gestion Pablica 3 3 38%
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional E 0 0%
Esp. Gerencia Financiera =} B 10030
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud 4 1 25%
Esp. Logistica Comercial Nacional e Internacional 1 o] 03
SUBTOTAL MPOR FACULTAD 228 105 46%
Grdfico No. 3 Grdfico No. 4
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1.2 Préstamo Externo

CUADRO No. 3
Préstamo Externo
L L. L. . Estudiante Docente Prestamof | Prestamo f
Facultad de Ciencias Econdémicas Administrativas . . . TOTAL
Registrado Registrado Estudiante Docente

Administracion de Empresas 181 15 377 136 513
Administracion de Empresas Agropecuarias 47 7 97 18 115
Administracion de Sistemas de Informacién 3 1 0 1 1
Comercio Internacional 437 17 876 163 1039
Contaduria Publica 318 8 1001 89 1090
Economia 123 20 646 191 837
Mercadeo 214 10 440 85 525
Tecn. Gestion Administrativa del Transporte 20 6 111 2 113
Tecn. Gestién Exportaciones - Importaciones 158 2 228 6 234
Esp. Administracion y Auditoria Tributaria 27 1 10 0 10
Esp. en Economia y Gestidn de la Salud 2 0 1 0 1
Esp. Estandares Internacionales de Contabilidad y Auditori 35 0 55 0 55
Esp. Gerencia de Mercadeo 36 0 74 0 74
Esp. Gerencia de Recursos Humanos 89 8 197 60 257
Esp. Gerencia en Gobierno y Gestién Publica 44 3 19 16 35
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional 116 0 70 0 70
Esp. Gerencia Financiera 29 6 50 17 67
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud 32 1 18 0 18
Esp. Logistica Comercial Nacional e Internacional 13 0 37 0 37

SUBTOTAL POR FACULTAD 1924 105 4307 784 5091

Fuente: Sistema Unicornio

Grdfico No. 5
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1.3 Formacién de Usuarios

CUADRO No. 4
Formacion de Usuarios

. . Estudiantes | Estudiantes
L. .. . . Estudiantes | Estudiante Profasores
Facultad de Ciencias Economicas Administrativas . nuevos Antiguos .
Nuevos | Matriculado Capacitados
capacitados |capacitados
Administracion de Empresas 43 312 12 21 0
Administracion de Empresas Agropecuarias 10 50 2 3 0
Comercio Internacional 139 706 80 163 1
Contaduria Publica 140 544 105 35 0
Economia 42 158 6 6 0
Mercadeo 65 368 35 94 2
Tecn. Gestion Administrativa del Transporte 11 55 0 12 0
Tecn. Gestian Exportaciones - Importaciones 49 232 1 12 0
Esp. Administracion y Auditoria Tributaria 5 25 0 19 0
Esp. en Economia y Gestion de la Salud 10 10 16 0 0
Esp. Estandares Internacionales de Contabilidad y Audit 23 a4 0 12 0
Esp. Gerencia de Recursos Humanos 52 193 15 9 0
Esp. Gerencia en Gobierno y Gestion Publica 12 43 0 12 0
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional 86 208 78 71 0
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud 29 29 0 19 0
SUBTOTAL POR FACULTAD 837 3209 350 438 3
Fuente: Direccion de Planeacion y presupuesto 2010
Grdfico No. 7 Grdfico No. 8
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1.4 Préstamo Inter bibliotecario

CUADRO No.5
Préstamo Interbibliotecario
Facultad de Ciencias Econdmicas Administrativas Estudiante Docente Prestamo Prestamo TOTAL
Registrado Registrado Estudiante Docente

Administracion de Empresas 181 15 5 3 ]
Administracidn de Empresas Agropecuarias 47 7 0 0 0
Administracion de Sistemas de Informacidn 3 1 0 0
Comercio Internacional 437 17 21 13 34
Contaduria Publica 318 8 6 0 6
Economia 123 20 6 5 11
Mercadeo 214 10 10 1 11
Tecn. Gestion Administrativa del Transporte 20 6 4 0 4
Tecn. Gestidn Exportaciones - Importaciones 158 2 0 0 0
Esp. Administracién y Auditoria Tributaria 27 1 2 0 2
Esp. en Economia y Gestion de la Salud 2 0 0 0 0
Esp. Estandares Internacienales de Contabilidad y Auditoria 35 1] 0 1] 0
Esp. Gerencia de Mercadeo 36 0 0 0 0
Esp. Gerencia de Recursos Humanos 83 g 11 3 14
Esp. Gerencia en Gobierno y Gestidn Publica 44 3 0 0 1]
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional 116 1] 5 1] 5
Esp. Gerencia Financiera 29 ] 0 0 0
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud 32 1 0 0 0
Esp. Logistica Comercial Nacional e Internacienal 13 0 1 0 1

SUBTOTAL POR FACULTAD 1924 105 71 25 96

Fuente: Sistema Unicornio
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1.5 Conmutacién Bibliografica

CUADRO No. 6
Prestamo Interbibliotecario
Poblacion Universitaria Conmutacion Bibliografica
Facultad de Ciencias Econémicas Administrativas Estudiante Docente i
. ) Estudiante Docentes TOTAL
Registrado Registrado
Administracion de Empresas 181 15 0 0 0
Administracion de Empresas Agropecuarias 47 7 0 0 0
Administracion de Sistemas de Informacion 3 1 0 0 0
Comercio Internacional 437 17 68 0 68
Contaduria Publica 318 8 0 0 0
Economia 123 20 0 0 0
Mercadeo 214 10 23 8 31
Tecn. Gestion Administrativa del Transporte 20 6 0 0 0
Tecn. Gestion Exportaciones - Importaciones 158 2 0 0 0
Esp. Administracién y Auditoria Tributaria 27 1 0 0 0
Esp. en Economia y Gestion de la Salud 2 0 0 0 0
Esp. Estandares Internacionales de Contabilidad y Audit 35 0 0 0 0
Esp. Gerencia de Mercadeo 6 0 0 0 0
Esp. Gerencia de Recursos Humanos 29 g 13 19 32
Esp. Gerencia en Gobierno y Gestidn Pablica 44 3 0 0 0
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional 116 0 7 0 7
Esp. Gerencia Financiera 29 6 2 0 2
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud 32 1 5 0 5
Esp. Logistica Comercial Nacional e Internacional 13 0 0 0 0
Fuente: Sistema Unicornio
Grdfico No. 11 Grdfico No. 12
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SEGUNDO SEMESTRE

2.1 Poblacién Registrada

CUADRO No. 1
Poblacion: Estudiantes Registrados en Biblioteca
. . Participacion Porcentual
Facultad de Ciencias Economicas Administrativas Esthjlantes Estu.dlantes Estudiantes (Registrados /
Matriculados Registrados .
Matriculados)

Administracion de Empresas 308 159 52%
Administracion de Empresas Agropecuarias 11 32 73%
Comercio Internacional 674 350 52%
Contaduria Publica 583 247 42%
Economia 157 123 78%
Mercadeo 405 191 47%
Tecn. Gestidn del Transporte 61 13 30%
Tecn. Gestion Exportaciones - Importaciones 189 100 53%
Esp. Administracion y Auditoria Tributaria 11 31 76%
Esp. en Economia y Gestidn de la Salud 15 2 13%
Esp. Estandares Internacionales de Contabilidad y Auditoria 105 37 35%
Esp. Gerencia de Mercadeo 125 57 46%
Esp. Gerencia de Recursos Humanos 214 12 20%
Esp. Gerencia en Gobierno y Gestion Publica 57 9 16%
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional 194 101 52%
Esp. Gerencia Financiera 59 12 20%
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud 55 1 2%
Esp. Logistica Comercial Macional e Internacional 63 7 11%

SUBTOTAL POR FACULTAD 3349 1519 5%

Fuente: Direccion de Planeacion
Fuente: Sistema Unicornio

Grdfico No.1
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CUADRO No. 2

Docentes Registrados
Participacion Porcentual
Facultad de Ciencias Econdmicas Administrativas Docentes DD.CErItES Docentes (Registrados /
Registrados
Docentes)

Administracion de Empresas 31 15 438%
Administracion de Empresas Agropecuarias 3 3 100%
Comercio Internacional 41 18 44%
Contaduria Publica 28 16 57%
Economia 35 19 54%
Mercadeo 26 14 54%
Tecn. Gestion del Transporte 8 3 38%
Tecn. Gestidn Exportaciones - Importaciones 6 2 33%
Esp. Administracion y Auditoria Tributaria 3 2 67%
Esp. en Economia y Gestion de la Salud 1 [ 0%
Esp. Estdndares Internacionales de Contabilidad y Auditoria 1 1 100%
Esp. Gerencia de Mercadeo 8 1 13%
Esp. Gerencia de Recursos Humanaos 12 5 12%
Esp. Gerencia en Gobierno y Gestidn Publica 10 2 20%
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional 10 2 20%
Esp. Gerencia Financiera 5 2 40%
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud 10 1 10%
Esp. Logistica Comercial Nacional e Internacional 5 1 20%

SUBTOTAL POR FACULTAD 243 107 1%

Fuente: Sistema Unicornio

Grdfico No. 3

Docentes Vs. Docentes Registrados
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2.2 Préstamo Externo

CUADRO No. 3
Préstamo Externo
L. L. L . Estudiantes Docentes Préstamo Préstamo
Facultad de Ciencias Economicas Administrativas . ) . TOTAL
Registrados | Registrados Estudiante Docente

Administracion de Empresas 159 15 501 174 675
Administracion de Empresas Agropecuarias 32 3 64 5 69
Comercio Internacional 350 13 783 171 954
Contaduria Publica 247 16 920 38 958
Economia 123 19 817 282 1099
Mercadeo 191 14 478 149 627
Tecn. Gestion del Transporte 18 3 135 9 144
Tecn. Gestidn Exportaciones - Importaciones 100 2 227 7 234
Esp. Administracidn y Auditoria Tributaria 31 2 51 2 53
Esp. en Economia y Gestion de la Salud 2 0 ] 0 8
Esp. Estdndares Internacionales de Contabilidad y Auditoria 37 1 91 3 94
Esp. Gerencia de Mercadeo 57 1 152 0 152
Esp. Gerencia de Recursos Humanos 42 5 207 39 246
Esp. Gerencia en Gobierno y Gestion Publica 9 2 62 31 93
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional 101 2 111 1 112
Esp. Gerencia Financiera 12 2 99 3 102
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud 1 1 45 0 45
Esp. Logistica Comercial Nacional e Internacional 7 1 67 0 67

SUBTOTAL POR FACULTAD 1519 107 4818 914 5732

Fuente: Sistema Unicornio

Grdfico No. 5
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2.3 Formacién de Usuarios

CUADRO No. 4
Formacion de Usuarios
.. L. .. . Estudiantes Estudiantes Estudiantes Profesores
Facultad de Ciencias Economicas Administrativas . i .
N Matriculad Capacitados Capacitados

Administracion de Empresas 68 308 28 0
Administracion de Empresas Agropecuarias LL 5 0
Comercio Internacional 85 674 143 0
Contaduria Publica 100 583 112 0
Economia 30 157 2 4
Mercadeo 85 405 52 1
Tecn. Gestion Exportaciones - Importaciones 42 189 1 0
Esp. Administracion y Auditoria Tributaria 23 41 17 0
Esp. Estandares Internacionales de Contabilidad y Auditoria 62 105 81 0
Esp. Gerencia de Mercadeo 58 125 3 0
Esp. Gerencia de Mercadeo - Valledupar 27 27 6 0
Esp. Gerencia de Recursos Humanos 62 214 24 0
Esp. Gerencia en Gobierno y Gestidn Publica 17 57 0 1
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional 112 194 68 0
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional - Santa Marta 39 39 39 0
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud 38 55 38 0
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud - Neiva | - 15 15 0
SUBTOTAL POR FACULTAD I 348 3232 639 6

Fuente: Direccion de Planeacion

Grdfico No. 7
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2.4 Préstamo Interbibliotecario

CUADRO No. 5
Préstamo Interbibliotecario
L. .. .. ) Estudiantes Docentes Préstamo Préstamo
Facultad de Ciencias Econdmicas Administrativas i . ) TOTAL
Registrados Registrados Estudiante Docente

Administracion de Empresas 159 15 6 5 11
Administracidn de Empresas Agropecuarias 32 3 0 0 0
Comercio Internacional 350 18 26 2 28
Contaduria Publica 247 16 34 0 34
Economia 123 19 16 4 20
Mercadeo 191 14 10 0 10
Tecn. Gestién del Transporte 18 3 0 ] 0
Tecn. Gestion Exportaciones - Importaciones 100 2 1 0 1
Esp. Administracidn y Auditoria Tributaria 31 2 0 ] 0
Esp. en Economia y Gestion de la Salud 2 ] 0 ] 0
Esp. Estdndares Internacionales de Contabilidad y Auditoria 37 1 0 0 0
Esp. Gerencia de Mercadeo 57 1 0 ] 0
Esp. Gerencia de Recursos Humanos 42 5 3 0 3
Esp. Gerencia en Gobierno y Gestion Publica 9 2 0 0 0
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional 101 2 2 2 4
Esp. Gerencia Financiera 12 2 2 0 2
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud 1 1 1 0 1
Esp. Logistica Comercial Nacional e Internacional 7 1 0 ] 0

SUBTOTAL POR FACULTAD 1519 107 101 13 114

Fuente: Sistema Unicornio

Grdfico No. 8

Préstamo Interbibliotecario Estudiantes / Docentes

120

100

20

=
=

101

HTOTAL

I4Préstamo Estudiante
Préstamo Docente

Grdfico No. 9

% Préstamo Interbibliotecario

14 Préstamo Estudiante W Préstamo Docente

14



2.5 Conmutacién Bibliografica

CUADRO No. 6
Conmutacién Bibliografica
Facultad de Ciencias Econémicas Administrativas EstL!diantes Do.centes Estudiante Docente TOTAL
Registrados Registrados

Administracion de Empresas 19 2 1 8 9
Administracion de Empresas Agropecuarias 3 0 0 0 0
Comercio Internacional 26 2 3 1 6
Contaduria Publica 16 0 1 0 1
Economia 5 1 10 5 15
Mercadeo 14 4 0 1 1
Tecn. Gestion del Transporte 1 1 0 0 0
Tecn. Gestion Exportaciones - Importaciones 0 1 0 0 0
Esp. Administracién y Auditoria Tributaria 38 1 1 0 1
Esp. en Economiay Gestion de la Salud 1 0 0 0 0
Esp. Estandares Internacionales de Contabilidad y Auditoria 17 0 0 0 0
Esp. Gerencia de Mercadeo 1 1 0 5 5
Esp. Gerencia de Recursos Humanos 11 3 6 2 a8
Esp. Gerencia en Gobierno y Gestion Publica 30 0 0 0 0
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional 178 0 3 1 4
Esp. Gerencia Financiera 5 1 0 1 1
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud 60 1 0 0 0

SUBTOTAL POR FACULTAD 425 18 27 24 51

Fuente: Sistema Unicornio

Grdfico No. 10
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GLOSARIO

COMUNIDAD ACADEMICA: Conformada por los usuarios que tienen vinculo con la
Universidad. Véase ademas: Usuario

COMUNIDAD TADEISTA. : Véase comunidad académica

CONSULTA EN SALA: Acceso directo a las diferentes colecciones bibliograficas, ubicadas
en las salas de la Biblioteca.

CONMUTACION BIBLIOGRAFICA: Servicio de obtencion de documentos (Articulos,
capitulos de libros, tablas de contenido), mediante convenios entre las bibliotecas
universitarias y especializadas nacionales e internacionales.

FORMACION DE USUARIOS: Apoya las funciones bésicas de docencia, investigacion y
extension, capacitando a los alumnos, profesores y demas miembros de la comunidad
académica, en el uso de los recursos y servicios existentes en la Biblioteca

La biblioteca ofrece, visita guiada y tres (3) niveles de capacitacion:

Nivel Basico: Esta dividido en dos partes: 1. Se presenta la pagina web de la biblioteca,
Servicios y Bases de datos ,2. Por medio de un taller se capacita en el uso y manejo de
los catélogos, los servicios en linea, etc. Este nivel esta dirigido a los alumnos nuevos de
la Universidad.

Nivel Intermedio: Estrategias de busquedas para la recuperacion de la informacion en
las diferentes bases de datos. Dirigido a los alumnos de de segundo semestre en
adelante.

Nivel Avanzado: Citas y Referencias Bibliograficas: La importancia de los derechos de
autor, como citar los tipos de documentos vy la presentacion de bibliografias. Dirigido a
todos los estudiantes de la Universidad.

MATERIAL BIBLIOGRAFICO: Recursos de informacién en cualquier formato de
presentacion tanto fisicos como digitales correspondientes a: Libros, material audiovisual,
tesis y publicaciones periédicas y publicaciones electronicas

PRESTAMO EXTERNO: Servicio mediante el cual los usuarios pueden retirar de la
biblioteca, el material bibliografico (Libros, Videos, Cds) para la consulta externa por un
tiempo determinado.

PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO: Acuerdo de cooperacion entre unidades de
informacion (centros de documentacion, bibliotecas universitarias, publicas y
especializadas), para el préstamo de material bibliografico.

RECURSOS BIBLIOGRAFICOS véase Material Bibliografico
16



USUARIO: Persona que utiliza los servicios que ofrece una biblioteca. Los usuarios de la
Biblioteca General son: Estudiantes, profesores, investigadores, funcionarios, tesistas y
egresados.

SISTEMA UNICORNIO: Es el cliente grafico de Unicornio basado en Windows que abarca
todas las tareas de la gestion bibliotecaria (creacién y renovacién de usuario, préstamo y
devolucion de material bibliografico) y reportes estadisticos.
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