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Colombia

En el pais hay méas de 24.500 predios que
buscan que sus visitantes disfruten de rutas
lacteas, cacaoteras, cafeteras, ademas del

cultivo de frutas y plantas medicinales.

Mujeres, mas insatisfechas
con su trabajo que hombres

A proposito del Dia del Trabajo, el laboratorio laboral del Rosario lanzé un
estudio segun el cual 1 de cada 4 ocupados quiere cambiar de empleo.
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Colombia es un pais con una
tasa de ocupacién de 56,4 por
ciento, es decir, mas de lamitad
de los colombianos en edad de
trabajar realizan alguna activi-
dad laboral para obtener ingre-
sos, perono todos estan conten-
tos con lo que estan haciendo,
segun lo confirma un estudio
realizado por el laboratorio la-
boraldela Universidad del Rosa-
rio.

De acuerdo con lo que expre-
saJuan Carlos Guataqui, investi-
gador de dicho laboratorio, es
la primera vez que se mide el ni-
vel de satisfaccion que tienen
los colombianos con el empleo
en zonas urbanas, pues en los
afiosanteriores el estudio versa-
basobre la calidad del empleo.

Entérminos generales, los ha-
llazgos delainvestigacion, basa-
da en las estadisticas de la En-
cuesta Integrada de Hogares del
Dane, dan cuenta de que 3 de
cada 10 personas estan insatisfe-
chas con su trabajo actual, y las
mujeresson las de mayorincon-
formidad. Y uno de cada cuatro
ocupados (23 %) esta tan insatis-
fecho que desea cambiar de tra-
bajo.

Hay que destacar que el estu-
dio parte delas dos grandes cate-
gorias de vinculacion laboral de
los ocupados en Colombia:
como asalariados o como traba-
jadores por cuenta propia.

A partir de alli se establecio
que el 33,29 por ciento de las
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mujeres que laboran por cuen-
ta propia esta inconforme con
el hecho de no tener un contra-
toyal12,73 por ciento de las asa-
lariadas no les agrada su rela-
cién contractual.

La desigualdad esta en todo

La alta cifra de inconformi-
dad delas mujeres tiene asidero
envarias deficiencias del merca-
do laboral con respecto a la
mano de obra femenina. Asi, se-
gun expresa el investigador, alli
cuentalabrechasalarial existen-
te entre hombres y mujeres.
Muestra de ello es que un andli-
sisreciente deJaime Tenjoy Lui-
sa Fernanda Bernat, expertos
en temas laborales de la Univer-
sidad Jorge Tadeo Lozano, mos-
tré que “las asalariadas, aunque
tienen mas afos de educacion,
ganan 7 por ciento menos al
mes que sus pares hombres. En-
tre los trabajadores indepen-
dientes, ellas reciben al mes
35,8 por ciento menos que los
hombres”.

Otra desigualdad que pesa y
hace que la mujer sea la mas in-
satisfecha laboralmente es lo
que Guataqui llama “la escasa
oportunidad de movilidad en la
jerarquia”. Esto sin contar con
sudoble rol con el trabajo: ellas
deben aportar su fuerza de tra-
bajo para llevar ingresos al ho-
gar y a la vez asumir el trabajo
no remunerado del hogar para
que su familia sea productivaen
sus actividades en lasociedad.

En ese contexto, el estudio de
la Universidad del Rosario
muestra que el 34,3 por ciento
de las mujeres, tanto asalaria-
das (14,7 %) como trabajadoras
por cuenta propia (19,6 %), es-
tan insatisfechas con el horario
laboral.
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“En el mercado laboral no
hay mecanismos apropiados
paralamujer. Ellas quieren ma-
yor flexibilidad horariay unare-
muneracion mas objetiva, mas
justa”, destaca Guataqui.

Las mujeres tampoco estdan
muy comodas con los benefi-
cios prestacionales que reci-
ben: 24,4 por ciento de asalaria-
das no estan satisfechas con
este factor, versus el 22,6 por
ciento delos hombres; y en el
caso delos por cuenta propia, el
45,9 por ciento de ellas estan in-
satisfechas frente al 41,5 por
ciento de los hombres.

¢Qué pasa con los jovenes?

Larelevanciadel estudiode la
Universidad del Rosario esta
dada por el hecho de que “la sa-
tisfaccion laboral es uno de los
determinantes claves delosindi-
cadores de satisfaccion con la
vida”, segtin subraya el estudio.
Porello, es indispensable que el
Estado preste atencion a lo que
sucede con las nuevas genera-
ciones, para asi adoptar politi-
cas laborales que lleven a una
mejor gestion del recurso huma-
no, advierte Guataqui.

Segun el estudio, los asalaria-
dos mas jovenes estin mas insa-
tisfechos laboralmente que los
adultos. Por ello, también son el
grupo con mayor propension al
cambio de trabajo.

“El 28,3 por ciento de los asa-
lariados entre 14-25 afos tienen
mas propensioén al cambio de
trabajo, en comparacion con
asalariados entre 26-45 (21,8 %)
y mas de 45 anos (14,1 %).

Esto explica el fenémeno que
esta ocurriendo con la genera-
cién de los millenials, que se ga-
naron la fama de ser inestables
eneltrabajo. En parte, segin ex-
plica Guataqui, porque a los j6-
venes los estdn contratando en
el mercado laboral con una re-
muneracién sustancialmentein-
ferior ala de los trabajadores de
mayor edad, pese a realizar las
mismas actividades.

¢Ylos empleados puiblicos?

Otro de los hallazgos que lla-
ma la atencion en el estudio de
laUniversidad del Rosarioy que
debe encender las alarmas es el
que muestraelaltonivel deinsa-
tisfaccion que hay en el sector
publico.

“Cerca del 38,1 por ciento de
las personas que trabajan en la
administracion publica se en-
cuentran inconformes con su
contrato”, seglin muestra el es-
tudio.

Deacuerdo conlas explicacio-
nes de Guataqui, allisereflejala
contratacion inestable en lo pa-
blico, con vinculaciones tempo-
rales y contratos de prestacion
de servicio, aveces parallevar a
cabo labores misionales que re-
quieren un empleado perma-
nente.

Otros sectores en lamira

Después del sector piblico, el
siguiente con mayor cifra de in-
conformidad es el educativo
(33,9 %). Los trabajadores del
comercio estan insatisfechos en
un 28,7 por ciento.

“Esimportante resaltar la per-
cepci6n de insatisfaccion de las
mujeres ocupadas en el sector
construccion: la diferencia en-
tre hombres (27,03 %) y muje-
res (49,2 %) es de cerca de 22,17
por ciento”. No obstante, cada
vezhay mas mujeres que entran
alaborar en esarama.

Cartagena, la mas conforme, y Pasto en el otro extremo

El estudio del laboratorio laboral
de la Universidad del Rosario tam-
bién revis6 el nivel de satisfaccion
con el trabajo por ciudades y encon-
tré que, entre las 13 principales del
pais que hacen parte de la medicién,
Cartagena es la que tiene una fuerza
de trabajo con mayores niveles de sa-
tisfaccion paratodoslosaspectos ana-
lizados: satisfaccién con beneficios,
satisfaccion con la jornada laboral y
satisfaccion con el trabajo actual.

EnlaHeroica, solo el 0,5 por ciento
deasalariados desean cambiar de em-

pleoy 21 por ciento de cuenta propia.

Elresultado enla capital bolivaren-
se, segtin Juan Carlos Guataqui, debe
ser objeto de andlisis posteriores.
Mientrastanto, elinvestigador expre-
sa que puede ser producto de la pre-
cariedad del mercado laboral, lo que
llevaa que los que tienen empleo asa-
lariado (con todas las de laley) se per-
cibsn como privilegiados.

Entre tanto, en el extremo opuesto
se ubica Pasto, con los menores indi-
ces de satisfaccién en el empleo, tan-
to entre asalariados (31,4 %) como

por cuenta propia (44,4 %). Bucara-
mangay Barranquillason otras de las
ciudades que se ubican en los prime-
ros lugares por tener empleados con
mayores niveles de satisfaccion en el
puesto de trabajo. “La diferencia en
los niveles de satisfaccion en el em-
pleoentre ciudadesse explicaen bue-
namedida por factores relacionados
con los beneficios y prestaciones,
mas que por las horastrabajadas”, in-
dica el estudio.

Por el contrario, junto con Pasto se
ubican ciudades como Ibagué y Cali.

Hay que destacar que el estudio
concluye que no existe un patrén di-
ferencial de satisfaccién con el em-
pleo por nivel educativo. Algunos re-
sultados destacables son: gran parte
de asalariados e independientes que
tienen nivel educativo superior di-
cen estar satisfechos con las presta-
ciones, su jornada laboral y su hora-
rio. Dentrodelostres niveles educati-
vos: primaria, secundaria y superior,
el porcentaje de personas conformes
con el contrato es mayor para aque-
1los que son asalariados.



