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| HACIENDA. MAL ESQUEMA TRIBUTARIO, LA PRINCIPAL CAUSA

Colombia atraviesa el peor
momento en competitividad

El ranking de competitividad
global del IMD World Competiti-
veness Center mostro un descen-
s0 en el desempefio de Colom-
biafrentealosregistrosde2017,
pues paso del puesto 54 al 58 de
un total de 63 paises, ubicando-
se en la peor posicién que se ha
logrado. En cuanto a su rendi-
miento en comparacion con los

paises de América, entre los que
se encuentran Estados Unidos,
Canada, Chile, México, Pert, Ar-
gentina, Brasil y Venezuela, Ce-
lombia se ubicé de séptima, su-
perando tinicamente a Brasil y
Venezuela, que ocuparon las ca-
sillas 60 y 63, respectivamente.
El pais mejord en aspectos como
el comercio internacional al pa-

sardel puesto 55 al 49, peromos-
trodescensos drasticos entemas
como los precios, la politica de
impuestos y el mercado laboral
concafdasde17,12y13puestos,
respectivamente. El IMD atribu-
ye esterendimientoapercepcio-
nes negativas sobre la goberna-
bilidad y al aumento de la
tributacion. P14-15
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GENARIUM GIN, UNA DE LAS GINEBRAS MAS EXCLUSIVAS,
VENDERA 25.000 BOTELLAS AL ANO EN MERCADO LOCAL

Henrik Hammer, managing director de Hammer & Son, explicé cémo iniciardn operaciones en Bogota. P10
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canayaquellos que planean sus
vacaciones de mitad de afio, se-
glin analistas consultados por
LR. La inminente subida de ta-
sas de interés por parte del Ban-
co Central estadounidense, méas

lapresion que ejerce sobreladi-
visa la jornada electoral, ani-
manlasproyeccionesdenuevas
alzasenpreciodel délar. p18-19
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“AL DIA RECIBIMOS ENTRE 3.000 Y
5.000 MENSAJES PUBLICITARIOS”

CARLOS FELIPE ARANGO, SOCIO Y PRESIDENTE
EJECUTIVO DE SANCHO BBDO, FIRMA QUE RECIBIO

31 RECONOCIMIENTOS EN LOS EFFIE AWARDS

COLOMBIA DE ESTE ANO, INFORMO QUE AL CIERRE DE 2018 CRECERAN
10% Y QUE 85% DE SUS CLIENTES SON MARCAS LOCALES P8-9
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COMUNICACIONES. SANCHO BBDO CRECERA 10%

“Al dia, recibimos 5.000
mensajes publicitarios”

m SID BOGOTA_ Una
S de las com-
pafifas que
este afo salio como la gran ga-
nadora de los Effie Awards Co-
lombia, el mayorreconocimien-
toparalaindustria publicitaria,
fue la agencia Sancho Bbdo.

El socio y presidente ejecu-
tivo de Sancho Bbdo, Carlos Fe-
lipe Arango, explicé en Inside
LR la importancia y efectividad
de la publicidad en el consumo
del paisy precisé que un colom-
bianorecibe entre 3.000y5.000
mensajes publicitarios al dia.

SanchoBbdohasidorecono-
cida como laagencia mas efec-
tivade Colombiadurantelosal-
timos 12 afos segin los
premios Effie, evento quereco-
noce a los mejores en la indus-
tria. La version 2018 para San-
cho ha sido el mejor de los
ultimos 12 afos, jpor qué?

Enestaversion nos ganamos:
31 premios, es la vez que mas
premios nos hemos ganado, y
obtuvimos los cuatro reconoci-
mientos méas importantes del
certamen: agencia del afio; con
pafales Winny de Tecnogquimi-
cas, tuvimos un oro a Exito Sos-
tenido; con Postobén, ganamos
anunciante del afioc en Colom-
bia; y con la Cruz Roja Colom-
biana nos dieron el Gran Effie.

:Cudntos mensajes publici-
tarios al dia recibimos como
consumidores?

Hay muchas teorias, pero al-
gunos estudios dicen que una
persona puede recibir entre
3.000 y 5.000 mensajes publi-
citarios desde que se levanta.
Los publicistas y creativos tene-
mos que dedicarnos a crear es-
trategias que nos diferencien
entre esosmensajes diariosalos
quelagente esti expuestay que
al final muy poco recuerdan.

ELIZABETH MELO
PRESIDENTE EJECLITIVA DELA ANDA

“En los Effie 2018 contamos
€on un mayor nimero

de participantes, lo cual
posiciond las expectativas
en un nivel mas alto."

1@

31
GALARDONES

FUERON ENTREGADOS A SANCHO
BBDO DURANTE LOS PREMIOS
EFFIE DE ESTE ANO.

Sin incluir internet, la inver-
sionenpublicidaden2016sumoé
mas de 51 billén y cayé 6,5%
:Ademasdelaugedelosmedios
digitales hay otras razones que
motivaron esa caida?

Yo $é que esas son las cifras
oficiales y de lo que se puede
medir, pero yo no creo en esos
nameros porque la dindmica
hoy del ecosistema digital no
permite que se mida lo que se
hace (...) Segiin un estudio re-
ciente de la compaiiia espafio-
la Scopen, en el caso colombia-
no las compafiias invierten
entre2%y 3% delgastodelacom-
paififa en publicidad.

El ano pasado cay6 el con-
sumoen los hogares, jesoinflu-
ye en que no se invierta tanto
en publicidad o porel contrario
es un motivador para buscar
piezas creativas que aumenten
el consumo?

EL PERFIL

_Carlos Felipe Arango es
publicista de la Universidad
Jorge Tadec Lozano, con
estudiosde posgrado de
Administracion y Geren-
cia en la escuela de ex-
tensiones de Harvard. Ha
trabajado para Sancho desde
hace 30 anos, compania que fue
fundada por su abuelo, Arturo
Arango Uribe, en 1936, Actual-
rmente, esta empresa hace parte
de uno de los holdings de co-
municacién méds importantes de
Colombia: el Grupo Sancho, al
cual pertenecen otras nuevas
compafilas del sector.

SIGANOS EN:
@larepublica_co

Lon &l videa del Inside LR con
&l presidente ¢de Sancho Bbdo,

En el caso nuestro que pode-
mos ver el espectro total de in-
version del cliente, nosotros
crecimos 10% el afio pasado y
esoesunindicador quenosdice
que la publicidad si crecid.

Segun IAB Colombia, la pu-
blicidad enmediosdigitalesau-
ment6 33% ;cudnto represen-
ta lo digital del total de la
inversién publicitaria?

No hay una respuesta de
cuanto. Dependedelcliente, de-
pende de la categoria, depende
de lo adelantado o no que esté
ese cliente en particular, pero
hoy en dia un porcentaje entre
30% y 50% faciimente puede es-
tar invertido en digital.

{Ya es una regla que no se
puede hacer publicidad sin in-
cluir el medic digital?

Para tener una estrategia
completa, integral, efectiva, las

Vanesia-Pérez Diaz,

editora de Efftpresas; y
Carlos:Felipe Arango,
sacio y presidente

ejecutrvo de Sancho
Bbdo.

ALEIA

marcas deben estarendigitalde
alguna manera.

;Quécategorias omediosde
comunicacionhansidolosmas
afectados con el auge digital?

Los medios tradicionalesen
general han sido muy golpea-
dos. Algunos se han logrado
transformary generar espacios
muy relevantes porque lo im-
portante del medio no es el me-
dio como tal, sino la marcaylo
que representa para los consu-
midores.

;Como le fue a Sancho Bbdo
en 2017 en términos de ingre-
sos y ganancias? ;Como espe-
ran cerrar este ano?

Tuvimos unas utilidades
después de impuestos de
$9.800 millones el afio pasado.
Este afio esperamos crecer 10%
por lo menos. Nos hemos gana-
do unas cuentas importantes;
desde hace un par de meses te-
nemos Ecopetrol. Estamos tra-
bajando con nuevos clientes
esteafio comoAviatur, conArtu-
ro Calle y algunas otras.

¢En cudntc cerraron los in-

gresos del afio pasado?

Segan Ibope, la cifra de la
agencia (billing) fue alrededor
de $800.000 millones, pero los
ingresos netos nuestros fueron
de $82.000 millones.

iCon qué clientes trabajan
y cudntos mas prevén sumar
este ano?

Tenemos 32 clientes en la
agencia y somos alrededor de
550 personas para trabajar con
ellos. Creo que elmejor ‘new bu-
siness’ es el business con los
clientes actuales.

{Qué compaiiias colombia-
nas tienen en su portafolio?

85%del total de clienteses co-
lombiano y ahi es donde hemos
construido reputacion.

(Comoestaelmercado publi-
citario colombiano frente al res-
to de paises en América Latina?

La préxima semana encon-
traran en el Effie Index a varias
agencias colombianaspeleando
por alguno de los 10 primeros
lugares del mundo.

JOHAN CHIQUIZA NONSOQUE
Jchiquizadlarepublica com.co

TRANSPORTE. LA AEROLINEA ABRIRA SU TERCERA BASE DE OPERACION EN OCTUBRE

Viva Air movera 3,6 millones de usuarios sumando Santa Marta

L

VIVA AIR
Félix Antelo, CEO deViva Air, dijo
que invirtieron US$5.000 millo-
nes en 50 aviones.

BOGOTA_ Tras cumplir su sexto
aniversario en el pais, Viva Air,
anteriormente Viva Colombia,
continta reforzando su opera-
cion a nivel nacional e interna-
cional. La aerolinea abrira su
tercerabase de operaciones en
Santa Marta, con la cual preve
movilizar a 1,1 millones de pa-
sajeros ensu primerafio de fun-
cionamiento.

“Este es unanuncio muyim-
portante para Viva y también
para el pais y su conectividad.
Con esta nueva base de opera-
ciones esperamos abrir nuevas
rutas directas como Santa Mar-
ta-San Andrés, Santa Marta-Bu-
caramangay Santa Marta-Perei-
ra o Cartago. Esperamos

transportarmasde 1,1 millones
de viajeros en el primer afio en
rutas desde y hacia Santa Mar-
tay generar un crecimiento del
mercado de mas de 3o%”, acla-
r6 Félix Antelo, CEO de Viva Air.

Antelo, quien ocupa el car-
go de presidente desde haceun
poco mas de una semana, de-
tallo que estatercerabase entra-
r4 en operacion a finales de oc-
tubre con dos aviones. De
hecho, indico que del pedido de
50 aviones nuevos que se pre-
vén incluir en su flota a 2028,
siete llegarén este afio; cinco
para Colombiay dos para Perti.

Graciasasunuevaestrategia
deexpansion en Latinoamérica,
el directivoresalt6 que poraho-

raestanmirandoopciones para
incluir un nuevo pais a la lista
desuportafolio. Masalla de esta
proyeccion, indicé que lo mas
inmediato es gue estan invir-
tiendoenlarenovaciondelapa-
gina weby el pase de abordaje
digital”.

“Desde mi gestion trabajaré
en tres puntos claves: la conso-
lidacion de las aerolineas con
nuevas rutas internacionales
Lima-Bogota, Medellin-Lima,
También en mejorar la expe-
rienciadelos clientesyaumen-
tar los tiempos de respuesta”,
anot6 Antelo.

Con la decision de aumen-
tar la capacidad del equipaje a
bordo de 6 kilos a 10 kilos, la

compaiifa por ahora prevé
transportar 3,6 millones de via-
jeros en Colombiay 1 milléon de
usuarios en Pert, Esto les per-
mitira tener un crecimiento de
2%a3%anivel localyde100%en
el mercado peruano.

Elalzaenel transporte de pa-
sajeros previsto para 2018 res-
ponderd a varias estrategias:
fortalecimiento de la flota, re-
duccién de los tiempos y posi-
bles nuevos medios de pago.

Por ahora, la aerolinea ya
ajusta su vuelo con una nueva
estrategia alargo plazo, la cual,
le permitiré creceranivelnacio-
nal e internacional.

KEVIN STEVEN BOHORQUEZ GUEVARA
kbohorquez@larepublica.com.co
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BOGOTA_ Inspirados en la ten-
denciainternacionaldelosbeer
garden alemanes y con unain-
version de $280 millones, la ca-
dena de tiendas de café Juan
Valdez abri6 su octava

. tienda del afio. Se tra-
tadeun Coffee Garden

(espacio al aire libre)

ubicado en el ala sur del
primer piso del Aeropuer-
to Eldorado.

Este es el quinto local
| | quelamarcaabre enestater-
| | minal, el nimero 12 de los que

tiene enaeropuertoslocalesyel
| 20, contando conlosterminales
| aéreos en el exterior,
J ‘ Esta. inversién se suma a
|

otras noticias que ha dado la

compaiiia enlo corrido del afio,

comosuaterrizaje en Nicaragua

y Argentina (a través de lalinea
‘ de retail) y fue la antesala para
| anunciar gue esta evaluando
| abrir tiendas en Argentina.
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COMPLETO LA CADENA, DE LAS
CUALES 282 ESTAN EN COLOMBIA
¥-128 EN EL EXTERIOR

Asilodioaconocer Alejandra
Londofio, vicepresidente de
mercadeo deJuan Valdez, quien
explico que hoy entre 20% y 25%
de las ventas de la cadena, se
concentran en los aeropuertos.

“Esta es la tienda namero
ocho de las gue hemos abierto
esteano en Colombiay por fue-
ra ya inauguramos locales en

| COMERCIO. CADENA ABRIO SU QUINTO LOCAL EN EL DORADO

| Juan Valdez evalaa llegar a Argentina

Perti, Bolivia, Malasia y Ecua-
dor. Creemos que estamos bien
paracompletarlametadelas 30
tiendas en el pais y 20 en el ex-
terior y siempre estamos bus-
cando oportunidades. Los aero-
puertos sonunadelaspuntasde
lanza en nuestra estrategia de
expansion”, dijo Londofio.

Segiin la vocera, la apuesta
que se ha hecho por mejorar la
infraestructura aeroportuariay
la intencion de Opain de mar-
car la diferencia en la region,
han representade una gran
oportunidad. También, Hernén
Méndez, presidente de Procafe-
col (operador de Juan Valdez),
dijoque “los aeropuertos sonun
lugar perfecto paraofrecer nue-
vas experiencias y una vitrina
quegeneravaloral productoyal
negocio de los caficultores co-
lombianos™.

LINA MARIA GUEVARA BENAVIDES
lquevars@larepublica.com.co

Sies el mejor CANDIDATO...
es el presidente que NECESITA
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