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sPueden los jefes leer el WhatsApp de sus empleados?

A VIDA DIGITAL ES LA VIDA REAL.
Los colombianos deben interiorizar esa
realidad y empezar a actuar de manera
mads responsable. Aplica, también, co-
mo un llamado a las autoridades: todas
las tensiones legales que surgen a partir
de espacios conectados alared deben tratarse con su-
ma cautela, urgencia y entendiendo que de por medio
hay derechos fundamentales. Si vamos a trasladar to-
dos nuestros comportamientos a internet, alld tam-
bién se transportan nuestros derechos (y deberes).

Hace un par de semanas, un debate interesante rela-
cionado con estarealidad llegd ala Corte Constitucio-
nal por viade unatutela. El accionante era un trabaja-
dor de Nutresa a quien se le habia iniciado un proceso
disciplinario, que termind en sancién, por culpa de
unos mensajes que envid a través de WhatsApp a un
grupo de sus colegas. En las comunicaciones, al pare-
cer el trabajador habia incitado a que sus compareros
incumplieran sus obligaciones laborales.

La pregunta de fondo es: ;acaso puede una empresa
utilizar mensajes de WhatsApp, un servicio de mensa-
jeria de cardcter privado, para sancionar a sus emplea-
dos? ;No estamos ante una violacion de la privacidad?

Es un problema que tiene enormes magnitudes. Si,

por ejemplo, resulta que cualquier mensaje enviado
de manera privada por redes sociales o servicios tipo
WhatsApp puede ser vulnerade y utilizado en contra
de las personas, 3no estariamos fomentando la censu-
ray vulnerando espacios intimos? ; En qué se diferen-
ciaeso, por utilizar una comparacion con elmundo fi-
sico, a entrar a la casa de alguien, espiar su conversa-
ciony luego utilizar eso para perjudicarlo?

Por fortuna, la Corte Constitucional estuvoa laaltu-
ra del debate. En sintesis, concluyo que, en efecto, es-
pacios como WhatsApp tienen unaexpectativade pri-
vacidad, pero esta no es absoluta, pues es preciso ana-
lizar caso a caso. Por ejemplo, hablando de los grupos
de mensajes, hay que mirar quiénes son sus integran-
tes, la clase de informacidn que alli se trata y con qué

“E.Acaso puede una empresa utilizar
mensajes de WhatsApp, un servicio de
mensajeria de caracter privado, para
sancionar a sus empleados?”.

fin fue creado.

“Si los miembros del chat son familiares cercanos”,
eseribid la Corte, “el grado de proteccion de la intimi-
dad tiende a incrementarse (por ejemplo, un chat
compuesto exclusivamente por padres e hijos o porla
pareja), al paso que si los vinculos no son tan estre-
chos, laintensidad de la expectativa de privacidad po-
dria atenuarse. A su vez, cuando se trata de chats con
numerosos participantes sin vinculos de amistad, el
control aladivulgacion se limita”.

Enelcaso particular, eltribunal encontro que “lana-
turaleza de este espacio permite afirmar, al menos pri-
ma facie, que la informacion que alli circulaba era se-
miprivada, de manera que de ella no se predicanlosli-
mites que se adscriben a la privada o reservada”. El
motivo es que el grupo fue creado por representantes
del empleador, para discutir temas del trabajo, por lo
que “no encuentra la Corte que el accionante pudiera
confiar en que la informacion no circularia entre los
drganos de administracién y direccion de Nutresa”.

En otras palabras: si, la privacidad se respeta en in-
ternet, pero también hay que saber muybien en qué fo-
ro se estd hablando. No es lo mismo un grupo familiar
que un grupo de trabajo. Por eso, los colombianos de-
beninteriorizar que la vida digital es lavidareal.

¢Esta en desacuerdo con este editorial? Envie su antieditorial de 500 palabras a yosovespectador@gmail.com

El auge y caida de la industria

SALOMON
KALMANOVITZ

LA INDUSTRIALIZACION COLOMBIA-
na nunca fue un serio proposito nacional.
La proteccién frente a la competencia ex-
terna, el crédito subsidiado o la interven-
cién directa del Estado a través del Institu-
to de Fomento Industrial a favor de la in-
dustria fue mas débil que en las economias
latinoamericanas mds avanzadas, como
Brasil, Argentina o Chile. Esta ausencia de
voluntad hizo que el desarrollo industrial
en Colombia fuera superficial, de corto
aliento, mientras que la desindustrializa-
cion fuerdpiday de granimpacto. Esteesel
principal argumento de un trabajo de Car-
los Brando y mi persona, presentadoen un
seminario sobre el tema llevado a cabo en
la Universidad Jorge Tadeo Lozano el pa-
sado 12 de octubre.

Entre1930y1975 laindustriacrecidal 7,5
% anual, bastante mds que la riqueza total
que lo hizo casi al 5 %, gracias al largo auge
cafetero y ala proteccion natural que per-
miti6 la Gran Depresién mundial de los
afos 30 del siglo pasado. Los gobiernos

conservadores de Ospina, Gomez vy Rojas,
ademis de todos los del Frente Nacional
(excepto el de Lleras Restrepo), le brinda-
ronmés protecciony créditoalaagricultu-
ra que a la industria, aunque esta también
se beneficid.

Para el periodo 1975-2015, la industria
crecio un poco mas del 2 % anual, mientras
la economia lo hacia casi al doble. Conflu-
veron en esta etapapoliticas que favorecie-
ron mds la construccion y al sector finan-
ciero, sobre todo alamineriaincluyendoel
petrdleo, a partir de los afnos 80; también
enlos 90 confluyé lacancelacion delas po-
liticas que habian favorecidoalaindustria.
La participacion de la mineria crecit des-
proporcionadamente en las exportaciones
financiando un gran volumen de importa-
ciones que desplazd parte de la industria
doméstica.

En 1975 la industria atendia el 85 % de la
demanda interna con lo que producia,
mientras en 2015 habia reducido su parti-
cipacion al 60 %. Destacan la industria tex-
til (de 2 % al 52 % atendido por importacio-
nes), el calzado (del 0,5 % al 20 %) y los autos
(de 36 % al 72 %). El proceso de desplaza-
miento es mas grave de lo que muestran las
cifras porque el narcotrifico financio con
una tasa de cambio muy baja un enorme
monto de contrabando técnico, frente al

cual los sanandrecitos son un juego de ni-
fios. La alta tributacion, el IVA y los para-
fiscales también deterioraron la rentabili-
dad industrial.

Laindustriatambién ha cambiado su es-
tructura: la contabilidad, el aseo, la seguri-
dad, la alimentaci6n y el transporte salie-
ron de la fibrica y son subcontratadas a
empresas deserviciosespecializadas, aho-
rrandocostosyreduciendo el personal que
puedellegarasindicalizarse porlocuallas
cifrasdevalor agregadosubregistransu ta-
maiio. Atinasi, contandotodalacadenain-
dustrial también se evidencia su pérdida
de participacion en la riqueza, aportando
soloel 3% del empleo total.

La industria colombiana perdié impor-
tancia ademas porque carece de las econo-
mias de escala que tiene Brasil con su gran
poblacion o México con su participacion
en el tratade comercial que sostiene mal
que bien con Estados Unidosy Canada; pe-
ro también por el atraso de su infraestruc-
turade transporte y portuaria, la pobre in-
version en educacion, investigacion y de-
sarrolloylafaltade visionde suselites para
concebir un proyecto de desarrollo y ade-
lantarlo con voluntad y persistencia.

Por eso también consideran la educa-
cion superior como un lastre y no como
una fuente de riqueza.




