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BANCOS. EL PRIMERO DE ABRIL SE HARA EL LANZAMIENTO DE SERFINANSA COMO BANCO

“Nuestros clientes son de estratos que
los bancos tradicionales no atienden”

BOGOTA_Serfinansa,laempresade
servicios financieros que fue ad-
quirida en 2015 por la familia
Char de manos del Grupo Santo
Domingoyqueactualmente tiene
activos por $1,78 billones, obtu-
vo el aval de la Superintendencia
Financiera para convertirse en
banco. Gian Piero Celia, presi-
dente delaentidad, dijoa LR que
el primero de abril inicia la nue-
vaoperacion que buscateneri,s
millones de clientes a 2023.

{Desde hace cuanto y por
qué se tomo la decisién del
cambio?

Lo habiamos venido pla-
neando desde haceméas de cua-
tro afios. En el plan estratégico
sedecidi6 que queriamosdarles
una oferta completa a nuestros
clientes. Nuestros usuarios en
personas naturales son de es-
tratos medios bajos y creemos
guehayunaoportunidad delle-
var todo el portafolio bancario
a ese tipo de clientes, que no
necesariamente los bancos tra-
dicionales atienden. Nosotros
losatendemosatravésdelasSu-
pertiendas Olimpica, que es
nuestro principal accionista.

;Cuantas oficinas tienen y
cémoseraelcrecimientodees-
tas ahora que son banco?

Hoy tenemos 20 sucursales
en las principales ciudades
como Bogota, Medellin, Cali,
Bucaramanga, Pereira, Arme-
nia, Ibagué, Barranquilla, Car-
tagena, Santa Marta, Monteria,
Sincelejo y Valledupar, como
oficinas al ptiblico tradicional.
Ademaés, estamos en 30 sitios
mas del pais, que son pobla-
ciones medianas y pequefias a
través de Olfmpica. Actual-
mente, 60% de nuestro nego-
cio esti en la costa Caribe y
40% en el interior. Aspiramos
a llegar a 50 municipios del
pais en el plan estratégico de

SERFINANSA

Gian Piero Celia, presidente de Serfinansa, sefalé que como banco ampliaran su portafolio a pro-
ductos como cuentas de ahorro, planes de ahorro, cuentas corrientes y créditos hipotecarios.

los préximos tres afios, a tra-
vés de oficina abierta al publi-
co o de las tiendas Olimpica.

;Cudlessonlasventajasdeeste
cambio?

A nuestros clientes lo que les
estamos dando es un portafolio
mas amplio. Por lo menos, el pri-
merproductofinancierode 30%de
nuestros clientes lo compra con
Serfinansa. Lo que queremos es
darle acceso a la gente y bancari-
zar a las personas de bajos ingre-
s0s. Para nosotros como organi-
zacion es dar un paso a ser una
compaiiia mas robusta.

;Con qué nuevos productos
ampliarén el portafolio?

Paralas personas hoy tenemos
crédito de libre inversion, crédito
rotativo, seguros y tarjetas de cré-
dito. Vamos alanzar el primero de
abril, que es cuando ya abrimos
todo el baneo, un plan de ahorros
que se puedle transar en Olfmpica;
unacuenta de ahorros que funcio-
nara conunatarjeta débito Master-
card y una cuenta corriente. En el
mediano plazo, incursionaremos
en otros productos que son el cré-
ditohipotecarioyel créditoenmo-
neda extranjera.

iMantendrénlastarjetas Olim-
picay los créditos para pagar los
abonos del Junior?

Si, todo el portafolio actual se
mantiene, tanto los que mencio-

né antes como los créditos para
electrodomésticos yparalosabo-
nos del Junior.

{Cémo ha sido el crecimiento
de sus colocaciones de crédito y
a qué le apuntaran como banco?

Hoy somos el octavo emisor
de tarjetas de crédito en Colom-
bia. Tenemos 250.000 clientes
con Mastercard, y para estas tar-
jetas ya tenemos la autorizacion
paraconvertirlasen ‘contactless’
ytenemosenelmercado en prue-
batodo el tema de manillasyadi-
tamentos diferentes a la tarjeta
tradicional. En el crédito de con-
sumo hemos crecido el doble de
lo que viene creciendo la indus-
tria, a ritmos de 20% anual y as-
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“Siempre sera positivo que
haya més entidades
financieras en el mercado
porque habrd mas
competencia y opciones”.
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850.000
CLIENTES

TIENE SERFINANSA ACTUALMENTE,
CON LA CONVERSION SE ESPERA
QUE LLEGUE A 1,5 MILLONES.
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Con el cierre de la segunda
compuerta de Hidroituango.

piramosaque, en cincoafios, por
nuestra conversién en banco y
por los nuevos productos, se du-
plique la cartera.

{Cudntos clientes tienen y a
cuantosesperancrecerconlacon-
version de la entidad?

Hoy tenemos 850.000 clien-
tes y, en los proximos cuatro
afios, aspiramos a tener 1,5 mi-
llones de clientes.

(Tienen pensado cambiar el
nombre ahora que tienen el aval
como banco?

Por el momento continuare-
mos con el mismo nombre.
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BANCOS. EL ALZA DEL SECTOR FINANCIERO AL NOVENO MES DEL ANO PASADO FUE DE 0,79%

La cartera total de leasing creci0 4,92% a septiembre de 2018

BOGOTA_La cartera total de lea-
sing, incluyendo los anticipos,
tuvoun crecimientoreal anual
de4,92%enseptiembre del afio
pasado, pues ascendid a
$48,87billones. Asise conoci6
en el informe trimestral del
mercado deleasingde Asoban-

caria, en el que también se
menciond que el crecimiento
del noveno mes del afio fue
mayor al de junio (3,57%).
“Este crecimiento esmuy 6p-
timo, teniendo en la cuenta que
el crecimiento del sector finan-
ciero total, a septiembre de

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP
AVISO PARA PAGO DE PRESTACIONES SOCIALES
Herederos de WALTER AUGUSTO ZARATE SACRISTAN

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP con domicilio principal en la TRANSVERSAL 60 No. 11455
en |a ciudad de Bogota D.C., de conformidad con lo prescrito por el articulo 212 del Cédigo Sustantivo de
Trabajo, hace saber que WALTER AUGUSTO ZARATE SACRISTAN, identificada con la cédula de cludadania
No. 1031124819, fallecié en Pert-Cusco el dia 10 de Enero de 2019 al servicio de la empresa.

Quienes crean tener derecho a sollcitar sus acreencias laborales, deben presentar los documentos que lo
acrediten como beneficiarios del extrabajador failecido en la direccién anunciada.
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2018, fue 0,79% e historicamen-
te el leasing ha tenido creci-
mientos por encima del mismo
sector financiero y de la econo-
mia”, dijo Felipe Noval, director
de leasing de Asobancaria.

La cartera de leasing finan-
ciero, en septiembre de 2018,
tuvo un crecimiento real anual
de-2,57%, $1,51 billones mas
que la del mismo mes de 2017.
El leasing habitacional, en
cambio, sigui6 presentando ta-
sas de crecimiento de dos di-
gitos, ya que tuvo un creci-
miento real anual de 14,52%,
$2,53 billones més respecto a
septiembre del afio anterior.

En cuanto a la cartera del
arrendamiento operativo, esta

continud alabaja, puestuvoun
decrecimiento real anual de
12,8% y ajusto tres afios en te-
ITeno negativo.

Deacuerdo conNoval, losac-
tivos que mas se adquieren por
mediodeleasingsonlosinmue-
bles, que a septiembre tuvieron
una inversion de $16,22 billo-
nes; la maquinaria, que movio
$6,5 billones, y los vehiculos,
que sumaron $3,5 billones.

Porlas mejores perspectivas
econdmicas, se espera que este
afio elleasing para adquirirma-
quinaria y vehiculos aumente,
yaque estos sonactivosde capi-
tal vitales para la produccién.

HEIDY MONTERROSA BLANCO
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ASOBANCARIA

Felipe Noval, director de leasing
de Asobancaria, espera un ma-
yor crecimiento del mecanismo.



