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En 2019 llegaron mas de 4,5 millones

de visitantes extranjeros al pais

Se presentd un récord en ocupacion hotelera de 57,8% en las principales ciudades

ELNUMERQO de visitantes no
residentes que llegaron al pais fue
de 4.515.932, un crecimiento del
2,7% con respecto a 2018, y superd
todos los célculos que se tenian
para este periodo. De acuerdo con
¢l Ministerio de Comercio, Turismo
e Industria, también se presento un
récord en ocupacion hotelera que
alcanzo el 57,8%, en los ingresos
nominales de las agencias de viajes
se tuvo un crecimiento del 3,7%,
el ingresos de los hoteles aument6
10,6%. Asimismo se incremen-
t6 la conectividad internacional
con 17 nuevas rutas y 39 nuevas
frecuencias internacionales y en
pasajeros movilizados nacional e
internacionalmente que alcanzd
los 41,2 millones de pasajeros.

Segtin el Gobierno, del total de
visitantes no residentes que recibio
el pais durante 2019, 3.213.837
fueron extranjeros no residentes,
361.531 fueron pasajeros en cru-
ceros internacionales y 940.564
colombianos residentes en el ex-
terior (cifra preliminar).

Los visitantes

En particular se destaca el creci-
miento de los visitantes extranjeros
no residentes y de los colombianos
residentes en el exterior, los cuales
registraron tasas superiores al 3%
en el Gltimo afio. Por su parte, la
llegada de pasajeros en cruceros
internacionales registr6 una dis-
minucion del 4,4% en 2019.

El Viceministro de Turismo,
Julidn Guerrero explico que “Co-
lombia esta de moda y nuestro

Empresarios

crecimiento en el turismo receptivo
va en una tendencia positiva en
contraste con Suramérica. El pais
crece seis puntos porcentuales por
encima de la region. Mientras esta
altima decrece 3,5%, Colombia
sube 2,7%. Esta situaciéon nos
permite ser optimistas sobre el
cumplimiento de la meta trazada
por el Gobierno Nacional”.

Entre los mercados que mas
emiten viajeros hacia el pafs se
destaca Estados Unidos, el cual
tiene una participacion del 22%
entre todos los paises que vistan
Colombia. Ademads, sobresali6
el crecimiento de los visitantes
provenientes de Pert y Francia,
con aumentos del 19% y del 12%,
respectivamente.

Dichosresultados se dan gracias
al trabajo del Gobierno Nacional
para promocionar a Colombia
como destino turistico de talla
internacional, con criterios de ca-
lidad y sostenibilidad.

LA LLEGADA de visitantes al pais aumenté 2,7% en el 2019./ENS

Cabe resaltar que la conecti-
vidad aérea internacional aporta
a estos resultados, en 2019 se
anunciaron 17 nuevas rutas con
conexion a Pert, Espaiia, México,
Ecuador, Paraguay, Estados Uni-
dos y Chile, entre otros paises.

Los viajeros

“Estamos alcanzando cifras
historicas en materia de turismo.
En ProColombia promocionamos
al pais como un destino turistico
sostenible y de alta calidad, con
el objetivo de atraer mas viajeros,
mas cruceros y, por supuesto,
mas aerolineas: tan solo en mes y
medio de 2020 han anunciado su
puesta en operacién compaiiias
aéreas como Sky, EZ Air, Laser y
Plus Ultra ademas, se han anun-
ciado 10 nuevas rutas aéreas con
paises como Brasil y Canada. Esto
sin duda facilita la llegada de més
viajeros internacionales para gene-
rar mas divisas y desarrollo en las

Despegar tiene nueva linea de servicios

LA EMPRESA de viajes Des-
pegar, dari a conocer su nueva li-
nea de servicios enfocada en crear
estrategias de posicionamiento
para los destinos alrededor del
mundo impulsando su desarrollo
y sostenibilidad.

Bajo el nombre de Media So-
lutions, este equipo innovador
recurre a caracteristicas tinicas
y diferenciales de cada destino,
como la musica, el arte o la gas-
tronomia, entre muchas otras,
para sintonizar y conectar a los
viajeros. Este proceso se lleva a
cabo integrando las campafas
de la mano de las entidades pro-
motoras de turismo, aerolineas y
hoteles en cada pais.

En palabras de Catalina
Prieto, Country Manager de
Despegar, Colombii, “nuestra

presencia en 20 paises delaregion
nos ha permitido convertirnos en
expertos en viajes de los latinoa-
mericanos. Ahora, queremos ser
el aliado estratégico de cada des-
tino, ayudando a alcanzar las
metas de cantidad y calidad
de los turistas”.

Rodrigo Jurado, Head
de Media Solutions,
afirma que “nuestra
audiencia es nuestro
principal activo y
durante estos
afos hemos
desarrollado
herramientas
tecnologicas
que nos per-
miten identifi-
car a nuestros
usyarios, en-

tender sus gustos y preferencias,
ademaés de acercarles las mejores
experiencias de viaje. No solo
necesitamos que el mensaje sea
el correcto, sino que es impor-
tante llegar a ellos en el mo-
mento y lugar indicados.

| Desde Media Solutions
4 ponemos a disposicién
de nuestros partners,
todos nuestros recursos
creando campanas efi-
cientes de Marketing,
promocionando el
destino y alcan-
" zando los objeti-
VOS propuestos.
No hay en la
regién otra so-
lucién mas pre-
cisa para llegar
al publico. que

regiones”, afirmo Flavia Santoro,

_ presidenta de ProColombia.

Ademés, ProColombia, entidad
encargada de atraer turismo inter-
nacional, promover la inversion ex-
tranjera directay las exportaciones
no minero-energéticas, en conjun-
to con el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, realizo el aho
pasado 469 actividades de promo-
cién impactando 44 mercados en
América, Europg, Asia y Oceania.

Estas se dividieron en 53 agen-

das comerciales en 13 mercados; | 125 _encadenamientos inclu-

6 capacitaciones en Colombia; 8
encuentros comerciales en 3 mer-
cados; 57 viajes de familiarizacion
invitando a empresas turisticas
de 34 mercados; participacion
en 39 ferias internacionales en
15 mercados; organizacion de
2 macrorruedas de negocios; 3
misiones en 2 mercados (incluido
Colombia); 110 presentaciones de

Reconocimiento

a Alqueria

Alqueria fue reconocida por la
Asociacion Nacional de Industria-
les (ANDI) como una empresa que

| generaimpactosocial en suentorno

y en los lugares donde opera. La
ANDI adelant? este reconocimiento
a través con el Sello Empresa In-
cluyente, un distintivo que destaca
la capacidad de las empresas para .
eliminar barreras en los procesos de
seleccion y contratacion para ofre-
cer empleos de calidad a poblacién
vulnerable -empleo inclusivo-. Ade-
mas de desarrollar con la poblacién
la distribucién de productos y servi-
cios; vincularlos como proveedores
o irmés alld y vincular las unidades
productivas de poblacién vulnera-
ble como proveedores de materias

sivos Alqueria se ha caracterizado
PO Ser una empresa que genera

. transformaciones sociales.

destino; 92 press trips-con 251 pe- |

riodistas, impactando a 165 medios
internacionales de 28 paises; y 8

- workshops en 10 mercados.

En 2020 desde el Ministerio | Servicios como el factoring 0 cobro

de Comercio, Industria y Turis-

Sigue el auge
de las Fintech

De acuerdo al informe de re-
sultados publicado por Colombia
Fintech, en el pais el auge de las

| Fintech paso de 103 a 180 firmas

durante el 2019, con un crecimiento

| del 74,7 por ciento, frente al 2018.

mo seguiremos trabajando de la |

mano de las diferentes regiones | , financiamiento colectivo online;

del pais en el desarrollo de expe- el blockehain o cadenas de bloques

riencias turisticas atractivas para

los visitantes internacionales, apo- | compartida en la que se basa toda

yandolas mediante proyectos de

infraestructura, competitividad ¥ | tog de aseguradoras con base en la

promocion, con miras a superar las
cifras récord de 2019 y fortalecer la

prestacion de servicios turisticos | normativo en las empresas, y los

responsables, sostenibles y de . criptoactivos o medio de intercam-

calidad en el pais.

nuestras plataformas”. Todo esto
es posible gracias a la larga tra-
yectoria de Despegar en la region,

quele ha permitido serlaempresa |

de viajes lider en Latinoamérica
y un claro referente de facilidad

anticipado del importe de las deu-
das de sus clientes; el crowdfunding

| de datos (contabilidad publica

| lared Bitcoin); insurtech, o produc-

tecnologia; regtech, para mejorar

| los pardmetros de cumplimiento

. bio digital o bienes digitales, son

a la hora de viajar, por su segu-
ridad transaccional y miltiples
opciones para hacer inolvidable |
. Alvarez, de la Escuela de Disefio

cada experiencia turistica. Més

de 18 millones de clientes eligen |
. bioinsumos a base de los artropodos
i benéficos Encarsia formosa y Ami-

la experiencia personalizada que
brinda Despegar.

Gracias a ese conocimientodel |
! Mosca Blanca en cultivos de tomate

viajero latinoarnericano, la com-

paiifa se apalanca en los habitos
de consumo y preferencias de los
viajeros, para poder acompanar- |
los en la experiencia de viaje com- |
pleta, desde que estdn pensando |
en viajar, hasta que vuelven a su |
' | la Escuela de Disefio de Producto.

hogar.

muchos de los que se ofrecen.

SIC otorga
patentes a Utadeo

En la primera semana de febre-
ro, la Superintendencia de Industria

. y Comercio (SIC), mediante las

resoluciones 2949 y 3442, otorgd
a Utadeo dos nuevas patentes co-
rrespondientes al “Sustrato para el
asentamiento de larvas de coral”,
desarrollado por los profesores
Leonardo Vasquez y Fernando

de Producto, y al “Empaque para

tus fuscipennis para el control de

bajo invernaderc”, en un trabajo
conjunto entre los investigadores
Luz Stella Fuentes y Alejandra Gar-
z6n, del Departamento de Ciencias
Biologicas y Ambientales, y Juan
Manuel Espana y Yurany Pabon, de
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