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PERFILE

Miyerlandi Cristancho Fajardo

Soyestudiante de tltimo semestre de Disefio Industrial.
Entre mis areas favoritas de disefio se encuentran el
trabajo con comunidad y el desarrollo de productos
paraelaprendizaje didactico. Soyapasionadaentodolo
que hago, principalmente por mi trabajo y por conocer
otras culturas, Suefio con disefar para transformar el
mundo, generando gran impacto con cada una de las
cosas que hago. Mi meta es lograr que las personas
puedan cambiar y evolucionar a través de mis disefos.

Angie Galvis Hincapié

Soy estudiante de septimo semestre de Disefio
industrial en la universidad Jorge Tadeo Lozano. Mis
intereses se centran en aportar al arte y la cultura
factores humanos inmersos en el disefio teniendo en
cuenta los avances tecnologicos, pero sin perder el
trabajo manual con lo cual me identifico. Asi mismo,
me ha permitido tener una conexién en el contexto
de la expresién artistica creativa manual y también
con los software especializados proyectados en un
competitivo y dindmico campo del disefio industrial.
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Adrian Riveros Fajardo

Actualmente, finalizando el proceso de formacion
de Disefio Industiral, mi propoésito es aplicar las
herramientas adquiridas en la academia para
potenciar los procesos en la industria. Enfocado
a solucionar falencias en areas de trabajo que
estan impidiendo el funcionamiento eficiente de
un operador. Habilidades en manejo de softwares
3D, para realizar simulaciones que permitan
acortar tiempos del desarrollo de un producto.

Daniela Rolon Alvarado

Soy estudiante de Disefio Industrial, curso actualmente
séptimo semestre, considero que el diseio me ha
permitido comprender el mundo de una forma
diferente, donde generar oportunidades para proyectos
y nuevas ideas estan dadas de la forma en que las logro
comprendereinnovar. Considero que el disefio objetual
y de espacios son lo que mas me gusta y me inspira.
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Daniel Oviedo Sandoval

Disefiador industrial en formacioén, enfocado en
el modelado 3d y la ilustraciéon analoga y digital.
Habilidades en desarrollo de productos enfocados
en el cliente con consciencia ambiental y social.
Con conocimientos y experiencia en procesos
productivos, proyectos sociales y disefio critico.

David Chavarria Forero

Soy estudiante de octavo semestre de disefio industrial
de la Universidad de Bogota Jorge Tadeo Lozano, a lo
largo de mi carrera he recorrido las diferentes ramas de
ladisciplinaylo que mas resalto delo que he aprendido
es el rapido avance de la tecnologia y el alcance que
tenemos como disefiadores para obtenerla, apropiarla
y ayudar a seguirla desarrollando siempre con el fin de
ayudar al planeta (Humanos, ecosistemas y animales).
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Maria Isabella Lesmes

Actualmente, soy  estudiante de  séptimo
semestre de Diseflo industrial, mi aspiracion
profesional es generar propuestas que contribuyan
a la optimizacion de la calidad cultural,
ambiental, social y humana, tengo mayor
experiencia académica en el drea de disefio de
producto, sin embargo, ultimamente un darea
de trabajo que ha sido muy importante para mi
es el desarrollo de estrategias
sostenibles  a ambiental y  social.

nivel

Cristian Lagos Burgos

Disenador industrial y arquitecto en proceso de
formacion de la universidad jorge tadeo lozano
con capacidades y formacién para el desarrollo de
proyectos de disefio, enfocados en la satisfaccion
del cliente y el aprovechamiento de la capacidad
productiva de la empresa . Lider comprometido con
las metas proyectadas y un gran apoyo con los
compaiieros de trabajo, emprendedor y responsable.
Con mentalidad abierta y analitica que me permite
enfrentar los cambios de un sistema altamente

dindmico. = Tengo  destrezas en  identificar
nuevas oportunidades de negocios y un
buen dominio de relacion con las personas.
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ESTETICO Y FUNCIONAL

Escrito por:
Adrian Riveros Fajardo

través de la historia, el diseio ha

ido evolucionando conforme a las
transformaciones y exigencias de la
ociedad universal. En su origen, podemos
encontrar tres etapas significativas que han permitido
asentar las bases de lo que conocemos hoy en dia sobre
este campo. En primera instancia, el Disefio Funcional,
fundamentado en la creacion objetual de productos, se
consolida como el punto de partida de esta actividad.
Mas adelante, en la historia surge una evolucion que
permite dar paso al Diseno Estético, el cual les anade
el toque atractivo a las piezas. Y, por ultimo, aparece
el Disenio Disciplinar el cual permiti6 fundamentar

las bases teodricas y profesionalizar esta actividad.



Es importante tener en cuenta que,
si bien el disefio ha sufrido cam-
bios como el resto de las activida-
des humanas, su proceso evolutivo
se ha presentado de forma menos
radical, al adherir exponencial-
mente nuevas caracteristicas, las
cuales son las que realmente de-
terminan su progreso. “Todos los
productos pueden ser definidos
desde aspectos técnicos, comercia-
les, funcionales, formales estéticos.
etc., por lo que resulta claro enten-
der que, en el proceso de disefo,
cada enfoque de aproximacién a
la materializacion del objeto pro-
ducto aporte un nimero de carac-
teristicas necesarias a ser “incor-
poradas” en la solucién final; estas
caracteristicas (llamadas general-
mente determinantes y requeri-
mientos)”. (Becerra, 2013, p. 47)

Previo a la profundizaciéon en el
origen se hace necesaria una defi-
nicion de los conceptos que argu-
menta la hipotesis de que un obje-
to de calidad se consolida cuando
la estética cumple su funciéon y la
funcion (eficiente) influye en la
estética. En este sentido, cuando
Hegel habla de estética excluye la
belleza natural y enfatiza en la be-
lleza artistica. Esta ultima es algo
superior “porque es del espiritu,

lo bello natural sera un reflejo de
lo bello del espiritu, algo incom-
pleto e imperfecto. El arte se basa
en que lo bello tiene su vida en la

apariencia”.  (Imaginario, 2019)
Asi bien, el planteamiento de Hegel
sobre la estética en el ambito artis-
tico lo podemos adoptar al mundo
del disefio porque de cierto modo
cuando se crea un producto, tam-
bién se esta mostrando un reflejo
de la persona, de sus pensamien-
tos, de su interior materializado
a través del objeto, y en este sen-
tido, también se hace posible de-
terminar qué tipo de persona se es.

11

Se denomina
un objeto de
calidad cuando la
estética cumple
su funcion
y la funcion
(eficiente) influye
en la estética

44

Independientemente de si es in-
completo e imperfecto, el producto
nos da diferentes puntos de vista
bastante valiosos para satisfacer ne-
cesidades y deseos de la sociedad.

En el ambito funcional podemos
resumir que es la capacidad del
producto de cumplir con los re-
querimientos exigidos por parte
del consumidor, la que permite
realizar la actividad o accién de
manera eficiente. Dentro de este
término es imprescindible agregar
el concepto de usabilidad ya que es
el soporte para que un objeto tenga
una funcionalidad éptima. “La usa-
bilidad, como atributo de calidad y
fuente de satisfaccion y aceptacion
socialdelosproductosyserviciosin-
teractivos que creamos, cuenta con
un recorrido histérico que ha ido
aportando solidez y consistencia a
su definicion””. (Santamaria, s.f p. 8)

Retomando el origen, la primera
etapa del disefio, que tuvo énfasis
en el perfeccionamiento funcio-
nal de los objetos, se enfocd como
unica alternativa en el impulso
y creacion de estos elementos en
donde cumplieran estrictamente
con un correcto desarrollo fun-
cional que permitiera suplir la
necesidad para la que se habia
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realizado. Sin tomar en cuenta
aspectos estéticos se desarrolla-
ban productos donde su funcién
eficiente y eficaz era el principal
requisito para que fueran aproba-
dos y presentados al consumidor.

Si bien el desarrollo funcional es
un aspecto esencial al momento de
producir un objeto, el aspecto es-
tético formal es la principal moti-
vacién que acerca al consumidor a
interesarse por un producto como
primera medida. Es por eso por lo
que el Disefio adopté este aspecto
en su segunda fase de evolucion
para atraer a mas usuarios y con-
sumidores al momento de ofrecer
un producto. “El espacio retinico
adquiere una posicién predomi-
nante, pues los hombres son sobre
todo seres vivientes dotados de
ojos. Con respecto a los instru-
mentos, ya sean materiales como
inmateriales (programas software),
el objeto del disefio consiste exac-
tamente en conectar los artefactos
al cuerpo humano.. (Bonsiepe,
1995, p. 22). Con lo anteriormente
mencionado por bonseipe, se rea-
firma la tesis del aspecto estético
como posicion predominante al
momento de dejarse atraer por un
producto. Como se dice coloquial-
mente, todo entra por los ojos.

El ultimo de los tres aspectos que
convierten al Disefio en una acti-
vidad completamente posiciona-
da se di6 con el origen del Disefio
Disciplinar. Este referente dio paso
a escuelas y facultades para la en-
seflanza de esta disciplina, dandole
el respaldo tedrico que le faltaba
para argumentar los disefios que
a su vez permitid profesionali-
zar este ejercicio de la creacion.

La mezcla de desarrollo funcional

14
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correcto y del estético formal atra-
yente es el resultado que se espera
encontrar en todo producto. Sin
embargo, muchas veces resulta
complicado lograr esa alineacion
correcta en un mismo producto
por las multiples variantes que se
presentan al momento de dise-
far y a las innumerables exigen-
cias que demanda cada desarro-
llo. Uribe Becerra (2013) afirma:
“Muchas veces -y dada su diversi-
dad- dos o mads caracteristicas es-
peradas en un producto se encuen-
tran en contraposicion o apuntan
en sentidos contrarios, modo que
el cumplimiento de una parece ser
solo factible por el incumplimien-
to de otra. Esta contradicciéon en
la orientacién entre requerimien-
tos o determinantes se entiende
como normal y forma parte de la
dindmica propia del proceso de de-
sarrollo de nuevos productos, don-
de el disefiador debe actuar como
mediador y encontrar respuestas
lo mas acertadas posibles” (p.48.).

Un concepto clave dentro del dise-
fo es la “interfase”. Este es el punto
de partida y lo mas importante al
momento de crear, ya que este con-
cepto sirve como mediador entre el
objeto y el usuario. Es el lenguaje
mediante el cual el interesado logra
utilizar de manera correcta dicho
producto. La interfase debe brin-
dar todos los beneficios en pro de
la persona para tener una experien-
cia satisfactoria con el artefacto. La
mezcla entre lo estético y lo fun-
cional debe adaptarse a la interfa-
se. Lograr este cometido, mientras
se desarrolle un producto estética-
mente llamativo y que funcione co-
rrectamente podriamos decir que
se logré un correcto disefio. “La
interfase como categoria central
del disefio nos permite conectar a

el cuerpo humano, el objetivo de
una accion, un artefacto o una in-
formacion en el ambito de accion
comunicativa” (Bonsiepe, p.17)

Partiendo de la tal conexién es
donde se logra llegar a obtener
la mejor aproximacion del desa-
rrollo de un producto que cuente
con una muestra de oleada estéti-
ca y funcional, ya que se logra di-
mensionar la verdadera necesidad
del usuario y que lo motivaria a
adquirir el hipotético producto.

En consecuencia, la creacién y de-
sarrollo de un producto lograra su
éxito cuando cumpla con los re-
querimientos anteriores, ya que, si
el producto responde a la funcién
para la que fue disefiada, eso a su
vez facilitara la actividad y accion
al usuario. La persona obtendra un
alto grado de satisfaccion, que, su-
mado a las cualidades estético-for-
males, enriquecera al producto de
un alto grado de valor que permi-
tird una creciente motivacién al
usuario para continuar con su uso
y crear una fidelidad con la marca.

£
La usabilidad,
como atributo de
calidad y fuente
de satisfacciony
aceptacion
social de los
productos y
servicios.




En el mundo contemporaneo po-
demos encontrar referentes que
dan muestra de una gran aproxi-
macion de la relacién y mezcla de
lo estético-formal y la funcionali-
dad, lo cual les ha permitido ob-
tener gran reconocimiento en el
gremio industrial, y por supuesto,
una inmensa aceptaciéon dentro
de los consumidores. James Dy-
son, por ejemplo, es un inventor,
disenador industrial y empresario
britanico, que se ha destacado por
idear y concebir tecnologias y apli-
carlos a artefactos ya conocidos.
Esto ha permitido potencializar su
usabilidad a un nivel exponencial
y transformar creaciones obsoletas
a innovadoras, eficientes y seguras.

Dentro de sus mds reconocidos
inventos esta el uso de separa-
cién ciclénica en una aspirado-
ra sin necesidad de utilizar bol-
sas para filtrar los desechos. El
uso de tecnologia eficiente lo
acompafa con un desarrollo for-
mal bastante atractivo dentro de
toda la gama de sus productos.
En conclusion, elideal del disefio de
productos es lograr materializar
creaciones donde haya una clara
interfase que permita una comu-
nicaciéon optima entre el objeto y
el ser humano. Cuando el usuario
logra entender de manera intui-
tiva como funciona el producto,
podremos afirmar que la interfa-
se estd haciendo correctamente
su tarea. Ahora bien, una vez lo-
grado este enlace, si el artefacto

)
TAY

cuenta con caracteristicas funcio-
nales convenientes, que permitan
llevar a cabo la labor para la que
se disend y acompaniado de esto
el producto logra atraer de mane-
ra positiva al consumidor por sus
cualidades formales, podria de-
cirse que el objeto cuenta con un
alto grado de valor. Sin embargo,
vale aclarar que el producto per-
fecto nunca podra existir ya que
las exigencias varian de acuerdo
con el contexto y tarea especifica,
asi como por la aparicion de con-
traposiciones en las caracteristicas
que demanda un producto en don-
de muchas veces toca decidir cual
resaltar. El trabajo del disefiador
es actuar como mediador y encon-
trar las respuestas mas acertadas.
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Adrian Riveros Fajardo

ANALISIS SOBRE:
JAMES DYSON

James Dyson es un inventor, disefiador industrial
y empresario britanico que fundé Dyson Ltda.
Se ha destacado por inventar tecnologias vy
aplicarlos a artefactos ya conocidos, lo que
ha permitido potencializar su usabilidad a un
nivel exponencial y transformar creaciones
antiguas a contemporaneas, eficientes y seguras.
Dentro de sus mas reconocidos inventos esta el
uso de separacion ciclénica en una aspiradora
sin necesidad de utilizar bolsas para filtrar
los desechos. El uso de tecnologia eficiente lo
acompana con un desarrollo formal Dbastante
atractivo dentro de toda la gama de sus productos.

Lo interesante de este disefiador es que rompe con
el pensamiento tradicional de seguir y basarse en
metodologias y formas ya conocidas -que solo intentan
mejorar disefios-, sino de transformarlos con nuevas
tecnologias que sean mas eficientes, pero con distintas
propuestas formales. Por ejemplo, su creaciéon del
ventilador sin aspas que con el impulsor aspira aire
y pasa a una rampa de 5 ° en forma de superficie de
sustentacion, con el principio de Bernoulli creando
un area de baja presion. Esto induce aire detras del
ventilador, mientras que el aire circundante sigue el
flujo de aire en un proceso conocido como arrastre, que
amplifica el flujo de aire inicial hasta 15 veces. (Dyson).
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Exponiendo ejemplos ya mencionados de James
Dyson, quiero recalcar la capacidad de mezclar la
funcionalidad eficiente junto a un desarrollo formal
interesante y llamativo en donde lograr satisfacer los
principales deseos del usuario, el cual es tener un
artefacto bello y que cumpla con los requerimientos
paralo que se necesita. Es por esto porlo que halogrado
mantenerse desde finales del siglo XX hastaeldiadehoy.
“Los consumidores de hoy ya sean individuos o
empresas, no desean tener mas opciones. Desean
tener exactamente (cuando, donde y como ellos
lo quieren). Dado que la actitud y conocimiento
de los consumidores es cada vez mads exigente
e informada, esta es una solicitud que debe ser
atendida por las empresas que aspiren en un futuro
conservar clientes”. (Disefio y Producto , pag. 74)
Si bien lograr satisfacer y crear un producto
especializado en cada uno de los individuos es
complicado, es importante lograr abarcar a un gran
numero de la poblaciéon atacando deseos comunes
y de mayor demanda. Es por esto por lo que James
Dyson y su empresa han logrado mantenerse a flote
desde 1993 ya que ha logrado entender al consumidor
proponiendo nuevas opciones, quiza estando un
paso delante de lo que los usuarios tienen en mente,
siendo este el detonador para que este disefiador
haya y este teniendo éxito. “La misma concepcion
de innovacion presupone la mayor jerarquia de la
factibilidad comercial sobre el deseo individual y la
necesidad particular. El objeto comercial fruto de
la declinaciéon de todos los requerimientos frente



a la viabilidad técnica-comercial, deviene en un
producto que realmente no esta disefiado para
satisfacer las necesidades individuales, sino para
atraer un grupo de usuarios promedio tan grande
como sea posible” (Disefio y Producto , pag. 48)
La clave de Dyson para obtener nuevas y potentes
propuestas es invertir en investigacion, en enfocarse
en pocos productos, pero que estos sean de gran valor.
Impulsando el desarrollo cuidadoso de cada uno de
sus productos, sin apresurarse para lograr obtener
productos de gran alcance, con nuevas tecnologias.
“Dyson gasté £ 7 millones por semana en investigacion
y desarrollo de nuevos productos. La compaiia es
el mayor inversor del Reino Unido en roboética e
investigacion de inteligencia artificial, emplea a mas
de 3.500 ingenieros y cientificos, y participa en mas
de 40 programas universitarios de investigacion”
(wikipedia). Me parece importante resaltar esta
metodologia porque para llevar a cabo un disefio de
gran valor y con maxima calidad, es necesario tener un
proceso de inmersion para empaparse totalmente del
tema y siguiente labrar cada peldafio de forma precisa
y segura, sin apresurarse a fabricar productos a gran
cantidad parallenar el mercado, pero que novaalograr
obtener ese valor apreciativo por parte del usuario.
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