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Pereira inaugura congreso de hoteleria

Hasta el 19 de octubre, se discutiran los retos, desafios y potencialidades de este sector turistico.

Hoy se inaugura la edi-
cion 24 del Congreso Na-
cional delaHoteleriay Ex-
pocotelco 2018 en Perei-
ra, un evento que se cele-
brahastael19de octubrey
retine alos principales ho-
telerosy demas miembros
delacadenaproductivatu-
ristica del pais para discu-
tir las necesidades de esta
industriay trabajaren con-
junto para mejorarla, asi
como para intercambiar
conocimientos sobre el
sector.

En esta ocasion, la capi-
tal de Risaralda serd anfi-
triona, y espera recibir en
el Centro de Convencio-
nes Expofuturo alrededor
de 2.000 personas, quie-
nes podran participar en
una rueda de negocios,
ademas de visitar Expoco-
telco, un espacio para que
vendedores y comprado-
res de la hoteleria conoz-
canla oferta de productos
y servicios que brindan
mas de 150 expositores.

En paralelo se desarro-

Expocotelco tendrd 150 estands. FOTO: CORTESIA COTELCO

llard una agenda académi-
ca, con el enfoque del
huésped como factor pri-
mordialen elnegociodela
hoteleria. Participaran
conferencistas delaescue-
la de negocios internacio-
nal IMF Business School
como Fernando Molina,
presidente de Connect
MTA (una asociacion de
empresas turisticas para
la innovacién de la Comu-
nidad Valenciana), quien
dictara la charla ‘Destinos
turisticos  inteligentes
para empresas hoteleras
inteligentes’durantela pri-
mera jornada.

También estara Jimmy
Pons (creador de Fitur-
tech, division de tecnolo-
gia de Fitur), quien habla-
ra sobre ‘La innovacion y
el conocimiento del clien-
te. Claves parael sector de
la hoteleria colombiana’.

Durante el segundo dia,
algunos delos conferencis-
tas serdn Giselle Della
Mea, quien hablara sobre
modelos de negocios sos-
tenibles, y Victor Mayans,
quien discutira la expe-
riencia del cliente.

ElCongreso contard con
la presencia del presiden-
te Ivan Duque, quien asisti-
ra al acto oficial de instala-
cién. Duque ha reafirma-

Se buscan soluciones y mejoras
tecnoldgicas para el turismo

Desde las 5 p. m. de ma-
fiana viernes hastalas 5 p.
m. del 20 de octubre, se ce-
lebrara la segunda edicion
dela Hackatravel, uneven-
to organizado por Travel-
port, Aviatur y TadeoLAB
(laboratorio de experi-
mentacion de la Universi-
dad Jorge Tadeo Lozano),
con el apoyo de Pullman-
tur y GHL Hoteles.

Enesta hackatén dedica-
da exclusivamente a la in-
dustria del turismo, estu-
diantes y profesionales de
diferentes disciplinas ten-
dran 24 horas continuas
para desarrollar una web,
una app o cualquier solu-

cion tecnologica dirigida a
mejorar la experiencia de
los viajes y los viajeros.

“Lo mas importante es
crear un espacio para me-
jorarlaexperiencia del via-
je. Estose apoyari en siete
retos para que aporten
una solucién tecnologica.
Este es un espacio tinico
en América Latina”, dice
Carlos Torres Acosta, di-
rector general de Travel-
portregion Andina,

Los interesados deben
registrarse en la pagina
Hackatravel.com y esco-
ger el reto: gastronomia,
comunicaciones, nichos,
fidelizacion, inteligencia

artificial, destinos y solu-
cionesa problemas cotidia-
nos. Durante el evento, los
participantes podran con-
sultar a mentores de las
cinco organizaciones parti-
cipantes.

Para la seleccion de los
dosganadores, losjurados
tendran en cuenta crite-
rios en innovacion, imple-
mentacion, potencial de

negocio, disruptividad y

disefio. Los jurados seran
Mauricio Tovar, Francisco
Forero, Danny Sierra, Car-
los Julio Kellman y Juan
Carlos Otaya.

Este afio se escogeran
dos ganadores.

do desde el principio de
su periodo que esta indus-
tria es una de las mas pro-
metedoras del paisyhade-
clarado intenciones para
que se convierta en “el
nuevo petréleo”.

Esto, para los hotele-
ros, es una muestra de la
importancia que tiene el
turismo para el desarrolio
de la economia nacional.

Ademds del primer
mandatario, estaran en el
acto de bienvenida Gusta-

voToro, presidente ejecu-
tivo de Cotelco; Juan Pa-
blo Franky, viceministro
de Turismo; el goberna-
dor de Risaralda, Sigifre-
do Salazar, y el alcalde de
Pereira, Juan Pablo Gallo.

En este espaciose entre-
gardn los reconocimien-
tos Cotelco 2018: la meda-
lla al mérito, el reconoci-
miento a toda una vida y
la gran estrella del sector
privado.
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