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Finanzas personales

La educacion financiera permitira tener un potencial de inversionistas bien informados. Esto es clave para el desarrollo de los paises. istock photo

Desarrollo fintech, de 1a mano
con la educacion financiera

Por mas facilidades tecnoldgicas a la hora de invertir, sin una debida formacion, los

avances se quedan cortos, concluyeron expertos durante el World Investor Week.

ALOS CURRICULOS escola-
resenlos que abundan asig-
naturas como biologia, es-
pariol, inglés y hastalamate-
ria sobre sefiales de transi-
to, les hace falta una esen-
cial para la vida y los nego-
cios: educacion financiera.
Esa fue una de las conclusio-
nes del World Investor
Week quese celebro estase-
mana en 90 paises y que es
liderado por la Organiza-
ciénde Comisiones de Valo-
res (Tosco) y que en Colom-
bia fue asumido por el Auto-
rregulador del Mercado de
Valores (AMV) y la Superin-
tendencia Financiera.

El primero en ‘alzar la
mano’ para elevar la pro-
puesta de convertir la edu-
caci6n financiera en politi-
ca de Estado fue Michel Jan-
na, presidente del AMV,
quien invitd a que en los co-
legios se incluyan este tipo
de contenidos. “Solo asi po-
dremos generar una verda-
derabase de potenciales in-
versionistas educados”,
dijo el directivo.

La industria respaldé la
propuesta. El presidente de

la Asociacion de Comisionis-
tas de Bolsa (Asobolsa), Jai-
me Humberto Lopez, dijo
que “el Gobierno debe gene-
rar el ambiente para que to-
dosempecemosatenercon-
ciencia sobre la educacion
financiera. Es una necesi-
dad de los paises, vivimos
€N un entorno economico y
porlo tanto, se hace mucho
mas necesaria”.

Peroalaecuacion de una
mayor demanda de conoci-
miento, se suma un entor-
no tecnoldgico, cada vez es
mas competitivo. Segiin da-
tos del Banco Interamerica-
no de Desarrollo (BID), Co-
lombia ocupa el tercer lu-
gar en actividad fintech en
América Latina: cuenta con
84 emprendimientos de
este tipo (11,9% del total).

Si bien esa transforma-
cion digital va encaminada
a un mayor acceso e inclu-
sion, lo cierto es que debe
existir estrategia de educa-
cion financiera que laacom-
pafie, segiin especialistas
consultados.

“Resulta clave notanto la
modernizacion de las tecno-
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Se busca que la experien-
cia de usuario sea mejor.
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La formacién financiera es
clave para el desarrollo.

logias con que cuentan las
empresas, laadquisicion de
los tltimos algoritmos o el
desarrolloderobots o plata-
formas automaticas para
las inversiones, sino lograr
la capacitacion de los usua-
riosy que ellos generen asu
vez, la confianza necesaria
para invertir sus recursos a
través de las nuevas herra-
mientas. Deben conocer los
activos financieros, canales
de transaccion, sus caracte-
risticas, si no estaremos le-
jos de hablar de una verda-
dera transformacion digital
einclusion financiera”, afir-
ma Alejandro Useche, pro-

fesor de la Escuela de Admi-
nistracion de la Universi-
dad del Rosario.

En el mismo sentido, Ed-
gar Jiménez, coordinador
del Laboratorio Financiero
de la Universidad Jorge Ta-
deo Lozano, comenta que,
sin duda, la transformacion
digital debe ir delamanode
la educaciéon financiera.
“La disciplina, los princi-
pios de ahorro, entender
como funcionan las inver-
siones, es vital en medio de
unatransformacion, quere-
quiere mayores niveles de
atencion. La educacion fi-
nanciera a temprana edad
es vital para el desarrollo
econdémico de un pais”.

‘CACAOS  FINTECH
Unodelos casos de trans-
formacion digital en la in-
dustria es el de Acciones &
Valores, comisionista reco-
nocida por administrar con
Tpaga una ‘app’ que permi-
te invertir en fondos de in-
version colectiva desde
$1.000, ademas de gastar
en establecimientos comer-
ciales. Si bien se trata de

|a de los operadores o
agentes que trabajan en la
industria de valores.
Segtin el Autorregulador
del Mercado de Valores,
en la actualidad hay 4.000
personas certificadas en
las diferentes modalidades:
asesor financiero,
operador y directivo.
Desde comienzos de

este afio la entidad
introdujo un cambio en los
exdmenes de certificacion,
con la idea de hacerlos
mas transversales,
incluyendo asl temas
como ética y el siguiente
paso, previsto para

2020, es hacer mas flexible
la renovacion de los
mismos.

una solucion que facilita y
hace inclusiva la inversion,
lamejor formacion prepara-
cion de los clientes permite
un acercamiento con mas
confianza hacia este tipo de
soluciones.

“Buscamos que este no
sea un juego de rentabili-
dad sino que la experiencia
de usuario sea mejor y que
el proceso de inversion, sea
mas facil. El peor error es
concentrarse en larentabili-
dad, este esun tema de con-
fianza”, comenta Luis Feli-
pe Aparicio, gerente comer-
cial de Acciones & Valores.

Ualet es otro ejemplo re-
conocido por la industria.
Se trata de una aplicacion
que permite hacer inversio-
nes desde $10.000 en ade-
lante, con el celular y sin ne-
cesidad de ser experto. Se-
gln Felipe Gaviria, COO de
Ualet, el acceso a los pro-
ductos es el elemento prin-
cipal de la educacion finan-
ciera. “No hay que esperar
tener una gran suma de di-
neroalahoradeinvertir. Es
ese aprender-haciendo, lo
que va a contribuir a mejo-
rar las capacidades financie-
ras mas alla de hacer con-
versiones de tasas de inte-
rés o ejemplos de ese estilo,
para medir el grado del co-
nocimiento del usuario”.

Hoy que hablamos de un
mercado de capitales con
pocos emisores, necesidad
de generar nuevos produc-
tos y a costos mas eficien-
tes, es indudable pensar en
la educacién financiera
como una aliada para lo-
grar la madurez de una in-
dustria y también de sus in-
versionistas. (@
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