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¡Todos podemos ser parte del diseño!

Daniela 
Ayala 
Sierra

¡Hablaremos de 
la 
importancia de 
los 
usuarios para 
obtener un buen 
diseño!
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YO LO HICE

JUAN E.
CALDERÓN

“Ese increíble 
momento cuando alguien 
te pregunta donde com-
praste es objeto y tú dices: 
Yo lo hice. Es el 
momento en que sacas el 
diseñador industrial inicial, 
el que crea para el que 
quiera.”

05



              Y
O

                        LO
   H

IC
E

��������������������������������� ���������¤������
���¥��� ����������������������������� ��� �����������
����������������������������� ����� �������������
�������������������������������������������������
���� ������������ ���� ��� �������� ��������� ���� ���
����������� ������������ ��� ����� �� ����� ����������
���
������������������ ��������������������������
����������� ���������  ���� ��� ����������� ��� ���
 ����������������������������������������������
�������� ���������������¤�����������¥� ����������
�������������������

�����
�� ��
������� ����� �����������������������
���
� ����������� ��  ������ ��� ���������������  ����
������� ������������������������������������������
������������� ���������� ������������� ����
������ ��
���
�����������
������ ������������������������
��������� ��� ������ ����� ��� ������ ��� ��� ���������
 ������ ��� �� ��������� ��� ���  �������� �� ����
�������� ���  ���������� ����� ��� ������� ��� ����
�� �������������������������������������������
���� ������������� ��������� ��� �������� ���������
������� ������ ���� ��� ������ ���  ���������������
������������������������ ����������������������
��� ��� �������� ����������� �� ���������� �����������
����������������������������� ���������������������
�����������������

��� �� ��������  ���� ��� ��� ������ ��� �������
���������������������������������������������������
���������� ����������������������������� ���������
������������������������������������������������
 �������� ��� ����� �������  ��� ������� ������ ���
 ������������������ ������ �������������������
����
�����
������������������������������������������
����������
����������

���������������������������������� ������������
������ ��� ���������������� ���� ��� ���§������ ��
 ��������������� ���������������������� ��������
��� ��������������������� ���������������������
���������¦�������������������������������������
������������������ ��������������������� ���������
��������������������� �����������������������
������������������������

��� ������� �
��� ��� ������� �� ������  ������ �� ���
��������
�� ���������� ���� ���� ��������� ���� ����
������������ ������ ���������������� ����������
���������������������������������������� ������
���������������������������������¨�

«��� �������������������� ������������������
���
��� ���� ��� ������ ��� ������  ����� �������� �� ���
�������������� ���� ��� ������� ����������� ��� �� ���
���������� � �� ��������������  ���� ����� ���������
������� �������������������� ��������
����������
�������������������� ����������� ����������������
����������������������������� ��������������������
������� ���������������  ������� � �������� ����
������  ������ ��� ����������� �������� ��� ������
������������������ ���������������������������
����¤�����¥�����������������������������

������������������������������������������������
�����������®¯�

��� ��� ���� ��� ���� ����� ���������� ������������
������ ��� ����� ������� ����� ��� ��� ����������� ���
¤�����¥�� ���¤��������� ����¥��¤���������������¥����
����  �������� ���� ������� ��� ���� ��� ������������
���������  ������ ���� ��������� �� ���
��� ����
�
������� ���  ¦������ ��� ���� ������ ���������� ���
�������� �������������������������������������

06



�������������������������������������������������
���������������������������������������������

���� ���� ����������� ���  ���������� ��� ��������
������������ ��������������
����������������������
�������� ������������ ������� ��������� ���� ������
 ���
�� ��� ���� ��� ����  ����������� ���������
���������������������������������������������������
���� ���������������������������� ��������������
����������
�
�� ®����� ���
¯��  ����� ��� �������� ���� ��� ���������
 ������� ������������������
����������������������
������������������������������������������������

������� ����� ��� ��������� ����� �������� ���� ����
����� �������� ���� ������ �� ��� ���� �� ������ ��� ����
���������������������������������������������
����� ���� ����������� ���� ������� ��� �
�����  ���� ���
�����������������������������������¤�������¥�����
���������������������������������� ���������������
���� ��� ���������  ������ ������ ��������������
�� ����� �� ���
�� ��������� ���� ��� ���� �������
�����������������������������������������������
���������� ������������������������������������
�����������������
����������������������������
����������������������

�������������� ���������������������������������
������������������ ������������������������� ���
��
������� ���� ����� ��� ���������� ������������ ������
�������������������������������������������������
���� ����� ���
� ��� �� ������������ ��� ��� �����������
�� �������� ��������� ��������� ��� ���� �����  ����
��������������������������������������������������
��������������������� ���������������������������
������� ������ �� ���������������  ������������� ����
�������������������������������������������������
�������������������������

���������� ��� ������ �� ���  �������� ¤®������� ��
�������������������������������������������������
����������������������������������������������������
������  �����������¯¥��  ������  ������ ���� ������
������	��������������������� �����������������

��������������

��� ����������������� ������������������ ��������
������������� �����������������������������������
¤��������¥��������������������������������������������
�� �������������  ����������� ��  ���� ��������� �����
����������������������� �����������������������
�������������������������������������� ����������
�� ��������

¤���� ���������� �������� ������� �������� ���
 ����������������� ������������������ �¦�������
�������������������������������������������������
���� ����������� ��������� ��� ���� �����  ���� ��� ����
�������¥

�������������������������

��������������¨����°������	����°�������
	���	�����������������������������

�������� ��� ���¨��� �°������	��� �°�����
��	���������������������

����������������¬���	���������������������������
���������������	��

�������� ��� ��� ������� 	������ ����������  ���� ���
� �������������������� ������������ �
����������
����������������������

07



¨La gente ignora el diseño que ignora a la gente¨.

María 
Camila 
Beltrán 
Franco 

Agentes 
escenciales 
en el diseño 
social 
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