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PRESENTACION

El Boletin Estadistico de la Biblioteca General (BG), tiene como propdsito recopilar
informacion acerca de la utilizacion que hace la Comunidad Académica de los diferentes
servicios, en los diferentes periodos del afo.

Contar con este tipo de informacion nos permite evaluar y desarrollar estrategias para
aumentar la consulta de los recursos bibliogréficos existentes.



CIENCIAS ECONOMICAS — ADMINISTRATIVAS

PRIMER SEMESTRE

1.1 Poblacién Registrada

CUADRO Mo, 1
Paoblacian: E studiantes Registrados en Biblioteca

Farticipacion
. . Forcentual
Facultad de Ciencias Econamicas Administrativas EStL.JdlantES Estl_.u:llar‘nte E studiantes
kdatricul ados Fegiztrado .
[Registrados{
katri cul ados]
Adrninistracion de Empresas 312 100 322
Adrninistracion de Ermmpresas Agropecuari as a0 15 a0z
Adrninistracion de Sisternas de lnforrmacian [ 1 1772
Cormercio lnternacional FOE 175 257
Contaduria Publica 544 154 287
E conornia 158 7 497
hdercadeo 368 142 397
Tecn. Gestidon Adrmini=strativa del Transporte 55 1L 205
Tecn. Gestion Exportaciones - Importaciones 232 L] 225
E=p. Adrmini=stracion v Avditoria Tributaria 50 32 Ed =
E=p. en Ecornomia v Gestion de la Salud 15 17 3%
E=p. Estandares Internacionales de Contabilidad v Auditoria 53 19 JEXC it
E=p. Gerencia de kMercadeo 105 [=11] BY
Es=p. Gerencia de Recursos Humarnos 185 EBE 1=
E=p. Gerencia en Gobierro v Gestion Pablica 53 T 135
E=p. Gerencia en Salud Oocupacional 283 106 Er
Ezp. Gerencia Financiera jats] jlu] 1722
E=p. Gerencia v Auditoria de la Calidad en Salud EE a7 BB
E=p. Logistica Comercial Macional e Internacional 55 =] 16
bagstria en mercadeo & groindustrial u] 1 02
SUBTOTAL POR FACLILTAD 3359 1090 F22
Fuente: Direccion de planeacion
Fuente: Sistema Unicornio
Grdfico No.1 Grdfico No. 2
Estudiantes Matriculados Vs. Estudiantes Registrados % Estudiantes inscritos Vs. Estudiantes Sin Registro
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CUADRO Mo, 2

Docentes Registrados Tiempo Cormnpleto

Participacion
Porcentual
. _ .. . . Docentes Docentes
Facultad de Ciencias Econdmicas Administrativas Docentes _ .
Heqgistrados | Tiempo
Completo
[Heqgistrados |
Administracion de Empresas 25 a3 =
Administracion de Empresas Agropecuarias 5 1 2022
Adrninistracidon de Sisternas de lnformacidn 1 u] 02
Cormercio lnternacional 34 1 Crw
Cortaduria Publica 20 g 2072
E coromia 32 17 [S1C )
rdercaden 27 25 9322
Tecn. Gestian Adrministrativa del Transporte a8 1 1322
Tecn. Gestidn Exportaciones - Importaciones a8 2 2522
E zp. Administracidan v Auditoria Tributaria 3 u] 0
Ezp. en Econornia v Gestidan de la Salud 3 u] 0
E zp. Estandares Internacionales de Contabilidad v Auditaoria 4 u] 0
E=zp. Gerencia de kercaden =] 2 332
E zp. Gerencia de Recurzos Humanos 14 2 1422
Ezp. Gerencia en Gobierno v Gestian Pablica 3 1 332
Ezp. Gerencia en Salud Ocupacional 14 12 8622
Ezp. Gerencia Financiera 3 2 EYZC
Ezp. Gerencia v Auditoria de la Calidad en Salud 3 9 300
Ezp. Logistica Cormercial Macional e lnternacional 3 u] 0
SUBTOTAL POR FACLILTAD 236 127 LTE b
Fuente: Direccion de gestion humana
Fuente: Sistema Unicornio
Grdfico No. 3 Grdfico No. 4

Docentes Vs. Docentes Registrados

% Docentes Registrados Vs. Docentes Sin Registro

250
200 236
150 M Docentes
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0_—
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1.2 Préstamo Externo

CUADRO Mo. 3
Préstamo Externo
L. L. L. . Estudiante Docente Prestamo [/ Prestamo [
Facultad de Ciencias Econdmicas Administrativas Registrado Registrado o S TOTAL
Administracion de Empresas 99 33 369 138 507
Administracion de Empresas Agropecuarias 17 1 50 5 56
Comercio Internacional 706 1 607 77 084
Contaduria Publica 544 9 785 63 848
Economia 158 17 601 141 742
Mercadeo 368 25 347 167 714
Tecn. Gestion Administrativa del Transporte 55 1 50 12 62
Tecn. Gestidgn Exportaciones - Importaciones 232 2 279 14 203
Esp. Administracion y Auditoria Tributaria 25 0 51 [1] 51
Esp. en Economia y Gestion de la Salud 10 0 13 0 13
Esp. Estandares Internacionales de Contabilidad y Auditoria 34 0 38 0 38
Esp. Gerencia de Mercadeo 133 2 85 6 91
Esp. Gerencia de Recursos Humanos 193 2 394 18 412
Esp. Gerencia en Gobierno y Gestion Publica 43 1 20 23 43
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional 208 12 87 30 117
Esp. Gerencia Financiera 45 2 36 12 43
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud 29 9 38 0 38
Esp. Logistica Comercial Nacional e Internacional 48 0 29 0 29
SUBTOTAL POR FACULTAD 2957 127 4079 707 4786

Fuente: Sistema Unicornio

Grdfico No. 5

Préstamo Estudiantes Vs. Préstamo Docentes

Grdfico No. 6
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1.3 Formacion de Usuarios

CUADRO No. 4
Formacion de Usuarios

. . Estudiantes | Estudiantes
. .. L. ) Estudiantes | Estudiante ) Profesores
Facultad de Ciencias Econdmicas Administrativas . nuevos Antiguos )
Nuevos | Matriculado i b Capacitados
capacitados | capacitados
Administracion de Empresas 44 312 29 56 19
Comercio Internacional 98 706 54 107
Contaduria Publica 63 544 1 1
Economia 26 158 2 25
Mercadeo 63 368 3 126 1
Tecn. Gestién Administrativa del Transporte 14 55 2 4
Tecn. Gestidn Exportaciones - Importaciones 35 232 2 17
Esp. Administracion y Auditoria Tributaria 25 50 19
Esp. en Economia y Gestion de la Salud 15 15 18
Esp. Gerencia de Recursos Humanos 39 185 27 23
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional 91 283 60
Esp. Gerencia y Auditorfa de la Calidad en Salud 30 66 29
SUBTOTAL POR FACULTAD 543 2974 246 359 20
Fuente: Direccion de Planeacion
Grdfico No. 7 Grdfico No. 8
Estudiantes Nuevos Matriculados Vs. Estudiantes Capacitacion a Estudiantes Nuevos
Nuevos Capacitados
600
L~ 253
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1.4 Préstamo Inter bibliotecario

CUADRO No. 5
Préstamo Interbibliotecario
L. .. . X Estudiante Docente Prestamo Prestamo

Facultad de Ciencias Econdmicas Administrativas Registrado Registrado R S TOTAL
Administracian de Empresas a9 33 14 [a] 14
Comercic Internacional 169 11 12 =] 18
Contaduria Publica 157 =] 10 ] 10
Economia 79 17 B ] B
Mercadeo 145 25 3 2 5
Esp. Administracion y Auditoria Tributaria 32 1] 1 [a] 1
Esp. Gerencia y Auditoria de |la Calidad en Salud 37 ] 2 0 2
Ezp. Gerencia en Salud Ocupacional 106 12 1 4 5
Esp. Logistica Comercial Nacional e Internacional 2 o ] a] 0

Fuente: Sistema Unicornio
Grdfico No. 9

Préstamo Interbibliotecario Estudiantes / Docentes

60
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1.5 Conmutacién Bibliografica

CUADRO No. 6

Conmutacidn Bibliografica

Poblacién Universitaria Conmutacion Bibliografica
Facultad de Ciencias Econdmicas Administrativas Estudiante Docente .
. ) Estudiante Docentes TOTAL
Registrado Registrado
Administracion de Empresas 17 51 5 2 7
Administracion de Empresas Agropecuarias 0 0 0 0 0
Administracion de Sistemas de Informacion 0 0 1 0 1
Comercio Internacional 34 9 0 0 0
Contaduria Pablica 3 7 4 2 6
Economia 0 14 3 13 16
Mercadeo 9 24 2 1 3
Tecn. Gestion Administrativa del Transporte 8 1 0 0 0
Tec. Gestion de Exportaciones e Importaciones 5 2 0 0 0
Esp. Administracion y Auditoria Tributaria 24 0 0 0 0
Esp. Economia y Gestion de la Salud 11 1 0 0 0
Esp. Estandares Internacionales de Contabilidad y Auditor 0 0 0 0 0
Esp. Gerencia de Mercadeo 12 2 0 0 0
Esp. Gerencia de Recursos Humanos 5 1 4 0 4
Esp. Gerencia en Gobierno y Gestidn Publica 0 0 0 0 0
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional 114 20 4 0 4
Esp. Gerencia Financiera 0 1 1 2 3
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud 43 14 5 0 5
Esp. Logistica Comercial Nacional e Internacional 0 0 0 0 0
Fuente: Sistema Unicornio
Grdfico No. 11 Grdfico No. 12 Conmutacién

Bibliografica Estudiantes / Docentes
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FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

SEGUNDO SEMESTRE

1.6 Poblacion Registrada

CUADRO No.1

Poblacion: Estudiantes Registrados en Biblioteca

Facultad de Cie!lcias_ Economicas Estlfdiante Estlfdiante ":‘; E;ttl::::::‘:’ss_
Administrativas Matriculado Registrado Matriculados)

Administracion de Empresas 288 112 39%
Administracion de Empresas Agropecuarias 38 17 45%
Comercio Internacional 618 167 27%
Contaduria Publica 566 162 29%
Economia 151 71 47%
Mercadeo 413 123 30%
Tecn. Gestién del Transporte 44 10 23%
Tecn. Gestion Exportaciones - Importaciones 125 45 36%
Esp. Administracion y Auditoria Tributaria 38 31 82%
Esp. en Economia y Gestién de la Salud 24 20 83%
ijzitsrsit:ndares Internacionales de Contabilidad y 79 47 59%
Esp. Gerencia de Mercadeo 91 53 58%
Esp. Gerencia en Gobierno y Gestidn Publica 36 4 11%
Esp. Gerencia en Recursos Humanos 112 67 60%
Esp. Gerencia en Salud Qcupacional 209 94 45%
Esp. Gerencia Financiera 67 9 13%
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud 51 35 69%
Esp. Logistica Comercial Nacional e Internacional 57 10 18%

SUBTOTAL POR FACULTAD 3007 1077 36%

Fuente: Direccion de planeacion
Fuente: Sistema Unicornio

Grdfico No.1

Estudiantes Matriculados Vs. Estudiantes Registrados

Grdfico No. 2

3500
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2500
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CUADRO No.2
Poblacion: Docentes Registrados en Biblioteca

o . . 5 ) Participacion Porcentual
Facultad de Ciencias Econdmicas Administrativas | Total Docentes | Docente Registrados
Docentes

Administracion de Empresas 30 26 87%
Administracién de Empresas Agropecuarias 9 5 56%
Comercio Internacional 37 14 38%
Contaduria Publica 33 14 42%
Economia 32 15 47%
Mercadeo 23 16 70%
Tecn. Gestidn del Transporte 9 1 11%
Tecn. Gestidn Exportaciones - Importaciones 12 1 8%
Esp. Administracién y Auditoria Tributaria 20 1 5%
Esp. en Economia y Gestion de la Salud 14 1 7%
Esp. Estandares Internacionales de Contabilidg 16 1 6%
Esp. Gerencia de Mercadeo 24 2 8%
Esp. Gerencia en Gobierno y Gestién Publica 26 2 8%
Esp. Gerencia en Recursos Humanos 28 4 14%
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional 19 3 16%
Esp. Gerencia Financiera 24 3 13%
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Saly 24 2 8%
Esp. Logistica Comercial Nacional e Internaciol 15 1 7%

TOTAL 395 112 28%

Fuente: Direccion de gestion humana
Fuente: Sistema Unicornio
Grdfico No. 3 Grdfico No. 4
Docentes Vs. Docentes Registrados % Docentes Registrados Vs. Docentes Sin Registro

450 #0ocente Registrado @ Docente sin Registrar

400 -
350
300 -
M Total Docentes
250
200 u Docente

Registrados




1.7 Préstamo Externo

CUADRO No. 3
Préstamo Externo
Administracion de Empresas 112 26 549 256 805
Administracion de Empresas Agropecuarias 17 5 59 66 125
Comercio Internacional 167 14 684 185 869
Contaduria Publica 162 14 733 49 782
Economia 71 15 663 146 809
Mercadeo 123 16 456 110 566
Tecn. Gestion del Transporte 10 1 52 9 61
Tecn. Gestion Exportaciones - Impaortaciones 45 1 151 8 159
Esp. Administracion y Auditaria Tributaria 31 1 61 4 65
Esp. en Economia y Gestion de la Salud 20 1 2 0 2
Esp. Estandares Internacionales de Contabilidad y
L, a7 1 30 0 30
Auditoria
Esp. Gerencia de Mercadeo 53 2 152 3 155
Esp. Gerencia en Gobierno y Gestion Publica 4 2 6 41 47
Esp. Gerencia en Recursos Humanos 67 4 428 11 439
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional 94 3 46 31 77
Esp. Gerencia Financiera 9 3 35 61 96
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud 35 2 11 0 11
Esp. Logistica Comercial Nacional e Internacional 10 1 52 0 52
SUBTOTAL POR FACULTAD 1077 112 4170 980 5150
Fuente: Sistema Unicornio
Grdfico No. 5 Grdfico No. 6
Préstamo Estudiantes Vs. Préstamo Docentes % Préstamo Por Perfil De Usuario
6000
M Prestamo / Estudiante M Prestamo / Docente
5000 {
5150
4000
MTOTAL
3000 - M Prestamo / Estudiante
M Prestamo / Docente
2000 -
1000 -~
0
L
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1.8 Formacién de Usuarios

CUADRO No. 4
Formacién de Usuarios

Administracion de Empresas 43 17 2 6 0
Comercio Internacional 98 162 22 146 0
Contaduria Publica 79 71 0 4 0
Economia 22 123 2 4 0
Mercadeo 74 10 2 74 0
Tecn. Gestién Exportaciones - Importaciones 33 31 0 2 0
Esp. Administracion y Auditorfa Tributaria 10 20 10 2 0
Esp. en Economia y Gestion de la Salud 10 1 10 0 0
Esp. Estandares Internacionales de Contabilidad y A| 55 24 0 0
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional 97 88 0 0
Esp. Gerencia y Auditoria de la Calidad en Salud 24 51 23 0 0
Esp. Logistica Comercial Nacional e Internacional 25 57 25 10 0
Gerencia de Mercadeo - Pasto 30 30 30 0 0
SUBTOTAL POR FACULTAD 600 578 238 248 0
Fuente: Direccion de Planeacion
Grdfico No. 7 Grdfico No. 8
Estudiantes Nuevos Matriculados Vs. Estudiantes Capacitacion a Estudiantes Nuevos
Nuevos Capacitados
700 700
600 600 -
500 500 -
M Estudiantes Nuevos
. Matriculados
400 M Estudiantes Nuevos A00 -

Matriculados

capacitados

M Estudiantes Nuevos

M Estudiantes nuevos
capacitados

M Usuarios a capacitar
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1.9 Préstamo Inter bibliotecario

CUADRO No. 5

Préstamo Interbibliotecario

Administracién de Empresas 112 26 6 1
Administracién de Empresas Agropecuarias 17 5 1 2
Comercio Internacional 167 14 18 0 18
Contaduria Publica 162 14 4 0 4
Economia 71 15 5 17 22
Mercadeo 123 16 1 6 7
Tecn. Gestidn Exportaciones - Importaciones 45 1 1 0 1
Esp. Administracion y Auditoria Tributaria 31 1 8 0 8
Esp. en Economia y Gestion de la Salud 20 1 2 0 2
Esp. Gerencia en Recursos Humanos 67 4 7 0 7
Esp. Gerencia Financiera 9 3 1 0 1
SUBTOTAL POR FACULTAD 824 100 54 26 80

Fuente: Sistema Unicornio

Grdfico No. 9

Préstamo Interbibliotecario Estudiantes / Docentes

90

80

70
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M Total
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Grdfico No. 10
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M Prestamo Docente
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1.10 Conmutacidén Bibliografica

CUADRO No. 6
Conmutacion Bibliografica
Facultad de Ciencias Econémicas Administrativas EStl_ldia"te Do-cente Estudiante | Docente Total
Registrados | Registrado

Administracion de Empresas 4 4 15 9 24
Comercio Internacional 37 0 0 1 1
Contaduria Publica 6 0 10 2 12
Economia 3 0 3 16 19
Mercadeo 42 2 13 4 17
Esp. en Economia y Gestion de la Salud 12 0 8 0 8
Esp. Gerencia de Mercadeo 31 0 2 0 2
Esp. Gerencia en Gobierno y Gestion Publica 0 0 4 0 4
Esp. Gerencia en Recursos Humanos 8 0 5 0 5
Esp. Gerencia en Salud Ocupacional 95 0 7 0 7

SUBTOTAL POR FACULTAD 238 6 67 32 99

Fuente: Sistema Unicornio

Grdfico No. 11

Conmutacién Bibliografica Estudiantes / Docentes
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GLOSARIO

COMUNIDAD ACADEMICA: Conformada por los usuarios que tienen vinculo con la
Universidad. Véase ademas: Usuario

COMUNIDAD TADEISTA. : Véase comunidad académica

CONSULTA EN SALA: Acceso directo a las diferentes colecciones bibliogréaficas, ubicadas
en las salas de la Biblioteca.

CONMUTACION BIBLIOGRAFICA: Servicio de obtencion de documentos (Articulos,
capitulos de libros, tablas de contenido), mediante convenios entre las bibliotecas
universitarias y especializadas nacionales e internacionales.

FORMACION DE USUARIOS: Apoya las funciones basicas de docencia, investigacion y
extension, capacitando a los alumnos, profesores y demas miembros de la comunidad
académica, en el uso de los recursos y servicios existentes en la Biblioteca

La biblioteca ofrece, visita guiada y tres (3) niveles de capacitacion:

Nivel Basico: Esta dividido en dos partes: 1. Se presenta la pagina web de la biblioteca,
Servicios y Bases de datos ,2. Por medio de un taller se capacita en el uso y manejo de
los catalogos, los servicios en linea, etc. Este nivel esta dirigido a los alumnos nuevos de
la Universidad.

Nivel Intermedio: Estrategias de busquedas para la recuperacion de la informacion en
las diferentes bases de datos. Dirigido a los alumnos de de segundo semestre en
adelante.

Nivel Avanzado: Citas y Referencias Bibliograficas: La importancia de los derechos de
autor, como citar los tipos de documentos vy la presentacién de bibliografias. Dirigido a
todos los estudiantes de la Universidad.

MATERIAL BIBLIOGRAFICO: Recursos de informacién en cualquier formato de
presentacion tanto fisicos como digitales correspondientes a: Libros, material audiovisual,
tesis y publicaciones periddicas y publicaciones electronicas

PRESTAMO EXTERNO: Servicio mediante el cual los usuarios pueden retirar de la
biblioteca, el material bibliografico (Libros, Videos, Cds) para la consulta externa por un
tiempo determinado.
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PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO: Acuerdo de cooperacion entre unidades de
informacion  (centros de documentacion, Dbibliotecas universitarias, publicas vy
especializadas), para el préstamo de material bibliografico.

RECURSOS BIBLIOGRAFICOS véase Material Bibliografico

USUARIO: Persona que utiliza los servicios que ofrece una biblioteca. Los usuarios de la
Biblioteca General son: Estudiantes, profesores, investigadores, funcionarios, tesistas y
egresados.

SISTEMA UNICORNIO: Es el cliente grafico de Unicornio basado en Windows que abarca
todas las tareas de la gestion bibliotecaria (creacion y renovacion de usuario, préstamo y
devolucion de material bibliogréfico) y reportes estadisticos.
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