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PROLOGO

Este libro de Silvia Buitrago nos ofrece una perspectiva muy suge-
rente para pensar la apropiacion de tecnologias como acto contrahe-
gemonico en condiciones de desigualdad social y cultural. A partir
de una rigurosa investigacion de caracter etnografico sobre las apro-
piaciones emergentes en tres comunidades de muy diversa composi-
cion, intereses y objetivos, como la asociacion cafetalera De Finca, el
semillero de investigacion Red Fusa Libre y Grafoscopio en la ciudad
de Bogota, reconstruye la experiencia de colectivos que “establecen
relaciones con tecnologias digitales para resolver sus necesidades lo-
cales y transformar tanto su entorno como sus vidas; es en este ejerci—
cio que proponen modos de expresion, participaciéon y conocimiento
diferentes a los jerarquizados por légicas hegemonicas” (267).

La investigacion le permitio a la autora reconstruir los modos
en que las tecnologias son representadas y experimentadas por los
colectivos, explorar los imaginarios y estrategias de inclusién que
desarrollan frente a ellas y reconocer un desfase constitutivo entre
los universos simbolicos hegemdnicos donde se inscriben los disefios,
patentes y aplicaciones tecnologicas, y aquellos donde se inscriben
las practicas e imaginarios de los colectivos que las utilizan. Dicho
enfoque tuvo como premisa fundamental la recuperacion de la pers-
pectiva de los sujetos en la definicién, comprension e interpretacion
de su experiencia con la tecnologia a partir de la reconstruccion y
comprension de los mundos de vida donde interacttan.

Desde el punto de vista epistemologico y metodoldgico, des-
taca, por una parte, que la propuesta compromete tanto a la investi-
gadora como a los sujetos protagonistas de las diversas experiencias
de apropiacion de la tecnologia, en un espacio politico de reflexivi-
dad sobre sus practicas, y, por otra, que promueve una articulaciéon
entre teorfa y practica de la investigacion con sentido para los acto-
res involucrados: “Esta articulacion de conceptos al encontrarse con
las experiencias concretas posibilitd la configuracion de reflexiones
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y aportes que, si bien se alimentaban de la teoria, encontraron en la
practica directa y en el tejido creado con las comunidades mediante
dialogo el involucramiento y la colaboracion, localizaciones que en-
riquecieron y aterrizaron la elaboracién de respuestas propias a los
objetivos propuestos” (269).

En condiciones de desigualdad social y cultural, la apropia-
cién practica y simbolica de los artefactos tecnoldgicos se expresa
necesariamente por medio de procesos de interaccion conflictiva y
a través de negociaciones de sentido que no siempre son trasparen-
tes (Winocur y Sanchez Vilela). El desafio, que la autora resolvié
exitosamente, como bien lo expresaba Jesuis Martin-Barbero, con-
siste en superar el profundo desencuentro entre método y situa-
cién (De los medios a las mediaciones 204; 3.2 ed.), que hasta ahora
sigue practicamente ausente en la investigacion sobre la apropia-
cion de las tecnologias en diversas realidades sociales de la region.
Ausencia particularmente evidente en la escasa preocupacion por
estudiar las apropiaciones simbdlicas (y no solo practicas) dentro
de sus universos socioculturales de pertenencia: “Las razones del
desencuentro apuntan mas alld de la teoria, a un des-conocimiento
que, en lugar de mas conocimiento en la légica pura de la acumu-
lacién, reclama el re-conocimiento, segtin la légica de la diferen-
cia, de verdades culturales y sujetos sociales” (Martin-Barbero, De
los medios a las mediaciones 204; 3.2 ed.). En esta perspectiva, la
autora realiza una meticulosa reconstruccion de las dimensiones
materiales y simbolicas que intervienen en la generacion de las di-
versas practicas de apropiacion contrahegemonica que genera cada
comunidad a partir de la transformacion creativa de sus propios
recursos. Dimensiones que a lo largo del libro permiten dar cuenta
de los procesos practicos y simbolicos que moldearon la experien-
cia de apropiacion de diversas tecnologias, tal como ocurrieron en
cada colectivo estudiado, y no como se supone deben ocurrir en
los indicadores hegemdnicos de apropiacidn exitosa, concebidos
por los creadores de los artefactos, los disefiadores de manuales, las
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agencias internacionales o los organismos del Estado encargados de
implementar programas de innovacién y capacitacion tecnoldgica:

Nuestra insercion en la nueva mundanidad técnica no puede ser pen-
sada como un automatismo de adaptacion socialmente inevitable sino
mas bien como un proceso densamente cargado de ambigiiedades y
contradicciones, de avances y retrocesos, un complejo conjunto de
filtros y membranas que regulan selectivamente la multiplicidad de
interacciones entre los viejos y los nuevos modos de habitar el mundo.
De hecho, la propia presion tecnolégica estd suscitando la necesidad
de encontrar y desarrollar otras racionalidades, otros ritmos de vida
y de relaciones tanto con los objetos como con las personas. (Martin-

Barbero, De los medios a las mediaciones 13; 3.2 ed.)

Desde el punto de vista politico, el trabajo de la autora aporta
una contribucion relevante para la comprension de los procesos de
apropiacion desobedientes y que elude las simplificaciones ideologi-
cas de los discursos anticapitalistas, y apunta a reconstruir el tejido
local de formas alternativas de usar y pensar la tecnologia desde
necesidades y significaciones distintas a la racionalidad cientifica-
técnica de las formas dominantes del capital:

Estas précticas de apropiacion desobedientes entran a cuestionar la
idea de una tecnologia hermética caracteristica de un escenario regi-
do por las logicas hegemonicas del crecimiento, el desarrollo y el pro-
greso de la maquina capitalista neoliberal. Es asi como la emergencia
de la nocién de contrahegemonia en respuesta a este escenario no es
gratuita, pues entra a nombrar la apertura de grietas en dichas 16gicas
hegemonicas que, impulsadas por las apropiaciones de las tecnolo-
gias que las comunidades realizan, proponen modos alternativos de
pensar desde lo comunal dichas tecnologias, como un entramado y
tejido que soporta la existencia, constituyéndose en posibilidades de
transformacion y ruptura de los modos normalizados de ser y estar

en el mundo. (268)
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Por ultimo, otro mérito del trabajo de la autora es poner en
evidencia que la incorporaciéon de cualquier tecnologia en la vida
social y productiva de una comunidad ha estado siempre mediada
por las representaciones sociales que cada grupo o segmento so-
cial ha construido histéricamente con otras tecnologias a partir de
una apropiaciéon muy desigual de sus posibilidades. Por lo tanto,
cualquier proceso de apropiacién de nuevos artefactos es inevita-
blemente resignificado por otras formas de socializacion tecnolo-
gica previas y caracteristicas de los modos de subsistencia en las
comunidades, que establecen funciones, sentidos y prescripciones
sobre su utilidad y trascendencia a nivel individual, familiar y social,
contradictorias con las previstas en el disefio de los artefactos, en las
politicas de innovacion tecnoldgica y en los protocolos de asistencia
a los colectivos y comunidades.

ROSALfA WINOCUR



PRESENTACION

Las épocas de crisis motivan la autonomia y la creatividad. De ellas
surgen procesos que posibilitan romper con los dogmas establecidos
y con légicas de dominio que impiden pensar en nuevas rutas que
hagan viable la construccién de proyectos de nacién acordes con las
necesidades y expectativas de las comunidades. La tecnologia lleva
décadas guiada por determinismos forzados por légicas impuestas
por intereses de corporaciones que buscan dominar los sistemas de
informacidn, sin tener en cuenta los contextos especificos donde ella
se inserta. Por fortuna, desde hace afios también, van surgiendo voces
de resistencia que, poco a poco, socavan estos métodos, a través de
procesos que abren rutas de transformacion ligadas a las personas y
sus territorios.

En esta linea se inscribe este libro de Silvia Buitrago. Sus obje-
tivos buscan potenciar la emergencia de los usos contrahegemonicos
de las tecnologias digitales a partir de diferentes experiencias de apro-
piacion, que se resuelven de manera satisfactoria a través de formula-
ciones conceptuales y metodologicas que indagan en las perspectivas
politicas transformadoras de las tecnologias digitales. La autora se
integrd a tres comunidades (De Finca, Red FusaLibre, Grafoscopia),
para comprender la manera como cada una de ellas construye sus
relaciones con la tecnologia digital y encuentra en ellas nuevas fun-
cionalidades. Debe resaltarse el énfasis que la autora realiza en ob-
servar la tecnologia, mas que como un proceso operativo, como una
dimension del pensamiento que permite trascender los medios, mas
alla de sus usos preestablecidos.

En el marco de logica abierta, este libro establece una metodo-
logia y un plan de trabajo que le permiten indagar sobre las preguntas
de la investigacion, en perspectivas colaborativas. Es decir, la autora
no impone una metodologia, sino que la construye y define en la me-
dida en que la experiencia colectiva y territorializada le traza rutas
organicas que son dialogadas desde lo que ella denomina etnografia
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colaborativa. La practica en comunidades le permite a la autora in-
volucrarse, de manera directa, con la relacién entre las tecnologias
digitales y los acuerdos sociotécnicos que ellas establecen segtin sus
propias necesidades; es alli donde se posibilita el desarrollo de ejerci-
cios colaborativos que dan apertura a nuevos campos de indagacion
en temas que relacionan las tecnologias digitales con los “potenciales
politicos transformadores” que ellas tienen.

Cuatro claves tedricas guian este trabajo: la tecnologia (teji-
do de practicas), la comunidad, la hegemonia y la apropiacién. Los
autores seleccionados para el estudio de cada una de estas claves
teodricas son adecuados en el contexto de los modelos culturales de
innovacion, y la investigacion articula estos modelos con experien-
cias situadas que contribuyen a la transformacion social. A pesar de
que la tesis se limita al analisis de las practicas en las tres comunida-
des mencionadas, aquellas que establecen relaciones con las tecnolo-
gias digitales para resolver sus necesidades locales, la investigacion
es de gran valor, puesto que enfatiza la mirada de la tecnologia, no
como un sujeto pasivo, sino, al contrario, como un concepto que no
es neutral y que posee una racionalidad propia, reafirmando lo que
Arturo Escobar propone.

En sintesis, esta investigacion de Silvia Buitrago realiza un
aporte fundamental al reconocimiento de la tecnologia y los me-
dios como procesos de transformacion social. Su gran valor radica
en la participacion directa de la autora en las practicas de apropia-
cién emergentes de las tecnologias digitales en las tres comunidades
“centralizadas” de Cundinamarca, como una forma de proponer
reflexiones extrapolabales a otras comunidades del Latinoamérica
y el mundo.

FELIPE C. LONDONO
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Dificil sera llegar, pero la diligencia es hermosa.

ATAHUALPA YUPANQUI

Los hombres no se hacen en el silencio, sino en la
palabra, en el trabajo, en la accion, en la reflexion.

PAULO FREIRE, PEDAGOGIA DEL OPRIMIDO

La tecnologia emerge en escenarios particulares para resolver ne-
cesidades especificas de individuos y comunidades. Los avances al-
canzados con los artefactos tecnoldgicos a lo largo del tiempo se han
constituido en una pieza fundamental para la comprension de las lu-
chas de poder entre seres humanos, comunidades, paises, naciones o
regiones. La importancia de la imprenta o lo que significarian la pdl-
vora, el papel, el vidrio y la brajula para la Edad Media son solo algu-
nos ejemplos de la importancia histdrica de tales avances. El abordaje
de las tecnologias y de las maneras como estas habitan un mundo
social y lo cambian se afilia a un imaginario técnico-cientifico euro-
peo que las percibe como neutrales y autonomas, y que asume frente
a estas una actitud de aceptacion acritica y celebracion. Bajo dicha
légica las caracteristicas, las historias y los ciclos de vida de tales ar-
tefactos tecnologicos se reciben desde una autoridad externa y lejana
como dados e inmodificables, posiciéon que a su vez asumen quienes
reciben la tecnologia, por ejemplo, los latinoamericanos, como seres
manuales, artesanos mas pasionales que racionales cuya compren-
sion del mundo no es cientifica ni tecnolégica y que al acercarse a la
tecnologia lo hacen repitiendo y copiando modos foraneos (Escobar,
Autonomia y disefio; Gomez-Pena). Lo anterior puede encontrarse en
los modos en que se han configurado nuevas dependencias por parte
de regiones que no cuentan con las innovaciones tecnoldgicas hacia
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aquellas desarrolladas que si las poseen y lideran dicha innovacion.
Se trata de una dependencia instalada mediante modernizaciones
agresivas usualmente estimuladas por el Estado o la empresa priva-
da por medio de subsidios y soportadas en preconcepciones sociales,
culturales y politicas que desconocen los contextos y sus particula-
ridades (Ostrom). Mas alld de pretender anular dicho imaginario, se
necesitan otras practicas y lenguajes que posibiliten comprensiones
alternativas de la tecnologia que, en un entendimiento intimo de sus
capacidades y restricciones, las piensen contextualizadas, situadas,
encarnadas y no neutras, y que asuman su desarrollo centrado en
los seres humanos y el lugar, de manera simultanea a la construccion
de una comunidad que lo soporta y valida, desde la perspectiva del
alcance y preservacion de su autonomia, rasgo fundamental que les
permite actuar a partir de sus propios recursos para encontrar su
camino hacia el momento siguiente (Escobar, Autonomia y disefio).
Desde esta necesidad parte la presente investigacion, que
obedece también a una trayectoria personal con la tecnologia: mis
estudios de pregrado —Cine y Television, Universidad Nacional de
Colombia, 2001— y posgrado —Maestria en Comunicacién, Pon-
tificia Universidad Javeriana, 2010—, asi como mi recorrido como
docente y realizadora, me acercaron a experiencias en las cuales el
encuentro entre individuos y comunidades con tecnologias activaba
potencialidades en ambas partes para transformar la realidad y pen-
sar otras maneras de ser y estar en el mundo. Proyectos con colecti-
vos de jovenes y comunidades indigenas y campesinas mediados por
herramientas tecnoldgicas empezaron a despertar preguntas sobre los
espectros funcionales de dichas tecnologias y sobre la posibilidad de
explotarlos y subvertirlos para responder a necesidades especificas de
individuos y comunidades que en este ejercicio pueden asumir otros
roles que trasciendan el uso y privilegien la apropiacion y la creacion.
Con este interés en mente y bajo la premisa de que la tecnologia no
es neutral, inicié la busqueda de comunidades que me permitieran
involucrarme en las diversas maneras en que construyen relaciones
con la tecnologia digital desde su cuestionamiento y que establecen,
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de manera consciente o no, acuerdos sociotécnicos con diferentes
grados de formalidad, que privilegian ciertas funcionalidades sobre
otras o incluso construyen nuevas funcionalidades. En esta empresa
me encontré con tres comunidades' que desde posiciones diferentes
llevan a cabo dicho ejercicio: la asociacion de campesinos De Finca,
integrada por ocho familias caficultoras de la vereda Guavio Alto, del
municipio de Fusagasugd, quienes desde el afio 2016 intervienen de
manera informal los artefactos tecnoldgicos para la transformacioén
del grano de café que poseen, buscando mejorar su calidad y garan-
tizar la supervivencia de las familias asociadas; el semillero de inves-
tigacion Red Fusa Libre, cuyos integrantes, estudiantes y profesores
de ingenieria de sistemas de la Universidad de Cundinamarca, en
el municipio de Fusagasuga, desde el afio 2011 adectian y modifican
herramientas tecnoldgicas en desuso o recicladas para la configura-
cion de redes digitales comunitarias en territorios rurales de los mu-
nicipios de Fusagasuga, Silvania, Pasca y Arbeldez; y la comunidad
Grafoscopio, que desde 2014 se congrega en el hackerspace Hackbo,
en la ciudad de Bogot4, alrededor del desarrollo y modificacion de la

1 En el mes de febrero de 2017, momento en el que se inicia esta investigacion, una de las
comunidades con las que se empezd a trabajar de manera colaborativa fue el laboratorio
Hipermedia de Tecnologias parala Comunicacién (Hitec Lab), de la Fundacion Universitaria
Los Libertadores, iniciativa académica impulsada por José David Cuartas desde 2013, que
congrega dos semilleros de investigacion de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion
de dicha universidad. El espacio tiene como proposito ofrecer a estudiantes y profesores de
diferentes disciplinas la posibilidad de jugar, crear e investigar con tecnologias digitales libres.
Mediante experiencias con realidad aumentada, entornos virtuales, interactivos e inmersivos,
Hitec Lab pretende motivar la curiosidad en los participantes para asi estimular procesos
individuales y colectivos de busqueda, observacion, experimentacion y comprension (Cuar-
tas). Durante el primer semestre del 2017 realizamos en dicho espacio una version local del
evento Hebocon, competencia de robdtica en la cual los participantes, desde la intuicion
y la exploracién con juguetes y elementos electrénicos en desuso, construyen robots que
luego compiten entre ellos. Debido a diferentes decisiones administrativas de la institucion,
el espacio atravesé por momentos de quietud, a los que se sumé el nombramiento de su
coordinador, José David Cuartas, como director de la linea institucional en Hipermedia y
Creacion de la universidad, lo que transformé de manera sustancial su agenda de trabajo.

Esto me condujo a buscar otras iniciativas para poder continuar con el proceso investigativo.
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herramienta digital que lleva el mismo nombre, para el desarrollo de
documentaciones interactivas y visualizaciones de datos en ciencia
abierta, innovacion comunitaria y periodismo de datos, entre otros
usos. La herramienta Grafoscopio esta cubierta por una licencia libre
y de cédigo abierto (mi1T). El principal criterio que rigio la seleccion
de este corpus fue la presencia de escenarios de trabajo de naturaleza
urbana y rural, que sin duda enriquecerian el estudio de la apro-
piacion de diferentes niveles de experticia con la tecnologia en las
comunidades, lo cual posibilitaria la inclusién de practicas amateurs
o novatas en el analisis de diversos intereses alrededor de la funcio-
nalidad de la tecnologia para la resolucion de problemas locales, que
permitiria el abordaje de la apropiacién como una practica multifa-
cética que trasciende lo pragmatico para permear otras dimensiones.

Para poder observar y comprender, desde la practica y el in-
volucramiento, los desplazamientos en los modos de concebir la tec-
nologia, la comunidad y la apropiacién en De Finca, Red Fusa Libre
y Grafoscopio fue necesario garantizar que estos colectivos no fueran
objetos de observacion y estudio unidireccional, sino participantes
activos en una construccion de conocimiento situado. Mediante la
etnografia colaborativa como experiencia colectiva social territoria-
lizada, se procuré alcanzar una comprensién compartida de sus in-
tereses y necesidades, mis propésitos investigativos, y de cémo en el
cruce de ambos podiamos de manera conjunta disefiar una agenda
con preguntas comunes desde cada contexto, establecer productos
a desarrollar de manera colaborativa y determinar los grados de in-
volucramiento de los miembros de cada comunidad en el proceso.
La configuracion de esta apuesta colaborativa de manera progresi-
va se asumié como la forma idonea de aportar a los procesos de las
comunidades, pues partiendo de una escucha horizontal abrimos la
puerta entre todos a formatos menos rigurosos de reflexién conjunta
y a otros lenguajes mas llamativos para las comunidades, como la do-
cumentacion y la escritura colectiva en Grafoscopio y el audiovisual
en los casos de Red Fusa Libre y De Finca, que, ademas de activar
otros sentidos, les daban la posibilidad de verse y de ver el territorio
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de manera diferente. Esto a su vez me permiti6 desplazar el foco hacia
escenarios informales que ubicaban en un lugar protagénico el hacer
y las conversaciones que surgen alrededor de este, expresiones que
pueden captar tanto lo efimero como lo invisible a la mirada lineal y
vertical de la vision racional hegemonica (Zibechi).

El objetivo general de la presente investigacion, basicamente,
consistié en alcanzar una comprension compleja de las practicas de
apropiacion de tecnologias digitales desarrolladas por comunidades
que asumen las limitaciones de recursos y de herramientas tecnol6-
gicas como parte de su naturaleza y propenden a modos de expre-
sion, participacion y conocimiento diferentes a los jerarquizados por
la razén hegemonica. Este objetivo principal se despliega en objeti-
vos especificos, como describir a profundidad las tres experiencias de
apropiacion seleccionadas para el estudio, desde las interacciones y los
ejercicios colaborativos realizados con las comunidades que las desa-
rrollan; identificar, a partir de dicha descripcion, las dimensiones, las
relaciones y los procesos, con sus respectivas dindmicas, que subyacen
en las practicas de apropiacion, asi como las oposiciones, interacciones
y negociaciones que se presentan entre estas y las logicas hegemoni-
cas en las que estdn insertas; y analizar dichos elementos con miras
a generar reflexiones que alimenten la comprension de las practicas
de apropiacion emergente de tecnologias digitales en su complejidad.

El objetivo general se soporta a su vez en las siguientes pre-
guntas: ;qué dimensiones, procesos y relaciones se vinculan a las
practicas de apropiacién de comunidades que propenden a modos de
expresion, participacion y conocimiento diferentes a los jerarquiza-
dos por la razén hegemonica?, ;como inciden las particularidades de
cada contexto en dichas practicas?, ;qué interacciones, negociaciones
y oposiciones se dan entre estas practicas y las logicas hegemonicas
en las que estan insertas?, ;pueden emerger en estas experiencias de
apropiacion usos contrahegemonicos de herramientas desarrolladas
bajo légicas hegemonicas, como lo son las tecnologias digitales? y
sdichas apropiaciones de tecnologias digitales encarnan potenciales
politicos transformadores?
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Encuentro que, en la medida en que las tres iniciativas de-
sarrollan acciones concretas con la tecnologia digital encaminadas
a formas de vida sustentables que se distancian de la modernidad
capitalista patriarcal y de la 16gica neoliberal, procurando elaborar
respuestas a problemas contemporaneos, manteniendo su localidad
y sin perder la escala humana, pueden encarnar usos contrahe-
gemonicos de dichas tecnologias, usos que desde la recursividad,
la austeridad y el conocimiento amateur o novato —deslegitima-
do de manera recurrente por la academia, el Estado y la empresa
privada— les apuntan a otras formas de relacion y ligazon social,
de construccion de bienes comunes y de puesta en escena de co-
nocimientos construidos desde perspectivas diversas: practicas
emergentes que —en medio de una tension constante entre la indi-
vidualizacion creciente del capitalismo que amenaza la existencia
y las estrategias de desarrollo y sostenibilidad comunitarias que les
dan aliento— afirman, reclaman y reivindican el derecho a tecnolo-
gias abiertas, flexibles y amoldables a sus necesidades particulares
y ala construccién permanente de su autonomia.

Para profundizar en las reflexiones alrededor de dichas pre-
guntas y sus posibles respuestas, me apoyé en claves teodricas cons-
truidas alrededor de cuatro conceptos que presentaré brevemente
para luego desarrollarlos con mayor profundidad: tecnologia, enten-
dida como tejido de practicas, actores y entornos que surgen con
una racionalidad propia en condiciones particulares, y cuya poten-
cia y significacion estd en permanente disputa (Escobar, Bienveni-
dos a Cyberia; Medina; Silverstone); comunidad, punto de partida
y llegada de la accién y la practica colectiva para la construccién
de planes, la solucién de problemas y el autoconocimiento, que se
sostiene en el involucramiento, el compromiso y la confianza tejidos
entre sus integrantes; hegemonia, entendida como procesos silen-
ciosos de construccion de realidad desde la perspectiva de las clases
dominantes, que mediante estrategias diversas y con base mas en el
consentimiento que en la coercién, imponen su vision de mundo co-
mo orden rector universal de voluntades y acciones (Bush; Gramsci;
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Williams); y, por ultimo, apropiacién, asumida como negociaciones,
disputas y cuestionamientos de las racionalidades impuestas por la
tecnologia, que se configuran en el encuentro practico entre las pro-
piedades potenciales emergentes que residen en las comunidades y
en los artefactos tecnoldgicos (Garcia, Gonzalez y Lopez; Quintana
y Rueda; Tsatsou).

El presente texto estd organizado en seis capitulos; en el pri-
mero, “Estado del arte sobre apropiacion emergente de tecnologias
digitales para la contrahegemonia”, hago una revisiéon de investiga-
ciones recientes sobre este tema. En “Claves teéricas para la com-
prension de la apropiacion emergente de tecnologias digitales para la
contrahegemonia”, expongo el entramado conceptual que consideré
necesario para la comprension de la apropiacion de tecnologias di-
gitales para la configuracién de contrahegemonias. Dicho entrama-
do procura, desde el reconocimiento de la diversidad de realidades
que se pretende comprender, labrar un suelo tedrico* que permita
construir una imagen en movimiento que capte las caracteristicas
de dichas realidades. “Abordaje metodoldgico”, el siguiente capitu-
lo, presenta la configuracion que se construyé con las comunidades
desde la etnografia colaborativa como apuesta que privilegia la tarea
de investigar con las comunidades, en lugar de aquella de investigar
sobre estas, para responder a la cuestion de la naturaleza de sus prac-
ticas de apropiacion y de sus potencialidades para la transformacion

2 Como se menciono lineas arriba, dicho suelo estd nutrido por las nociones de hegemonia,
tecnologia, comunidad y apropiacién. Estas, a su vez, se enriquecen con conceptos como
affordance (Bijan y Faraj; Hopkins, “Assembling affordances”; Hopkins, “Assembling blog
affordances”; Hutchby; Savat), bien comiin (Bollier; Brand; Ostrom), autonomia (Escobar;
Esteva; Lévy; Ostrom; Zibechi), acoplamiento estructural (Escobar), conexion parcial (Ca-
dena), diferencia colonial (Mignolo, Local histories; Mignolo, The Geopolitics of Knowledge),
contrahegemonia (Hidalgo; Moufte y Laclau; Pereyra), contradispositivo (Agamben) y tra-
bajo de la imaginacién (Appadurai), por mencionar algunos, que seran desarrollados en el

segundo capitulo.
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social de sus contextos y el alcance de su autonomia? “Entre lo local
y lo global: tres experiencias de apropiacion emergente de tecnologias
digitales en Colombia” es el cuarto capitulo e introduce al lector a
las comunidades estudiadas: asociaciéon De Finca, Red Fusa Libre y
Grafoscopio, con sus respectivas historias alrededor de la apropiacion
tecnologica. El quinto capitulo, “Pistas para encontrar lo contrahege-
monico en la tecnologia: en busqueda de una comprension compleja
de experiencias de apropiacion emergente de tecnologias digitales en
Colombia”, como su nombre lo indica, ofrece el analisis de cada una
de las comunidades y sus practicas locales de apropiacion. El libro
finaliza con unas conclusiones, en las cuales hago unas reflexiones
de cierre en torno al tema abordado, las experiencias estudiadas, los
autores consultados y la metodologia escogida, y sugiero caminos
posibles para la investigacion sobre la apropiacion de tecnologias para

la contrahegemonia en nuestro pais.

3 Elabordaje pretende comprender las practicas desde dentro y responder de manera creativa
y sensible a las transformaciones de cada una en el tiempo. Para lograrlo, busca soportarse
en la construccién de vinculos sociales con sus integrantes y el desarrollo de experiencias
compartidas alrededor de la apropiacion, y pretende alejarse de logicas que ubiquen al in-

vestigador como protagonista del proceso (Alvarez Veinguer y Dietz; Campbell y Lassiter).



CAPITULO 1. ESTADO DEL ARTE SOBRE APROPIACION
EMERGENTE DE TECNOLOGIAS DIGITALES PARA
LA CONTRAHEGEMONIA

Sin duda, la comprension sobre las formas de apropiacion de tecno-
logias no ha sido ajena a un andlisis académico. Autores como Wiebe
E. Bijker, Trevor Pinch y Thomas Hughes;' Ron Eglash, Giovanna di
Chiro, Jennifer Croissant y Rayvon Fouche;* y Eden Medina, Ivan da
Costa Marques y Christina Holmes? han seguido de cerca su huella,
complejizando tanto su naturaleza como sus caracteristicas desde
diferentes dreas de conocimiento. Para esta investigacion sobre la
apropiacion emergente de tecnologias digitales para la contrahege-
monia, existen siete investigaciones clave: Susana Morales y su tra-
bajo sobre apropiacion desde la Universidad de Cérdoba (Argentina);
Maria Neiiman, alrededor del concepto de apropiacion social y sus
escenarios posibles en Latinoamérica; la compilacion realizada por

1 Desde trayectorias complementarias alrededor de la tecnologia, estos autores han consolida-
do un abordaje de la relacion existente entre el desarrollo de la tecnologia y la sociedad que, a
partir de casos empiricos en didlogo con marcos conceptuales, han dado lugar a la creacién
del modelo de andlisis social construction of technology (scor), la ‘construccién social de la
tecnologia, modelo multidireccional que le otorga igual relevancia a lo técnico, lo social, lo
economico y lo politico al estudiar tanto el impacto de la tecnologia en la sociedad como la

influencia de esta en el desarrollo de la tecnologia (Bijker, Hughes y Pinch).

2 Los autores ubican procesos y practicas tecnosociales en contextos sociales, culturales y
econdmicos determinados, a partir de 20 casos de tecnologias apropiadas. Este ejercicio les
permite cuestionar la idea de individuos y comunidades como meros recipientes de arte-
factos tecnoldgicos, favoreciendo el asumir las relaciones que se establecen con estos como
espacios de flujos méviles, problematizando asi la vision de la tecnologia como caja negra
(Eglash, Croissant y Chiro).

3 Los autores realizan un abordaje no solo del uso y la adaptacion de tecnologias en Latinoa-
mérica, también de su creacion desde la problematizacion de la idea normalizada de que la
tecnologia como ciencia se impone de norte a sur sin cuestionamiento alguno. Los ensayos
recopilados ofrecen una contextualizacion en cuanto a las formas locales de creacion de

tecnologia (Holmes, Ivan da Costa y Medina).
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Silvia Lago sobre ciberespacio, resistencias y movimientos sociales
en la red, hecha en el trayecto de la investigacion “Internet, Cultura
digital y contrahegemonia: nuevas formas de intervencién militan-
te”, que desarroll6 con el Instituto Gino Germani de la Universidad
de Buenos Aires; Martin Parselis, con su tesis de doctorado sobre el
concepto de tecnologias entrafiables, para evaluar el desarrollo tec-
noldgico; el trabajo “Infrastructures of the imagination: Communi-
ty design for speculative urban technologies” que aborda escenarios
futuros con comunidades imaginando la tecnologia, llevado a cabo
en el marco del proyecto Sankofa City, hecho a manera de proyecto
colaborativo por Karl Baumann; el trabajo de labSurlab sobre inno-
vacion de las ciencias desde el barrio; y, por ultimo, las tacticas para
releer, reescribir o reimaginar formas hegemodnicas de computacién
poscolonial construidas por Kavita Philip, Lilly Irani y Paul Dourish,
de la Universidad de California, quienes analizan la iniciativa global
Un Computador por Nifo. Todos ellos se preocupan especialmente
por el papel que tienen en la vida cotidiana las tecnologias, y tratan de
describir las modalidades en las que las comunidades asumen prac-
ticas de apropiacion identificando factores que las condicionan, las
potencian y las liberan.

El trabajo de Susana Morales, que data de hace mas de 20
afos, se desarrolla en el marco de las practicas de ensenanza-apren-
dizaje de tecnologias de la informacion y la comunicacion (T1C) y sus
posibilidades de uso pedagogico. En su tltima investigacion* se enfo-
ca en las maneras en que se produce la apropiacion de las tecnologias

4  El estudio fue realizado entre 2014 y 2015. Tuvo como objetivo general analizar la manera
en que la politica publica Programa Conectar Igualdad (pc1) contribuyé al desarrollo de
practicas juveniles de apropiacion en el ambito escolar y extraescolar de la ciudad de Cér-
doba (Argentina). Se document6 el lugar que ocupan las computadoras portétiles en la
vida cotidiana de los jovenes, se describieron las modalidades que asumen las practicas de
apropiacion y se identificaron los factores que las condicionaban. El estudio tuvo un disefio
metodoldgico mixto (cuanticualitativo) de muestreo polietépico, bajo una relacién centro-
periferia. Las unidades finales de observacion fueron jovenes adolescentes que cursaban

niveles medios en las escuelas publicas.
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en practicas escolares y de vida cotidiana en jovenes. Con base en
la evidencia que recopild en otras investigaciones y segtin la cual la
edad es una variable constante en términos de apropiacion (entre
mayor edad, menor apropiacion), Morales y su equipo encontraron
que con relacién “a la apropiacion, era mas significativa la pertenen-
cia a grupos socioecondmicamente diferenciados. De este modo, los
grupos mas desfavorecidos socioeconémicamente eran (son) quienes
generaban practicas de apropiacion de Tic mas débiles” (Morales,
Prdcticas juveniles 88).

Estos datos ponen en entredicho, como lo indica Morales, la
nocioén de nativos digitales, de modo que la apropiacion esta mediada,
mas que por ubicacién generacional, por las condiciones objetivas
que permiten el provecho de los artefactos. Por esto mismo, para el
grupo de Morales, la categoria de apropiacion toma un caracter mas
de autonomia y empoderamiento posibilitado por los objetos, que de
su aprovechamiento a secas: “La definicién de apropiacion que sos-
tenemos presupone la disponibilidad y el acceso, pero no se agota en
ello” (Morales, Prdcticas juveniles 89).

En esta complejizacion del concepto de apropiacion, Morales
toma en cuenta que las politicas publicas de acceso a tecnologia digi-
tal, y, en especial, de alfabetizacion digital, no impactan tnicamente
a estudiantes, sino a la comunidad educativa en general, incluyendo
familias, amigos y barrio. Por ello, el campo de la apropiacion se vuel-
ve mucho mas amplio: “El mundo reglado de la escuela se escurre en
la vida cotidiana y las légicas de la vida cotidiana se entremezclan con
las de la escuela” (Morales, Prdcticas Juveniles 89).

Con esto en mente, Morales sefiala la posibilidad que encar-
nan los artefactos tecnoldgicos para promover novedosas practicas
de empoderamiento, asi, desarrolla la categoria de tecnomedios, que
separa del concepto de las TIC:

[Esta categoria] trasciende la referencia al aspecto meramente instru-

mental, para referirse a aquellos objetos tecnoldgicos que son posi-

bles de ser utilizados para comunicarnos y para receptar, producir,
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reproducir y almacenar informacion de diversa indole y en diferentes
soportes y formatos, pero también los discursos que por ellos y que
sobre ellos circulan, incluida la informacién periodistica. (Morales,

Pridcticas juveniles 90)

Esta nocion del artefacto como objeto-medio recupera, dice
Morales, aportes de Hall (1980), Chartier (El mundo como represen-
tacién), Foucault (Saber y verdad), Thompson (Ideologia y cultura
moderna), Eglash (Appropriating technology) y Proulx (Trajectoi-
res d’usages des technologies de communication) que relacionan la
apropiacion con la construccién de poder. Este poder va desde la
posibilidad de consumo hasta la produccién de contenidos y, “por
lo tanto, bajo un cierto aspecto, inciden significativamente en la
constitucién de identidades/subjetividades individuales y colecti-
vas” (Morales, Prdcticas Juveniles 91). Este mismo principio de la
tecnologia que empodera no solo es aplicable a las Tic, sino que
es posible extenderlo a otros tipos de objetos tecnoldgicos, como
se describird mas adelante —por ejemplo, en la experiencia de la
Asociacion De Finca con la transformacion del café—.

En el concepto de apropiacion tecnoldgica de Morales es fun-
damental que esta tenga como horizonte la creacién y consolidacion
de proyectos de autonomia personal y colectiva:

La autonomia se vincula al hecho de poder, con la ayuda de las tec-
nologias o frente a ellas, decidir conscientemente el rumbo que de-
seamos para nuestra vida y el de la sociedad en la que vivimos. Por lo
tanto, la disponibilidad y el acceso son dos condiciones de posibili-
dad para la apropiacion tecnolégica, aunque no suficientes. (Morales,

Prdcticas juveniles 92)

En esa misma investigacion, Morales indaga por el conoci-
miento que poseen los usuarios frente a los objetos tecnologicos y
los valora desde una dimension que llama de reflexividad del uso.
En el caso de los estudiantes, el nulo conocimiento sobre el sistema
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operativo de su computador los hace menos reflexivos que aquellos
que conocen la posibilidad de software libre y gratuito para sus equi-
pos. Esto se vincula con el hecho de que no se les da a los artefactos
usos mas alla de los promovidos por el mercado, razén por la cual,
en el marco de la investigacion, disminuye el nivel de apropiacion.

Para Morales, reflexividad y apropiacion van de la mano, lo
que constituye la posibilidad de preguntarse acerca de la tecnologia.
Finalmente, la critica que hace a las politicas publicas que pretenden
la equidad en el uso de las tecnologias es que no solo se deben enfo-
car en la disponibilidad, que, si bien es un factor importante y vital
para la apropiacion, debe ir mas alla en la construccion de espacios
que permitan esa reflexividad y que detonen empoderamientos en
los diferentes actores de la comunidad desde su uso. Ella afirma que
“actualmente es el mercado quien esta liderando las tendencias acerca
del modo en que los sujetos nos vinculamos y utilizamos los disposi-
tivos tecnoldgicos, no la escuela o las organizaciones de la sociedad”
(Morales, Prdcticas juveniles 107).

Esta oposicion que hace Morales entre el uso comercial y el
uso apropiado esta directamente relacionada con una vision del mer-
cado como un actor hegemonico que delimita los usos de los objetos
en funcidn de las ganancias y no de los usos empoderados, ya que
estos requieren de un proceso de reflexividad sobre el artefacto que
necesariamente lo interroga.

Esta falta de reflexividad es concebida por Parselis como alie-
nacién tecnoldgica: la convivencia con tecnologias que no conoce-
mos, caracterizada por interpretaciones y representaciones sobre
estas que pocas veces coinciden con la realidad. Esta nocion de alie-
nacion tecnoldgica, prima lejana de la alienaciéon marxista, convoca
el imperativo tecnoldgico descrito por Jacques Ellul en su libro La
edad de la técnica, en el que afirma que la técnica producira todo lo
que la técnica pueda producir sin tener en cuenta los juicios morales.
Parselis sentencia: “Esta imposicion reafirma la nula decisiéon que po-
driamos tomar acerca de qué tecnologias queremos” (Parselis, Valor
de las tecnologias entrafiables 73).
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En este panorama, que Parselis describe de manera apoca-
liptica, pero no por ello menos probable, y sobre la sustentacién de
Munford y su concepto de la megamdquina; la autonomia sobre la
tecnologia toma atin mas el valor de un empoderamiento contrahege-
monico, no solo respecto de la tirania del mercado, sino de la misma
tirania de la técnica:

Las representaciones que se hacen de los consumidores a partir de
los intereses de la produccién, que no coinciden con las necesidades
sociales, derivan en una imagen del hombre “cuyas necesidades son
cada vez mds colectivizadas, y ello no por una presién directa, sino
por el empleo de la publicidad y la estandarizacién de los productos,
de la uniformidad intelectual, etc” (Ellul, La edad de la técnica 181).
Es decir: a la estandarizacién de la produccion corresponde una es-
tandarizacion del gusto que da su caracter colectivo a la vida social; a
la produccién en masa corresponde un consumo en masa. (Parselis,

Valor de las tecnologias entrafiables 74)

Esta reflexion de Parselis apunta al centro del deber ser de la
tecnologia como solucionadora de problemas para una vida mejor y
cuestiona la fibra misma de las problematicas a solucionar, asi como
pone en duda las formas que se proponen como vivir mejor desde
dichos objetos. Esta misma tension es la base de infinitas propuestas
narrativas de antologias de ciencia ficcion, siendo la mds cercana a
nuestros tiempos la serie Black Mirror, que muestra futuros posibles
en los que la tecnologia toma control de aspectos exclusivamente hu-
manos, como la memoria, el amor, la politica o la muerte. Uno de

5 Mumford plantea que opera sobre nosotros la megamdquina, asegurando que, con la nueva
megatécnica, “la minoria dominante creara una estructura uniforme, omni-abarcante y
stiper planetaria disenada para operar de forma automatica”. Esto nos quita autonomia y
nos convierte en animales condicionados por las maquinas. El hombre tendra funciones de
servidumbre a ellas u obrara en funcién de “organizaciones colectivas y despersonalizadas”

(Mumford, 2010).
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sus capitulos, llamado “Nosedive”,* describe un mundo en el que es
posible calificar el comportamiento ciudadano, de modo que aquellos
por encima del promedio acceden a mayores privilegios y aquellos
por debajo se convierten en parias con poco o nulo acceso. Desde
diciembre de 2018, en una provincia de China, se prueba un sistema
analdgico de calificaciones, donde lideres de la comunidad registran
buenos y malos comportamientos con consecuencias como la impo-
sibilidad de comprar tiquetes de avién y tren o de calificar a créditos
bancarios (Ye y Chor, “China’s citizen tracking system”).

Esta realidad, dice Parselis, estd directamente relacionada con
el modelo econdémico capitalista y con las reglas que este propone al
mercado, incluyendo la concentracion de la produccion. El usuario-
consumidor no tiene elecciéon mas alla de aquella asignada por el
sistema a sus posibilidades objetivas. Categorias como linea de lujo,
linea econémica y productos genéricos como una forma de calificar
la calidad de los productos son fiel materializacion de esta tendencia.

Para las experiencias que trabaja este libro, la tension entre
acceso, construccion de autonomias, proyectos de vida, reflexividad,
alienacién tecnolégica y concentracion de los mercados se convierte
en el factor central para comprender los procesos de apropiacion y
construccion contrahegemonica, lo que Parselis describira como sa-
lidas a la alienacion. Desde esta mirada, pareciera que todas las ex-
periencias desean de manera consciente o inconsciente dicha salida.

Esas resistencias, dice Parselis, han sido pensadas por diversas
corrientes, pero a su criterio son “imperativos tan duros como los im-
perativos tecnocraticos” (Parselis, Valor de las tecnologias entrariables
71), y por ello intenta buscar algunas con tonos mds democrdticos y
acordes con nuestro tiempo. Es decir, que Parselis no ve en el anti-
capitalismo radical una resistencia posible o incluso sana; por ello

6 Disponible en plataformas de video desde el 21 de octubre de 2017.
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trata el decrecimiento’ y la democratizacion del cédigo técnico® como
formas no totalmente adecuadas para la construccién de autonomias
y que esencialmente proponen soluciones de tinte socialista o comu-
nista, dejando ver el rasgo politico de las tecnologias. Sin embargo,
afirma que “compartimos [...] que las cosas pueden ser de otra for-
ma” (Parselis, Valor de las tecnologias entrafiables 77). En el centro de
esta critica, Parselis pone los conceptos de bienes publicos y bienes
comunes, que, a su parecer, el pensamiento critico confunde, con lo
cual, de paso, ayuda a desvalorizar iniciativas privadas.

Segtin Parselis, el concepto de tecnologias entrafiables de
Quintanilla es una posible salida que responde a la esperanza del uso
de tecnologias bajo condiciones no alienantes. Quintanilla propone
las tecnologias entrafiables como aquellas que no solo son incorpora-
das a la vida cotidiana, sino que ademds son entendidas, apropiadas,
de manera que se mantiene un control sobre ellas e incluso se parti-
cipa en su disefio (Parselis, Tecnologias entrafiables como marco para
la evaluacion tecnoldgica). El autor complementa lo anterior al afir-
mar que para Quintanilla entrariable no se relaciona con lo intimo o
afectivo solamente, sino que es “un opuesto a ‘extraiio’ y por lo tanto,

3%

mas asociado al significado de ‘apropiable™ (Parselis, Tecnologias en-

trafiables como marco para la evaluacion tecnologica 78). Es alienante

7  Referido como la moderacion en el consumo y, por extension, como la racionalizacién
del avance o la desaceleracion del desarrollo, bajo la revision de los conceptos de recursos
renovables y no renovables, pero en contra de la privatizacién como modelo de proteccién
de estos. Para Parselis esta salida es poco adecuada por su relacién directa con el abandono

del imperativo del crecimiento econémico.

8  Concepto propuesto por los tedricos criticos de la tecnologia (Parselis lo pone en cabeza
de Andrew Feenberg, especialmente), que ven el codigo como una forma mas de poder
en la que se cristaliza la dominacion por medio del conocimiento y, por esa via, el control
hegemonico. Desde esta vision, las tecnologias pueden ser vistas como escenarios de lucha.
Una posible salida, entonces, es la de tener interpretaciones propias sobre lo que Feenberg
denomina el cédigo técnico, en una racionalizacion democratica para la definicion de tecno-
logias democraticas, articulando las necesidades sociales con las técnicas. En otras palabras,

un codigo participativo.



Capitulo 1. Estado del arte sobre apropiacién emergente de tecnologias digitales

porque es desconocida o incomprensible; es alienante porque no es
posible apropiarsela.

Parselis establece un esquema de evaluacion de entrariabili-
dad, en contra del extrafiamiento de las tecnologias, es decir, en con-
tra de la creencia generalizada segun la cual las tecnologias son lo que
son y no existen alternativas de apropiacion:

El extranamiento tiene al menos dos miradas diferentes: por un lado,
un fendmeno alienante general; y por el otro la particularidad de cada
proceso de disefio, que implica cuestiones especificas para el desa-
rrollo de cada artefacto [...]. El concepto de tecnologias entraiiables
tiene la potencia de incluir ambas miradas. (Parselis, Valor de las tec-

nologias entrafiables 80)

Dichas miradas son la del disefio como un proceso propio e
intimo que se opone al de la produccién, que sera masiva y desperso-
nalizada. Su objetivo es, entonces, poner de relieve que

la organizacién para la replicacién (produccién) puede ser un proble-
ma, pero el uso masivo y sus modos de acceso, propiedad y operacién
estan definidos en el disefio. Por lo tanto, es necesario entender el con-
texto macro, tanto como la particularidad técnica, para que no quede
invisibilizada detras de una critica mesianica y totalizadora. (Parselis,

“El valor de las tecnologias entraiables” 81)

Esta evaluacidn, que ha estado presente constantemente en
el proceso de produccion de tecnologias y es una tarea puntual de
disenadores e ingenieros bajo criterios industriales capitalistas, se
trasladaria a una evaluacién entrafable, que, segtin Parselis, “va mas
alla, exigiendo la apertura de las actividades de disefo, e invitando
a poner un manto de razén en el consumo” (Tecnologias entrafiables
como marco para la evaluacion tecnolégica 315).

Tal entramado argumental sobre las tecnologias entrafiables,
para el autor, esta pensado con el objeto de proponer las tecnologias
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en clave de ciudadania, alejandose de aquella legitimidad soportada
de manera exclusiva en el consumo, sentando las bases para la cul-
tura del disefio responsable y para domesticar la relacion tecnolo-
gia-ciudadania, y asi ejercer ciudadanias sobre las tecnologias. Ello
significa comprender la construccién de conocimiento entre dise-
nadores, usuarios, empresarios, asi como intereses, necesidades y
deseos que conformaran tensiones relevantes para la apropiacion.
Sin embargo, afirma que “el decélogo de las tecnologias entrafiables
tiene sentido desde el punto de vista valorativo, pero es posible que
encuentre problemas cuando se pretenda volcar a un plano operativo
o de construccion de politicas publicas” (Parselis, Tecnologias entra-
fiables como marco para la evaluacioén tecnoldgica 318), ademas de la
imposibilidad de implementacion en contextos con concentraciones
altas de poder, ya sea desde lo publico o lo privado, dado que surge y
se sostiene en culturas colaborativas. Parselis sefiala que

esta nueva cultura no es capitalista, aunque hoy necesita de sus in-
fraestructuras y dispositivos; y tampoco es socialista, aunque compar-
ta valores sobre aquello que resulta de bien publico. Las instituciones
que tenemos hoy no se ajustan ni garantizan el programa de las tec-
nologias entrafables, pero a medida que esta cultura de la implicacién
ciudadana pueda fortalecerse es posible que las tecnologias asocia-
das a ellas compartan mucho de las tecnologias entraiiables. Mientras
tanto, aquello que heredamos se modificard, o desaparecera, y esta-
remos, espero que pronto, en condiciones de poner en la discusiéon
abierta y global qué tecnologias queremos. (Tecnologias entrafiables

como marco para la evaluacion tecnoldgica 81)

Esta dimension politica presente en la arquitectura evaluativa
de Parselis, que presenta lo entraiable como una forma posible de
salida a la alienacion de la tecnologia, sigue en la linea de poder con-
trahegemonico que Maria Isabel Netiman otorga a la apropiacion so-
cial, una herramienta de resistencia y negociacion de la globalizacion.
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Neiiman situa las TIC como plataformas en las que transitan
los agentes de la globalizacion, y la apropiacion social como escenario
de contracultura. Dicha apropiacion social es entendida directamen-
te como el

proceso por medio del cual grupos sociales marginales del sistema
econdmico capitalista interactiian con la propuesta cultural, econémi-
ca, organizacional y de consumo de ese sistema mediante formas de
adjudicacién de nuevos sentidos, usos y propésitos que actiian como
filtros y les permite mantener su propio horizonte de comprensién del
mundo. En un doble movimiento de resistencia y negociacion, estos
grupos sociales resisten al cambio o cambian para mantenerse intac-

tos. (Netiman 61)

A diferencia de Parselis, Netiman le da un caracter claramente
anticapitalista a dicha apropiacion social, pero coinciden en su di-
mension de negociacion y resistencia de lo hegemonico-alienante.
Esta apropiacion social tendra que ver con la caracteristica, muchas
veces, de implante que tienen las tecnologias en comunidades y so-
ciedades consideradas como marginales o periféricas respecto de los
centros industriales. El proceso de apropiacion social, segin Neii-
man, no solo es atribuible a procesos modernos, sino que puede ubi-
carse desde la Colonia y la Conquista, gracias a las mecanicas de
transculturizacion. El colonizado resulta ser extraio en su propia
tierra, para lo cual la apropiacion no solo se instala desde el uso de los
artefactos, sino también como proceso cargado de resignificaciones.

Netliman caracteriza esa apropiacion social como un acto in-
tencional en el que lo apropiado es ajeno o percibido como tal, que
implica un filtro de significados hibridos y que es llevado a cabo des-
de la relacion. Eso ajeno, en el campo temporal que propone la autora,
se convirtio en una apropiacion social, una apropiacion de simbolos,
de practicas culturales, de objetos y de estructuras organizativas: “La
apropiacion se encuentra en la base del mestizaje, de la transcultura-
cion, de lo hibrido” (Neliman 6).
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Esta vision latinoamericanista se concreta en una vision filo-
sofica de la apropiacion como un

proceso que activan los latinoamericanos frente a las formas ajenas de
cultura, bienes de consumo y estructuras organizacionales e implica
un proceso subjetivo de compresion, filtrado a través de un cédigo
propio que parte de un horizonte hermenéutico “otro” y en un con-

texto de resistencia. (Neiiman 68)

El caracter social que Netiman otorga a la apropiacion se de-
be a que para ella no es una apropiacion liberal o neoliberal, en la
que prima el pensamiento individualista, sino que esta en continua
relacién con su entorno: “Lo mds importante es lo humano y no la
naturaleza por lo tanto no se les da la preeminencia a los objetos
apropiables para manifestar la subjetividad del ‘individuo soberano’
porque no hay tal individuo” (Netiman 6).

Neitiman continda en su disertacion estableciendo que con esta
nocion de apropiacion las caracteristicas de negociacion y resistencia
son mas visibles, en especial cuando la informacion y el conocimien-
to como bienes intangibles escapan de los principios capitalistas de
propiedad y produccion:

Para los habitantes de la periferia del sistema, para los integrantes del
mundo de vida popular, las TICs pueden constituirse en una maquina
del tiempo: alterar los lugares y el devenir. Es una herramienta muy
poderosa que navega intersticios del sistema que escapan al mundo de
la produccién y funciona en base a una destreza intrinseca del mundo

popular: la apropiacion. (Neiiman 8)

En este punto, apropiacién y empoderamiento se entrelazan.
Neiiman establece que el discurso del desarrollo humano trae el con-
cepto de empoderamiento como una posible transmision de informa-
cion y recursos para que las comunidades ejerzan poder comunitario
sustentable. Si la comunidad no se apropia de la informacién y los
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recursos, eventualmente el esfuerzo no sera sustentable, pues depen-
dera de fuerzas o poderes externos.

Basandose en Proulx, Netiman afirma que para que la apro-
piacion sea realidad, ademas de traer un cambio, es indispensable que
aquellos que apropian puedan regular el resultado de la transforma-
cion en sus practicas sociales. Es un empoderamiento que permitird
un control fisico, filoséfico y politico de la tecnologia.

La tradicion colonial que Neiiman propone para su apropia-
cion social, asi como la imposicion de tecnologias, se conecta con las
teorias criticas de la tecnociencia colonial y poscolonial. Dourish, Ira-
ni y Philip, de la Universidad de California, proponen en su articulo
“Computacion postcolonial: un estudio tactico” como la mirada de
las T1C sobre el desarrollo suele prometer un cambio social generado
unicamente por el objeto y no las complejas relaciones que dinami-
zan los cambios en las comunidades, como las relaciones culturales,
socioeconomicas e histéricas de la tecnologia en los territorios, y po-
nen como ejemplo lo que sucedioé con el programa Un Computador
por Nifo (OLPC, por su nombre en inglés)® A esta caracteristica for-
ma de pensar la tecnologia para el desarrollo la han querido llamar
computacion poscolonial (postcolonial computing) (Dourish, Irani y
Philip). Los autores son totalmente conscientes del discurso hegemo-
nico que propone un aqui donde nace y se desarrolla la tecnologia
(es importante aclarar que los autores escriben desde la academia
norteamericana) y un alld donde la tecnologia se exporta. La eterna
oposicion creada por el capitalismo entre paises desarrollados y pai-
ses subdesarrollados.

Los autores proponen que este caracter de poscolonial se ad-
quiere gracias a los cambios en la epistemologia de las ciencias y las
tecnologias, dadas las transformaciones sociales y politicas de la pos-
guerra, los procesos de decolonizacion, asi como la migracién global

9  Cabe anotar que es esta misma desconexion con el contexto de la estrategia oLpC la que
obliga a Morales a estudiar la apropiacion en contextos escolares, investigacion resefiada al

inicio de este texto.
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que sucedi6 (y sucede), promoviendo la reescritura de practicamente
todas las ciencias, algunas mds que otras, dindoles voz a cosmovi-
siones antes silenciadas. Los autores pretenden ofrecer bajo este con-
cepto una serie de tacticas para releer, reescribir y reimaginar estos
discursos tecnologicos que requieren de “reinscripciones continuas,
cuidadosas, colectivas y siempre parciales de una situacion técnico-
cultural en la que todos nos encontramos” (Dourish et al. 3). Dichas
situaciones coinciden con las descritas por Neiiman, pero con una
diferencia clave: se pueden transformar los procesos de disefo.

La computacién poscolonial propone, primero, romper este-
reotipos de critica negativa a las diferencias culturales de los disefios,
es decir, aqui disefios buenos y alld disefios malos, y aboga por que
esas diferencias sean espacios de creacion; segundo, evitar la nocién
de la transformacion del disefno alld, donde se exportan supuesta-
mente libres de carga cultural occidental a contextos no occidentales
cargados de cultura, por el contrario, se pretende asumir el proceso
de diseflo como un acto de traducciéon entre muchos lenguajes, te-
niendo en cuenta que las traducciones pueden perder sentido: “En su
lugar, llamamos la atencion sobre el trabajo intencionado, parcial y
situado que traduce legitimamente los modos de vida en necesidades
y mandatos tecnoldgicos” (Dourish et al. 6); y, tercero, no se trata solo
de poner la atencion sobre el disefio de productos computacionales,
sino de integrarlos con una mirada critica, reconociendo sus especi-
ficidades culturales:

Los métodos de disefio “centrado en el usuario” o “apropiado” supo-
nen lalégica de la vision de Dios y de un disefiador agente. Desde una
perspectiva mas amplia, argumentamos que los métodos, los produc-
tos de las comunidades de investigacion, los actores econémicos y las
practicas educativas que abarcan todo el mundo, siempre se producen

in situ de manera transnacional. (Dourish et al. 6)

El objetivo de esta apuesta es ampliar la conversacion sobre
el desarrollo tecnolégico marcando distancia con dicotomias como
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desarrollado-subdesarrollado, tradicional-cientifico o colonial-posco-
lonial, y ubicarla en un contexto transnacional, que facilite la compren-
si6n de practicas hibridas de disefio de tecnologia de la informacion
que emergen para dar respuesta a las particularidades del contexto.

El disefio, entonces, es un espacio de practica de conocimien-
to hibrido, por medio de la comprension de las relaciones de poder,
historia, identidad y epistemologia, espacios interdisciplinarios que
provocan nuevos modelos de andlisis y practicas. Para los autores,
es importante que se tenga en cuenta que los artefactos tecnoldgicos
encarnan politicas y que la tecnologia no sugiere solo objetos, sino
también técnicas asociadas a las practicas humanas, reafirmando que
la practica interdisciplinaria poscolonial puede estimular la emergen-
cia de otros modelos de andlisis y accion.

Para lograr que modelos alternativos de analisis se conviertan
en una practica, los autores proponen cinco tacticas que nacen de
proyectos de investigacion en los que ellos participaron:

Tictica 1: cuando vemos un objeto tecnocientifico, investigamos su
contingencia no solo a nivel local, sino también en las infraestructu-
ras, los ensamblajes y las economias politicas que son las condiciones
de su posibilidad [...].

Tictica 2: cuando vemos que un régimen tecnocientifico se esta fu-
sionando, buscamos un trabajo que esté fuera de los limites de este
régimen [...].

Tdctica 3: cuando vemos afirmaciones de diferencias tecnolédgicas y
culturales inherentes, aplicamos los métodos cts de forma simétri-
ca tanto a la tecnologia como a la cultura en cuestiéon. Pero no nos
quedamos ahi; procedemos a deconstruir el binario entre tecnologia
y cultura y estudiamos los cruces impuros entre ellos.

Tictica 3, corolario: cuando vemos un ejemplo de ciencia indigena
o tecnologia “nativa’, lo investigamos no como un ejemplo de dife-
rencia inherente o autenticidad autdctona, sino como una practica
con el mismo estatus epistemologico que las supuestas ciencias oc-

cidentales. En otras palabras, nuestras categorias, aunque siempre
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estdn sujetas a interrogacion fundamentada y critica tedrica, surgen
de supuestos de imbricacion diacrénica en lugar de inconmensura-
bilidad sincrénica [...].

Tdctica 4: cuando el conocimiento tecnocientifico parece difundirse de
concentraciones mas altas a mas bajas, buscamos signos de lo contrario.
;Qué formas de practica técnica parecen moverse contra el flujo, que
se desarrollan inesperadamente, que se agrupan en espacios alternati-
vos? ;Qué otra cosa (personas, objetos tecnoldgicos, leyes y capital) se
mueve con o en contra de estas practicas de conocimiento? [...].
Tdctica 5: el modelo universal, la visién desde todas partes y la voz del
centro, son radicalmente incompletas. Pero no se pueden completar
por medio de la adicién. El contexto y los detalles son ya siempre
constitutivos de un modelo sociotécnico, y por lo tanto comenzamos
con ellos, en lugar de agregarlos como complementos complejos a un

modelo inicial simple. (Dourish, Irani y Philip 8-19)

La adaptacion y la apropiacion de las comunidades a lo que
se espera sea su uso de los artefactos tecnoldgicos, denominado a
veces peyorativamente como tecnologia nativa,” son efectivamente
una fuente de innovacion para los autores. La superacion de la mira-
da binaria de aqui y alld, que puede aplicarse indistintamente entre
lo urbano y lo rural, entre ricos y pobres, centro y periferia, produc-
tores y usuarios, académicos y estudiantes, técnicos y ciudadanos,
conectados y desconectados, productor y consumidor, reitera el mo-
delo colonialista de los que saben y los otros ignorantes. Los autores

10 Losautores hacen referencia a lo denominado en la India como jugaad, proceso por el cual
existe una adaptacion y apropiacion de la tecnologia promovida especialmente por contextos
donde los recursos son escasos o limitados. El caso que analizan los autores es la paraddjica
posibilidad que existe en el territorio hindd de enviar correos electronicos a personas que no
tienen acceso a computadores, internet o que ni siquiera tienen acceso a electricidad. Este
tipo de adaptacion-apropiacion tiene capitulos en Latinoamérica que se han denominado
como tecnologia criolla o tecnologia mestiza. “Actuar de una manera que otros reconozcan
como jugaad puede ser una cuestion de hacer que ocurra lo improbable, pero también puede

ser un esencialismo placentero o estratégico” (Dourish, Irani y Philip 14).
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advierten, entonces, que es tentador asignar como prioridad primaria
del alld la instrumentalidad, al considerar las practicas tecnoldgi-
cas en diferentes entornos culturales: esa adaptacién-apropiacion-
innovacién propia sugiere que los conocimientos realizados pueden
adquirir otras resonancias y circular en otras economias morales y
simbdlicas (Dourish, Irani y Philip).

Este cambio de mirada sugiere la relevancia mas amplia de
un enfoque en la practica del conocimiento hibrido, a través de la
comprension del poder, la historia, la identidad y la epistemologia:

La incorporacion de la hibridez en la practica del diseflo requiere una
reconsideracion de los enfoques que prometen tecnologias apropia-
das o disefio centrado en el usuario como ciencia que implica que los
disenadores de tecnologia deben desarrollar objetos apropiados para
algun espacio cultural estable, coherente y conocible. (Dourish, Irani

y Philip 15)

Los autores referencian un movimiento emergente conocido
como prdctica técnica critica (CTP, por su nombre en inglés), que in-
tenta determinar los limites de la inteligencia artificial dominante.
Por medio del uso de los nuevos medios artisticos, asi como de la in-
teraccion humano-computador, se busca cuestionar los paradigmas
de los sistemas computacionales y motivar tecnologias alternativas:
“cTp sugiere, entonces, que no hay escape de la naturaleza politica de
la practica tecnocultural” (Dourish, Iraniy Philip 15).

Baumann, Bar, Caldwell y Stokes llevaron la experiencia del
disefo colaborativo a la practica para pensar “futuros especulativos
con las comunidades locales, a fin de imaginar colectivamente la
tecnologia que sirve a un bien comun y refuerza la identidad local”
(Baumann et al. 26). Esto lo hicieron por medio del proyecto Sankofa
City," en lo que denominaron codisefio, con el objetivo de establecer

11 Una experiencia comunitaria de tres meses de colaboracion con la Universidad del Sur de

California (usc) hecha en un barrio histéricamente afro en el sur de Los Angeles. El proyecto
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infraestructuras de la imaginacion para la construccion de estrategias
alternativas y modelos culturales de innovacion.

La metodologia se basa principalmente en talleres que se lleva-
ron a cabo como un curso experimental durante doce semanas, con
una presentacion publica final. El tamaiio vari6 de una semana a otra,
alcanzando un maximo de 16 participantes en las primeras semanas
con cuatro estudiantes regulares. Se invité a una gran variedad de
oradores, incluidos planificadores urbanos, historiadores locales, un
disenador de realidad aumentada, un investigador sobre temas afro,
un disefiador de juegos, un teérico de los medios y un disefiador mul-
timedia. El curso se disefi6 en tres fases:

1) Lluvia de ideas: conceptos de alto nivel organizados en torno a pre-
guntas hipotéticas e imaginaciones sistematicas del vecindario. Gru-
pos rotados semanalmente.

2) Creacion de prototipos: los grupos se fortalecen para crear pro-
totipos (wearables y objetos urbanos) que involucran los conceptos
sistematicos mas amplios.

3) Disefo de ficciones: los disefios se sintetizan en escenarios para

crear collages de disefio de ficciones y un video.

utilizé videos y disefio de collages de escenarios de ficcién para presentar conceptos provo-
cativos a las reuniones de las partes interesadas locales, asi como al ptiblico en general. Este
proyecto se inserta en una colaboracién a largo plazo, iniciada en la comunidad de Leimert
Park, en el sur de Los Angeles, un barrio famoso por la musica y la cultura afroamericanas,
donde la construccion de una nueva linea de metro amenaza con importantes cambios
étnicos y de poblacién. En este contexto, los autores crearon The Leimert Phone Company
en 2012 como un disefio colaborativo, reuniendo un laboratorio universitario y un centro
de arte comunitario. Tres de los autores fueron inicialmente de una universidad cercana,
mientras que el otro autor posee y organiza un centro de arte comunitario. Utilizaron ta-
lleres de creacion réapida de prototipos para que los grupos de estudiantes de la comunidad
pudieran imaginar intervenciones tecnoldgicas en el entorno construido, e inicialmente
reutilizaron objetos urbanos familiares (teléfonos ptblicos, bancos de autobuses, cajas de
periddicos y jardines comunitarios), codisefiando tecnologias emergentes o atin por existir

(Bar, Baumann, Caldwell y Stokes).
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4) Presentacion: los grupos presentan sus collages y videos a un co-
mité de planificacién local de partes interesadas. (Bar, Baumann y
Caldwell 27)

A lo largo del proceso, mezclaron intencionalmente provo-
caciones futuristas con historia local y formas urbanas existentes,
enfoques sistémicos con perspectivas de disefio centradas en el ser
humano, asi como el uso de preguntas what if...? (;qué pasaria si...?)
para incitar en los participantes la imaginacion mientras se hacia la
lluvia de ideas. Las preguntas fueron creadas por los autores, basa-
dos en las ideas de un enlace en terreno sobre los problemas actuales
dentro de la comunidad y de la ciudad de Los Angeles en general. El
beneficio del disefio especulativo consiste en poder abordar los pro-
blemas perversos que afectan a la sociedad o el pensamiento de dise-
no. Al pausar las creencias en soluciones contemporéaneas, es posible
buscar colectivamente soluciones novedosas e invenciones.

Segun los autores, el disefio especulativo basado en la comu-
nidad ayuda a conservar los valores culturales y planificar para el
futuro, especialmente con la tecnologia. Las infraestructuras de la
imaginacién son un método que permite a las poblaciones locales in-
volucrarse con tecnologias emergentes en sus propios términos cultu-
rales e incluso para disefiar implementaciones potenciales. Afirman
que al concentrarse en la imaginacion, en lugar de disefios estricta-
mente practicos o factibles, se alienta la participacion de no expertos
en el proceso de disefio para explorar ideas y conexiones, con menos
deferencia a las contribuciones de expertos gracias a las preguntas
sQué pasaria si...? No obstante, “si bien el proyecto recibié comenta-
rios positivos, el efecto directo en la planificacion local atin esta por
verse” (Bar, Baumann y Caldwell 30).

Una de las reflexiones mas interesantes sobre los sistemas tec-
nolégicos construidos a partir de reflexiones sociales y comunes la
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tiene labSurlab,” desde la red CoeOperaciones, que busca “conseguir
el mayor nivel de apropiacion desde la comunidad, via procesos que
integren altos niveles de experimentacién artistica y sensibles con lo
‘tecnoldgico’, y, preferiblemente, debidos a necesidades locales especi-
ficas” (labSurlab 142), a partir de una idea de ciudad-red. En esta ex-
periencia es posible identificar, desde la practica, todos los conceptos
antes descritos desde lo tedrico: la tecnologia entrafiable de Parselis,
la apropiacion de Morales y la apropiacion social de Netiman, en un
concepto que denominaron “reapropiacion tecnolédgica” (labSurlab).

CoeOperaciones describe dicho proceso de reapropiacion co-
mo el “desarrollo de las tecnologias desde el saber local”, una apro-
piacion desde lo creativo, artistico y colaborativo, como una “manera
para afianzar, comprender, reaprender y compartir saberes demar-
cando procesos que definimos como ‘moleculares’ y que activan de
manera espontanea nuevos nodos y actores (participantes)” (labSur-
lab 143), en espacios tipo taller, en los que se reinen grupos conside-
rados como no oficiales con iniciativas oficiales.”

CoeOperaciones une cinco iniciativas de la ciudad de Mede-
llin. Los espacios internacionales de encuentro promovidos por lab-
Surlab fomentaron

12 Se define a si misma como una plataforma de accién educativa que articula iniciativas
diversas, como hackbals, hackerspaces, medialabs y otros tipos de laboratorios, “operando
desde y para territorios del [sur] de América, buscando desde la experimentacidn y creacion
lograr [...] espacios propios de accién y representacion” (Bejarano, Duque y Rodaro 10).
Esta plataforma cobija al grupo colombiano CosOperaciones, que indaga por la influencia
social desde la tecnologia, buscando apropiacion por medio de la experimentacion y la des-
mitificacién de usos (labSurlab). Desde el grupo CosOperaciones, se construyd una serie
de talleres, mesas de trabajo y espacios de experimentacion para llevar a cabo en diferentes
lugares de la ciudad de Medellin. Esta experiencia mas el fortalecimiento de labSurlab como
red de redes permitieron la publicacién de una compilacion de textos de reflexion sobre la

relacién entre tecnologia y desarrollo resultado de dichos espacios de participacion.

13 Se entienden por oficiales aquellas experiencias o iniciativas gubernamentales regionales
que tienen algun tipo de reconocimiento o sostenibilidad institucional, y por no oficiales,

aquellas consideradas marginales, no institucionalizadas o emergentes en lo local.



Capitulo 1. Estado del arte sobre apropiacién emergente de tecnologias digitales

el intercambio con pares de otros paises de Sur, Centroamérica y Eu-
ropa, lo cual sirvid para abrir una perspectiva nica, ya que nos per-
mitié ver “desde afuera” nuestra realidad “local”, posibilitando una
mirada y comprension estratégica para visualizar limitantes, condi-
cionamientos o potencialidades a una escala diferente.

Descubrir que la red no solo se traza dentro de Internet, sino que
también es fundamental el encuentro cara a cara para sostener una

relacion de colaboracién que perdure en el tiempo. (labSurlab 144)

De vuelta en su ciudad, y por medio de unas redes sociales
libres y autogestionadas, iniciaron una serie de reuniones con el fin
de reflexionar sobre cémo implementar y replicar lo aprendido en el
encuentro: “Surgio asi la segunda etapa del proyecto: ‘La importan-
cia de tener, construir y apropiarnos de nuestros propios medios con

3%

y por nuestros propios medios™ (labSurlab 144). Bajo esta mirada,
disefiaron talleres desde la 16gica andloga (como la construccién de
micréfonos de bajo costo o la exploracion del Fm) con dindmicas de
hdgalo usted mismo (D1Y, por su nombre en inglés) para la promo-
cién de reflexiones sobre uso de plataformas, software y hardware
libres. Estos espacios de reunion generaron manuales y otra serie de
reflexiones que se compilaron en la obra que aqui se cita. Cuestio-
namientos sobre el trabajo en grupo, las formas en que se pueden
superar los estereotipos de uso de las tecnologias, la necesidad de di-
ferentes liderazgos dentro de los proyectos —incluyendo veedurias—,
la sostenibilidad por medio de patrocinios y lo que esto implica desde
la conservacién de la autonomia son parte de ese pensar haciendo,
e incluso se llega a cuestionar lo que significa continuar y lo que eso
requiere en términos de compromiso: “La razon de ser que permitird
materializar eventos culturales con mas actividad y aprendizaje que
logros institucionales y patrocinios” (labSurlab 146).

Estas otras tensiones expresadas por CosOperaciones apuntan
a problemas epistemoldgicos propios del saber-hacer de la apropia-
cion. Abordar este tipo de procesos pone de manifiesto dos dimen-
siones importantes: la sostenibilidad de los proyectos y la generacion
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del compromiso que los participantes deben tener con la experiencia
de construccion de conocimiento colectivo.

Apropiacion, tecnologias entrafiables, apropiacion social, co-
disefio y reapropiacion tecnologica son dimensiones que tratan de
explicar los movimientos de un mundo que ya cambié. Estos movi-
mientos no son ajenos al Instituto Gino Germani, de Buenos Aires,
que compilé un libro con el objetivo de “dar cuenta de las trans-
formaciones en las estrategias de intervencion politica, en la cons-
truccion de nuevas subjetividades y en la generacion de identidades
colectivas en la cultura digital, entendiendo a esta tiltima como la im-
bricacion de las tecnologias de la comunicacion y de la informacién
en los procesos culturales contemporaneos” (Lago 3).

Alli se abordan las tensiones que propone la legislacion de pro-
piedad intelectual como regulacion del conocimiento; de los cambios
de la sociedad de la libre formacion en el sistema tanto de produccion
como de consumo; las nuevas condiciones sociales que nacen de la
tecnologia; la convergencia, la interconexion y la red de vinculos que
caracterizan a la sociedad contemporanea; el cambio de la accion
activista en una cultura cada vez mas digital; la educacion, la musica
y las nuevas tecnologias; el cine y las practicas de produccion digital;
asi como del copyleft y el software libre como experiencia colectiva.

Especialmente uno de los articulos, “Ciberciudadanias, mul-
titud y resistencias” (Rueda), profundiza en las practicas de resisten-
cia, con base en el andlisis de seis colectivos contraculturales.'* Ese
lugar comunitario y social de Parselis y Neiiman, la mirada posco-
lonial de Dourish Irani y Philip, y lo colectivo de las experiencias de

14 Investigacion “Cultura politica, ciudad y ciberciudadanias’, estudio realizado entre 2007 y
2009 por la Universidad Pedagogica Nacional y la Universidad del Valle, con el apoyo de
Colciencias en Colombia. Los colectivos fueron elegidos “por sus apuestas sociales, politicas
y culturales ligadas a una voluntad de conocimiento, de critica y ‘contracultura’ frente a la
politica y la cultura establecidas, esto es, por un caracter joven y renovador de la cultura
politica’, no necesariamente populares o rurales, con especial atencidn en evitar esos sujetos
colectivos tradicionalmente constituidos, como los indigenas y las mujeres, para poner de

relieve singularidades (Rueda 109).
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CoeOperaciones y Sankofa City pertenecen a lo que Rueda refiere
como “una atmdsfera donde las tecnologias por si solas no producen
transformaciones politicas, sino que son las estructuras, las redes y
las practicas sociales en las que estas se insertan, las que otorgan
un significado y configuran tendencias de uso e innovacion social”
(Rueda 102).

La autora establece como prioridad “comprender cémo ex-
periencias singulares y colectivas, en interaccién con diversas tec-
nologias, estan configurando entramados tecnosociales de formas
alternativas de compartir el saber, de estar y actuar juntos, esto es,
otras formas de vida” (Rueda 104). Esas nuevas formas de vincularse
las describe como pricticas politicas incidentales, en las que los afec-
tos invitan a la accidon y sobresale una politica de la amistad, lo cual
obliga a pensar una nueva forma de ver a los actores colectivos orga-
nizados, incluyendo la misma nocién de organizacion.

Esta dificultad de categorizacion pone de relieve la necesidad
de ver este tipo de experiencias desde la complejidad de las relaciones
de poder, sociales, culturales y econémicas, que invitan a teorizacio-
nes menos homogéneas y centradas en lo comiin: “La relacionalidad
y la cooperacion establecen lo ‘comdn’ que a su vez enfrenta el reto
politico de la diferencia” (Rueda 105). A partir de ello afirma:

Resulta que la accidn colectiva no es la accién de un tnico sujeto po-
litico o, dicho de otro modo, que el agente de la accién colectiva no es
“un sujeto” sino una miriada de ellos, organizados de diversas formas
e integrados en redes y colectivos anudados por discursos comparti-
dos y practicas comunes de cooperacion, aunque con singularidades

que los hacen también distintos y los diferencian. (Rueda 106)

En consecuencia, las tecnologl’as se convierten tanto en dis-
positivos de socializaciéon como en escenarios de presentacion de lo
comun y de lo individual. Para Rueda, estas transiciones implican
entender la categoria de ciudadania, ya que
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es dificil decir dénde termina la experiencia colectiva y dénde co-
mienza la individual, o cémo se debe separar la experiencia publica
de la privada, pues nuestras sociedades viven toda una gama de jue-
gos lingiiisticos, formas de vida, propensiones éticas, organizaciones
alternativas y expresiones politico estéticas, que resultan poco com-
prensibles si se intentan encasillar en dichas categorias y no se parte

del modo de ser de los muchos, de la multiplicidad. (Rueda 107)

Con estas reflexiones conceptuales, la autora propone tres as-
pectos para pensar la comunidad en la actualidad: primero, los lazos
sociales de amistad y afecto que proponen el sentido de pertenencia;
segundo, “crear, participar, cooperar y compartir como actividades
propias para ser parte de diversas redes” (Rueda 107); y, tercero, la
simultaneidad espacial tanto territorial como virtual:

Estas tres cualidades “resuenan’, a su vez, con ciertas caracteristicas de
los actuales repertorios tecnoldgicos: su arquitectura en red, las plata-
formas y lenguajes amigables para compartir archivos de diverso tipo
y crear conjuntamente, la accion a distancia, sincrona y asincrona. Sin
embargo, este encuentro tecnosocial se produce en contextos de des-
iguales niveles de apropiacion tecnoldgica y en estrecha relacion con la
culturay el territorio (hibrido, fisico y virtual), asi como con las diversas

sujeciones y posiciones de los sujetos que los conforman. (Rueda 108)

En su investigacion encontré que existe un movimiento
fuertemente urbano que ya no solo se produce en y para los secto-
res con mayor exclusion social, sino que denota el surgimiento de
unas subjetividades que no se dejan atrapar facilmente por los mo-
delos conceptuales tradicionales y que habitan en contextos donde
conviven diversos tiempos, miradas, marcos tedricos e intereses
politicos, lo que ella denomina realidades mixtas: “Unos y otros
hacen parte del nuevo paisaje social, donde los une el descontento
y el desagrado ante el estado de cosas y su deseo de actuar para
transformarlas” (Rueda 110).
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Por otro lado, clasificar las experiencias objeto de la investi-
gacion en los tipos de ciudadania tradicional fue infructuoso, ya que
provienen y poseen configuraciones diversas, en las que lo comun
puede ser un proyecto politico, pero también una bisqueda contra-
cultural en el arte y la tecnologia o el apoyo a acciones ciudadanas, sin
que esto requiera una identificacion con la lucha, “es decir, son mas
‘activistas sociales’ que integrantes de un movimiento social como
tal” (Rueda 111). Su mundo del trabajo puede estar en franca incohe-
rencia con su pensar y accionar dentro de las comunidades, dadas
sus condiciones objetivas, que igualmente deben sostener su accién
contracultural:®

Por eso preferimos hablar de “sujetos sociales de proyecto-trayectos”,
esto es, de sujetos que no tienen solo un proyecto que pretende refor-
mar la estructura social, sino que recorren diferentes tramos, trazas
de diversos proyectos culturales y politicos que configuran lo que en
otros lados hemos denominado siguiendo a Lazzarato, como formas

de politica menor. (Rueda 112)

Desde esta mirada, Rueda construye la categoria de creativi-
dad politica, que se expresa en una articulacion entre lo heredado y lo
emergente de la politica, el uso de viejas y nuevas tecnologias, espa-
cios hibridos on y offline de encuentro, la tensiéon marginalidad-inclu-
sién, un novedoso uso del lenguaje —que puede estar o no mediado
por las nuevas tecnologias— y espacios de educacion expandida con
fuerte tendencia intergeneracional:

Para estos sujetos sociales mas que una politica de la amistad, como

diria Derrida, lo que se experimenta es la amistad como politica.

15 “Encontramos [...] jévenes artistas productores de obras de netart o de musica electronica
en redes globales de cooperacion y del softwarelibre, [que] paralelamente deben trabajar en
una empresa como desarrolladores de software en el modelo mas individualista y competitivo

»

del mercado” (Rueda 111).
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Politica que reconoce el don de la gratuidad de estar, entre algunos,
entre muchos, del compartir “bienes comunes’, en oposicion y re-
sistencia a la economia de la escasez del actual capitalismo y de las
practicas que promueve, como la produccion de soledades que separa,
aisla a cada quien de sus potencias (Fernandez, 2009), y con las cua-
les se las tienen que ver a diario los nuevos trabajadores inmateriales.
(Rueda 116)

Uno de los retos que contempla Rueda para este tipo de or-
ganizaciones son las tensiones de la vida, en las que muchas veces la
creatividad no tiene tiempo y las formas de relacionamiento se buro-
cratizan e institucionalizan, perdiendo el impulso heterogéneo que
las sostiene. Otro reto es el individualismo, “que captura la fuerza y el
deseo de los sujetos en aras de la productividad y la competitividad”
(Rueda 117), ademas de la presencia de inequidades y desigualdades
propias de los contextos.

Finalmente, el llamado de Rueda es a “intentar comprender
mejor como se produce esa combinacion tactica entre conectividad
y conformacién de comun (comunidad, red, multitud) y cémo las
formas de control y diversas dinamicas de poder (co)existen atin en
estas formas alternativas de redes y multitudes” (Rueda 118).

En articulacion con esta busqueda de otras comprensiones,
Morales habla de la constitucion de nuevos paradigmas'® desde la
apropiacién, que complejicen el paradigma digital propuesto por la
Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (Cepal) en
2008 en el texto editado por Martin Hilbert y Osvaldo Cairo, invo-
lucrando “la comprension de la reestructuracion de la sociedad en la
actual etapa del capitalismo que tiene a las tecnologias digitales como

16 Se concibe la nocioén de paradigma como “la integraciéon de un conjunto de supuestos, con-
ceptos y proposiciones basicas que se emplean en un analisis” No se trataria de un paradigma
unico y excluyente de otros, pero si uno que destaque la potencia que tendria para el avance
y acumulacién del conocimiento de lo social el hecho de compartir miradas integradoras

de abordajes multidimensionales (Morales, Prdcticas juveniles).
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principal herramienta de acumulacion [...] que tenga, como dijimos,
a la categoria de apropiacion como variable transversal” (Morales,
Apropiacion de tecnologias 28). Desde esta mirada paradigmatica,
Morales define la apropiacién como

el movimiento que un sujeto individual o colectivo realiza para apo-
derarse, legitima o ilegitimamente, de un/unos recurso/s que ha defi-
nido como valiosos para si, sea por la funcionalidad directa que esos
recursos poseen o por el poder que su posesién y uso le reportan. En
un nivel individual, esos recursos pueden ser aquellos implicados en
la propia vida del sujeto (identidad, subjetividad, relaciones sociales,
sexualidad), o aquellos disponibles en su entorno, como la naturaleza
y el espacio, los objetos, las tecnologias, los recursos econémicos, el
conocimiento y la informacién. Ahora bien, en términos sociales, la
apropiacion se despliega a través de complejos entramados organiza-
tivos que se ocupan, al mismo tiempo que de la conversion de recur-
sos disponibles en recursos apropiables, de la creacion de recursos a
ser apropiados y de la valoracion de los mismos en tanto tales. (Mora-

les, Apropiacion de tecnologias 30)

A partir de esta definiciéon, Morales entiende la apropiacion
como un movimiento individual o colectivo con el propdsito de apo-
derarse de manera legitima o ilegitima de recursos calificados como
valiosos, para ser incorporados en su contexto. El paradigma de la
apropiacion se configura como una matriz de analisis que permite
explicar y comprender en su complejidad los procesos desde los que
se produce y se reproduce el orden social en contextos tecnologicos
actuales, incluyendo las practicas de apropiacion:

La categoria de apropiacién nos permitiria a todos aquellos que tra-
bajamos en el campo de la sociologia y de la comunicacién abordar
nuestros objetos de interés, en este caso las tecnologias digitales,
desde una mirada multidisciplinar que nos permita, por ejemplo, su-

perar la dicotomia que también ha sido cuestionada en los estudios
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socioldgicos, entre los estudios culturales y la economia politica de la

comunicacién. (Morales, Apropiacién de tecnologias 31)

La relaciéon —y a su vez diferenciacion— entre practicas de
apropiacion y este paradigma esta directamente vinculada a la eco-
nomia de la tecnologia, que genera diversos capitales que estan en
tension constante y que, por ende, genera también diferentes opor-
tunidades y modos de apropiacién. Morales propone también una
primera hipdtesis de trabajo, en la cual postula otras dimensiones de
estudio, como los desarrollos técnicos, las condiciones de disponibi-
lidad y acceso posibilitadas por las politicas publicas y marcos regu-
latorios, las estrategias empresariales, los sentidos y resignificaciones
que los usuarios otorgan a sus practicas y los imaginarios (Morales,
Apropiacion de tecnologias).

La investigacion que aqui se presenta se articula con estas dis-
cusiones, pues pretende —mediante el estudio situado de tres expe-
riencias multifacéticas de apropiacion y de sus potencialidades para
contribuir a la transformacion social desde el quehacer técnico— ins-
cribirse en la busqueda de nuevas formas de entender las relaciones
que se construyen con la tecnologia desde diferentes posiciones y,
ademas, proponer esquemas de interpretaciéon que permitan acom-
paiiar a comunidades en el proceso de entenderse a si mismas en la
configuracion de dichos vinculos, con el fin de plantear rutas propias
de continuidad, discontinuidad, colonizacién, resistencia y transfor-

macion para la construccién y fortalecimiento de su autonomia.



CAPITULO 2. CLAVES TEORICAS
PARA LA COMPRENSION DE LA APROPIACION
EMERGENTE DE TECNOLOGIAS DIGITALES
PARA LA CONTRAHEGEMONIA

Las practicas de apropiacién emergentes de tecnologias digitales para
la configuracién de contrahegemonias pueden ser comprendidas, in-
terpretadas y entendidas desde multiples aristas: el hacktivismo, los
medios tacticos, la informadtica comunitaria o el emprendimiento,
entre otras. Para esta reflexion se utilizan tres conceptos: comuni-
dad, tecnologia y hegemonia, que permiten abarcarlas de una manera
compleja para su estudio y, en especifico, para determinar el potencial
politico transformador de las practicas de apropiacién emergentes de
tecnologias digitales.

La tecnologia y nosotros

Desde la modernidad como tradicién y forma, se han moldeado
practicas y discursos sobre las tecnologias alrededor de una imagen
neutral de estas, cuyo objetivo es posibilitar el aumento de las capa-
cidades humanas. Esta tradicion desconoce que toda tecnologia im-
pone regimenes no neutrales de accidn, ordena la actividad humana
de diferentes maneras, determinando modos desiguales de trabajo,
comunicacién y consumo que, con el tiempo, se naturalizan. Por esta
razon, las decisiones que se toman en las sociedades sobre las infraes-
tructuras y las innovaciones tecnoldgicas guardan semejanza con las
leyes y politicas, al tener consecuencias determinantes para la calidad
y forma de las diferentes asociaciones humanas (Winner).

En ese sentido, la tecnologia se constituye en un espacio de
lucha, en condiciones desiguales, por el control de su potencia y sus
significaciones (Silverstone). Se trata de entramados de agentes, prac-
ticas, entornos materiales, simbdlicos y organizativos, asi como de
procesos y mediaciones culturales no neutrales con una racionalidad
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propia, que emergen de unas condiciones culturales particulares y
estimulan las transformaciones en la sociedad (Escobar, “Bienvenidos
a Cyberia”; Medina).

Para entender en su complejidad la nocién de tecnologia, son
de gran importancia los aportes de Chela Sandoval. La autora pro-
pone unas tecnologias opositivas del poder, entendidas como estrate-
gias que permitan descolonizar la imaginacidn, asi como definir y
fortalecer una conciencia cyborg opositiva/diferencial, un entramado
de expresiones, reflexiones y practicas desde diferentes lugares del
mundo en el cual el oprimido, el sujeto subalternizado, configura
modos de resistencia y agencia que pueden ser efectivos frente al po-
der hegemonico y sus respectivas categorias binarias de identidad. La
conciencia opositiva/diferencial se expresa mediante la metodologia
de las oprimidos y sus cinco tecnologias fundamentales son lineas de
accion a través de las cuales dicha conciencia se encarna a la vez que
se constituyen en poderes de redistribucion y de cambio de fronteras:
semidtica, maneras diversas de leer signos; deconstruccion, el acto de
enfrentar signos ideoldgicos dominantes mediante la separacion del
significado principal de su forma; metaideologizar, apropiacion de
formas ideoldgicas dominantes para la transformacion radical de su
significado; democratizar, confluencia de las tecnologias semidtica,
deconstruccion y metaideologizar, para asegurar relaciones sociales
de igualdad; y movimiento diferencial, linea de accion polisémica que
garantiza el impacto de las cuatro tecnologias anteriores (Sandoval,
Methodology of the Oppresed 111; Sandoval, “Nuevas ciencias” 86).
Para la autora, este grupo de tecnologias es una forma de existen-
cia acorde a las condiciones de vida actuales —altamente tecnolo-
gizadas— y crucial, incluso, para que estas sean mds potentes, pues
las velocidades en permanente cambio, la parcialidad en las cone-
xiones y la posibilidad de entrecruzamiento que ofrece el ciberes-
pacio informatico posibilitan el despliegue de estos cinco vectores
estratégicos. El planteamiento de la autora es a la vez una invita-
cion a que tanto su andlisis como sus propuestas de accién trascien-
dan de un grupo social y un escenario tedrico especificos y permeen
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acciones y conceptualizaciones diversas (Sandoval, Methodology of
the Oppresed; Sandoval, “Nuevas ciencias”).

Segun la linea planteada por Sandoval, y en el escenario que
nos compete, las tecnologias digitales se asumirian como instrumen-
tos de poderes legitimados, materializaciones de formas ideologicas
hegemonicas, pero también como formas de resistencia que preten-
den balancear las estructuras y las narrativas del poder hegemodnico
(“Nuevas ciencias” 90). En concordancia con esta propuesta, es po-
sible afirmar que pueden construirse articulaciones con tecnologias
heterénomas generadas bajo la 16gica del espacio mercantil (Lévy, In-
teligencia colectiva), buscando un acoplamiento estructural con estas
para el logro de la autonomia de las comunidades; que las tecnologias
pueden ser asumidas en clave de derecho y como bien comun, en la
medida en que ofrecen la posibilidad a las comunidades de fortalecer
sus discursos locales e inscribirse en discursos globales sin subordi-
narse a ellos. Las tecnologias pueden amplificar ciudadanias, aquellas
practicas performativas que encarnan contradicciones entre univer-
salismo y particularismo, libertad y obediencia, y ejecutan actos de
compromiso y participacion constituyendo de manera progresiva al
ciudadano como sujeto al poder y del poder de manera legal, per-
formativa e imaginativa, mediante la afirmacion, la reclamacién y la
reivindicacion de derechos (Isin y Ruppert).

Pensar la tecnologia de esta manera implica que los individuos
tienen el derecho de entender desde la experiencia como funcionan
los objetos tecnologicos con los que interactuan, asi como el derecho
a privilegiar la expresion, el aprendizaje y la creacién con tecnologia
sobre el derecho a privatizar los frutos de su trabajo (Coleman). La
tecnologia se asume entonces como contextualizada, situada, encar-
nada, no neutra (Escobar, Autonomia y disefio), coherente con una
practica de apropiacion centrada en las comunidades y el lugar, que
explote la dimension abierta y la flexibilidad interpretativa (Bijker y
Pinch; Oudshoorn y Pinch) de dicha tecnologia. Lo anterior significa
que esta adquiere significado al hacer parte de la practica localizada
de una comunidad, por eso detenerse en su uso cotidiano y observar
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su dimension ética y politica, presente incluso en las decisiones téc-
nicas, permitira la comprension compleja de sus posibilidades (Lévy,
Inteligencia colectiva).

Sila tecnologia crea formas de ser, saber y hacer, las practicas
de apropiacién de las comunidades, localizadas en un contexto social
determinado son respuestas a los modos impuestos por la tecnologia
en un proceso de negociacion y lucha por sus significados y disefios
(Garcia et al.; Quintana y Rueda; Tsatsou) guiado por una disposi-
cién particular hacia el mundo, una mentalidad técnica que, bajo
el simbolo de la apertura, se relaciona de manera diferente con los
artefactos tecnolégicos, promoviendo, a partir del conocimiento de
su funcionamiento, su descomposicién, recomposicion e invencion
para la emergencia de usos diferentes a los establecidos (Simondon).

La posibilidad de modificarla en su materialidad, asumida co-
mo un derecho de los individuos y las comunidades, permite cuestio-
nar los modos que en que se propone la tecnologia. En este proceso
de negociacion, preguntas alrededor de modos diferentes de ver la
tecnologia, favorecer su reconstruccion convivial al servicio del buen
vivir,' concebir formas para que las comunidades del llamado tercer
mundo participen en los procesos tecnologicos que cambian al mun-
do, son mas que pertinentes (Escobar, Autonomia y disefio).

En la interaccion entre actores humanos y no humanos con
los objetos tecnologicos emergen sus propiedades funcionales y rela-
cionales, o affordances, que enmarcan, mas no determinan, las po-
sibilidades de agencia de dicha interacciéon (Hutchby). La nocién de
affordances permite alejarse de los planteamientos que afirman que la
tecnologia determina resultados socioculturales especificos o que su
uso es completamente construido en lo social (Hopkins, “Assembling

1 Nocioén introducida en las constituciones de Ecuador y Bolivia que se constituye en una
oportunidad parala construccion colectiva de nuevas formas de pensar, vivir y relacionarse
que establezcan distancia con el modelo moderno de progreso lineal y ascendente. El buen
vivir posibilita la emergencia de una ética que privilegie los criterios ecoldgicos —sobre los

objetivos econdmicos—, la justicia social y la dignidad humana (Escobar).
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Blog Affordances”). Para la comprension de la affordance, el con-
cepto de agenciamiento* (Deleuze y Guattari) permite ubicar a los
actores en redes heterogéneas, acercandose a dinamicas relacionales
y sociotécnicas de una tecnologia capaz de abrir o cerrar campos de
accion y pensamiento, que vincula sus componentes socioculturales
y su materialidad, y abre la posibilidad de una agencia distribuida a
través de dichos actores (Bijan y Faraj; Hopkins, Theory of Relational
Affordances; Hopkins, “Assembling blog affordances”; Savat).

La perspectiva rizomadtica que soporta al agenciamiento
permite asumir la nocién affordance como un aspecto potencial y
contingente de la tecnologia, susceptible de adquirir un mayor pro-
tagonismo en cualquier momento, bien sea de manera predecible o
impredecible. Siguiendo lo anterior, las affordances bdsicas son in-
trinsecas a la tecnologia, son puntos obligatorios en el recorrido a
través de esta, y las affordances emergentes son posibilidades contin-
gentes que surgen de la interaccion de sus componentes, como con-
secuencia de decisiones sociotécnicas tomadas frente a su estructura,
lo que implica que no pueden ser reducidas a un elemento particular.
Siguiendo una logica de agenciamientos escalados, dichas affordances
asumen cada expresion material de una tecnologia como emergente
de las posibilidades del nivel subyacente (Hopkins).

Asumir la tecnologia y sus affordances como bien comun las
conecta de manera intima con la creaciéon y la proteccion del cono-
cimiento comun y la cultura libre, puesto que dicha nocién se con-
cibe como un sistema econémico y social de autoorganizacién que
pretende proteger los valores compartidos por una comunidad es-
pecifica. Esto lo hace a través de modelos de gestion y autoabasteci-
miento, estrategias normativas y nuevas maneras de participacion

2 Agenciamiento se refiere al aumento de dimensiones en una multiplicidad de compo-
nentes heterogéneos de orden bioldgico, social, maquinico, gnoseoldgico o imaginario,
que sostienen relaciones causales, no restringidas por esferas predeterminadas, cuyas
propiedades son aquellas que emergen de dichas relaciones. A medida que aumentan
estas conexiones, la naturaleza de la multiplicidad cambia (Deleuze y Guattari; Hopkins,

“Assembling blog affordances”).
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y responsabilidad en las que dialogan lo colectivo y lo individual,
buscando una minima dependencia del Estado y el mercado (Bollier;
Escobar, Autonomia y disefio). En este sentido, el término bienes co-
munes, mencionado lineas arriba, propone el uso comin y consen-
suado de recursos por parte de una comunidad o grupo que cuestiona
de manera directa el duopolio mercado-Estado, al encontrar en esta
alianza una narrativa sostenida de crecimiento econémico y consu-
mo imparable moralmente cuestionable y ambientalmente insoste-
nible, que ha fortalecido las tendencias dominantes de privatizacion,
desregulacion y valorizaciéon monetaria de procesos naturales y so-
ciales. Como respuesta, el discurso de los bienes comunes critica la
desconfianza al poder de lo comunal, buscando desde lo local otras
formas de existencia, conocimiento, comportamiento y moralidad
que marcan distancia de partidos e instituciones politicas centrali-
zadas (Bollier; Brand; Ostrom).

En las comunidades, estas caracteristicas se vinculan con la
nocién de autonomia. Esta puede entenderse como capacidad de ac-
cién a partir de los recursos propios, como autodeterminacion de
los individuos representada en la autogestion, el establecimiento de
leyes propias y las nuevas relaciones entre sujetos y territorios. La
autonomia permea el establecimiento y sostenimiento del vinculo
social dentro de la comunidad, siendo condicion necesaria para la
resolucion de problemas. Esto, en algunos casos, puede implicar la
defensa y transformacion de algunas practicas y la invencion de nue-
vas (Escobar, Autonomia y diserio; Esteva; Lévy, Inteligencia colectiva;
Ostrom; Zibechi). El correlato de la autonomia como construcciéon
diaria e incesante desde los hechos, no desde las palabras, es la auto-
poiesis, capacidad de autocreacion continua y circular, para fomen-
tar la autoexpresion y el automejoramiento basado en la produccion
técnica y la construccion de comunidad. La autopoiesis conlleva a su
vez un pensamiento relacional, una ética de la interexistencia autd-
noma, asi como maneras diferentes de ser y devenir en el territorio,
como tejedores del entramado de la vida. Lo anterior conlleva una
visién integral de la autonomia, significa que esta no se restringe a



Capitulo 2. Claves tedricas para la comprension de la apropiacién emergente de tecnologias

los modos en que se relaciona la comunidad con el Estado, la empresa
privada u otras comunidades, por el contrario, atraviesa la vida, des-
de lo micro hasta lo macro (Escobar, Autonomia y diserio; Zibechi).

La autonomia esta estrechamente vinculada con la diferencia
y la heterogeneidad, con la necesidad de proteger y potenciar mun-
dos diferentes al mundo hegemonico para alcanzar lo que los zapa-
tistas expresaron en la Cuarta Declaracion de la Selva Lacandona:
“El mundo que queremos es uno donde quepan muchos mundos”
(Enlace Zapatista). Esta afirmacion sintetiza un sentir compartido
que se ha venido nutriendo a través del tiempo con eventos, ex-
periencias de vida y reflexiones académicas. Alcanzar lo anterior
demanda procesos autonémicos de duracion indeterminada en los
cuales existen tres aspectos inseparables: territorio, autogobierno
y autonomia, los cuales hacen posible que la dindmica de la eman-
cipacion adquiera relevancia, entendiéndola como capacidad de los
sujetos de liberarse de cualquier clase de dependencia, representada
en reapropiaciones de cuerpos y saberes, y en la construccion del
poder de abajo hacia arriba (Zibechi). En la comunidad como sis-
tema social que es, buscando tanto la preservacion de la autonomia
como la emancipacidn, se desarrollan articulaciones con actores y
tecnologias heteronomas, por medio de acoplamientos estructura-
les, modos de relacion de la comunidad con su entorno, determi-
nados por la organizaciéon de la comunidad, buscando preservar su
autopoiesis (Escobar, Autonomia y disefio).

Para lograr una comprension de los acoplamientos estructu-
rales entre la comunidad y el entorno, usaré el concepto conexioén
parcial, que Marisol de la Cadena construyd para comprender las
relaciones entre las comunidades indigenas y el Estado peruano. La
conexion parcial refiere a tacticas de los mundos relacionales para
vincularse con los mundos dominantes, los cuales, debido a su creen-
cia en el individuo, la ciencia, el mercado y lo real, no logran entender
el ser relacional que se resiste a ser solamente lo que establece el orden
hegemonico (Cadena). El pensarse dentro y desde configuraciones
parcialmente conectadas con el proyecto de globalizaciéon implica
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comprender qué mundos distintos pueden abarcarse y compenetrar-
se, e implica también entender que homogenizacion y divergencia son
rasgos de la contemporaneidad. Asi, no hay partes que integran el
todo, ambos se incluyen de manera reciproca sin necesidad de un cen-
tro que sostenga la configuracion (Cadena). Conexion parcial es un
concepto relacional que permite alejarse de la idea de unidad y acer-
carse a las de multiplicidad y complejidad, una herramienta analitica
y politica que permite entender esta complejidad ontoldgica en tér-
minos de una existencia relacional en la que todos los mundos exis-
ten dentro del pluriverso y la igualdad ontolégica no es un requisito
para el establecimiento de vinculos, proponiendo una “cosmopolitica:
relaciones entre mundos divergentes como una practica politica de-
colonial que no tiene otra garantia que la ausencia de igualdad onto-
légica” (Cadena 281). Todo lo anterior pone en evidencia la necesidad
de entablar en las comunidades interacciones y didlogos con érdenes
hegemonicos, lo que supone detenerse en la nocién de hegemonia.

Contra la hegemonia

La hegemonia puede entenderse como el proceso flexible y dindmico
de construccion de realidad, basado mas en el consentimiento que
en la coercion. Por medio de dicho proceso, clases dominantes im-
plantan su visiéon de mundo como un nuevo orden cultural, rector
de voluntades colectivas, justificando y naturalizando un modelo so-
cial, politico y econémico que solo beneficia a dichas clases, dejando
de lado la posibilidad de asumirlo como una construccion social e
histérica artificial que puede ser cuestionada, como una concepcion
particular que ha ocupado el lugar de lo universal (Gramsci). Es un
trabajo silencioso soportado en una légica de dualismos y a través de
estrategias mas sutiles y abstractas que las formas coloniales de con-
trol: se reemplaza una dominacion militar directa por una domina-
cion imperial indirecta, sustentada en un entrelazamiento de fuerzas
sociales, politicas y culturales (Bush; Williams).
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Estos procesos no se refieren exclusivamente a un poder
politico directo; vinculan visiones de mundo y valores de la clase
dominante que progresivamente adquieren el estatus de sentido co-
mun compartido. A través del manejo del sistema educativo, las ins-
tituciones religiosas y los medios de comunicacién —importantes
dispositivos de transmision de valores e ideas en las sociedades con-
temporaneas—, la hegemonia ejerce su poder. Al pertenecer a éli-
tes, los medios reproducen los mensajes que coinciden y favorecen el
orden social creado, pretendiendo consolidarse como traductores e
intérpretes de las aspiraciones sociales y el sentido comun (Martin-
Barbero, De los medios a las mediaciones; 1.* ed.; Szurmuk y McKee
Irwin). La hegemonia como proceso histéricamente largo de cons-
truccion de informacion e imagenes desde los nicleos econdmicos,
politicos y comunicativos configura un mapa de sentido comuin po-
derosamente persuasivo y definitorio de la vida social; su fuerza resi-
de en la construccion organica desde las dinamicas de poder insertas
en las relaciones sociales (Mosco). Como resultado, colectividades
subordinadas incorporan en sus subjetividades relaciones hegemo-
nicas fundadas en categorias que las preceden y llevan a cabo tareas
que no las benefician mientras si favorecen los intereses de un poder
superior (Moufte y Laclau).

Un uso impreciso del concepto llevaria a asumir la hegemonia
como otro modo de referirse a la dominacién de clase (Pereyra, El
problema de la hegemonia). Frente a esto se debe tener presente que la
hegemonia configura relaciones que consiguen que una parte repre-
sente al todo, que determinados actores presenten sus intereses como
universales y objetivos, siendo capaces de generar alrededor de si con-
sensos a partir de acuerdos sutiles que no necesariamente son enten-
didos por todas las partes involucradas. No es cuestion solamente de
ejercer un poder politico: es realizarlo con la capacidad de vincular rei-
vindicaciones y demandas de los grupos subordinados en los términos
propios de dicho poder hegemoénico, menguando asi sus competencias
para cuestionar el orden naturalizado (Errejon y Mouffe).
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Puesto que las tecnologias delimitan tanto conductas como
posiciones, posibilitan el acceso a bienes y servicios, asi como gene-
ran procesos de acumulacion y redistribucion del capital (Thomas),
son herramientas de interés del orden hegemonico para mantenerse
en su posicion. El sostenimiento de dicho orden se puede ver, por
ejemplo, en la configuracion de tecnologias cerradas, centralizadas y
predefinidas en las que el control de los usuarios se garantiza a través
de formas cada vez mas sutiles de sujecion, como el pago de licencias,
la prohibicién de vinculacién de informacion, la penalizacion de la
adaptacion, la obsolescencia percibida, entre otras. Por esta razén la
comunidad entra a jugar un papel importante al poner en duda di-
cha sujecion por medio de la apropiacion de artefactos tecnoldgicos.

Sin embargo, la hegemonia no es un estado de gracia instalado
de manera permanente (Hall), es una capacidad en constante disputa.
Puesto que no es una unidad impenetrable y sélida, tiene grietas en
las que surgen otras alternativas y luchas contrahegemonicas, otras
configuraciones de poder posibles que, a pesar de ser invisibiliza-
das por dicho orden, pueden ser reactivadas (Errejon y Mouffe). Esta
imagen de grieta puede ser entendida por medio del concepto de
diferencia colonial, una fuerza de cambio que cuenta con la capa-
cidad de expandir el abanico de posibilidades para comprender la
realidad, fruto del encuentro de fuerzas opuestas: una opresora, que
busca la reproduccion de la colonialidad, y una emancipadora, que
tiene como objetivo la rearticulacién de relaciones de dominacion,
la restitucion del conocimiento subalterno y el surgimiento de un
pensamiento fronterizo, una conciencia epistémica plural de la colo-
nialidad (Mignolo, Geopolitics of knowledge; Mignolo, Local histories/
global designs). La diferencia colonial consiste en procesos de resis-
tencia y afirmacion de la diferencia cultural en los cuales los modos
dominantes de la modernidad, que han sido implementados como re-
gimenes universales de significacion, no se ejecutan completamente,
poniendo en evidencia la insostenibilidad del proyecto moderno y las
posibilidades del pluriverso (Escobar, Autonomia y disefio; Mignolo,
Local histories/global designs).
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Asi como existe este proceso de hegemonia, existe una oposi-
cion o incluso un complemento, la contrahegemonia. Este concepto
se alimenta de la nocion de guerra de posiciones, de Antonio Gramsci,
estrategia de resistencia frente al capitalismo establecida en la socie-
dad civil, integrada por modos sutiles de impugnacioén que buscan
la transformacion de la conciencia y el sentido comun en su legiti-
midad. La guerra de posiciones se constituye en un momento deter-
minante para el desarrollo de un movimiento contrahegemoénico;
maneja frentes simultaneos y se estructura con retrocesos y avances
(Pereyra, Gramsci). A pesar de que Gramsci no elabora el término
contrahegemonia, hace hincapié en la construccién de nuevas hege-
monias a partir de la articulacion de diferentes formas de lucha no
necesariamente politicas o econdémicas, que conduciran a sentidos de
la actividad revolucionaria mas profundos (Gramsci).

Este ejercicio contrahegemodnico implica necesariamente la
transformacion de relaciones de poder por parte de los grupos do-
minados o subalternos, pero no significa su rechazo total, pues acep-
ta elementos del orden hegemoénico, buscando su rearticulacion, es
decir, que se ubica tanto en el sentido comun existente como en las
posibilidades de cambio, en una estrategia de articulacién-desarticu-
lacién (Errejon y Moufte 37), de desidentificacion y reidentificacion.
En la configuracion de tales contrahegemonias como perspectivas
alternativas éticas de la sociedad que persiguen cambios sociales y po-
liticos, el papel de aquellos dominados o subalternos es determinante,
pues es a partir de la integracion de diferentes perspectivas emanci-
padoras provenientes de comunidades de trabajadores, mujeres, jove-
nes, campesinos y pueblos originarios, por mencionar algunos, que
se construyen contrahegemonias (Hidalgo). Con esto no se pretende
proponer una perspectiva idealista segtin la cual dichas comunida-
des cuentan con una capacidad creadora auténoma ilimitada. Ellas
poseen un potencial para la accidn inscrito en interacciones diver-
sas tanto con iniciativas analogas como con grupos hegemdnicos,
en las que los centros y las periferias se diseminan y pueden emerger
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solidaridades y complicidades entre las partes. Esto, sin embargo, no
constituye una garantia de accién y transformacion.

La busqueda de la transformacion de relaciones de poder im-
plicita en la praxis contrahegemonica conlleva la configuracion de
contrapesos a dispositivos que de diferentes maneras capturan, de-
terminan y controlan las opiniones, las conductas y los discursos de
los seres vivos. Estas tacticas de oposicion constituyen actos de profa-
nacion, contradispositivos cuyo accionar se orienta a la recuperacion
de saberes no legitimados por la légica moderna, buscando visibilizar
lo invisible, liberar lo capturado y llevarlo al uso libre y comtn por
parte de los hombres (Agamben). Siguiendo esta linea, las practicas
de apropiacion de tecnologias impuestas por una légica moderna, en
apariencia inmodificables, se constituyen en contradispositivos que
estimulan actos de oposicion al modelo de racionalidad de la moder-
nidad, y proponen modos de produccién tecnologica alternativos. Es-
tos ejercicios son producto de conciencias diferenciales en oposicion
desarrolladas bajo formas de dominacion que se suceden unas a otras
(Sandoval, “Nuevas ciencias”), a través de trayectorias de resisten-
cia que trascienden tecnologias especificas. Como resultado, emer-
ge una politica cyborg opositiva, tacticas y habilidades convergentes
desarrolladas en la cotidianidad de las comunidades colonizadas de
Las Américas para alcanzar su supervivencia bajo las condiciones
tecnohumanas impuestas por las fuerzas transnacionales del primer
mundo (Sandoval, “Nuevas ciencias” 78). Esta politica no surge con
el arribo de la tecnologia electrénica, es producto de una conciencia
en oposicién que se ha configurado en el marco de formas previas de
dominacion (Sandoval, “Nuevas ciencias” 83). Su caracter contingente
y abierto se hace evidente en la busqueda permanente de alianzas,
articulaciones y entrecruzamientos con formas politicas y tedricas
diferentes comprometidas con la transformacion social (Sandoval,
“Nuevas ciencias”).

Lo anterior atraviesa y amplia el terreno de la politica, enten-
diéndola como una dimension basica de las experiencias cotidianas y
las practicas sociales, un entramado de relaciones de poder de un lugar
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particular, un lugar encarnado que no refleja identidades colectivas
unificadas y constituidas. Las capacidades politicas de las apropiacio-
nes tecnolégicas problematizan nociones como la autoria, la libertad
de expresion y el individualismo, y expanden la gama de formas posi-
bles de ser y crear por medio de la tecnologia para la construccion de
futuros alternativos desde las posibilidades y los limites del presente.
Al extender el locus establecido a lo politico y dirigirlo a espacios y
sectores no formales, se posibilita el entrecruzamiento de tecnologia,
cultura y sociedad, en el cual la accion politica sucede (Alonso; Fonseca
y Rueda; Santos), marcando distancia respecto a aparatos o estructuras
centralizadas y unitarias, y creando otros mundos que desde el interior
del capitalismo buscan subvertirlo (Zibechi).

Las practicas de apropiacion de tecnologias digitales para la
configuracion de contrahegemonias tienen un fuerte caracter comu-
nitario. La comunidad es el escenario y protagonista de la accién
colectiva; se sostiene en el involucramiento, el compromiso y la con-
fianza entre sus integrantes, quienes tienen la capacidad de cambiar
situaciones problemdticas por medio de la construccién colectiva de
planes, reglas y acuerdos (Escobar, Autonomia y disefio; Ostrom). Es-
ta nocion esta vinculada con el lugar como base relacional que tras-
ciende su caracter geografico para abarcar el territorio, su contexto
social, sus dinamicas propias y desempenar un papel determinante
en las acciones politicas.

La construcciéon de comunidad es simultanea al desarrollo de
apropiaciones de dichas tecnologias (Coleman), son procesos insepa-
rables que emergen del compromiso de sus integrantes en unién con
la habilidad y el control necesario del medio. En esta articulacion, la
figura del artesano (Sennet) cuenta con el potencial necesario para
comprender los diferentes matices de las interacciones entre tecno-
logias y comunidades, pues hace énfasis en el bien colectivo como
norte de una practica que se funda en el desarrollo de una habilidad
en alto grado que, a medida que progresa, se vincula de manera mas
intima con el problema que busca resolver (Sennet 18). Para la co-
munidad de artesanos, su trabajo no se limita a ser un medio para
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un fin que los sobrepasa. Asi mismo, para las experiencias objeto de
analisis, como se comprobara mas adelante, su calidad de hacedores-
artesanos no se limita a la solucion del problema detonante o inicial,
sino que tiene una profunda necesidad comunitaria, de cooperacion
y de cooperativismo.

Si bien un rasgo distintivo de las comunidades es que compar-
ten un mundo de significado, la complejidad interna, la diferencia-
cion social, el desacuerdo y el conflicto también son partes integrales
de su funcionamiento (Cohen). El conflicto es una fuerza productiva
que da forma a las comunidades, pone en evidencia las relaciones
cambiantes en su interior y permite establecer distancia respecto a
la idea de comunidad como unidad cohesiva, sin fisuras y soportada
por una base homogénea de intereses, valores y creencias (Goodwin).
Pero a su vez el conflicto también puede emerger de las relaciones que
se sostienen con instituciones externas, como el Gobierno u orga-
nizaciones privadas, cuando ellas desconocen o anulan sus conoci-
mientos (Ostrom). Estas acciones pueden asumirse como procesos de
ocupacion ontoldgica desde las dindamicas universalizantes del mer-
cado, la economia y el conocimiento experto (Escobar, Autonomia y
disefio). Alrededor de la nocién de comunidad también gravitan otros
conceptos: lo comunal entendido como los entramados y tejidos que
estructuran su existencia como redes de relaciones (Escobar, Autono-
mia y disefio), los espacios de encuentro virtuales y presenciales que
permiten reconfigurar las relaciones de tiempo y espacio y reforzar
la solidaridad, y el compromiso con los proyectos (Coleman 47); y
la convivialidad como posicion ética que implica una racionalidad
técnica alternativa en la que el principio central sea crear futuros
con futuro (Illich). Estas nociones guardan relacién con la hospita-
lidad propuesta por Lévy, actitud que apropia de manera consciente
la pluralidad del mundo con un sentido politico por medio de actos
que unen al individuo con el colectivo. Este autor ubica como central
la dimension colectiva del sentido etimoldgico de la palabra inteli-
gencia, en su propuesta de una inteligencia colectiva, dirigiéndolo
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al trabajo en conjunto y como punto de union entre personas para
constituir fuerzas colectivas (Lévy, Inteligencia colectiva 25).

Asi demarcada, la construccion del lazo social es la base para
el desarrollo de proyectos en el interior de la comunidad. En dicha
construccion, la colaboracion es clave. Esta empieza al abrirse e in-
volucrar diferentes ontologias para la solucion de los problemas co-
munes (Escobar, Autonomia y diserio; Lévy, Inteligencia colectiva).
Dicha construccion del lazo social es necesaria para el desarrollo de
procesos organizativos que no se sustentan en un solo individuo, pues
se soportan en la comunidad. Estos procesos pueden llevarse a cabo
de manera voluntaria partiendo de unidades pequefias que permitan
la construccién de un capital social robusto desde lo micro hasta lo
macro (Ostrom). Lo anterior asume la organizaciéon como un sistema
de relaciones alrededor de redes colaborativas con base en el hogar, el
pueblo, la ciudad y la region, que permiten nuevas practicas de abajo
hacia arriba, de arriba hacia abajo, de igual a igual (Escobar, Autono-
mia y disefio 184). Es importante anotar que, en las formas organiza-
tivas, entendidas como mecanismos de orden que las comunidades
construyen desde sus intereses, valores y necesidades, se equilibran
fuerzas tratadas como mutuamente excluyentes, como el individua-
lismo y la cooperacién social, y que estan insertas en entramados de
conexiones que vinculan a los individuos, reflejando las dindmicas
sociales de la comunidad.

Las comunidades construyen su propio curso de vida por
medio de la toma de decisiones frente a las opciones dadas por el
contexto. En este marco de coyunturas y limites, son protagonistas
activas en la construccion de sus biografias, con la capacidad para
actuar en dicho marco, material y social. Desde las nociones de
agente y agencia, se puede explicar esa capacidad-posibilidad, ya
que logran sintetizar la iniciativa de las comunidades para cons-
truir proyectos alternativos, en condiciones que estas no han ele-
gido, sino que les han sido legadas, para responder de manera no
convencional a los marcos que establece la estructura social, en
tanto sistema de normas (Giddens), y para lograr darle forma al
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cambio en un ejercicio de recontextualizacion y resignificacion (Es-
cobar, El lugar de la naturaleza).

Las comunidades como protagonistas de la apropiacion

Las apropiaciones como practicas de integracion, personalizacién y
redisefo tecnolégico desde lo local pueden asumirse como respuesta
al interés del orden hegemoénico en mantener la tecnologia bajo su
control. Esta respuesta parte de un esfuerzo colectivo no necesaria-
mente consensuado por establecer una critica a la supremacia de un
conocimiento experto, especializado y fragmentado, y busca cons-
truir ecosistemas que soporten el desarrollo y la consolidacién de
comunidades auténomas o la construccion colectiva de futuros con
futuro para todos.

Se habla de apropiacién cuando existen procesos materiales y
simbdlicos de interpretacion de artefactos culturales especificos para
la ruptura de su disefo original, la transformacion de sus usos y la
renegociacion de su poder (Bar et al.; Sey). La apropiacion hace es-
pecial énfasis en la capacidad de individuos y grupos para hacer que
las tecnologias digitales® apropiadas sean significativas de acuerdo
a sus necesidades, convicciones e intereses propios (Loyola y Mora-
les), constituyéndose en maneras de creacién que conjugan control
e invencidn, imposicion de sentidos y generacion de sentidos nuevos
(Chartier), en situaciones y trayectos temporales concretos de la vida
cotidiana. Le apunta a nombrar aquellos procesos creativos fértiles
en los cuales lo ajeno se convierte en propio en una posicion distinta
a aquella meramente mimética (Subercaseaux). Suele tratarse estruc-
turadas entre pares, a través de socializaciones horizontales desde el
afecto, la emocion y la experiencia, en la busqueda de otros sentidos
que amplien sus marcos narrativos y performativos de la tecnologia.

3 Enel caso particular de esta investigacion, tecnologias digitales, pero el concepto se refiere

a tecnologias en general.
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Las dinamicas de creacion colectiva que caracterizan a la
apropiacion activan y potencian trabajos de la imaginacion (Appa-
durai), espacios en los cuales esta, como elemento proyectivo en la
elaboracion de un sentido de la vida cotidiana, posibilita que indi-
viduos y grupos, por medio de negociaciones y disputas simbolicas,
incluyan lo global a sus practicas y experiencias. Esta capacidad ima-
ginativa emerge en la necesidad de responder a situaciones adversas,
estimulando la creatividad y la persistencia (Freire y Faundez). La
apropiacion no sucede de manera inmediata, atraviesa un periodo
en el que diferentes instancias sociales de aprendizaje tienen lugar.
Se toma el tiempo necesario para el usar tecnologia y entender su
funcionamiento, mediante la experimentacion y al aprender hacien-
do. Durante este aprendizaje, en el que en apariencia se hace un uso
normalizado, se empieza a cuestionar la tecnologia y a concebir tras-
gresiones y alternativas a ella. En este tipo de experiencias de apro-
piacion de tecnologias, en las que se hace evidente una transferencia
informal de conocimientos, las fronteras entre aprendizaje, trabajo y
ocio se diluyen (Sandoval y Bianchi).

Desde la perspectiva de Jestis Martin-Barbero y Néstor Garcia
Canclini, en la apropiacion se reenmarca una pauta cultural extraida
de un contexto y ubicada en otro, dentro de practicas identitarias,
realizando de esta manera resignificaciones y resistencias. En un ini-
cio, este proceso estaba vinculado mas a la produccién de sentidos
que a usos efectivos y materiales de la tecnologia, pero después de
la década de los noventa, cuando se amplian considerablemente las
opciones de participacion y produccion, el uso del concepto apropia-
cion cambia para hacer un mayor énfasis en las posibilidades de em-
poderamiento de movimientos sociales y sectores populares. A esto
Martin-Barbero lo denomind nuevas visibilidades sociales y politicas
que hacen posible una revancha sociocultural, la configuracion de una
contrahegemonia (Martin-Barbero, Nuevas visibilidades).

Asi, las practicas de apropiacion localizadas en un contexto
histérico, social y cultural determinado se construyen a partir de
recorridos que comunidades e individuos realizan en su interaccién
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con la tecnologia. Estas trayectorias pueden describir desplazamien-
tos desde posiciones de adopcidn y uso hasta una mas intima que in-
volucra la trasgresion y la creacion de tecnologias, lo que conlleva no
solo la adquisicion de nuevas habilidades, sino también cambios en
los modos de representacion de si y en las relaciones con el entorno,
asi como formas de posicionamiento frente al orden hegemonico. Co-
mo toda trayectoria, las trayectorias de apropiacion poseen puntos de
inflexion o virajes que establecen un antes y un después en la relacion
con la tecnologia, lo que puede derivar en replanteamientos dentro
de la comunidad en cuanto a sus propositos, organizacion y valores,
actualizaciones en los modos de nombrar la tecnologia y la instaura-
cion de diferentes significaciones que enriqueceran el recorrido. De
igual manera, hay entradas y salidas en escenarios tecnoldgicos que
implican volver a comprender las logicas y dinamicas de la tecnolo-
gia, en un didlogo y negociacién permanente entre las comunidades
y los marcos de uso que impone la tecnologia.

Afirmar que las comunidades son protagonistas de las prac-
ticas de apropiacion nos ubica en la tension individuo-comunidad al
momento de estudiar dichas practicas. Pensarlas como procesos indi-
viduales exclusivamente implicaria desconocer el componente colec-
tivo y social que todo ejercicio de las capacidades cognitivas conlleva,
pues se piensa y construye en didlogo con otros. Por esto es imposible
reunir en un solo ser el conocimiento de una comunidad. Sin embar-
go, afirmar lo anterior no implica que se ignoren los recorridos indivi-
duales que progresivamente han tejido la estructura de la comunidad.
Por eso preguntarse por el pasado técnico de los participantes, por las
maneras en que han ejercido su individualidad técnica y expresiva,
por la forma como han sorteado diferentes grados de dificultades —en
términos de Sennet, como han manejado las resistencias y configu-
rado dificultades—, ofrece elementos que permitiran entender como
se ha devenido en estas practicas de apropiacion, resultado de su lo-
calizacion en espacios mas amplios de la apropiacion de tecnologias.
De ahi la relevancia de la génesis de las comunidades, de su memoria,
donde son herederas de modos de actuar que no seran ajenos a las
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biografias de sus integrantes. Adicionalmente, en funcién de los ar-
tefactos técnicos que las comunidades producen en sus practicas de
apropiacion —C(’)digos, repositorios, manuales, instrucciones técnicas,
objetos, herramientas, prototipos—, se lograra una mayor profundi-
dad en su estudio, si se piensan en clave de organizacion, artesaniay
trabajo liberado, que a pesar de estar insertos en el sisterna, expresan
molestia e inconformidad, y desde la creatividad y la imaginacion se
manifiestan como maneras diversas de recuperar la potencia y el do-
minio de si (Gémez y Gonzalez).

Durante las practicas de apropiacion, se construye un conoci-
miento enactivo que no se sustenta en la manipulacién de conocimien-
tos sobre el mundo objetivo, sino que se vincula con la experiencia
(Escobar, Autonomia y disefio), siendo su grado de encarnacion y pues-
ta en practica su condicion de existencia (Lévy, Inteligencia colectiva).
Dicho conocimiento, al ser compartido, modificado y puesto a circu-
lar de manera libre como bien comun dotado de un elevado nivel de
capital social, se conecta y entra a formar parte de las interacciones
para sintonizarse con el saber como un fenémeno de red en el que el
aprendizaje se soporta en las conexiones de conjuntos de informacién
especializada, y dichas conexiones adquieren mayor relevancia que la
informacién misma (Downes).

Este tejido conceptual busca tener presente la importancia de
la historia y de las circunstancias sociales en la realidad social di-
versa que se pretende comprender, en una relacion circular entre lo
general y lo particular, recordando que el conocimiento se produce
en las interacciones y didlogos de la vida real y no se genera a través
de abstracciones racionales de un sujeto ideal despojado de prejui-
cios y tradiciones. La receptividad, la intuicién y la sensibilidad des-
empefan un papel clave en dicha comprensién compleja (Strauss y
Corbin), puesto que esta incluye las emociones y los saberes propios
previos como elementos relevantes. En consonancia con lo anterior,
se busca cuestionar y establecer distancia con los universalismos
que desconocen y anulan las diferencias y pretenden naturalizar las
formas dominantes de la modernidad, en coherencia con la apuesta
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epistemoldgica de los estudios culturales (Wallerstein). En suma, el
conocimiento se asume como una perspectiva abierta que, a manera
de espiral, al alcanzar una comprension coherente del mundo, esta
dispuesta a ser reformulada en sus tesis. Se ha pretendido captar las
propiedades y caracteristicas de dichas nociones para la construc-
cién de una imagen que conectara dichos conceptos a manera de
tejido, en el cual la comunidad se ubica en el centro, como escenario
y protagonista de apropiaciones emergentes, abiertas y localizadas,
de tecnologias digitales.

Puesto que el proposito es comprender las practicas de apro-
piacion de tecnologias digitales en su complejidad, sera necesario
observar a través de qué procesos organizativos estas suceden; co-
mo inciden las particularidades del contexto en la construcciéon y
desarrollo de dichas practicas; qué cuestionamientos a los modos de
ser, saber y hacer que propone la tecnologia emergen en ellas; qué
interacciones, negociaciones y oposiciones se dan entre las practicas
y las logicas regidas por el capital en las que estan insertas; y qué
caminos se estan construyendo en accién ciudadana y politica por
medio de estas practicas. Ahora bien, a partir de este suelo tedrico, el
paso a seguir es configurar un abordaje metodolégico que responda
a la naturaleza creativa, localizada, transgresora y colectiva de las
apropiaciones que se van a estudiar, y que le otorgue a la comunidad
un papel activo en la reflexién y construccion de conocimiento sobre

su quehacer y sobre si misma.
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Sin duda alguna, la etnografia es posible sin trasladarse a lugares lejanos
y exéticos. Pero, en nuestra opinion, no es posible sin una participacion
significativa: la etnografia requiere que nos comprometamos a estar con
las personas, a permanecer en el didlogo y a crear conexiones genuinas.

ELIZABETH CAMPBELL Y ERIC LASSITER, DOING ETHNOGRAPHY TODAY:

THEORIES, METHODS, EXERCISES

La metodologia de esta investigacion se disefia bajo el principio de
investigar con la comunidad, a diferencia de otro tipo de abordajes
que se presentan como investigaciones sobre una comunidad.

Con ello en mente, el disefio metodoldgico parte del momento
actual en el que se encuentran las comunidades en la realizacion de
sus practicas de apropiacion de tecnologias digitales. El abordaje se
basa mds en lo heterogéneo que en lo homogéneo y procura acercarse
a una vision pluralista que privilegie las conexiones y trasgresiones
por encima de las estructuras y sus limites fijados. Se buscan entonces
senales y latencias que constituyen posibilidades emergentes de un
futuro no abstracto con personas y comunidades comprometidas que
dedican tiempo y esfuerzo a estas iniciativas. Dicha busqueda amplia
simbolicamente acciones colectivas y movimientos sociales que han
sido percibidos como pequefios y embrionarios, y por lo tanto des-
credibilizados e invisibilizados (Santos, Renovar la teoria critica 31).

En este proceso, vincular lo emergente como condicién meto-
dolégica en respuesta a la multidimensionalidad de las experiencias
que hacen parte de este estudio supone que es mas relevante reco-
nocer los movimientos en multiples direcciones y la flexibilidad de
las practicas con una mirada fluida, que enfocarse en los resultados
de estas. Asi, sus modificaciones y variaciones deben ser captadas
manteniendo una mentalidad descentralizada que piense en pro-
cesos y cuente con la imprevisibilidad como cualidad, para que las
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numerosas interacciones de las practicas de apropiacion, que involu-
cran agruparse, intercambiar, compartir sentires, informacidon y sa-
beres, en un entrecruzamiento de acciones onliney offline, puedan ser
aprehendidas de manera dindmica desde su caracter local, sin desco-
nocer las relaciones posibles de las comunidades con contextos mas
amplios. En suma, este abordaje metodoldgico se configura como una
especie de lente que permite capturar instantaneas de las practicas de
apropiacion, en su naturaleza emergente, haciendo zoom en dimen-
siones, procesos y relaciones que den cuenta de la configuracion de
contradispositivos que proponen aqui y ahora maneras alternativas
de concebir las tecnologias digitales, teniendo a la comunidad como
escenario y protagonista.

El enfoque etnografico, al buscar comprender desde dentro
las practicas, los discursos y el contexto de los individuos de una
realidad especifica, es de una gran utilidad para la comprension de
las practicas de apropiacion de tecnologias digitales como las que he
descrito: emergentes, situadas, comunitarias y criticas frente a los
usos y concepciones impuestos por dichas tecnologias. Como estra-
tegia investigativa, la etnografia no es solo una herramienta que do-
cumenta lo que sucede en universos especificos para su comprension
e interpretacion; tiene la capacidad de responder de manera creativa,
no lineal y con la sensibilidad necesaria a las transformaciones que
aparezcan en la evolucion del proyecto, aceptando y aprovechando
las complejidades humanas, inherentes a la cotidianidad de las comu-
nidades, sin reducirlas o ignorarlas, posibilitando la indagacion y el
estudio de las maneras en que tanto individuos como comunidades
interpretan y les dan sentido a sus practicas (Campbell y Lassiter 32;
Jaramillo y Cairo).

Ciertos rasgos de la metodologia etnografica nos acercan a la
comprension de las practicas de apropiacion en su complejidad, pues
se detienen en los niveles de incertidumbre que trae toda experiencia
con comunidades, incluyendo reflexiones sobre la informacion regis-
trada y abriendo la puerta a la incorporacion de ideas y perspectivas
que inciden en el disefio de la misma investigacion; y también tienen
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la capacidad de vislumbrar procesos macro en escenarios micro, su-
mergen al investigador en los contextos, lo que les permite hacer un
uso intenso de técnicas como la observacidn, la conversacion, las li-
neas de tiempo y las historias de vida, y abrirse a diferentes mane-
ras de comunicar y narrar los procesos estudiados. Todo lo anterior
pone en evidencia que la etnografia no surge de enfoques determi-
nados en su totalidad; emerge de procesos evolutivos, de relaciones
humanas y de experiencias compartidas, teniendo asi la capacidad
de responder a la complejidad de la realidad (Campbell y Lassiter 34;
Ruiz Ballesteros).

El componente colaborativo entra a complementar el aborda-
je etnografico para privilegiar lo relacional y hacer manifiestos los
saberes de la gente —usualmente descalificados como inferiores, no
elaborados, locales, particulares e incapaces de unanimidad (Fou-
cault, Defender la sociedad 21)—, e incorporar mecanismos opera-
tivos que buscan garantizar la escucha y el compromiso frente a las
comunidades participantes, respondiendo a la necesidad de practicas
y relaciones mas igualitarias y compartidas frente a métodos tanto
extractivos como coloniales en la antropologia (Quijano). Siguiendo
esta linea, la etnografia colaborativa se entiende como propuesta sus-
tentada en la construccion de relaciones y en el distanciamiento de
légicas que posicionan al investigador como protagonista del proceso,
y alcanza asi formas colectivas de produccién y defensa de los comu-
nes; permite lograr implicaciones con el contexto y encuentros con
las comunidades, asi como diluye las diferencias entre conocimiento
experto y no experto (Alvarez et al.). Dicha supresion de la distancia
entre investigador e investigado y la construccion de vinculos con la
comunidad que permite la continuidad del proceso son elementos
imprescindibles en la etnografia colaborativa. El conocimiento que
se construye es entonces enactivo y conectivo, no se basa solo en la
manipulacién del conocimiento sobre el mundo objetivo, sino que se
vincula con la experiencia y la interconexién. Asi, las comunidades
hacen parte de la produccién del conocimiento como investigadoras
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y los investigadores hacen parte de las acciones colectivas de trans-
formacion social de la comunidad.

Al precondicionar y dar forma al disefio y a la socializacion de
los procesos investigativos, la colaboracion atraviesa la estructuracion
de una agenda compartida a partir de los objetivos de los diferen-
tes actores involucrados (Lassiter, The Chicago guide to collaborati-
ve ethnography) y de la produccion colectiva de conceptos desde un
cuerpo tedrico que dialoga con las nociones desarrolladas dentro de
las comunidades en un trabajo de coconceptualizacion. Dicha cons-
truccién colectiva de vehiculos de interpretacion les otorga a las co-
munidades parte del control de los procesos, cuyo objetivo final no es
necesariamente la produccion de textos escritos (Rappaport).

Sobre las técnicas usadas

La etnografia colaborativa hace un uso integrado de técnicas y herra-
mientas diversas que se orientan y articulan para responder a los ob-
jetivos y caracteristicas particulares de cada investigacion, por medio
del posicionamiento de la colaboracién como tema central y practica
transformadora, sin darla por sentado en el ejercicio etnografico. Este
impulso hace parte de multiples esfuerzos mas amplios que tienen
como norte la construccion de unas ciencias sociales mds equitativas
(Lassiter, The Chicago guide to collaborative ethnography).

Como ya ha sido planteado, en esta investigacion se busca cap-
tar las practicas de apropiacion de tecnologias digitales en su caracter
contrahegeménico, por medio de la comprension de sus dimensiones,
procesos y relaciones. Para lograrlo, se usaron técnicas como la par-
ticipacion observante en diferentes actividades de las comunidades,

tanto presenciales como virtuales,' entrevistas semiestructuradas a

1 Paraestainvestigacion, lo presencial y lo virtual son rasgos que caracterizan las actividades
desarrolladas por las comunidades. Lo primero refiere, como lo indica la palabra, a la pre-
sencialidad fisica como requisito para el desarrollo de la actividad. Por virtual se entiende la

implementacién del ciberespacio, espacio de interacciones y transacciones entre y a través de
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sus lideres, lineas de tiempo y la correalizacién de proyectos colabo-
rativos con las comunidades.

LA PARTICIPACION OBSERVANTE
Esta tiene como objetivo comprender las ideas y las actividades de los
integrantes de las comunidades especificas, desde su punto de vis-
ta. Se basa en la premisa de que el acceso a los significados que se
construyen, negocian e intercambian en tales actividades y en la red
de relaciones en las que estas se soportan, se logra a través de su vi-
vencia. Por esta razon, una participacion activa acompanada de un
compromiso real con la cotidianidad de dichas comunidades ofrece
una vision privilegiada de los modos en que se configuran tales sig-
nificados (Campbell y Lassiter; Guber; Rappaport). Dicha participa-
cion se conjuga con observaciones sistematicas, directas y regulares
que pretenden describir de manera profunda las experiencias con las
ideas que al respecto emergen en los participantes y en el investigador,
prestando especial atencion a los momentos en los que se encuentran
diferentes concepciones de los acontecimientos vividos. Esto exige
apertura al proceso mismo de observar las experiencias, reflexionan-
do sobre ellas y propiciando el didlogo con otros al respecto. Por tra-
tarse de un ejercicio que fusiona accion y reflexion, la participacion
observante demanda del investigador la conciencia de cémo su posi-
cion se manifiesta e influye en su practica, asi como claridad y trans-
parencia respecto de la perspectiva teorica, politica y experiencial que
orienta su ejercicio. Esto ultimo es indispensable en la presentacion
del investigador y en sus primeros encuentros con las comunidades
(Campbell y Lassiter).

La participacion observante demanda la inmersién com-
prometida del investigador en un entorno determinado para lograr
comprenderlo desde adentro en su funcionamiento, sus relacio-
nes y sus peculiaridades (Wilkinson). Esta inmersion le ofrecera

cuerpos fragmentados y multiples que actdan en internet (Isin y Ruppert), como escenario

en el que la actividad sucede.
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conocimientos especificos, mas intimos y personales, que otras téc-
nicas no proporcionan. Asumir la construccion de conocimiento de
esta manera constituye un modo particular de situar la experiencia,
segun el cual las acciones y los cruces de historias individuales a su
alrededor generan formas intersubjetivas de conocimiento valiosas
para la comprension de escenarios mas amplios (Campbell y Lassiter
56). Esto se traduce en la relevancia de abordar las apropiaciones no
solo desde las reflexiones e interpretaciones alrededor de estas por
parte de la comunidad, sino a partir de la experiencia de apropiacion
vivida por el investigador y con las interacciones que la enmarcan
como componentes centrales del proceso.

Las notas de campo juegan un papel fundamental en el desa-
rrollo de esta técnica. No solo ofrecen un mapa de ruta que permite
hacer seguimiento de lo visto, lo pensado y lo experimentado en cam-
PO, sino que su escritura y posterior revision conducen a reflexiones
importantes. Las notas constituyen de esta manera cruces de tiempo,
lugar, individuos y situaciones, captados por medio de descripcio-
nes y narraciones particulares que explican como se construyen y
se coconstruyen los significados de las experiencias cotidianas de las
comunidades (Campbell y Lassiter). Las descripciones resultantes de
la participacion observante buscan ofrecer imagenes de las practicas
de apropiacion y del universo que las rodea, desde el punto de vista
de un participante. En la experiencia vivida con De Finca, Red Fusa
Libre y Grafoscopio, dichas representaciones se alimentaron de las
diferentes jornadas vividas a lo largo del trabajo de campo, las cuales
estuvieron integradas por actividades tanto formales* como infor-

2 Con este calificativo me estoy refiriendo al cardcter planificado de dichos encuentros por
parte de la comunidad. En el caso de Grafoscopio dichos encuentros son: un (1) Data Week,
doce (12) Data Roda y dos (2) Casas Abiertas (véase el anexo 1). En cuanto a De Finca, los
encuentros son: una (1) participacion de la asociacion en el evento Crea Fest Fusagasuga 2018,
un (1) taller de riego por goteo, un (1) programa de intercambio codisefo de tecnologias para
la produccion del café en Colombia y una (1) minga para la construccion de una yurta para
la asociacion (véase el anexo 2). Por su parte, con Red Fusa Libre los encuentros son: un (1)

taller denominado “Un wiFi con sabor a campo’, una (1) participacion del semillero en panel
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males® en las que participé, bien sea desde mi quehacer audiovisual,
realizando registros visuales y audiovisuales, o colaborando en los
espacios que lo requirieran.

A lo largo de estas experiencias, el uso de las herramientas
digitales de comunicacion asincrénicas, como los correos masivos,
y sincrénicas, como las aplicaciones de mensajeria Telegram —con
Grafoscopio— y WhatsApp —con De Finca y Red Fusa Libre—, fue
recurrente, y como resultado emergieron métodos particulares que
se conectaron con el ejercicio etnografico y generaron conocimiento
sobre las practicas de dichas comunidades en una prolongacién de
las conversaciones sostenidas y los aprendizajes alcanzados en los
diversos encuentros presenciales. El trabajo participativo y observa-
cional en tales escenarios buscd ofrecer medios adicionales para com-
plementar la comprension de los significados que daban forma a las
practicas e incidian en la organizacion de la comunidad. Esto implico
un reconocimiento del papel que desempend la tecnologia digital en
los modos de acceso a la informacién y construccién de conocimien-
to, pero no significé asumir los métodos digitales como metodolo-
gia central de la investigacion, puesto que ello implicaria repensar la
etnografia colaborativa propuesta. En consonancia con lo anterior,
la participacion observante en los correos masivos y las aplicaciones
de mensajeria contribuyeron a la comprension desde la creacion de
puentes entre el comportamiento digital de las comunidades y sus
escenarios de accién no digitales, con una mirada interrelacional.
En suma, la participacion observante partié de mi posiciéon como

sobre brecha digital y acceso rural, una (1) cartografia social realizada con los habitantes
de la vereda San Pablo (municipio de Pasca), cuatro (4) visitas a las veredas de Bosachoque

(municipio de Fusagasugd) y San Pablo (municipio de Pasca; véase el anexo 3).

3 Con este calificativo me refiero a momentos como recorridos en transporte, café, almuer-
z0s y cenas compartidas, preparacion de las actividades, intervenciones y practicas con los
artefactos tecnoldgicos no planeados, por mencionar algunos, en los que eventualmente
emergian conversaciones relacionadas con la comunidad, la practica de apropiacion y las

esferas de conocimiento en que esta se inscribe.
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investigadora y buscd trasladarse progresivamente a la perspectiva
de las comunidades, teniendo presentes los limites en dicho trayecto.

LAS ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS
Hablar de entrevistas dentro de un abordaje metodolégico de corte
etnografico colaborativo no alude a canales abiertos de informacion
en los que el conocimiento es transmitido de manera clara de infor-
mante a investigador, sino que se refiere a encuentros e intercambios
que se despliegan a través de conversaciones entendidas como activi-
dades naturales del estar juntos. En estos encuentros relator y narra-
dor, actores enmarcados por procesos historicos, sociales, culturales
y politicos, poseen conocimientos y comprensiones distintas de la
situacion. El primero ofrece una vision desde el proceso investigativo
y el segundo aporta una perspectiva intima desde su experiencia. Este
dialogo, previamente planeado y acordado, existe dentro de relacio-
nes de poder emanadas de la edad, la raza, el género y la clase, entre
otros elementos, que influyen en el desarrollo del evento y deben ser
tenidos en cuenta. Asumir las entrevistas como conversaciones, para
efectos de un trabajo colaborativo, ofrece escenarios de accién mas
precisos y utiles que abren las posibilidades creativas de un proyecto
investigativo, asumiéndolo como espacio para la construccién con-
junta de conocimiento y la obtencién de comprensiones compartidas
(Campbell y Lassiter; Raleigh Yow).

Dichas conversaciones demandan la coconstruccion de esce-
narios de cercania entre los individuos participantes que reconoz-
can sus caracteristicas personales como detonadores de momentos
expresivos y de claridad-lucidez durante el didlogo. Para alcanzar
esta cercania, se debe tener en cuenta que las comunidades poseen
formas especificas de comunicar en su interior el conocimiento y de
extender el significado de sus actividades, el cual emerge tanto en
aquellos dialogos como en actividades de naturaleza diversa, que no
estaran directamente vinculadas con las practicas de apropiacion, por
lo que es determinante la participacion y el involucramiento en estos
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espacios de intercambio para el alcance de comprensiones complejas
(Campbell y Lassiter; Lassiter, The power of Kiowa song).

Tener como norte el alcance de la significatividad y de una in-
terpretacion contextualizada en los participantes aporta de manera
significativa el uso de los tres procedimientos propuestos por Rosana
Guber para el desarrollo de una entrevista etnografica: la atencion
flotante del relator en la busqueda de intereses a partir de preguntas
que al ser respondidas en afirmaciones de sentido comun de los na-
rradores ponen en evidencia los nudos problematicos de su realidad;
la asociacion libre, esto es, el dejarse guiar por el flujo de la narracién
para lograr la comprension de las logicas con las que el narrador
construye lo real; y la categorizacién diferida por medio de interro-
gantes encadenados para la reconstruccion del marco interpretativo
del narrador (Guber; Ruiz Ballesteros).

Los encuentros que dieron lugar a las conversaciones ana-
lizadas se realizaron a lo largo de todo el trabajo de campo, asu-
miéndolos como un ejercicio recurrente. Adicionalmente, entre
mediados de noviembre de 2018 y febrero de 2019, realizamos reu-
niones planeadas especificamente para llevar a cabo conversaciones
mas extensas con Franklin Espitia —presidente de la asociacion De
Finca—, Wilson Gordillo —coordinador del semillero de investiga-
cién Red Fusa Libre— y Offray Luna —creador de la herramienta
digital Grafoscopio e integrante de la comunidad que lleva el mismo
nombre—. Los objetivos de esta técnica fueron establecer las tramas
de sentido, desde lo personal y lo colectivo, que acompanaban las
practicas de apropiacion en las comunidades, e identificar los flujos
de trabajo y las relaciones internas y externas que acompanaban
dichas practicas. Los temas a desarrollar en dichas conversaciones,
que permearon a su vez actividades y didlogos informales con la co-
munidad, emergieron desde la articulacion entre las claves tedricas
propuestas para esta investigacion, los documentos previos elabo-
rados por las comunidades, las notas de campo realizadas duran-
te y después de las actividades presenciales —tanto formales como
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informales— en las que participé,* la correalizacién de proyectos
colaborativos con las comunidades, el ejercicio colectivo de linea de
tiempo que se llevd a cabo con cada una de ellas y los dialogos me-
diante las aplicaciones de mensajeria instantdnea Telegram y Whats-
App. En suma, los temas abordados son resultado de las formas de
aproximacion que construimos en conjunto con las comunidades,
vinculos en constante transformacion que dan cuenta de la configu-
racion de sistemas de interdependencia dentro de ellas.

LINEA DE TIEMPO

Técnica que se usa en multiples abordajes metodoldgicos con el fin
de ubicar temporalmente una sucesion de hechos en los que un in-
dividuo o grupo esta inserto. La linea de tiempo posibilita perfilar
mapas de relaciones alrededor de dicha sucesion y constituir un dia-
grama en el que se registran sucesos, personajes y sitios que definen
la trayectoria vital del individuo o grupo. Para esta investigacion, el
proposito de la técnica fue construir con la comunidad una narrati-
va de sus procesos desde la constitucion la misma de la comunidad,
por lo tanto, se procurd que en su realizacion participara la mayor
cantidad de miembros posible. Para lograrlo, en el caso de Grafos-
copio y de Red Fusa Libre, se contd con la participacion remota de
integrantes por medio del sistema de video de conferencia en linea
libre Jitsi, y las aplicaciones de mensajeria Telegram y WhatsApp. La
experiencia estuvo guiada por preguntas detonantes que, formuladas
desde la articulacidn de las claves tedricas con las particularidades
de cada experiencia, buscaban estimular, desde la emocion y el afec-
to, la conversacion alrededor de los origenes de la comunidad, sus
hitos, el lugar que cada integrante tenia en ella, el significado que
esta tenia en sus trayectorias vitales, momentos dificiles que como
comunidad habian atravesado y los imaginarios a futuro que como
colectividad proyectaban.

4  Actividades mencionadas lineas arriba.
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Los insumos alcanzados posibilitaron que, de la mano de la
comunidad, se construyera un conocimiento comun situado acerca
de ella, que se estableciera de manera consensuada un horizonte de
sentido que trascendiera el orden cronolégico y que, de manera adi-
cional, se nutrieran otras técnicas, principalmente la entrevista.

Correalizacion de proyectos colaborativos con las comunidades

Los proyectos colaborativos configurados de manera consensuada
con la comunidad son, en suma, la concreciéon de la investigacion
comprometida como apuesta. Su realizacién no es un proceso facil,
pues significa abarcar multiples voces, agendas e intereses, y desa-
rrollar un proceso multidimensional de representacion en si mismo
(Lassiter, The Chicago guide to collaborative ethnography). Los pro-
yectos colaborativos demandan en primer lugar una visiéon compar-
tida que permita que dicho proyecto se desarrolle, pero también la
apertura a la presencia diversas perspectivas que entren a dialogar y
enriquezcan el proceso investigativo y la dinamica colaborativa (Las-
siter, The Chicago guide to collaborative ethnography). Como es espe-
rable, no puede establecerse una formula para la puesta en marcha
de estos proyectos, pues se corre el riesgo de que se conviertan mas
en limites que en posibilidades. Sin embargo, se pueden seguir unas
orientaciones generales: la presencia permanente de la comunidad
en su formulacién a través de cuestionamientos, aclaraciones y re-
visiones, desde diversas habilidades, experticias y experiencias. Una
segunda orientacion esta relacionada con la apertura a nuevas ideas
y reflexiones alrededor de los temas abordados que pueden emerger
en el desarrollo del proyecto. Asumir esta apertura como una actitud
permanente constituye una respuesta coherente con la complejidad
de la realidad que se pretende estudiar. Tener consciencia del poder
que el investigador ejerce en el proceso de realizacion de los proyectos
colaborativos constituye otra orientacion. Dicho poder debe ser mo-
dulado cuando sea necesario para los intereses de la comunidad y del
investigador —pues los intereses de este deben estar presentes en el
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desarrollo de tales proyectos—. Una ultima orientacion es detenerse
en la importancia del caracter continuo de los proyectos colaborati-
vos, que tiene la potencialidad de abrir las puertas a iniciativas mas
amplias. En palabras de Lassiter, “la colaboracién no es solo un pro-
ducto, un ‘entregable’. También es el punto de partida para extender
una practica colaborativa duradera, en la etnografia y mas alld” (The
Chicago guide to collaborative ethnography 133).

En la correalizacion de proyectos colaborativos con comuni-
dades fue de vital importancia que, en su formulacién, planeacion y
ejecucion, tanto las comunidades como yo asumiéramos responsabi-
lidades reales que pusieran de manifiesto el compromiso de trabajo
conjunto. A esto se llega cuando dichos proyectos se conciben a partir
de necesidades manifiestas de las comunidades en didlogo con los
intereses investigativos y no son impuestos desde una agenda previa-
mente disefiada, constituyéndose en oportunidades para potenciar
encuentros y didlogos. En reuniones con los integrantes de la aso-
ciaciéon De Finca, se manifesto el interés en desarrollar un producto
audiovisual de caracter informativo dirigido a potenciales aliados y
posibles asociados que presentara a la comunidad con sus principios,
acciones, productos y proyectos a futuro. Para esto acordamos una
estructura y se planificaron las jornadas para la captura del material
(videos y fotografias). Para los integrantes de la comunidad era rele-
vante que esta presentara sus espacios vitales, por lo que se realizaron
tomas y capturas de testimonios en cada una de las fincas asociadas.

Red Fusa Libre expresd, desde el primer encuentro, estar inte-
resada en aprender sobre realizaciéon audiovisual, en especial el ma-
nejo de camaras y de softwares de posproduccion de video, para asi
poder contar con memorias de los procesos con las comunidades y
desarrollar tutoriales audiovisuales para estas en los que se explica-
ria el funcionamiento y la reparacion de las herramientas involu-
cradas en la instalacion de la red digital comunitaria. Frente a este
interés, les propuse realizar talleres practicos de escritura de guion,
manejo de camara y edicion, alrededor de la produccién de una pieza
en particular. Al respecto, Red Fusa Libre solicit6 realizar un video
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promocional del semillero para informar a la comunidad académica
de su quehacer y logros, y convocar la participacion y vinculacién en
su desarrollo. Alrededor del proceso de esta pieza se disefiaron y rea-
lizaron los talleres acompafiados de ejercicios de escritura colabora-
tiva y revision de material de manera remota mediante el procesador
de textos online Google Docs y la herramienta digital de mensajeria
y telefonia Skype. Los talleres facilitaron que los integrantes del se-
millero se apersonaran del registro de las imagenes necesarias para
el video y de la edicion de este. Mi acompafiamiento durante este
momento consistié en asesorias en la estructuracion del producto
y resolucion de dudas. A pesar de que, al momento de escritura de
este documento, la pieza audiovisual atin no habia sido finalizada, el
semillero ya cuenta con los conocimientos y habilidades necesarios,
como se puede evidenciar en el video “Redes comunitarias: conectan-
do a los desconectados. Apropiacion TIcC en la ruralidad”, realizado
por el equipo para la participacion de Red Fusa Libre en el IT Congre-
so Virtual Argentino e Iberoamericano de Tecnologia y Educacion.

Con Grafoscopio, la correalizacion del proyecto colaborativo
fue diferente. Puesto que no habia un interés manifiesto en la comu-
nidad por un producto audiovisual o por el registro de alguna de sus
actividades, me inscribi en el proyecto colaborativo “Manual de pe-
riodismo de datos” (Bonegru, Chambers y Gray), que la comunidad
formul6 y desarrolld en respuesta a la convocatoria realizada por los
creadores del manual en cuestion, el European Journalism Centre y
la Open Knowledge Foundation, para la actualizacién de sus con-
tenidos. Asi las cosas, participé como integrante de la comunidad
aplicando los conocimientos aprendidos sobre la herramienta en la
reconstruccion del libro de manera abierta, tanto en sus contenidos
como en su codigo fuente’

5 Una mayor informacion del proyecto "Manual de periodismo de datos" se encuentra en el
capitulo destinado al analisis: “Pistas para encontrar lo contrahegemonico en la tecnologia:
en busqueda de una comprension compleja de experiencias de apropiacion emergente de

tecnologias digitales en Colombia”



Un aprendizaje valioso de la correalizacion de estos proyec-
tos colaborativos es tener presentes las posibles fluctuaciones en la
intensidad de las participaciones de los miembros de la comunidad.
Algunos integrantes, por diversas razones, no contaron con el tiem-
po, el interés o la energia para participar en los proyectos de manera
sostenida a medida que estos se desarrollaban: fue importante que
dicha volatilidad hiciera parte del ejercicio etnografico, puesto que
proporcionaba un piso de realidad a la investigacion.

Sobre el ejercicio de una investigacion comprometida

La participacion del investigador es un ejemplo de la responsabilidad
que asume con las comunidades durante el proceso y se traduce en
el tiempo dedicado a las actividades a favor de estas desde su expe-
riencia y sus conocimientos. Con estas acciones, se asume el papel
de investigador-compariero (Anderson et al.) —coherente con una in-
vestigacion comprometida— afiliado a una filosofia de la implicacion
(Lévy, Inteligencia colectiva), segun la cual no hay un megasujeto del
conocimiento absoluto, todo lo contrario, multiples individuos leen,
escuchan y construyen un espacio colectivo de conocimiento, y el
logro de los objetivos estaria finalmente en la practica. Contraria a
un punto de partida diferenciado, bien sea del sujeto o del objeto, o
incluso de su interaccidn, la apuesta aqui es que en la configuracion
de dicho espacio el sujeto es construido por el sujeto (Lévy, Inteligen-
cia colectiva 124). Siguiendo esta direccion, el papel desempefniado
por las comunidades participantes se acerca al de un homologo. Esta
division de papeles se difumina ain mas cuando el involucramiento
con las comunidades aumenta. Asi, el proceso investigativo devie-
ne en uno intersubjetivo, pues la separacion objeto-sujeto se diluye
en las actividades cotidianas y en la inmersion del investigador en
las comunidades desde dicho papel dual (Campbell y Lassiter 44).
Puesto que cada circunstancia demanda estrategias emergentes que
se adapten a ella, es necesario aplicar diferentes estrategias que ex-
pliciten un compromiso sostenido. Al respecto, Gusterson sugiere un
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compromiso polimorfo, consistente en localizaciones dispersas, tanto
presenciales como virtuales, por medio de las que se interactua con
individuos y comunidades, y se obtienen diferentes tipos de registros
que enriquecen la investigacion (Gusterson 116).

El ejercicio de investigacion comprometida es simultdneamen-
te un ejercicio de ciudadania en el que se es participe de las realidades
que se estudian para alcanzar su comprension, desde un compromi-
so ético y politico (Jimeno, La emergencia del investigador ciudada-
no). En este sentido, el trabajo de campo y el momento de analisis
son escenarios de reflexion y teorizacion en conjunto donde el pen-
samiento colectivo sobre las practicas y las preguntas que quedan
abiertas son puntos de partida para otras acciones posibles. Se buscd
asi cuestionar y desestabilizar la relacion investigador-investigado,
otorgandoles parte del control del proceso investigativo a las comu-
nidades. Esta pérdida de control es una propuesta experimental y sin
garantia alguna que pretende situar a las comunidades y a la utilidad
de la investigacién en sus vidas en el centro, afilidndose a un cues-
tionamiento epistemoldgico: ;conocimiento para qué y para quién?
(Leyva y Speed).

Involucrar a las comunidades por medio de la implementacion
de tales cuestionamientos alrededor de la relevancia de la investi-
gacion para sus realidades, la importancia del reconocimiento de
desequilibrios de poder en el contexto que enmarca la investigacion,
los mecanismos de rendicion de cuentas que pueden establecerse,
la transparencia del disefio del proyecto y los modos en que pueden
traducirse los hallazgos para la comunidad son intereses que se sin-
tetizan en un marco denominado strap® (Milan y Milan 10), que, afi-
liado a la investigacién comprometida, conecta a los investigadores y
comunidades que hacen parte del proyecto en un proceso de cambio
social (Milan y Milan 10). En este marco, la transparencia refiere a

6  Acronimo de sharing (and transparency), translation, relevance, accountability and power,
cuya traduccién es compartir (y transparencia), traduccidn, relevancia, responsabilidad y

poder (Milan y Milan 10).
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un imperativo moral que permite a las comunidades el acceso a los
datos registrados y analizados, que implementa en la investigacion
procesos en los cuales se comparten reflexiones y hallazgos, y que,
principalmente, busca contribuir al aprendizaje, la autorreflexién y la
memoria colectiva en las comunidades. La traduccién y la relevancia
le apuestan a un proceso de aprendizaje mutuo en el cual las pre-
guntas de investigacion y los conceptos trabajados son significativos
para la comunidad y se expresan en un lenguaje comprensible para
ella; los métodos adoptados respetan y valoran sus practicas y las
reflexiones se comparten en formatos cercanos y utiles, que pueden
asumirse como punto de partida para futuros procesos investigati-
vos. En esto reside la diferencia entre investigar con e investigar so-
bre las comunidades, que indudablemente requiere que ambas partes
estén comprometidas a largo plazo con ejercicios colaborativos, de
reflexion y de ajuste alrededor de las cuestiones formuladas (Milan
y Milan). La pregunta por la responsabilidad busca dar cuenta de la
obligacion moral y ética que acompana y guia las relaciones con las
comunidades participantes, teniendo en cuenta, respetando y prote-
giendo sus practicas ontoldgicas y epistemoldgicas. La responsabili-
dad cobra especial importancia en los momentos de analisis de datos
registrados y de construccion tedrica, y en la socializacion de dichos
hallazgos, que se constituyen en recursos tedricos para las acciones
de las comunidades (Milan y Milan). La nocién de poder se refiere al
desbalance en las relaciones entre el investigador y las comunidades
a estudiar durante los momentos de recoleccién de datos. En esta
interaccion, alcanzar niveles de relacionalidad y reciprocidad cobra
importancia, puesto que son situaciones de vulnerabilidad y apertura
para las comunidades participantes, que pueden llegar a sentirse bajo
escrutinio. Al respecto, es entonces determinante la construccién de
relaciones investigativas basadas en la confianza, el respeto mutuo y
la claridad, gracias a las cuales se pueda crear un espacio confortable
para la reflexion en conjunto (Milan y Milan). La investigacién com-
prometida implementa a su vez una epistemologia situacional (Me-
lucci, “Frontier land”; Melucci, Challenging codes 396) que tiene en
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cuenta los elementos contextuales de la produccion de conocimiento,
buscando alejarse de la ilusion de estar fuera o encima del proceso,
e insertando la investigacion en una relacién en la cual deben re-
conocerse las diferencias entre las motivaciones del investigador y
aquellas de las comunidades, y los puntos de unién que fortaleceran
el compromiso con el proceso (Milan y Milan).

El momento analitico

En respuesta a la estrategia de registro de informacién y construc-
cidn colaborativa de conocimiento disefiada, se desarrolld un sistema
interpretativo multiple, dindmico y abierto a la imprevisibilidad que
permite aprehender parte de la realidad en su complejidad, haciendo
posible enfocarse en la comprension de las relaciones, dimensiones
y procesos que constituyen lo micro y lo macro de las practicas de
apropiacion, trascendiendo sus objetos y procesos, sin desconocerlos.
Pensar un sistema de estas caracteristicas hizo necesario considerar
que no todos los procesos son mecanicos ni replicables; dependen
del contexto que los enmarca y sus resultados emergen de manera
no previsible. Esto no significa una renuncia a proponer posibles re-
gularidades e interacciones contrastables que expliquen la realidad,
sin embargo, es imposible predecir su evolucion, puesto que sus con-
diciones iniciales no se conocen en su totalidad (Ruiz Ballesteros).
En este sentido, y con el propdsito de rastrear con mayor claridad
los desplazamientos de la apropiacion de tecnologias digitales por
parte de las comunidades, se construy6 una reticula de andlisis que
—alimentada por las claves teéricas en didlogo con la practica y con
intuiciones interpretativas que emergieron durante esta en conversa-
ciones con integrantes de las comunidades— yuxtapone una amplia
gama de informaciones para intentar comprender como las comuni-
dades apropian de maneras contrahegemonicas. Esta aproximacion
es una de las muchas posibles y es resultado de las relaciones que se
establecieron con la comunidad, asi como de los didlogos interpre-
tativos con autores como Ettiene Wenger y su texto Comunidades
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de prdctica: aprendizaje, significado e identidad (2001);7 Engin Isin
y Evelyn Ruppert con su trabajo Being digital Citizens (2015),* Elinor
Ostrom y su investigacion El gobierno de los comunes: la evolucion
de las instituciones de accién colectiva (2000),° Arturo Escobar y su

7 Los conceptos planteados por este autor estan directamente vinculados con la practica real
y la aplicabilidad del aprendizaje, centro de interés de sus reflexiones e indagaciones. Por tal
motivo, sus observaciones dialogan de manera fluida con la importancia que para mi tiene
el caracter situado que le otorga sentido a las expectativas y necesidades de la comunidad
frente ala practica. Asi pues, Wenger construye sus conceptos desde teorias del aprendizaje
social provenientes de Lev Vygotski y Hans-Georg Gadamer, asi como la relevancia que para
el autor tiene la conexién social en estas. El autor hace parte de un grupo de tedricos como
Jean Lave, John Seely Brown y Paul Duguid, quienes desde una experiencia compartida en
Palo Alto Research Center de Xerox, a comienzos de la década de los noventa, critican la
relevancia que se le da en el trabajo cotidiano y el aprendizaje al conocimiento abstracto,
subvalorando la préctica real del dia a dia y sus particularidades. Para los autores dicha
préctica es el centro, y el aprendizaje un fenémeno social que sucede en una accién situada

a través del involucramiento de practica y contexto.

8  Isin y Ruppert proponen una nueva manera de entender la relacion entre ciudadania e in-
ternet que incide en los modos en que se concibe la accién politica. El ejercicio de nuevos
derechos y deberes a través de lo que denominan actos digitales ofrece nuevas oportunidades
de accion, sin olvidar que este ciudadano digital también estd sujeto a diferentes formas de
control y se constituye en una composicién de identificaciones, afiliaciones, asociaciones y
fuerzas. La propuesta que pretende reafirmar el caracter politico de toda accion en internet
se encuentra asociada a mi interés en extender el locus establecido a lo politico y dirigirlo a
espacios y sectores no formales, pues es alli donde tecnologia, cultura y sociedad se entre-

cruzan, que la accién politica sucede (Alonso; Fonseca y Rueda; Santos).

9  Ostrom cuestiona algunos de los supuestos fundamentales de las ciencias econdmicas, par-
ticularmente que los individuos no son capaces de cooperar de forma estable y sostenible y
que siempre necesitaran una autoridad externa que los organice. Su hipétesis, que gira alre-
dedor de que es posible la organizacién y la gestion autonoma para el alcance de beneficios
comunes permanentes y que se pueden construir contratos vinculantes para comprometerse
en estrategias de cooperacion en las que se comparten costos y rendimientos, ofrece una
aproximacion a las comunidades que asume la autonomia como variable fundamental para
el éxito de las acciones colectivas y valora el contexto local como insumo central parala cons-
truccién de acuerdos y compromisos. De igual manera, la implementacion de su concepto
central, bienes comunes, es coherente con las acciones de las comunidades protagonistas de
esta investigacion, que buscan de diversas maneras ensanchar espacios de participacion,
creacion y libre circulacion de conocimiento. Hacer uso de esta nocion conlleva a detenerse

en logicas y dindmicas particulares como los modos de autoabastecimiento y gestion que a
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texto Autonomia y disefio: la realizacion de lo comunal (2016),” Ezio

Manzini y su trabajo Design, when everybody designs. An introduction

to design for social innovation (2015)," asi como Pierre Lévy y su texto

fundacional, Inteligencia colectiva (2004).

Esta propuesta apropia elementos de los esquemas analiticos

de los autores para ponerlos a dialogar con las unidades de analisis

y categorias propias de la practica que emergieron en el trabajo en

10

11

12

su vez tienen implicaciones politicas, pues cuestiona y establece distancia con el duopolio

mercado-Estado y se aproxima a otros esquemas de accion y pensamiento (Bollier).

Sus propuestas centrales, es decir, reorientar el disefio desde la tierra, criticar la ontologia
de la separacidn, preguntarse por otras racionalidades y proponer como modos esperanza-
dores de pensamiento el disefio para la transicion entendido como un intento por reubicar
la practica de disefo en la busqueda del cambio social para futuros sostenibles y el disefio
para la autonomia, entendido como la practica del disefio con comunidades para que estas
alcancen y fortalezcan su autonomia, se constituyen en insumos para pensar las practicas de
apropiacion de tecnologias como innovaciones postdualistas que problematizan la ontologia
universalizante de las formas dominantes de la modernidad, reposicionan la convivialidad y
recomponen el tejido de lo comunal desde una vision pluriversal (Escobar). La importancia
que le otorga al conocimiento enactivo como aquello que se adquiere por medio de la accion
del organismo en el mundo llena de sentido el vinculo entre reflexién y experiencia que se

pretende abordar con las comunidades, a propdsito de sus practicas de apropiacion.

Ademas de los sustanciales aportes del autor a la nocién de innovacion social, concebida
como actos de creacion a partir del didlogo y la participacion para el encuentro de soluciones
particulares, que a su vez posibilitan la emergencia del disefiador que habita en todos los
individuos, sus reflexiones sobre los sistemas distribuidos, a los que asume como semillas
para procesos de innovacion social pequefios, locales, abiertos y conectados, dialoga con la
importancia otorgada en esta investigacion a la base contextual y social que sostienen a las

apropiaciones de tecnologia.

Lévy, en sus textos ;Qué es lo virtual? e Inteligencia colectiva, propone un modelo plural de
pensamiento y accion soportado en una critica a la exclusion de los ciudadanos por la super
especializacion y la fragmentacion del conocimiento, y un interés en cémo las nuevas posi-
bilidades técnicas permitirdn hacer desaparecer o menguar el impacto de la heteronomia.
Su hipdtesis, segtn la cual es posible materializar la inteligencia colectiva en dispositivos
técnicos, sociales y semidticos que los individuos pueden apropiar, resuena con lo que, en
mi concepto, es el deber ser de la tecnologia en las comunidades, facilitadora de su cons-
truccién y consolidacion como escenario para el desarrollo de las potencialidades sociales

y cognitivas de sus integrantes.
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campo, alcanzando comprensiones mas complejas de las tres comu-
nidades en cuestion. Con este procedimiento se busca clasificar los
insumos que alimentan la dindmica de analisis y posibilitar asi un
cruce de lo observable con lo conceptual. La imagen resultante pone
de manifiesto emergencias, conexiones, trasgresiones y dificultades
en el devenir de la apropiacion de cada una de las comunidades.

La idea de desplazamiento va de la mano de la apropiacion,
si esta ultima implica un proceso de negociacién y lucha por signi-
ficados y disefos que dialogue con los modos impuestos por la tec-
nologia desde la practica (Garcia et al.; Quintana y Rueda; Tsatsou),
los desplazamientos seran aquellos cambios en los modos de asumir
la tecnologia y en las maneras de actuar en esta y con esta. La reti-
cula entonces permite ofrecer herramientas para dar cuenta de di-
chos movimientos y construir una narrativa sobre ellos, rastreando
de manera encadenada el devenir de la apropiacion en historias de
vida, en practicas que se vuelven comunidades, en liderazgos que
trasmutan y rotan.

La reticula tiene como guia una hipétesis flexible y contextual
que se ha ido elaborando y adaptando durante el mismo proceso,
conforme se retine la informacion y sobre mis reflexiones como in-
vestigadora en compaiiia de las comunidades. Ahora bien, dicha hi-
potesis supone que las apropiaciones contingentes, abiertas y situadas
de tecnologias digitales, cuyo centro es la comunidad como escenario
y protagonista, configuran procesos de construccion y fortalecimien-
to de la autonomia de dichas comunidades con un potencial politi-
co transformador, y constituyen contradispositivos (Agamben) que
entran a dialogar con los modos hegemonicos de hacer y ser que ha
impuesto la tecnologia.

En esta reticula, las unidades de observacion —es decir, los
referentes empiricos que hacen posible la obtencion de informacion
para su estudio mediante la reticula— se manejaron en dos nive-
les o jerarquias: en un lugar protagénico se ubicaron momentos en
los cuales las practicas de apropiacion de tecnologias digitales se
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evidenciaban de manera directa, es decir, los Data Week® y Data
Roda'* —en el caso de la comunidad Grafoscopio—, las sesiones de
intervencion o cacharreo de maquinas que intervienen en la transfor-
macidn del café —en el caso de la asociacién De Finca—, los talleres
para el disefio e instalacion de redes digitales comunitarias con los
habitantes de las veredas de los municipios de Fusagasuga y Pasca —
en el semillero Red Fusa Libre—, los proyectos colaborativos correa-
lizados con las comunidades, los ejercicios de elaboracion colectiva de
lalinea de tiempo de dichas comunidades, las conversaciones extensas
con Franklin Espitia —presidente de la asociaciéon De Finca—, con
Wilson Gordillo —coordinador del semillero de investigacion de la
Red Fusa Libre— y con Offray Luna —creador de la herramienta
digital Grafoscopio—, y las notas de campo fruto de mi participa-
cion observante en las diversas actividades de las comunidades. En
un lugar complementario se ubicaron las discusiones y reflexiones
alrededor de dichas practicas y del deber ser de estas que emergieron
en escenarios virtuales, como aplicaciones de mensajeria instanta-
nea —Telegram y WhatsApp—, correos masivos y etherpads.” Estas
unidades estan interrelacionadas y constituyeron el escenario que fue
estudiado desde la reticula propuesta.*

13 Taller de treinta horas de duracién aproximada alrededor del desarrollo colaborativo de
software y la experimentacion con sus funciones. Sus asistentes manejan diferentes niveles
de experticia relacionada con programacién y no son necesarios conocimientos previos para

participar.

14 Encuentros de cuatro horas de duracién cuyos propésitos son conectar tematicamente
los dataweeks, darles continuidad y desarrollar proyectos relacionados con el aprendizaje
adquirido.

15 Sistemas de escritura colaborativa de texto que, en tiempo real, le permite a los participantes

hacer aportes de manera simultdnea.

16 Los resultados del analisis que se realizaron mediante dicha reticula se presentan en el ca-
pitulo 5, “Pistas para encontrar lo contrahegemoénico en la tecnologia: en bisqueda de una
comprension compleja de experiencias de apropiacion emergente de tecnologias digitales

en Colombia”.
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El modelo de comunidades de practica (Wenger; Wenger
et al.) se implement6 como uno de los marcos de observacion de es-
tas unidades. Asi, sus aspectos basicos, propositos, momentos, roles,
productos y actividades fueron asumidos como tramas que permi-
tieron aterrizar los conceptos, precisar la vision de las experiencias
comunitarias, y guiar la atencién hacia elementos observables. En
esta linea se encontraron en primera medida tres componentes basi-
cos que, combinados, constituyen la estructura basica de una comu-
nidad de practica, al mismo tiempo que un medio para comprender
cdmo la apropiacion toma forma de manera diferenciada en cada
una de las experiencias estudiadas. El primer elemento es la esfera de
conocimiento, conjunto de tematicas comunes que guian y dotan de
significado las acciones de la comunidad y la forma en que esta orga-
niza sus conocimientos. No se constituye a partir de datos estaticos:
se alimenta de las necesidades, experiencias y problemas identificados
por parte de los miembros de la comunidad, y evoluciona junto con
esta y con el contexto que la enmarca. En ese sentido, el punto de vista
que la comunidad tenga de la esfera de conocimiento es fundamental,
pues es la que finalmente dard forma a las practicas de apropiacion y
a los conocimientos que se construyen en estas (Wenger; Wenger et
al.). Esta posicion se configura a partir de los significados personales
de la esfera, en conjuncion con la relevancia estratégica de esta para
el contexto. En algunos casos, puede ir en contravia de la vision de
las instituciones u organizaciones a las que las comunidades se en-
cuentran afiliadas. El segundo componente es la comunidad, que,
tal y como se habia planteado en el capitulo 2, “Claves tedricas para
la comprension de la apropiacion emergente de tecnologias digitales
para la contrahegemonia”, es el tejido social que sostiene y moviliza
procesos de creacion, aprendizaje y construccion de conocimiento co-
lectivo, a través de los cuales se desarrolla un sentido de pertenencia e
identidad comtn en los miembros respecto a la esfera de conocimien-
to, que, lejos de unificar u homogenizar puntos de vista, estimula la
diversidad de miradas, enriqueciendo la construccion de relaciones
interpersonales y los procesos anteriormente seiialados. La pasion y
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el compromiso de los participantes, que nacen de un interés personal,
no de un mandato externo, son la base y el insumo de la comunidad y
pueden ser interpretados por medio de la regularidad y continuidad
de las interacciones y aportes, asi como de los diferentes liderazgos y
roles que se asumen. Al respecto, si bien pueden hallarse escenarios
donde las funciones y jerarquias cuentan con una mayor definicién
y permanencia, algunas comunidades manejan una ecologia de lide-
razgo (Wenger et al.), es decir, un liderazgo distribuido que guia una
suerte de rotacion de responsabilidades, direccionamientos y toma
de decisiones. El tercer elemento basico es la practica, aquel conjun-
to de herramientas, narraciones, enfoques y procesos alrededor de
la esfera de conocimiento que la comunidad construye, comparte y
mantiene vivo en su quehacer, incidiendo de manera directa en los
comportamientos y capacidades de los participantes. El término no
se asume en un sentido opuesto a la teoria, sino como un lugar de
desarrollo y negociacién de comprensiones del mundo desde experi-
mentaciones comprometidas; representa la historia de la comunidad,
al mismo tiempo que ofrece recursos para la construccion de nuevo
conocimiento. Puesto que denota formas diferenciadas de hacer las
cosas, dentro de la practica se tejen el conocimiento explicito y el
implicito. Los documentos producidos, como manuales, herramien-
tas, repositorios y articulos, les hablan a las experiencias de manera
directa, no son objetos estaticos, hacen parte de la cotidianidad de
las comunidades, las cuales desarrollan con el tiempo formas propias
de visibilizar su practica y compartir conocimiento. En este dialogo
entre lo tangible y lo tacito, también se van configurando tipos de
comportamiento, perspectivas frente a problemas, maneras de or-
ganizar conocimiento, lenguajes comunes y modos de pensamiento
que cohesionan a la comunidad. En este sentido, la configuracién
de una préctica va de la mano con la construccion de la comunidad
(Coleman; Csikszentmihalyi; Wenger; Wenger et al.). La apropiacion
de tecnologias digitales como practica comparte estas caracteristicas,
ademas, le apunta a un ejercicio problematizador localizado que bus-
ca responder a los modos impuestos de hacer y conocer, procurando
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hacer de dichas tecnologias digitales, medios significativos que se
adecuen a las necesidades locales de las comunidades.

Por su parte, las categorias —aquellas nociones mas abstractas
y generales por las cuales una realidad, en este caso, las practicas de
apropiacion, puede ser reconocida, entendida y explicada— emergen
en el didlogo entre lugares conceptuales construidos antes del trabajo
de campo con base en diferentes autores, por un lado, y lo experimen-
tado con las comunidades, por el otro, para entrar a dialogar con los
elementos observables. Asi, fueron dibujandose de manera mas niti-
da las siguientes categorias que me permitieron asignar significados
comunes a la informacion recogida.

Primera categoria: dimensiones

Son los aspectos o facetas a través de los cuales las unidades de ana-
lisis se manifiestan como un todo. Asi, se presentan las dimensiones
que se encuentran a continuacion.

Material: elementos que estructuran el entorno de accion ne-
cesario para realizar apropiaciones. No solo abarca la estructura tec-
nologica (equipos y conectividad); incluye también las herramientas
para dichas practicas (algunas adecuadas de manera especial para
estas), las materialidades sobre las que las apropiaciones se planifican
y suceden, y lo que se construye en conjunto, durante y al finalizar las
practicas de apropiacion. Estas materialidades, a su vez, estan ligadas
a una dimension simbdlica de la practica misma, puesto que generan
vinculos diferentes en el interior de las comunidades en el hacer.

Econémica: formas de administracion de los recursos dispo-
nibles y dindmicas situadas de cada una de las comunidades, para
determinar el acceso a los bienes tanto simboélicos como materiales de
ellas, estableciendo asi puntos de partida para la apropiacion. En esta
dimension se pueden identificar situaciones de aislamiento causadas
por la falta de recursos, en las cuales dichas carencias son limitantes,
pero a la vez disparadores de la apropiacion tecnoldgica.
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Simbdlica: abarca las creencias, los significados y las concepcio-
nes que se tejen alrededor de la apropiacion, asi como las maneras en
que se construyen, negocian y comparten tales elementos. El lenguaje,
al posibilitar la expresion y el intercambio, es un elemento bastante
efectivo a través del cual se puede indagar esta dimension. El repertorio
compartido (Wenger) refiere a aquello que se produce y construye de
manera permanente en las discusiones colectivas sobre la practica, y
alimenta de manera significativa la dimension simbdlica.

Espacial: comprende elementos geograficos (extension, ubica-
cion y condiciones naturales) que configuran el escenario en el que
suceden las apropiaciones, pero al mismo tiempo los trasciende, pues
interpela cuestiones vinculadas a la experiencia y la interaccion de las
comunidades con sus territorios, asi como las fisuras, contradiccio-
nes, continuidades y discontinuidades del espacio mismo. Al respec-
to, es importante detenerse en las particularidades que se manifiestan
en los espacios rurales y urbanos, asi como en las diferentes relaciones
que emergen entre los dos.

Temporal: cubre el desarrollo en el tiempo de las apropiaciones
y de la comunidad misma, lo que implica no solamente contemplar el
orden cronoldgico en que suceden los hechos, sino también vincular
simultaneidades y superposiciones que han incidido en la diacronia
de la comunidad y sus practicas. Esto significa a su vez un dialogo
entre los legados y aprendizajes en el devenir de las apropiaciones,
por una parte, y las expectativas y proyectos que se insertan en las
visiones a futuro, por otra.

Organizativa: incluye los modos de participacion y afiliacién
tanto a las apropiaciones como a la conformacién de la comunidad
que las desarrolla, las decisiones compartidas que se toman al res-
pecto, la planificacion de acciones a futuro, los mecanismos de eva-
luacion que se han desarrollado, los canales de comunicacion que se
utilizan y la pertenencia a redes relacionadas con su quehacer. Un
insumo relevante para esta dimension es el compromiso mutuo (Wen-
ger), que refiere a los acuerdos y deberes respecto al funcionamiento
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de la comunidad y a la realizacion de las apropiaciones a las que se
comprometen sus miembros.

Afectiva: refiere al conjunto de vinculos con base en el afecto
que se tejen dentro de las comunidades y alrededor de las practicas
de apropiacion, conexiones desde la emocion que se constituyen en
testimonios vivos, no fijados en la palabra, de los procesos. Tenien-
do en cuenta que las apropiaciones son ejercicios colectivos de cons-
truccion de conocimiento en los cuales la informacion se potencia al
ser transmitida y compartida con otros, la dimension afectiva estara
directamente relacionada con una apuesta por el paso de un modelo
cartesiano de pensamiento singular, cogito (yo pienso), a un plural
cogitamos (nosotros pensamos), en otras palabras, una apuesta por
una inteligencia colectiva, distribuida y puesta en sinergia en tiempo
real (Lévy, ;Qué es lo virtual?; Lévy, Inteligencia colectiva). En es-
ta inteligencia, la afectividad, como experiencia subjetiva que cubre
todo proceso de aprendizaje, desempefiara un papel preponderante
al constituirse en punto de conexién entre los integrantes de la co-
munidad, y entre esta y el entorno, sobre la base de un ejercicio de
implicacion: una combinacion de practicas, intereses, esperanzas y
afectos. Los sujetos hacen uso de sus facultades en funcién de su im-
plicacion en las comunidades con sus memorias, conflictos y planes
(Lévy, sQué es lo virtual? 77).

Segunda categoria: procesos

Conjunto de fases y acciones articuladas, no necesariamente inten-
cionadas, que caracterizan la practica de apropiacion en las comuni-
dades y crean sentido alrededor de estas para sus integrantes. Dichos
procesos incorporan continuamente informacion proveniente de los
contextos particulares, posibilitando no solo la construccion de cono-
cimiento, sino también la comprension y el cuestionamiento de rela-
ciones naturalizadas con la tecnologia por parte de las comunidades.

Los actos digitales (Isin y Ruppert) proporcionan elementos
de observacion y analisis al momento de identificar y describir los
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procesos presentes en las practicas de apropiacion. Son entendidos
como hechos mdviles a través de los cuales los individuos pueden
verse a si mismos como actores politicos y conducirse en internet
para encontrarse y ejercer de nuevas formas sus derechos, concepto
estrechamente vinculado a la ciudadania y a su configuracién me-
diante fluctuaciones entre sometimientos al poder y subversiones
respecto a este.

Siguiendo la teoria de los actos de habla de J. L. Austin, que
postula cinco clases de actos de habla, a saber, juicios, decisiones, com-
promisos, reconocimientos y clarificaciones, los autores afirman en
primera instancia que de la misma manera que las palabras tienen
una fuerza de accion, las acciones cuentan con una fuerza expresiva.
Posteriormente, extienden dicha teoria al proponer como sexto acto de
habla la nocidn de afirmacidon-reclamacidn-reivindicacidn, claim, en el
idioma original del texto, para referirse al ejercicio de articulacion de
“yo, nosotros, ellos tenemos derecho a” (Isin y Ruppert 17). Este acto
de habla hace parte de la especificidad de la definicién de ciudadano
que manejan los autores, entendido como sujeto que surge y acta
mediante tres fuerzas articuladas y simultaneas: las legales, que lo defi-
neny le dan existencia como persona con derecho a afirmar-reclamar-
reivindicar derechos; las performativas, que destacan la necesidad de
un ejercicio permanente que posibilite la existencia de la ciudadania
mas alla de la teoria, mediante la realizacién de actos y la invocacién y
ruptura de convenciones; y las imaginarias, que entran a completar la
emergencia de dicha ciudadania, mediante un imaginario integrado
por pensamientos, simbolos, ideales e imagenes.

Continuando su propuesta sugieren una tipologia de dicho
acto: llamados, que son convocatorias a la accion que establecen las
condiciones que hacen posible las aperturas mediante el conectar, el
compartir y el participar; aperturas, esto es, alternativas frente a lo
establecido que desplazan las fronteras y encarnan posibilidades para
crear nuevas formas de expresar y ejercer derechos; y las clausuras o
cierres, que, en contraste con lo anterior, son intentos de control y de
establecimiento de limites sobre las maneras en que se promulgan los



Apropiaciones emergentes de tecnologias digitales en Colombia

llamados y las aperturas. Con el propdsito de mantener las institucio-
nes legitimadas por la 16gica hegemonica, se contraen y reducen las
posibilidades de accién de individuos y comunidades en su objetivo
por impugnar y cuestionar dichas instituciones.

A pesar de que Isin y Ruppert se concentran en medios di-
gitales, el marco conceptual construido cuenta con la flexibilidad
necesaria para abarcar espectros mas amplios de la actividad ciu-
dadana en la actualidad y no se restringe a los entornos digitales.
Los llamados, las aperturas y las clausuras o cierres, como aspectos
simultaneos del acto de afirmar-reclamar-reivindicar derechos (Isin
y Ruppert), ofrecen elementos de observacion y analisis en la iden-
tificacion y descripcion de los procesos que integran las practicas
de apropiacion de tecnologias de las comunidades. Dichos procesos
se desarrollan en dindmicas propias, vivas y cambiantes que, como
configuraciones locales de conocimiento y cognicion, responden al
espacio y momento que los enmarca y suceden con un horizonte
de significacién determinado. En este sentido, la identificaciéon y
descripcion de estas dindmicas puede favorecer la prefiguracion, en
lineas generales, de tipologias de apropiaciones.

Tercera categoria: relaciones

Aqui se trata de la existencia de conexiones a partir de las apropia-
ciones de tecnologias realizadas. Estas pueden emerger entre los inte-
grantes de la comunidad, entre la comunidad y su entorno, asi como
entre la comunidad y los objetos técnicos apropiados, y son renego-
ciadas en la medida en que las practicas se transforman. Al respec-
to, es importante tener presente la existencia de reglas del juego o
contratos, asi como de convenciones que influyen en las diferentes
relaciones que se establecen y que condicionan el comportamiento
de las comunidades y de sus participantes (Lévy, ;Qué es lo virtual?).

La nocion de interdependencia cobra un valor importante en
esta categoria; se aborda desde las entidades anidadas (nested enter-
prises) de Elinor Ostrom. Para la autora, contar con dichas entidades
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anidadas e interdependientes es el ultimo de los siete principios de
disefio que caracterizan a las instituciones sdlidas de RuUC o recursos
de uso comun. Las unidades de organizaciéon mas grandes se cons-
truyen sobre unidades mas pequefias, previamente organizadas (Os-
trom 299). Esto permite a los individuos construir sobre un capital
social ya creado para resolver problemas y adaptarse mas rapido. Al
asumir los ambitos de la vida cotidiana como entidades anidadas,
cada una con su propia dindmica de autoorganizacion alrededor de
redes colaborativas como el hogar, el pueblo, la ciudad, la regién y
el planeta, la interdependencia se visibiliza. Esta conceptualizacion
relacional de los ambitos de la vida cotidiana como estructuras ani-
dadas resuena con la logica de los sistemas distribuidos, concepto
propuesto por Ezio Manzini y que refiere a sistemas sociotécnicos
construidos con elementos interconectados, que cuentan con ca-
pacidad de adaptacion y permanencia. Estableciendo distancia con
sistemas e infraestructuras hegem(')nicas, con sus respectivos mo-
delos jerarquicos de organizacion, los sistemas distribuidos funcio-
nan a partir de elementos descentralizados y dispersos vinculados
en redes mas amplias, configurando asi un nuevo escenario para la
innovacion social: pequefia, local, abierta y conectada (pLAC) (Man-
zini 178). Los vinculos a través de las redes pueden alcanzar efectos
escalares, pues el potencial para adquirir fuerza a través de la co-
nexion es significativo (Escobar, Autonomia y disefio). A su vez, las
conexiones pueden desencadenar fendmenos emergentes, que no
son propiedades de las entidades conectadas, sino de la conexién
en si misma, y generar nuevas formas de conocimiento a través de
dichas interacciones: un conocimiento conectivo, distribuido y or-
ganizado en mas de una entidad de manera particular, cuyo foco es
el entrelazamiento de informacién (Downes; Siemens).

En este tipo de vinculos se hace latente el interés en crear las
condiciones para la autocreacion continua de las comunidades co-
mo sistemas sociales autoproducidos y autocontenidos, asi como en
alcanzar y mantener su autonomia y su autopoiesis. Partiendo de
lo anterior, el acercamiento y nexo que se establece con actores y
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tecnologias heterénomas, como, por ejemplo, la empresa privada, se
realiza por medio de acoplamientos estructurales, rasgo significativo
de la autonomia bioldgica, social y cultural que refiere a las maneras
en las que un sistema vivo interactta con el entorno para conservar
su autopoiesis. Estos modos son determinados por la organizacién de
la unidad, es decir, por su sistema de relaciones, y no por el entorno
(Maturana y Varela, The tree of knowledge 89).

Los diferentes tipos de relaciones a su vez crean continuida-
des y discontinuidades que definen configuraciones que van mas
alld de la misma comunidad. Dichos vinculos estan guiados por
razones como el compartir raices historicas, condiciones de accion,
causas, artefactos y miembros, competir por los mismos recursos,
manejar discursos superpuestos y sostener vinculos geograficos de
proximidad (Wenger 161).

Estas categorias se rastrearon en la experiencia misma de la
apropiacion, al igual que en formas implicitas y explicitas de agrupa-
cion, intercambio y puesta en comun por parte de cada comunidad
respecto a dichas practicas, buscando poner de manifiesto las cone-
xiones que emergen durante, asi como las dificultades a las que se
enfrentan y las transgresiones que proponen.

MOMENTO DE ESCRITURA

Ao largo de la presentacion del abordaje metodologico se reconoce
que las formas etnogrdficas (Campbell y Lassiter) —producciones,
proyectos y acciones que emergen del ejercicio etnografico— no tie-
nen necesariamente que basarse en el texto escrito, tendencia que
ha aumentado de manera progresiva en décadas recientes (Bochner
y Ellis). Sin embargo, la escritura aiin se mantiene como elemento
central de la practica, pues es durante este ejercicio no neutral que se
ponen a prueba articulaciones, se describen procesos y se vislumbran
explicaciones a los fendmenos en una actividad permanente de ar-
gumentaciones y evocaciones, de escritura y reescritura, que buscan
integrar la complejidad de la realidad al estudio adelantado.
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Frente a la riqueza y variedad de los aportes, el reto consis-
tia en encontrar los medios para lograr comunicar su complejidad
sin perder el rigor. Como respuesta, la narrativa propuesta busca
destacar los procesos a través de los cuales la participacion y la ex-
periencia misma daban lugar a comprensiones de las practicas. Por
esto las notas de campo se construyeron como historias en las que se
pudieran encontrar elementos que, articulados, revelaran los modos
en que se construye significado alrededor de las practicas. Frente a
esta propuesta es importante tener en cuenta que mas que narrar la
historia de las comunidades, se queria utilizar lo anecdético para
problematizar sus practicas de apropiacion en el contexto en el que
estan insertas e intentar encontrar en estas construcciones colabo-
rativas y contingentes claves de las relaciones que se establecen con
la tecnologia desde el hacer. También se busco generar documen-
taciones utiles que les permitieran a las comunidades —asumidas
como sujetos epistémicos comprometidos con la investigacion— al-
canzar entendimientos de los procesos e interacciones que tenian
lugar en sus practicas, y de como estas fortalecian su autonomia y
se constituian en acciones transformadoras potentes susceptibles de
ser adoptadas en otros escenarios. Para las comunidades participan-
tes, resultd relevante que dichas historias fueran claras y pertinentes
para quienes habian invertido su tiempo y experiencia en las discu-
siones y los textos, pero que también permearan a un publico mas
amplio. Esto inevitablemente condujo a que nos preguntaramos a
qué audiencia nos estabamos dirigiendo. Para Grafoscopio, su pu-
blico estaba constituido por los usuarios del software y grupos que
quisieran realizar activismo con datos; de manera indirecta conside-
raban importante que los textos fueran una invitacion a reflexionar
sobre su trayectoria como comunidad. En el caso de la asociacion De
Finca, la audiencia era en primera instancia la comunidad misma,
puesto que esperaban socializar de manera mas efectiva los conoci-
mientos que se han generado a través del tiempo en relacion con las
apropiaciones de tecnologia. De un modo indirecto, querian ser es-
cuchados en sus necesidades y reflexiones por otros actores, como el
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Gobierno y la empresa privada, aunque no eran claros los argumen-
tos que acompanaban este interés. Para Red Fusa Libre, su publico
estaba conformado por las comunidades con las que han trabajado a
lo largo de ocho afios,” y por redes nacionales e internacionales con
intereses similares. Con las comunidades impactadas, se buscaba
que los documentos configuraran una memoria del camino reco-
rrido, y con iniciativas analogas se pretendia establecer un contacto
mas directo y consolidar alianzas.

Puesto que la construccion de confianza era un interés per-
manente para asegurar representaciones precisas de las experiencias
de los participantes, de manera regular se compartieron y revisaron
los avances, haciendo uso de la verificacion participante y la edicién
dialégica como estrategias para la escritura en el marco de una in-
vestigacion colaborativa. La primera se entiende como el proceso a
través del cual se valida la comprension de un tema o problema en
particular con las comunidades de manera reciproca y conversacional
para trazar interpretaciones colaborativas y optimizar la credibilidad
de los resultados de la investigacion, en especial para las comunidades
(Campbell y Lassiter; Thomas, “Feedback from research participants:
are member checks useful in qualitative research?”). Este ejercicio
colectivo puede devenir en una edicion dialdgica, en la cual se discute
el desarrollo de los textos buscando alcanzar una discusioén y com-
prension mas profunda. Tanto la lectura como la ediciéon con estas
caracteristicas son un paso inicial en la construccion de practicas de
colaboracién duraderas con las comunidades (Campbell y Lassiter).
Estas actividades deben entenderse como un didlogo situado en un
momento y lugar especificos, no constituyen una declaracion defi-
nitiva sobre un tema en particular y, como toda estrategia de coin-
terpretacion, expresan visiones, agendas y expectativas localizadas

17 Red Fusa Libre ha trabajado con mas de diez veredas de la region del Sumapaz en la cons-
truccidn e instalacion de redes digitales comunitarias: San José del Chocho, Bosachoque,
Santa Rita Alta, Guayabal, Guchipas, Piamonte, Canecas, Altos de la Onda, San Pablo y El

Salitre.
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imposibles de ser replicadas a manera de férmula sobre otros contex-
tos (Campbell y Lassiter; Thomas, “Feedback from research partici-
pants: are member checks useful in qualitative research?”).

Es relevante tener presente que este ejercicio no siempre es posi-
ble. Como se habia sefialado antes, la volatilidad de algunos integran-
tes de las comunidades en cuanto a tiempo e interés debia incluirse
en el ejercicio investigativo, sin embargo, es necesario intentar imple-
mentarlo en algun nivel, pues, en ultima instancia, estas actividades
son las que permiten dotar la etnografia de un caracter colaborativo.
Ahora bien, hablar de lectura y edicién colaborativa conlleva detenerse
en la necesidad de una escritura accesible, pues el uso de modos de co-
municacion abstractos y encriptados no solo establece distancias para
la cointerpretacién con las comunidades: les envia un mensaje entre
lineas que las excluye del proceso investigativo: “Yo sé lo que estoy ha-
ciendo y ustedes no, por lo tanto, yo tengo el control”. Frente a esto, en
un escenario colaborativo, entablar un didlogo con las comunidades no
solo es conversar y reflexionar sobre las practicas, es también discutir
como seran representadas y expresadas. Para esto es imprescindible la
escritura clara y comprensible, sin que esto signifique anular la pro-
fundidad y la complejidad de las interpretaciones (Ghodsee; Lassiter,
The Chicago guide to collaborative ethnography).

Notas desde el diseiio metodolégico compartido

La etnografia colaborativa fue un lugar de llegada, mas que un pun-
to de partida; llegué a ella por medio de sugerencias de profesores,
textos y discusiones con algunos integrantes de las comunidades,*
en una busqueda de pistas metodoldgicas que respondieran a los fi-
nes de la investigacion: esa comprension del uso de la tecnologia por
fuera de las dindmicas hegemonicas. Claramente me queria alejar
del modelo extractivista, queria que las reflexiones y las conclusiones

18  Offray Luna, David y Leonardo Ramirez-Ordénez (Grafoscopio), Franklin Espitia e Ingrid
Velazquez (De Finca), Wilson Daniel Gordillo (Red Fusa Libre).
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fueran de utilidad para las comunidades, pero principalmente queria
aprender de ellas, de los procesos que habian adelantado, de las for-
mas organizacionales que habian estructurado a lo largo del tiempo
y de las maneras en que se habian apropiado de la tecnologia para el
alcance de sus intereses como comunidad.

Las caracteristicas de este enfoque, es decir, asumir a las co-
munidades como productoras de conocimiento, el compromiso con
un didlogo a largo plazo, la construccién de una confianza signifi-
cativa entre los involucrados y la presencia de representantes de las
comunidades que lideren el proceso de coteorizacién (Rappaport),
en este caso me condujeron al disefio de escenarios de colaboracion
que respondieran a momentos puntuales de sus practicas reales. Es-
tos espacios buscaban ofrecer un nivel de profundidad a partir de
dos procesos: la construccion de cercanias entre las comunidades y
yo, entendiéndolas como simbiosis a través de la cuales se establecen
conexiones y didlogos con otros contextos que, en un movimiento
bidireccional, alimentan la construccion de conocimiento local y se
nutren a su vez de él (Rappaport). Un segundo proceso se cimentaba
en la participacion y colaboracion en las actividades de la comunidad,
pues en la medida en que podia yo ser util para esta, estableciamos
reciprocidades permitiendo el alcance de beneficios mutuos. La co-
laboracion fortalece relaciones y hace posible el transito de practicar
un ejercicio colaborativo a hacer parte de una practica colaborativa
(Campbell y Lassiter 33).

Un elemento relevante en la conformacion de estos escenarios
fue el interés en construir agendas de investigacion alternativas que
trascendieran los espacios académicos tradicionales para el desarro-
llo de otros modos de estudiar las experiencias, bajo la premisa de
que la colaboracién es un lugar clave para coconstruccion de conoci-
miento y de teoria (Rappaport). Sin embargo, no se cerrd la puerta al
desarrollo de proyectos y productos bajo los derroteros de la acade-
mia. Dichos escenarios devinieron en la correalizacion de proyectos
colaborativos, descritos anteriormente, que fueron negociados con
la comunidad y buscaron abarcar la miriada de voces involucradas.
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Al intentar comprender como los individuos y las comuni-
dades sienten y piensan sus practicas de apropiacion en un tiempo y
lugar especificos, estuve como investigadora en dichos escenarios de
manera regular, esto me permitié construir relaciones y neutralizar
la autoridad etnografica y sus discursos de verdad (Clifford), pues
las observaciones se socializaban y discutian con las comunidades.
Frente a esto se debe tener presente que estas son explicaciones par-
ciales de un objeto de estudio que se reconstruye permanentemente.

El trabajo de campo se inici6 en febrero de 2017 y fue finali-
zado en abril de 2019, es decir, que se sometieron a analisis las acti-
vidades realizadas durante 26 meses. Este periodo de tiempo puede
dividirse en varios momentos: episodios de participacion observan-
te en talleres, reuniones y conversaciones de las comunidades tanto
presenciales como virtuales; conversaciones extensas con integrantes
de estas; la realizacion de lineas de tiempo con las comunidades; y la
correalizacion de proyectos colaborativos con ellas. La combinacién
de estos momentos hizo posible la emergencia de diferentes tipos de
informacion, asi como la triangulacion de datos. El acervo documen-
tal para el estudio lo integraron notas de campo, registros de conver-
saciones a través canales de mensajeria instantanea como WhatsApp
y Telegram, relatorias de talleres, conversaciones extensas con inte-
grantes de las comunidades, correos masivos, asi como los proyectos
colaborativos que desarrollamos con cada una de ellas.

Como habia mencionado anteriormente mi colaboracion du-
rante el proceso se movié entre el registro audiovisual y fotografi-
co, la realizacion de talleres, la presentacion de las comunidades en
eventos, la escritura de documentos, el desarrollo de piezas audio-
visuales y graficas, y el apoyo logistico en el desarrollo de activida-
des. El propdsito era adelantar el trabajo investigativo de manera
simultanea a la realizacion de estas tareas como miembro activo de
las comunidades. En un proyecto que se propone tener un enfoque
colaborativo como este, dos preguntas inmediatamente aparecieron
al iniciar el trabajo con comunidades: ;como lograr que este pro-
yecto investigativo sea de utilidad para las comunidades? y ;como
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puedo posibilitar que las comunidades participen de manera activa
en el proceso? Estas inquietudes se incluyeron en las primeras apro-
ximaciones a las comunidades durante el mes de febrero de 2017.
Las respuestas iniciales giraban en torno a la utilidad de productos
audiovisuales que, a modo de documento reflexivo, les permitieran
contar con una memoria de su trayectoria como comunidades y con
un mapa de ruta para determinar la eficacia de sus modos de or-
ganizacion. En cuanto a la participacién de las comunidades en el
proceso, inicialmente las respuestas eran difusas y se relacionaban
con la disponibilidad y apertura de la comunidad al proceso, tradu-
cidas en afirmaciones como “Tt nos dices qué necesitas y nosotros te
ayudamos”, asi como en la entrega de la informacion existente sobre
la comunidad. A medida que avanzaba la investigacion, tanto los
modos de participacién como los productos a desarrollar se fueron
concretando y diferenciando por comunidad.

Se desarrollaron reuniones entendidas como espacios de re-
flexion y construccion colectiva de conocimiento de caracter infor-
mal, resultado de las practicas en las comunidades, la experiencia
previa y la trayectoria de las estas, y las lecturas desde el andamiaje
tedrico propuesto. Estas reuniones se abordaron de manera diferente
en las comunidades. En Grafoscopio sucedian de manera paralelaala
realizacion de los Data Roda y Data Week, en la asociacion De Finca
ocurrian en los descansos y en los almuerzos, y en la Red Fusa Libre
se realizaban después de las jornadas de trabajo con comunidades.

Pensar un disefio emergente del abordaje metodoldgico como
respuesta a practicas flexibles y moéviles sugiere que la relacion entre
la propuesta y su puesta en practica es indirecta, que las adaptaciones
son inherentes al proceso investigativo y que el establecer prescrip-
ciones detalladas de la estructura y la dinamica de las técnicas supo-
ne el riesgo de entrar en conflicto con las posibles emergencias que
deberian ser incluidas y convertidas en oportunidad. Lo anterior no
significa que el desarrollo de la investigacion pueda ser calificado co-
mo aleatorio o fortuito; sugiere una apertura a la complejidad y a los
diversos matices de las experiencias que se quieren entender, apertura
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que a su vez debe verse reflejada en técnicas y métodos mas agiles y
adaptativos (Campbell y Lassiter 35). Por lo anterior es necesario ali-
mentarse de las experiencias y practicas del tejido social y cultural
que las rodea, asi como recorrer multiples técnicas susceptibles de ser
entrelazadas y de ser desarrolladas simultdneamente, para atravesar,
cuestionar y nutrir las problematicas, lograr los propdsitos investiga-
tivos y producir conocimiento de manera innovadora.

Los métodos emergen como forma de dialogar con los obje-
tos de estudio, de atravesar el proceso investigativo y consolidar las
conexiones con el conocimiento previo sobre los fendmenos que se
estudian. Son la estructura y el marco dialdgico y relacional con las
comunidades y con nosotros mismos como investigadores. En ese sen-
tido, las disposiciones metodoldgicas son a su vez éticas. La metodolo-
gia es teoria en accion, fundamentada en apuestas epistemoldgicas y
ontologicas, y no se agota en la aplicacion de técnicas determinadas.
Es imposible disociar los elementos tedricos y los metodoldgicos, pues
estos conversan de manera permanente (Bourdieu et al.).

Hacer etnografia desde y sobre el Sur global® tiene maneras
situadas con rasgos comunes. Uno de ellos es la proximidad, que
puede encontrarse en la realizacion del ejercicio etnogréfico en con-
textos adyacentes o incluso en aquellos a los que pertenece el investi-
gador, sin olvidar que, a pesar de dicha cercania, tanto el investigador
como la comunidad o individuos con los que trabaja habitan esce-
narios sociales diferentes (Jaramillo y Vera). La proximidad como

19 Se usa una nocién de Sur global que tensiona y negocia con el uso del concepto que orga-
nismos multinaturales hacen para referirse a paises que se encuentran en vias de desarrollo,
teniendo en cuenta que dicha nocién de desarrollo esta vinculada a un tren de crecimiento
econdmico que le apunta a la acumulacién de capital y de recursos, estructurado desde los
centros de poder. Desde este abordaje el Sur global se desancla de un espacio geografico fijo,
cuestiona la perspectiva occidental de comprension del mundo y abarca pueblos, legados,
sectores y dindmicas que a lo largo del tiempo han sido dominados y colonizados, pero de
manera simultanea han constituido escenarios de resistencias, emancipaciones e insubordi-
naciones (Jaramillo y Vera). En este estudio la nocién de Sur global es clave para reivindicar
metodoldgicamente la distancia entre métodos que privilegian una nocién vertical a aquellos

que son esencialmente horizontales y buscan deconstruir la nocion de sujeto de estudio.
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caracteristica de este abordaje etnografico busca trascender la cerca-
nia espacial y temporal y le apuesta a una implicacion reciproca entre
los participantes de la investigacion que favorecera la multiplicacion
de modos de ser y las repercusiones a manera de espiral positiva en el
proceso. Pensada de esta manera, en la proximidad sujeto y objeto se
implican mutuamente, difuminandose los limites entre los roles para
que prevalezca lo colectivo (Lévy, Inteligencia colectiva). La cercania
construida permite la emergencia de espacios de debate metaacadé-
mico en los que el trabajo intelectual atraviesa la vida social y el sig-
nificado practico mismo del ejercicio de ciudadania del investigador
(Jimeno, Vocacion critica).

En este capitulo he procurado mostrar las directrices meto-
doldgicas que me guiaron en la busqueda de una caja de herramien-
tas abierta al trabajo colaborativo y consecuente con la importancia
que para mi tienen las practicas de apropiacion de tecnologias en los
procesos de transformacion social, asi como los de construccion y
el fortalecimiento de la autonomia de las comunidades. Adicional-
mente, procuré dar cuenta de los momentos que atravesamos con las
comunidades durante la investigacién. A continuacion, presentaré
las tres comunidades con sus trayectorias de apropiacion.
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CAPiTULO 4. ENTRE LO LOCAL Y LO GLOBAL:
TRES EXPERIENCIAS DE APROPIACION EMERGENTE
DE TECNOLOGIAS DIGITALES EN COLOMBIA

La presentacion de las tres comunidades con las que realicé esta in-
vestigacion estd integrada en primera instancia por informacion del
contexto concreto que enmarca a cada una de las experiencias que
permitira al lector acercarse con mayor facilidad a estas. En el caso
de la asociacion De Finca se ofrecera una caracterizacion general de
la Provincia de Sumapaz, en cuanto a Red Fusa Libre se brinda una
panoramica de las redes digitales comunitarias en Colombia. Por su
parte, con Grafoscopio se presenta el escenario en el que ha emergido
el software libre en nuestro pais. Posteriormente, se ofrece un relato
mas intimo de las comunidades en las cuales busco presentarlas des-
de mi experiencia con ellas.

El Sumapaz

La provincia de Sumapaz esta constituida por los municipios de Pas-
ca, Fusagasuga, Pandi, Cabrera, Granada, Silvania, Tibacuy, Arbe-
ldez, Venecia y San Bernardo del departamento de Cundinamarca,
por los municipios de Icononzo y Villa Rica Oriente, del departa-
mento del Tolima, ademas de la parte sur del Distrito Capital, en el
territorio conocido como la localidad 20. En su territorio se encuentra
el piramo de Sumapaz, el mas grande del mundo.

Seguin el documento Anadlisis diferencial de poblaciones locali-
dad Sumapaz, elaborado por la Alcaldia de Bogota en el 2017:

La distribucion espacial de los campesinos identificados en el proceso
de territorializacion 2015 en la localidad de Sumapaz, [...] permite evi-
denciar que la mayor cantidad de personas se localizan en las veredas
proximas a los centros poblados, lo cual es acorde con la distribucién

general de la poblacion en el territorio. [...] Este comportamiento se
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encuentra relacionado con menores barreras de movilidad para la co-
mercializacién de productos al interior de la localidad y fuera de ella,
como lo son menores distancias a los centros poblados y el mejora-
miento en las técnicas de construccion de vias. Las veredas con menor
nimero de campesinos y distantes a los centros poblados se caracteri-
zan por la baja disponibilidad de informacién sobre la tecnologia apro-
piada para manejar la produccién; débil planificacién local y regional;
falta de procesos estandarizados para la poscosecha, transformacién y
distribucién de los productos agropecuarios; escaza o inexistente infor-
macién de mercado por parte del productor; y deficiencias en el analisis
de los procesos productivos y entrega del producto a los consumidores

intermedio o finales. (Alcaldia Mayor de Bogota 24)

Los campesinos de esta region se dedican en su mayoria
(53,6 %) a actividades del sector agropecuario, un 45,2 % al hogar
—en tareas de la economia familiar y de subsistencia— y el 1,0 % a
otras actividades relacionadas —como la piscicultura, la produccién
de lacteos, oficios varios e independientes— (Alcaldia Mayor de Bo-
gotd). Predominan en sus tierras pastos aptos para la ganaderia y la
agricultura. Los cultivos mds representativos son papa, café, arveja,
mora, gulupa, uchuva y frijol.

Segtin encuestas hechas por la Secretaria de Salud Distrital,
el 35,4 % de la poblacion cuenta con educacion primaria incompleta,
un 19,96 % con educacion primaria completa y un 13,9 % no posee
ningun tipo de nivel educativo. Asi mismo, el territorio tiene una
cobertura deficiente de servicios publicos, 95 % de la poblacién tiene
servicio eléctrico, aunque el servicio de telefonia publica no tiene su-
ficiente cobertura, “sin embargo, existen teléfonos comunitarios” (Al-
caldia Mayor de Bogota 34). Ademas, 14 acueductos veredales prestan
el servicio de agua y no cuentan con una red publica de gas natural.
Las vias son escasas y se encuentran en mal estado, lo cual dificulta
en gran medida el transporte de personas y productos fuera del te-
rritorio, a pesar de su cercania con el Distrito Capital.



Capitulo 4. Entre lo local y lo global: tres experiencias de apropiacién emergente de tecnologias

Por otra parte, es tradicional para los campesinos de esta re-
gion contar con huertas caseras de consumo, primordialmente den-
tro del hogar, y un espiritu comunitario muy fuerte:

La comunidad campesina sumapaceria ha demostrado la potencialidad
comunitaria al gestionar sus espacios internos, por medio de planes de
desarrollo propios y de un gran nimero de experiencias organizativas
en torno al Sindicato de Trabajadores Agricolas del Sumapaz (Sintra-
paz) y de las Juntas de Accién Comunal, creando redes y nodos donde
fluye informacion, trabajo y energia, al igual que tensiones y conflictos
internos dentro del normal desarrollo del tejido asociativo y representa-
tivo campesino (15). [...] La continua lucha de todas las organizaciones
sociales de esta localidad ha sido en torno a la busqueda de consolidar
la regién como una zona de reserva campesina (zrc). Tal defensa de su
territorialidad exige ser respetados y diferenciados para la perduraciéon
de sus formas de relacion, sus modos de produccion, expectativas y de

continuidad en el espacio. (Alcaldia Mayor de Bogota 37)

Dado su valor estratégico, puesto que rodea a Bogota tanto por
el sur como por el oriente y cuenta con fronteras en los departamentos
de Meta y Casanare, estructura un corredor que articula la capital del
pais, la zona del Sumapaz y el Alto Magdalena con territorios del Pu-
tumayo, Caqueta y Meta. El borde occidental de esta region limita con
los departamentos de Cauca y del sur del Tolima, incluso estd cerca al
norte del Valle. Debido a dicha caracteristica, esta zona es considerada
de alta conflictividad desde la década de los afios cincuenta, cuando
compartian terrenos liberales, organizaciones de corte de izquierda,
organizaciones comunistas y otras de origen campesino:

El Sumapaz fue permeado en el siglo xx por diversos conflictos su-
cesivos relacionados en parte, con la propiedad y tenencia de la tie-
rra, prevaleciendo en su mayoria los intereses de grandes latifundistas
y hacendados que sometieron a colonos y a campesinos y los des-

pojaron de sus tierras; ademas, hubo persecucion a los dirigentes de
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movimientos agrarios y comunistas en el transcurso del Frente Nacio-
nal y el periodo conocido como La Violencia [...]. La tradicional lucha
agraria de Sumapaz y la politizacién del campesinado dieron pie a que
la regién se convirtiera en zona de refugio para los campesinos des-

plazados por la violencia en otras regiones. (Fernandez 1)

Tristemente célebre sera en este periodo la declaracién de ile-
galidad del Partido Comunista y de la region del Sumapaz como zona
de guerra por parte de Rojas Pinilla, que desencadenaria la guerra de
Villarrica, momento en que se arrojaron cincuenta bombas de napalm.

Para la década de los afos 90, las extintas FARC-EP lograrian
el control territorial y civil de buena parte de territorio convirtién-
dolo en su centro de operaciones. Para el 2001, con la recuperacién
de la zona por parte del Ejercito Nacional y la fundacién del Primer
Batallon de Alta Montaia, el conflicto se intensificé a tal punto que
muchos campesinos dejaron sus tierras por temor a los continuos
enfrentamientos. Después de la firma de los acuerdos de paz en La
Habana, Cuba, la region ha entrado a una relativa calma y sus victi-
mas se encuentran en proceso de reparacion: “Hasta ahora han sido
reconocidas 200, pero faltan al menos 230 mas” (Dulce). Hoy la re-
gion alberga el Espacio Territorial de Capacitacion y Reincorporacién
(ETCR) Antonio Narifio, ubicado en Icononzo, Tolima.

El café llega al Sumapaz desde 1870 y su implantacién y con-
solidacion se extiende hasta finales de 1910. Este proceso se caracteri-
z6 por “la ampliacion de la frontera agricola en zonas templadas y la
formacién y consolidacion del sistema de haciendas, que dara lugar a
conflictos entre propietarios y trabajadores” (Instituto de Investigacion
de Recursos Bioldgicos Alexander von Humboldt 47). Luego, la crisis
del café de 1929 causd, entre otras cosas, una agudizacion del conflicto
por la tierra, que ya estaba latente en la region; la defensa de la tierra
por parte de los campesinos fue posible gracias a su fortalecida organi-
zacion comunal: juntas de colonos, sociedades agricolas, colonias agri-
colasy federaciones de mejoras (Instituto de Investigacion de Recursos
Bioldgicos Alexander von Humboldt). Dicha tensién con la tenencia
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de la tierra llega hasta nuestros dias y se le suman otras complejidades
como la migracion de jovenes, la falta de acceso a tecnologias que tec-
nifiquen el proceso agricola y la deficiencia en la movilidad:

La comunidad [...] se halla en una transicion hacia formas moderni-
zadas de vida y que atin no ha constituido un verdadero orden social
basado en la racionalidad institucional, debido a que subsisten en los
individuos, familias y actividades sociales (reuniones, organizaciones,
etc.), elementos tradicionales significativos, tanto en su concepcién
vital y forma de produccién, como en su organizacién comunitaria,
asi que lo que se presenta es una confluencia hibrida entre ellos. [...]
Hay existencia simultdnea de tecnologias nuevas y antiguas, una mez-
cla del pensamiento cientifico y magico, de desarrollo enddgeno e in-
fluenciado por la ciudad capital, de la autoridad del Estado moder-
no y del derecho natural de las organizaciones tradicionales y, una
gradual penetracion de productos industrializados frente a un menor
aprovechamiento de los recursos naturales vegetales, cuyo uso como

alimentos y medicinas se ha perdido en muchas familias. (Chaves 130)

Entre los rezagos de un pasado de grandes luchas organizadas
y un futuro incierto, la region del Sumapaz y sus habitantes estan
atravesados por transformaciones en las practicas campesinas, el fan-
tasma de la violencia y la tensiéon permanente entre quedarse en sus
territorios o migrar en busqueda de mejores condiciones de vida. En
este escenario se inscribe la asociacién De Finca.

“NECESITAMOS GENERAR ECONOMIA, ESA

VERRACA PLATA ES NECESARIA”: ESPITIA,

ASOCIACION DE FINCA, VEREDA GUAVIO ALTO'
Uno se toma un tinto y no alcanza a imaginar lo que se necesita pa-
ra que ese momento llegue. Franklin Espitia si que lo sabe. El vive

1 Este documento logra estructurarse gracias a los valiosos aportes del equipo del Centro

de Innovacién de Tecnologias Apropiadas y Educacion (c-innova), especialmente de sus
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de cultivar café, es su principal ingreso. Ayudado por su familia, lo
recoge, lo despulpa, vigila su fermentacion, lo lava, lo seca; retira
la cascara, llamada comtinmente pergamino, lo tuesta, lo muele y
lo empaca para su venta.

Para llegar a su finca se debe ir por una via destapada que
lentamente se vuelve mas y mds angosta. Los carros deben ir con
extremo cuidado y a minima velocidad. Su nombre, El Dorado, hace
pensar que tal camino solo puede conducir a un gran tesoro. La pri-
mera vez que los visité pensé que no habia posibilidad de retorno con
una ruta en tales condiciones, y en cierta forma es verdad: después de
que se sube, el que baja no es el mismo.

El recorrido que hace por su finca, de la que es dueiio, junto
con su esposa Ingrid Velazquez, se asemeja a un museo de inven-
tos, principalmente para la produccién del café. Unos fueron exi-
tosos, otros fallidos. Al escuchar a Franklin guiar “la visita” existe
una mezcla de entusiasmo y frustracién constante. Por ejemplo, el
sistema modular de huertas verticales de leguminosas con guadua
que, a pesar de que en un inicio funciond, debe ser modificado, pues
la profundidad de la guadua en la que se sembraban las plantas no
permite que crezca lo suficiente. También estan las adaptaciones a la
tostadora de café hecha con partes de otras maquinas, que permitio
la mejora del proceso. Franklin relata con orgullo que cuando em-
pezd no contaba siquiera con un celular inteligente; sin embargo, ¢l
mismo afirma que la recursividad, asi como la necesidad de adaptarse
a los retos que le presentaba la tecnificacion de su cultivo, lo llevo a
“meterle la mano” a las maquinas. En su busqueda encontré formas
de modificar los procesos de programacion de sus instrumentos y
evoluciond a la construccion de sus propias maquinas.

En sus descripciones aparece un elemento que se repite: se
necesita dinero. Bien sea para la compra de unos materiales de

integrantes Angela Camargo y Aura Flechas, integrantes del centro, quienes desarrollaron
visitas y talleres con las fincas integrantes de la asociacion y permitieron que yo accediera a

las memorias resaltantes para complementar el registro.
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mejor calidad o para una asesoria mas prolongada por parte de
los “ingenieros” que “si saben cémo sacar una mejor tostiéon” o
“conocen bien las maquinas”. Ellos tienen en su cabeza la apertura,
adaptacion, optimizacion e innovacion de la maquinaria, pero dada
la escasez de sus recursos nunca pueden ir mas alla de adecuarlas
parcialmente a sus necesidades particulares.

Desde el afio 2003, El Dorado, cuya extension es menos de una
fanegada, es su hogar incluyendo a sus dos hijas Angie y Sofia, cuyas
risas invaden cada metro del terreno. La compraron en una busqueda
de alternativas para tener una vida digna sin tener que irse del campo,
el cual adoran. Con esta esperanza en mente iniciaron un cultivo de
café. De forma intuitiva presintieron que si podian montar la cadena
de valor completa, aumentarian su ganancia, especialmente frente a
las dificultades de transformacion de los productos en contextos de
dificil acceso a tecnologia, educacion e inversion.

El deseo de Franklin por construir artefactos que se amolden
a sus necesidades es el responsable de un listado interminable de
inventos con y para el café. Por ejemplo, un sistema anaerébico para
fermentacion y limpieza del café con el que se busca aprovechar el
agua para produccion de biofertilizantes; experimentaciones con
los residuos del café o las intervenciones de la temperatura durante
el proceso de tostion del grano, para la generacion de variaciones
en el producto. Esta extensa relacion de ensayos y errores ha dado
a conocer su nombre en la region y le ha permitido involucrarse en
redes de cocreacion y aprendizaje colaborativo.

Por ello, al momento de indagar por experiencias para esta
investigacion, fue nombrado en diferentes circulos de trabajo y suge-
rido por Tierra Libre,* organizacion social que trabaja en diferentes
lugares del territorio nacional con familias y asociaciones campesi-
nas para el mejoramiento de su calidad de vida, con quien participd
en cursos de cultivo de microorganismos de montafa y agricultura
organica. Gracias a esta ventana de oportunidad, en el 2016 Franklin

2 Paramas informacion al respecto, véase https://www.facebook.com/tierralibreco
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Espitia mostro su experiencia en Cuba, isla que por afos debid en-
frentarse a un bloqueo econémico y se vio obligada a optimizar el
uso de sus recursos para responder a la demanda de alimentos de la
poblacién sin poder adquirir maquinaria de punta y con poco terre-
no cultivable. Por tanto, “la concentracion de la tierra en Colombia
propone un reto similar” (Espitia 1), dice Franklin. Para ¢l fue clave
compartir su experiencia internacionalmente, montar en avién y co-
nocer el mar.

Tierra Libre también lo propone para que su finca participe
como comunidad en el 1DDs 2017: Adaptacion al Cambio Climatico,
en Fusagasuga, cumbre de disefio para el desarrollo internacional,
organizada por el p-Lab del Massachusetts Institute of Technology
(Mm1T) en vinculo con la Universidad Nacional de Colombia, la Uni-
versidad de Cundinamarca y c-innova, evento donde hacen capa-
citaciones practicas alrededor de procesos de disefio, cocreacion y
desarrollo de prototipos de soluciones tecnoldgicas de bajo costo para
mejorar la calidad de vida de comunidades.

Posteriormente, El Dorado fue escenario del Programa de
Intercambio MIT D-Lab 2018 en el que, con el apoyo de c-innova,
un grupo de estudiantes de dicha institucion trabajaron junto con
Franklin y su familia para la optimizacion del proceso de produccion
de café, principalmente la tostion. Durante dicho proceso se intervi-
no la maquina tostadora con un arduino’ para regular la temperatu-
ra y automatizar la curva éptima para el tostado del café. En el 2019
todas las fincas asociadas se vincularon a una nueva version de este
programa, denominado Programa de Intercambio para el Codisefio
de Tecnologias para la Produccién del café en Colombia-2019. Como
resultado de este proceso, se realizaron nuevas adecuaciones a la ma-
quinaria y se desarrollaron actividades para el fortalecimiento de la
asociacién en su organizacion y sus estrategias de mercadeo.

3 Plataforma de creacién de prototipos electronicos de codigo abierto, que hace posible que

sus usuarios creen objetos electronicos interactivos. Véase https://www.arduino.cc/
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Entiendo la admiracién que le profesan a Franklin las organi-
zaciones que han trabajado con él. Después de unas cuantas visitas,
con el olor a lefia de su cocina en la ropa y con el sabor de la panqueca
de banano de Ingrid en la boca, bajando por ese camino retrechero,
comprendo que ¢l es un inventor. Muy a semejanza de su tocayo Ben-
jamin Franklin, pero sin las posibilidades de nacer en una familia
acomodada. El quiere proveer estabilidad econémica a su familia y
darle lo que no tuvo a sus hijas, pero, dice, “haciendo lo que nos gusta
y no lo que les toca” (Espitia). Da la impresion de que la gran idea que
puede cambiarlo todo esta a la vuelta de la esquina para Franklin, y
que solo necesita apoyo. Para algunos, experimenta demasiado. In-
grid dice entre risas que “Franklin se inventa cada cosa, él saca todo
el tiempo intentos de café” (Velazquez). Es un innovador.

El Dorado es el eje central de la Asociaciéon De Finca, que es-
ta integrada por nueve familias desde el 2016: El Dorado (finca de
Franklin, Ingrid, Angie y Sofia), Santa Helena (familia Penagos Pa-
chén), Finca de dofa Doris (familia Marroquin Duque), Finca de do-
fa Flor (familia Quintero), La Vanguardia (familia Mendoza), Finca
de don Gregorio (familia Chacén), Finca de don John (familia Du-
que), la familia Basabe y la familia Velazquez Suarez.

La idea de asociarse naci6 de Franklin e Ingrid, quienes con-
sideraban que era necesario unir fuerzas y fortalecerse alrededor del
café como fuente de ingresos solida. Ellos tienen como base de traba-
jo la responsabilidad con la tierra, con las familias integrantes y con
los clientes. En un principio, seis integrantes de la familia Espitia Ve-
lazquez ayudaron en la fundacion, pues se necesitaba de un niumero
minimo para existir como asociacion, segtin la Cdmara de Comercio
de Bogotd, y a pesar de que los integrantes han aumentado, los roles
protagoénicos se mantienen en el nicleo familiar de Franklin: Ingrid
gestiona proyectos y coordina actividades de produccién y comercia-
lizacion; Angie, la hija mayor, participa de las dinamicas de innova-
cion que ha adelantado su papa, quien es el que produce, transforma,
articula y difunde experiencias y conocimientos alrededor del café.
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La asociacidn, asi como sus fincas integrantes, esta ubicada
en la vereda de Guavio Alto del municipio de Fusagasugd, un bos-
que andino que ofrece las condiciones de humedad, precipitacion y
temperatura apropiadas para la produccion de café. Los rios Batan
y Santana marcan los limites de su territorio. Todas las fincas tienen
acceso a una carretera que las conecta y les permite, en teoria distri-
buir sus productos. La condicién de la via no es buena y, sumado a
que el medio de transporte principal es la motocicleta, el traslado de
los productos es dificil. La articulacion organizativa con el gobierno
municipal de la region, asi como con su empresariado se realiza a
través de la Junta de Accién Local (JaL).

Si bien la siembra y el cultivo del café se realiza de manera
regular desde hace 20 afios aproximadamente en la vereda, algunos
de los integrantes de la asociacion dan cuenta de cdmo esta practica
hacia parte de los modos de subsistencia tradicionales de varias ge-
neraciones de sus integrantes. Por ejemplo, don Gregorio Mendoza
recuerda como sus padres descerezaban y echaban en tiestos de ba-
rro los granos de café para que se secaran, una practica ya en desuso.
Las técnicas pasadas y actuales ain no logran entrar en sintonia y
es comun que en las conversaciones al respecto emerjan posiciones
opuestas sobre su utilidad y pertinencia.

Un comportamiento comun en los pequenios caficultores de la
region es venderle el grano en pergamino a la Federacion Nacional de
Cafeteros, seccional Sumapaz, ubicada en Fusagasuga, entidad que
mide su calidad y establece un valor de compra. Como respuesta al
precio que dicha entidad da, la asociacién ha tomado la decision de
no venderle, puesto que para De Finca una carga, es decir 125 kg, que
se paga a menos de $ 800 000 se considera una pérdida y los precios
de la Federacion usualmente se ubican debajo de este valor.

Franklin y familia se encargan de trillar, tostar, moler y em-
pacar el café. Inicialmente, el proceso de tostion se hacia en una
maquina disefada y construida por ¢l mismo, que consistia en un
tambor en acero inoxidable, calentada por gas y movida por un mo-
tor eléctrico. Su operacion era completamente manual y el color del

122



Capitulo 4. Entre lo local y lo global: tres experiencias de apropiacién emergente de tecnologias

grano les indicaba cuando parar. Después, gracias a un proyecto de
fortalecimiento de microempresas, adquirieron una tostadora nueva
que ofrece mayor control de temperatura y de curvas de tostion. Co-
mo se menciond, esta maquina ha sido modificada varias veces por
Franklin, dos de ellas en asociacidon colaborativa con los estudiantes
del m1T D-Lab y c-innova.

El producto en posicionamiento de la asociacion es el café
De Finca. Este proviene tanto de las fincas que integran la asocia-
cién como de fincas aliadas a esta, y es transformado de manera
semindustrializada en El Dorado. El producto busca manejar una
denominacioén de origen, es decir, que ofrece informacioén clara de su
lugar de procedencia y su sabor ofrece las caracteristicas del territorio
donde fue cultivado. Sus canales de comercializacion son mercados
y tiendas agroecoldgicas, tiendas locales, ferias y el voz a voz; en la
actualidad, dicho producto en sus dos presentaciones, tradicional y
organico especial, se vende en siete puntos en los municipios de Fu-
sagasugd, Sibaté, Carmen de Apicala y Bogota.

Si bien el café logra venderse, no da para el sostenimiento,
“del café no se vive”, afirman insistentemente los representantes
de las familias. Por ello, todos tienen actividades econdmicas adi-
cionales: ganado, lacteos, peluqueria, plomeria, “cacharreo”, o se
sostienen con la pension del Estado para la tercera edad. Para estas
comunidades el problema central sigue siendo la subsistencia digna,
amigable con el medio ambiente y auténoma frente a las demandas
constantes del Estado y la empresa por una mayor innovacion y
cualificacién de su produccion.

El mercadeo de su producto les inquieta, consideran necesario
buscar otras salidas que ofrezcan una garantia de compra. Franklin
afirma que cuando va a Bogotd a promocionar el café, encuentra que
exigen un estandar de calidad muy alto y que si se lo reciben es en
consignacion, una forma en que los almacenes cobran para que el
producto sea exhibido, pero no lo compran. Este es un arreglo de ne-
gocio que a la asociacion no le funciona: “Si yo vuelvo con ese cuento
acd me matan”, dice Franklin entre risas.
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Para lograr sus objetivos en la asociacién no quieren manejar
jerarquias, saben que para tramites necesitan de un representante
legal, pero para el desarrollo de tareas y proyectos proponen trabajar
en comités, asignando tareas y estableciendo compromisos claros.
Los beneficios de estar asociados atin no logran ser puestos en pala-
bras, pero tienen la impresién/intuicién de que va a ser algo bueno.
Franklin narra que cuando se presenta como asociacion siente que
genera mayor credibilidad en los clientes o posibles socios.

El desarrollo de alianzas con el mercado organico Asopromes,
Tierra Libre, el sENa, Camara de Comercio de Bogotd y c-innova les
ha permitido acceder a conocimiento, capacitaciones y asesorias a
nivel organizativo. Esto a su vez les posibilita planear con mas herra-
mientas iniciativas que los acerquen a cumplir la meta de un proyecto
de vida digno y responsable con quienes les rodean, entre ellos la rea-
lizacion de visitas guiadas a las fincas para mostrar la transparencia
de sus formas de produccion.

Franklin tiene mucho que decir, y le gusta decirlo, recuerda
con facilidad nombres de autores y eventos en los que estuvo, como
charlas y conferencias, asi como los términos adecuados; es comin
que explique los procesos y corrija a quien usa una palabra de manera
erronea. Ingrid, su esposa, lo secunda en esto, complementandolo,
corrigiéndolo y sugiriendo cautela en el uso del lenguaje, en especial
al hablar de materiales y productos quimicos; sus intervenciones sue-
len ser menos tenidas en cuenta, lo que hace que ella deba repetirlas
varias veces durante las reuniones. Debido a que Franklin es el mas
arriesgado en las practicas, sus companeros, entre chiste y chanza,
dicen que es un loco, un rebelde, y a sus inventos e intentos le ponen
nombres como “agua picha” a los fertilizantes minerales que utiliza
para sus cultivos. Franklin les explica que no son aguas pichas, que
es una manera de alimentar a la planta y a la tierra con sus mismos
recursos. Con esto se esta refiriendo al uso de los residuos del proceso
de fermentacion en los fertilizantes, que por lo general suelen botar-
se, y, para Franklin e Ingrid, deberian aprovecharse, pues para ellos
tienen muchas propiedades.
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Para los demas el temor a innovar es grande, consideran que
es un riesgo querer cambiar practicas que, con sus problemas, han
funcionado, asi como querer hacer parte de mas fases de la produc-
cion de café. Por eso, lo que propone Franklin, cuya finca, El Dorado,
es la tnica de la zona que desarrolla actividades de transformacion
del café, les suena demasiado arriesgado. Sin embargo, saben que
certificarse y lograr que el factor de su grano suba, mejoraria el mer-
cado y para eso deben hacer cambios en sus practicas. Para Franklin
e Ingrid el panorama, aunque no es facil, ofrece posibilidades; hay
nuevas opciones de comercializacion del producto, existen convo-
catorias a las cuales acceder, como la que les permitié6 comprar la
tostadora que estdn utilizando actualmente. Una posible explicacion
a ese temor a innovar estd en la gran importancia que le dan al co-
nocimiento experto y a la infravaloraciéon que le dan al conocimien-
to propio, sobre todo cuando se sabe que lo que esta en juego es su
propia subsistencia. Por ello, es mejor seguir con lo que ya funciona,
aunque funcione mal.

La pareja considera clave unir intereses y voluntades y articu-
larse a través del trabajo colaborativo. Estan convencidos de que pue-
den cubrir todas las fases de produccion. Al respecto, para Franklin
son claves los hechos, la honestidad y los procesos reales, contando la
verdad, y, si algo salié mal, debe admitirse, de lo contrario se generan
falsas expectativas. Esto para él es lo que hace fuerte a una organiza-
cion, que la gente esté porque quiere estar, no porque llegd con unas
ilusiones que no se podran realizar, como suelen hacer los politicos
para ganar votos, remata Franklin. Ingrid lo complementa afirmando
que la asociacion ofrece opciones a las fincas que en su concepto es-
tan en una zona de confort con la Federacién Nacional de Cafeteros.

Los procesos incompletos con actores externos han generado
inconformidad en la asociacién. La construccién de una yurta para
la asociacion con integrantes del Centro de Innovacién Rural* es un

4 Iniciativa de base comunitaria que pretende conectar comunidades rurales y urbanas para

la solucién de problemas comunes. Véase http://www.innovacionrural.org/
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ejemplo de procesos inacabados que valdria la pena evaluar antes de
proponer otros, pues tienen un grave impacto en la comunidad. Para
la asociacion se han convertido en promotores de desacuerdos, una
pérdida de legitimidad para Franklin como lider, quien ha sido el res-
ponsable de invitar a esas organizaciones y, por ultimo, una amenaza
al mismo estado de animo de los miembros, que se traduce en falta
de compromiso con los procesos.

No obstante, el entusiasmo se recompone y siguen creyendo
tanto en las ayudas como en las propuestas de trabajo en conjunto
con actores externos, solo consideran que deben estar més enfoca-
das a problemas particulares y aterrizadas a su realidad. Esperan
que estas experiencias impacten a toda la comunidad; la mayoria
de los integrantes expresa interés en la tecnificacion de procesos y
el desarrollo de instrumentos de medicion del pu de la tierra. Fren-
te a estas afirmaciones, Franklin advierte que deben ser realistas,
pues nadie les va a solucionar la vida, considera que seria un gran
logro poder afectar entre todos una de las fases, bien sea produccion,
transformacion o comercializacion, pues un cambio incidira en toda
la linea. Para alcanzarlo deben sentarse a pensarlo entre todos y no
quedarse en lo emotivo. Ingrid, por su parte, cree que lo mas urgente
es la capacitacion en mercadeo, en su concepto, la fase mas costosa:
“Puede que tengamos ganas, pero no tenemos guia ni conocimien-
tos” (Velazquez). Al conversar sobre estas alianzas con actores ex-
ternos, como la Alcaldia de Fusagasuga, universidades nacionales e
internacionales, se hace evidente una vision paternalista de la ayuda;
cuando se les dice que el propdsito es la cocreacion, el desarrollo de
ejercicios colaborativos, todos asienten, pero sus expectativas e inte-
reses expresan lo contrario.

La asociacidn busca ser una opcion sostenible de vida en el
campo a través de la diferenciacion de la produccion de cada finca y
que esta se pague a un precio justo; sin embargo, las perspectivas a
futuro no son alentadoras, el precio de la carga del grano, sumado al
aumento en los costos de produccidn, hace que la caficultura no sea
viable para los pequenos productores. Las opciones para mantenerse
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en el cultivo y transformacion del café como actividad productiva
consisten en mejorar la calidad de sus procesos, lo cual les permitiria
que sus ingresos aumentaran, para esto es necesario optimizar sus
maquinas y corregir las irregularidades en cada una de las fases. El
unico camino que se vislumbra para lograrlo, desde la 16gica hegemo-
nica del capitalismo, es adquirir créditos con bancos, y para ellos eso
es “abrir un hueco para tapar otro”; no cabe duda de que necesitan
construir otras rutas.

Redes digitales comunitarias en Colombia

Las redes inaldmbricas comunitarias fueron desarrolladas a princi-
pios del 2000; suele ubicarse como uno de los proyectos pioneros de
este tipo de redes al Redbricks Intranet Collective en Manchester, Rei-
no Unido, el cual disefid una red vecinal de treinta personas con base
en una linea arrendada de la empresa local de telecomunicaciones.

En Latinoamérica, estas iniciativas también llamadas redes
libres, en su mayoria han sido autogestionadas de forma colectiva
y pretenden ofrecer herramientas para la educacion, la participa-
cién ciudadana, asi como el libre acceso a la informacion y el co-
nocimiento. Bajo la firme creencia en que la comunicacién es un
derecho, las redes digitales comunitarias promueven la experimen-
tacion y el desarrollo de la tecnologia con base en el uso del soft-
ware libre y lenguajes de programacion de cédigo abierto General
Public License (GpL) y Free/Libre and Open Source Software (FLOSS)
(redeslibreslatinoamerica).

Este tipo de practicas encuentran eco en comunidades de es-
Casos recursos o cuyas caracteristicas no eran consideradas de valor
representativo para empresas prestadoras de servicio. Un ejemplo de
esto fue lo sucedido en el Estado de Oaxaca en México, reconoci-
do por una alta complejidad geografica y cuyos habitantes son ma-
yoritariamente indigenas, representados en 16 grupos étnicos. Alli
las comunidades iniciaron el trabajo de construir su propia red mo-
vil celular ayudadas por el grupo Rhizomatica, bajo el proyecto de
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Telefonia Celular Auténoma y Comunitaria en el afo 2013; este fue
un logro técnico y politico que sienta a su vez un precedente en las
telecomunicaciones, pues en el 2016

la Asociaciéon Civil Telecomunicaciones Indigenas Comunitarias
(t1c A. C.) conformada por las 17 comunidades que tienen redes de
telefonia movil autéonoma, obtuvo una concesidn a 15 afios para ope-
rar redes de telecomunicaciones en 5 estados de la reptblica mexica-

na: Veracruz, Guerrero, Oaxaca, Puebla y Chiapas. (Bravo)

En Colombia no existe un marco politico especifico para las
redes inaldmbricas comunitarias. El contexto legal mas cercano es la
Ley 1341 de 2009, conocida como Ley TIC, cuyo espiritu propone un
acceso no discriminatorio a las Tic, respeto al derecho a la comuni-
cacion, informacién y educacion. La ley destaca la neutralidad tec-
nologica, seftalando que el Estado deberia permitir el uso de nuevas
tecnologias libremente.

Ademas, establece entre sus objetivos: el servicio universal; el desplie-
gue y uso eficiente de la infraestructura; igualdad de oportunidades
para acceder a recursos como el espectro y la infraestructura; y la ex-
pansién de la cobertura en 4reas remotas, particularmente para po-

blaciones vulnerables. (Casasbuenas y Chamorro parr. 4)

Coherente con la ley, el Gobierno colombiano ha ampliado la
cobertura de redes moéviles, ampliado la red de fibra éptica y creado
zonas wifl sin costo, asi como Centros y Kioskos Vive Digital, en lu-
gares donde la geografia dificulta el desarrollo de equipamientos para
el acceso a internet. Sin embargo, este esfuerzo no resulta suficiente
para garantizar el acceso a la poblacién en general a internet.

El movimiento de redes digitales comunitarias en Colombia
ha estado activo por mas de diez afos. En ese tiempo se destaca a Bo-
gota Mesh (2008), quienes instalaron nodos wifi que interconectaron,
desarrollaron su propio software que maneja fisicamente al hardware
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o firmware y que mas tarde creceria en la localidad de Ciudad Boli-
var, llegando a conectar a cerca de 2500 personas mediante mas de
80 nodos. Otro referente es Network Bogota, nacido en 2014, que
cred un fondo comun para hacer laboratorios y desplegar nodos en
las casas de los participantes. Para 2017 instalaron un primer nodo
con propdsitos de vigilancia comunitaria. Esto derivé en otro tipo de
servicios como portal cautivo, blog comunitario, telefonia 1p, entre
otros (Casasbuenas y Chamorro).

Desde el 6 de diciembre de 2018, el Gobierno del presidente
Duque impulsé activamente el proyecto de ley 152 de 2018 “por la
cual se moderniza el sector de las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones (TIC), se distribuyen competencias, se suprime
la Autoridad Nacional de Television, y se dictan otras disposiciones
[Modernizacion de las T1c]” bajo el pilar de la politica 2018-2022 “El
futuro digital es de todos” (Congreso Visible). El proyecto planteaba
como norte el cierre definitivo de la brecha digital’ en el pais para asi
reactivar la industria del sector Tic, y hacer la nacién mas atractiva
a la inversion:

Se podra llevar la tecnologia a todos los rincones del pais, especial-
mente a las zonas rurales mas apartadas del territorio nacional. [...]
2020 serd el ano de la “ola de conectividad, la cual no solo deriva de la
asignacion de espectro sino, adicionalmente, esperamos poder traer
la buena noticia de un marco nuevo en el sector de comunicaciones
con la aprobacién de la ley de modernizacion del sector de las Tic,
el cual nos permitira conectar a millones de colombianos mas de los
que podemos conectar actualmente. (Ministerio de Tecnologias de la

Informacioén y las Comunicaciones de Colombia parr. 5)

5 Concepto que ha sido definido desde diferentes instancias como entidades gubernamentales,
academia y empresa privada, desde la década de los 90, y que a pesar de los diferentes enfo-
ques comparte la idea de distancia existente entre quienes tienen acceso a las tecnologias de
informacién y comunicacién (T1c) y quienes no. Esta separacion no se restringe a escenarios

digitales, su naturaleza permea todas las esferas de la vida de individuos y comunidades.
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El proyecto, de manera concreta no contemplaba las redes co-
munitarias como una posibilidad para aquellos lugares no rentables,
ni reconocia las condiciones particulares en que los operadores co-
munitarios han facilitado el acceso y aportado a la conectividad rural
(Botero, “Regulador Castrado”). Por el contrario, proponia esquemas
de concentracion de poder en el ejecutivo y privilegiar a las inversio-
nes privadas por encima de las publicas, lo cual, en teoria, dejaria a las
redes comunitarias en la misma indeterminacién legal y desfinancia-
miento o, en el peor de los casos, en cabal ilegalidad frente al Estado.
El proyecto fue sancionado como la Ley 1978 de 2019 (Congreso de
Colombia) el 25 de julio del mismo afo. En este limbo legal entre el
servicio comunitario y la desobediencia se inscribe Red Fusa Libre.

“NO CONECTAMOS DISPOSITIVOS, CONECTAMOS

SERES HUMANOS”: GORDILLO,° SEMILLERO

DE INVESTIGACION RED FUSA LIBRE
La nocién de red en esta experiencia abarca completamente su sig-
nificado: como red de computadoras, conjunto de equipos informa-
ticos y software conectados entre si, como red de comunicaciones
que posibilita la interaccion de informacion, sinénimo de world wide
web, y la mas importante de todas, como red social, una estructura
compuesta por varios grupos de personas que tienen uno o mas tipo
de relaciones entre si.

El acceso a internet es un tema sensible en las comunidades
rurales, porque todos lo quieren, no saben muy bien para qué, pero
lo quieren y lo quieren ya. El cardcter de servicio de lujo que tiene
internet e incluso el uso de telefonia celular en estas comunidades
esta directamente relacionado con la deficiencia de infraestructura,
en general, que tiene el pais para territorios remotos o alejados de las
cabeceras municipales. El caracter privado que tanto internet como la
telefonia movil tienen en Colombia deja en potestad de las empresas
proveedoras privadas la decision del acceso, que se toma bajo la l6gica

6  Wilson Gordillo.
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hegemonica capitalista de costo-ganancia. Para las comunidades ale-
jadas de las cabeceras municipales, dispersas o de dificil acceso es una
pelea perdida, como lo ha sido siempre.

Pero Wilson Gordillo esta convencido de que se puede cam-
biar la historia rural del pais con las redes libres o redes digitales
comunitarias. Lo dice con tal seguridad que inmediatamente quiero
escuchar mas: “Conectar al desconectado [...] es necesario usar el
espectro de maneras diferentes [...] en la formacién en ingenierias
hay un lado humano de la tecnologia que no se trabaja” (Gordillo,
“Entrevista personal 17). Estos son algunos de los enunciados que
aparecen en su discurso. Por redes libres se refiere a proyectos a través
de los cuales comunidades construyen, administran y gestionan una
red de datos, tanto libre como comunitaria, que les permita aportar
y compartir contenidos, asi como contar con una alternativa de co-
municacion para sus integrantes. Una nocion clave para entender las
caracteristicas de este tipo de estructuras de telecomunicacion es Red
Mesh, una red wifi que ofrece su sefial por medio de varias antenas o
puntos de acceso a lo largo y ancho de un area geografica, para este
caso, las veredas. Los servicios que ofrece no se encuentran ubicados
en un unico punto, es decir, es posible contar con una enciclopedia
instalada en el punto de la antena de la escuela rural, una emisora
en el punto ubicado en la tienda comunitaria y un repositorio de
informacion alojado en el punto correspondiente a la casa de uno
de los habitantes de la vereda. Por consiguiente, el usuario puede co-
nectarse a la red desde cualquiera de estos puntos y acceder a todos
los servicios mencionados, pues la manera en que esta construida la
red lo permite.

Wilson es ingeniero de sistemas, profesor universitario des-
de el afio 2005, y las redes digitales comunitarias o redes libres son
su principal interés. Estas lo han acompaiiado en su labor docente
desde un principio, ha creado varios semilleros de investigacion en
las instituciones en las que ha trabajado, como Red Espinal Libre
en la Universidad Cooperativa de Colombia (municipio del Espinal,
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departamento de Cundinamarca),” Girardot Libre en la Universi-
dad Nacional Abierta y a Distancia (municipio de Girardot, depar-
tamento de Cundinamarca)® y enrEDate en la Universidad Piloto
(municipio de Girardot, departamento de Cundinamarca).® En el
2011 ingreso a la Universidad de Cundinamarca, institucion publica,
y cre6 el semillero Red Fusa Libre con estudiantes de las carreras
de ingenieria de sistemas, tecnologia en desarrollo de software, in-
genieria industrial e ingenieria electrénica. Su principal objetivo es
acercar tecnologias digitales a territorios rurales por medio de redes
digitales comunitarias de bajo costo. Este propdsito parte de la reali-
dad colombiana sobre el dificil acceso a internet en la ruralidad y la
falta de interés de los operadores en ofrecer el servicio. Su estrategia
promocional para atraer a los estudiantes consistié en salonear las
clases de ingenieria, es decir, visitar los salones de otros maestros al
finalizar sus sesiones para presentar el proyecto con la oracién: “Soy
el cucho nuevo y traigo una locura para compartir, activismo social
desde la ingenieria” (Gordillo, “Entrevista personal 1”).

Las redes digitales comunitarias, en el contexto de este pro-
yecto, se construyen a partir de la reutilizacion de computadores y
antenas arrumadas; material reciclado como tapas de olla, tubos de
PVC, tarros de lata, platones de antenas en desuso, discos compactos
viejos envueltos en papel aluminio, alambre de cobre y envases plas-
ticos. El termino sombrilla reciclaje tecnolégico es utilizado por los
integrantes para referirse al proceso gracias al cual estos materiales
son adecuados para soportar la red. Su escenario de accién, hasta el
momento, han sido las escuelas rurales donde los nifios que asisten
deben desplazarse a las cabeceras municipales o pueblos vecinos solo
para realizar una tarea que requiera del uso de internet. La alternativa

7  Con el programa de ingenieria de Sistemas en el 2010.
8  Con los programas de ingenieria de sistemas e ingenieria eléctrica en el 2010.

9  Con el programa de ingenieria de sistemas en el 2011.



Capitulo 4. Entre lo local y lo global: tres experiencias de apropiacién emergente de tecnologias

ofrecida por dichas redes permite reducir desplazamientos de hasta
40 minutos, asi como un ahorro sustancial en pasajes de bus.

La implementacion de esta red de manera colaborativa con la
comunidad implica un proceso progresivo que inicia con reuniones
informativas gestionadas por las comunidades. Posteriormente, se
desarrollan talleres de representacion visual de la vereda con sus ac-
tores y lugares relevantes que tienen como propdsito establecer qué
integrantes de la comunidad lideraran el proceso, en qué puntos del
territorio se ubicaran las antenas y cuales seran los lugares, tanto
de recepcién como almacenamiento de los equipos, talleres deno-
minados “Dibuja tu red”. Durante estos encuentros se empiezan a
bosquejar las actividades que la comunidad gestionard para la conse-
cucion de recursos necesarios para la adquisicion de antenas; en estas
decisiones Wilson y su equipo procuran no intervenir, puesto que
consideran que la comunidad debe manejar sus propias dinamicas de
organizacion y accion, sin embargo, no siempre logran mantenerse al
margen. Una vez conseguidos los recursos y adquiridas las antenas,
se procede a instalarlas y a configurar la red. Posteriormente, se da
comienzo a talleres que el equipo denomina de “apropiacion social
con la comunidad”, que consisten en el desarrollo de habilidades es-
pecificas en la comunidad con la herramienta tecnolégica como por
ejemplo talleres de Voz 1p.

UN EJEMPLO: SAN PABLO LIBRE"’
Gustavo Paredes, caficultor de la vereda San Pablo del municipio de
Pasca, y Carolina Villalba, profesora de la Escuela Rural y presidente
de la Junta de Accién Comunal de dicha vereda, conocieron a la Red
Fusa Libre en una charla que hicieron en el municipio de Fusagasuga
sobre como llevar la tecnologia al campo. La idea resuena bastante:
que las personas no tengan que salir de sus territorios a buscar infor-
macion que aparentemente solo se consigue en la ciudad. Para Gus-
tavo y Carolina es una excelente oportunidad para que los habitantes
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de San Pablo mejoren su calidad de vida. De esa manera, durante el
2018 inicia la configuracién de la red San Pablo Libre a partir de la
gestion de la comunidad en cabeza de Carolina y Gustavo. Las torres
de computadores de escritorio arrumadas en la escuela rural serian
de utilidad para la estructuracion de la red, y se le propuso a la profe
Carolina su reciclaje. Ella se encargé de “hacer lobby” con el rector
y logré que seis de esas torres fueran donadas a la red comunitaria.
Estas se guardaron en la finca de Gustavo, quien cada vez que iba a
Fusagasugg, las llevaba para que Wilson y los estudiantes las repara-
ran y modificaran. Asi fue como se adecuaron para el montaje de un
servidor de contenidos educativos llamado Rachel,” que hace parte
del proyecto mundial de recursos educativos abiertos world possible.

El servidor es configurado por los estudiantes gracias a las
indicaciones dispuestas en la pagina web del proyecto.” Y, puesto
que la escuela funciona solo en las mafanas, la profesora Carolina
estableci6 un horario de uso en las tardes. Manejan una 1p local, nu-
mero que saluda a los visitantes en la puerta de la escuela y que los
ninos ya se saben de memoria. Por el momento, la red cuenta con una
antena adecuada en uno de los orificios de las ventanas del lugar; sin
embargo, la comunidad ha desarrollado actividades en la escuela para
adquirir recursos y ya cuentan con lo necesario para la compra de
otra antena resistente al sol y al agua, $ 400 0oo aproximadamente.
Esta se ubicaria en una zona mas remota de la vereda y abarcaria 1km
aproximadamente para multiplicar las zonas wifi que permitan el ac-
ceso a los contenidos offline. Con ese fin estan buscando financiacién
a través del portal GoFoundMe (Golibart 2018). El interés y apoyo por
parte de los profesores ha sido de gran ayuda, pues en sus procesos
de aprendizaje con los nifios han disminuido el uso de textos fisicos
y aumentado la presencia de las wikis. En esa sala, chiquita y oscura,
los niflos son felices. Es un lugar intimo, por tanto, cualquier visitante
forastero incomoda.

11 Paramas informacion al respecto, véase https://worldpossible.org/rachel/

12 Para mas informacion al respecto, véase http://rachelfriends.org/rachel-pi-howto.html
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Este tipo de procesos son liderados por los integrantes del se-
millero y alimentados por las asignaturas Comunicacién de Datos 1y
11 de la carrera Ingenieria de Sistemas, impartida por Wilson. A este
acuerdo se llegd con la direccién del programa y ofrece beneficios
para ambas partes; por un lado, le permite al semillero seguir traba-
jando con las comunidades. Al programa, y por ende a la universidad,
le genera indicadores de proyeccion social, que antes solucionaba en
clases de informatica para las veredas, cuyo impacto era minimo. El
proyecto de redes digitales comunitarias, con un grupo de quince a
treinta estudiantes aproximadamente, logra impactar tres veredas
por semestre en promedio. En los cinco semestres que se ha desarro-
llado la iniciativa, se han impactado doce veredas. Al inicio de cada
periodo académico Wilson socializa los logros del curso anterior y
propone una nueva meta enmarcandolo en el discurso de las redes
comunitarias. La seleccion de veredas se hace desde el afecto, es decir,
se busca que uno de los estudiantes haga parte de la vereda o tenga
familia alli y quiera mejorar algin aspecto de su realidad.

Después de pasar por la materia, algunos de los estudiantes
quedan enganchados y se vinculan de manera voluntaria al semille-
ro, que desafia muchas estadisticas, entre ellas el nimero de mujeres
en el equipo: 9 de 14.” Los integrantes actuales han encontrado que
pertenecer a este grupo les posibilita escenarios de accién como la
participacion en eventos académicos, realizacion de sus tesis de gra-
do, desarrollo de habilidades como la oratoria y la escritura de arti-
culos, pero principalmente la formulacion de proyectos orientados a
alcanzar un “gana-gana” con las comunidades.

En apariencia, estos proyectos surgen de la nada, pero, para
mi, obedecen a una actitud de curiosidad alrededor de la tecnologia
y sus aplicaciones en contextos reales que Wilson ha sabido contagiar
a sus estudiantes y que se traduce no solo en la intervencién de los

13 Integrantes del semillero en el 2019: Luisa Jaimes, Bibiana Sanchez, Carol Casallas, Jennifer
Garcia, Eduardo Baquero, Marco Rodriguez, Laura Miranda, Juan Camilo Mendoza, Catalina

Pulido, Leidy Torres, Liceth Gonzélez, Eva Vasquez y Wilson Gordillo.



Apropiaciones emergentes de tecnologias digitales en Colombia

computadores, routers, antenas, software para el disefio e instalacion
de redes digitales comunitarias que se ajusten a las caracteristicas y
necesidades de las comunidades, también en la busqueda constan-
te de la optimizacion de dichas intervenciones. Para mi, este estado
mental es lo que los integrantes de Red Fusa Libre denominan “ca-
charreo”. Un ejemplo me permitird lograr mayor claridad al respecto.
En uno de los talleres con las escuelas rurales el semillero se encon-
tré con un nino con sindrome de Down que queria hacer parte del
curso; frente a esta situacion el semillero decidié empezar a investi-
gar en internet sobre acercamiento de tecnologias para personas con
discapacidad. Wilson sonrie y dice: “Yo les digo a los estudiantes,
busquemos toda la marihuanita académica” (Gordillo 1). Con esto se
refiere a informacion que les permita conectarse con pares e identi-
ficar proyectos similares.

A lo largo de este proceso encontraron en Medellin el trabajo
de Felipe Betancour, un “Mcgiver” en palabras de Wilson, y su funda-
cion Todos Podemos Ayudar,'* dedicada al desarrollo de soluciones 'y
prototipos de bajo costo para personas en condicion de discapacidad.
Lo contactaron y él les empezd a enviar informacion relacionada con
la accesibilidad a la tecnologia, incluso lograron gestionar charlas
y talleres con él Fusagasuga, Espinal y Girardot. Esto los motivo a
trabajar en ejercicios con circuitos electronicos de bajo costo makey-
makey para ejercitar la memoria en poblacion con sindrome de Down
pertenecientes a la fundacién Angelitos en la Tierra,” ubicada en el
municipio de Silvania. Un claro ejemplo de “cacharreo” para resolver
una necesidad especifica. Otros ejemplos son los talleres de automa-
tizacién de riego por goteo para agricultores, los talleres Robética al
Barrio, en los barrios vulnerables Gaitdn y Macarena de Fusagasuga y

14 Para mas informacion al respecto, véase https://www.facebook.com/fundaciontpa/

15 Para mads informacion al respecto, véase https://es-la.facebook.com/fundacionangelitos.

enlatierra

16  Franklin Espitia (vereda Guavio Alto, municipio de Fusagasuga), Alberto Bermudez y Clara

Romero (vereda Guchipas, municipio de Pasca).
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la Vereda Guchipas, del municipio de Pasca, dirigido principalmente
a nifas y adolescentes entre los 7 y los 14 afios, que buscan desarro-
llar habilidades especificas en el campo de la electronica, asi como
incentivar el interés en dicha area de conocimiento en la poblacion fe-
menina. Asi como el proyecto de extension social Mi vereda también
puede programar, que se propone incentivar habilidades de l6gica,
resolucion de problemas y creatividad en nifios del grado cuarto y
quinto de las escuelas rurales de las veredas Bosachoque y Cucharal
del municipio de Fusagasuga.

Para los integrantes de Red Fusa Libre, la interlocucién en di-
chos talleres con las comunidades, quienes van a aprovechar y a be-
neficiarse de manera directa del funcionamiento de los prototipos, les
ofrece preguntas reales a las propuestas, las cuales evidencian detalles
que determinardn su viabilidad. En su opinion, estas retroalimenta-
ciones potencian los talleres, dan luces sobre el camino que deben
seguir y los llena de animo. Para mi, es una reafirmacion de que las
apropiaciones suceden en la practica directa en el sitio o comunidad
que se verd beneficiada. El semillero también realiza talleres que de-
nomina académicos,” a los cuales sus integrantes le tienen una mayor
prevencion, pues consideran que la disposicion de los estudiantes a
veces no es buena, por ejemplo, hacia el agro, aunque lo admiten, se
han llevado sorpresas.

El proyecto bandera del semillero fue Bosachoque Libre na-
ci6 en el 2015 y contd con varias promociones de estudiantes parti-
cipantes. Este consistid en la construccion de la red comunitaria en
la vereda que lleva el mismo nombre, el uso de energias alternativas,
computadores de placa reducida, software libre y la implementacién
de servicios informaticos para la comunidad accesibles y pertinen-
tes. La iniciativa crecié hasta convertirse en un proyecto de investi-
gacion avalado por la universidad, lo que significa por un lado un

17 Realizados en instituciones de educacion superior como el Politécnico Los Andes (municipio

de Fusagasuga), Universidad Piloto (municipio de Girardot).
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presupuesto mucho mas holgado®® y la vinculacién de profesores de
planta de la Facultad de Ingenieria y estudiantes de la misma bajo la
figura auxiliar de investigacion, participacion que puede ser valida-
da como trabajo de grado. Lo anterior ha garantizado continuidad,
puesto que cada auxiliar puede apoyar tareas especificas como te-
lecomunicaciones, montaje, apropiacion y desarrollo de contenidos
educativos para la escuela.

La experiencia de trabajo con mas de diez veredas de los muni-
cipios de Fusagasuga, Pasca, Silvania y Arbelaez les ha dejado apren-
dizajes. Uno de los mas importantes para el grupo es la calma, que
les permite que la comunidad se comprometa y que cada logro pueda
evaluarse entre todos, por eso el orden que proponen a las comunida-
des es empezar con el repositorio de contenidos locales, que se puede
conseguir a través del reciclaje tecnoldgico. Después de esto pueden
empezar a configurar las conexiones entre las antenas gestionadas
por la comunidad. Si se alcanza esta infraestructura se puede empe-
zar a configurar una emisora comunitaria online, a implementar la
telefonia 1P y a adecuar camaras de vigilancia en la vereda, los tres
grandes suefios de las comunidades con las que han trabajado.

Es claro que la denominacion semillero se queda corta al nom-
brar la figura bajo la cual todos estos procesos suceden, pues las co-
munidades juegan un papel determinante, no solo como poblacién
beneficiada, sino como gestores de las transformaciones en sus terri-
torios. De igual manera, sus actividades se mueven entre convocato-
rias internas, proyectos propios y alianzas con otros actores diferentes
a la academia. Para mi, la palabra red es mas potente y adecuada.

El tejido de esta red se fortalece sin duda gracias a las acciones
de Wilson, cuyas habilidades para la gestion son evidentes: ha orga-
nizado encuentros regionales de accesibilidad digital sin dinero y con
invitados bastante reconocidos en el drea, como Jorge Leal, Daniel
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Cardenas,” Felipe Betancur,*® Norbey Salazar* y Santiago Amador,
que participaron de manera voluntaria. Adicionalmente, ha logrado
asesorias y capacitaciones para la resolucion de vacios especificos en
sus proyectos, y ha logrado donaciones de juguetes de robética para
la realizacion de talleres en las escuelas rurales de las veredas.

El motor de sus acciones es el gusto por la tecnologia y por
“cacharrearla” desde una ingenieria “criolla” para el beneficio de co-
munidades rurales. El propdsito ultimo es que estas trasciendan su
rol de aprendices, creen por si solas y logren transmitir a otros el co-
nocimiento; solo asi la tecnologia se sentird propia y se mejoraran las
condiciones de vida a través de la apropiacion: en tanto sean prota-
gonistas de sus soluciones. Sin embargo, saben que no esto no es facil
ni inmediato, pues hay mucho miedo a la tecnologia en las veredas.
En respuesta a esta percepcion, Wilson busca que los estudiantes,
a quienes considera sus hijos y les dice carinosamente “compadri-
tos”, piensen en soluciones con tecnologia alrededor de las situacio-
nes puntuales que encuentran en las veredas, y las lleven alli de una
manera clara y sencilla.

Sin embargo, un cuestionamiento que surge del grupo es la
relacion de las redes digitales comunitarias con los proveedores del
servicio de internet y el papel del estado en esta relacion. Frente a esto
consideran que en la medida en que tales proveedores cuentan con la
infraestructura y el musculo financiero necesario para el desarrollo
de proyectos a gran escala y el gobierno representado por la Agencia

19 Director del proyecto Tatis Project (aplicativo enfocado a mejorar la calidad de vida de per-
sonas con pardlisis cerebral). Al respecto, véase https://sites.google.com/a/redsalvavidas.

org/tatisproject/

20 Fundador y director de Todos Podemos Ayudar, fundacién dedicada al desarrollo de solu-
ciones accesibles y asequibles para personas con discapacidad. Al respecto, véase https://

todospodemosayudar.com/
21 Comunicador social y consultor en TIC para personas con discapacidad.

22 Director de apropiacion de T1c del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comu-

nicaciones de Colombia, durante el primer mandato de Juan Manuel Santos (2010-2014).
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Nacional del Espectro, deberian posibilitar un trabajo en conjunto
que beneficie principalmente a la poblacion rural. Es decir, si atravie-
san las montanas de Colombia, deberian dar algo a cambio.

El software libre en Colombia

En el mundo, la nocién de software libre (free software) y software de
fuente abierta (open source software) se constituyé como reflexion
desde la década de los afios ochenta. La comunidad que apoya este
tipo de iniciativas se ha configurado en oposicion al uso comercial
que las grandes corporaciones promueven, las cuales se centran ex-
clusivamente en la promocion del consumo por encima de cualquier
otro tipo de apropiacion, protegidos por las leyes del mercado y los
derechos de autor.

En Colombia es desde el 2002, con la consolidacidon de la li-
beracidn econdmica, que este movimiento se encarna en diferentes
grupos que desde intereses diversos empiezan a presionar por la cons-
truccién e introduccion en el Congreso de una politica de software
libre (Kepler). Los primeros grupos de trabajo fueron Calix, en el
municipio de Cajicd; GIGAX y GNUCONIX en el departamento de An-
tioquia; GLEX en el Eje Cafetero; GLuC en Popayan; GLUD, Lugunar,
Merlinux y Eidos en Bogota; GLUV y UsB-Linux en Cali; Iskariote,
LinuxCol y Lix S. G. en el departamento de Sucre, y sLColombia, en
Bucaramanga (Colibri - Comunidad de Usuarios de Software Libre
de Colombia).

Por su parte, Pereira propone como hitos a considerar sobre
la legislacion de software libre en el pais, el Proyecto de Ley 83 de
2002, el Proyecto de Ley de 021 2007, el Proyecto de Ley o17 de 2009
y la Politica Distrital en software libre. Esta necesidad de legislacion
responde a las necesidades de regulacion internacionales en el mar-
co de integracion del pais con el mercado global (Pereira). El primer
proyecto de ley sobre software libre en Colombia fue presentado por el
partido politico Polo Democratico ante la Camara de Representantes
en el 2002. La ley promovia lo llamado como las cuatro libertades: 1)
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Libertad de ejecutar el programa con cualquier propdsito; 2) liber-
tad de estudiar la manera en que el programa opera y adaptarlo a
sus necesidades particulares; 3) libertad para redistribuir copias del
programa, incluido su cédigo fuente, a quien desee, y 4) libertad de
mejorar el programa y distribuir sus mejoras al publico bajo las mis-
mas condiciones del programa original. Esta ley se gestd en el grupo
de software libre EIDOS, liderado por el ingeniero y docente Abdén
Sanchez, quien realizd la presentacion del proyecto de ley. El texto no
llegé a ser debatido ante el Congreso (Pereira).

En el 2007 se presenta el Proyecto de Ley 021 del mismo afio
“por la cual se implementa la utilizacion del software libre en las enti-
dades del Estado”, que fue presentado por el partido MIRA, un movi-
miento politico independiente adscrito a la Iglesia de Dios Ministerial
de Jesucristo Internacional. En la primera version se mantenian las
cuatro libertades presentadas anteriormente, pero en la segunda, es-
tas desaparecen para ahora abordar la independencia tecnolégica,
asi como el acceso y la regulacion del uso tecnoldgico. El proyecto
alcanzo6 a llegar a un segundo debate y fue archivado (Pereira).

Para el 2009, el partido politico MIRA vuelve a presentar el
proyecto de ley con el objetivo de incentivar el desarrollo tecnolégico
en todo el pais. Este dejo claro que no era de su interés la obligatorie-
dad de la implementacion del software libre en las entidades estatales,
sino que el espiritu que anima la propuesta es el de incentivar tanto
su desarrollo como su utilizacion en las entidades del Estado, pues re-
presenta un ahorro para el fisco. Esto se interpretd como la adopcion
de una postura moderada que marcaba distancia con la radicalidad
de algunos sectores de la comunidad de software libre. Este proyecto
también fue archivado “debido a la Sentencia de la Corte Suprema
de Justicia que declard que el concepto de neutralidad tecnoldgica
va en pro del libre mercado y la competencia (noviembre 14, 2013)”
(Pereira 177).

Dado el nulo avance en lo nacional, la politica distrital en
software libre fue otra estrategia de la comunidad para presionar
desde la Alcaldia Mayor y el Consejo de Bogotd, los entes politicos
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administrativos fundamentales de la ciudad. El acuerdo 279 de 2007
y la Resolucion 305 de 2008 abrieron espacio para que el software li-
bre se considerara e implementara como opcion tecnoldgica para las
entidades publicas del distrito de manera coherente a los discursos
sobre la democratizacion y la inclusion, pilares del movimiento del
software libre (Pereira).

Asi pues, el referente que tenemos actualmente en términos le-
gales es la Ley 1341 de 2009, que define “principios y conceptos sobre
la sociedad de la informacién y la organizacion de las Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones (TIC), se crea la Agencia Nacio-
nal del Espectro y se dictan otras disposiciones”. Otra figura que se
crea son los Planes Vive Digital que responde a la ejecucion del Plan
de Desarrollo del Gobierno Santos, el cual tuvo dos versiones: 2010-
2014 y 2014-2018. Ambos criticados por comunidades interesadas en
las oportunidades y amenazas que surgen alrededor de la “tecnologia
para el desarrollo”, como la Fundacion Karisma, que, si bien aplaudio
los esfuerzos, consideré un error no incluir un apartado sobre princi-
pios y derechos humanos en el entorno digital (Fundaciéon Karisma).

Las tensiones entre los grandes conglomerados de venta de
software y la idea de software libre impidieron que se llegara a una ley
integral y diversa que concibiera el derecho al conocimiento y a la
informacién. Sin embargo, los grupos siguen resistiendo la hegemo-
nia digital, el interés alrededor del software libre se mantiene como
pueden dar cuenta proyectos como la Fundacién Casa del Bosque,*1a
Fundacién Karisma,>* la Fundacién Corre Libre* y HackBo,* hogar
de la herramienta digital y comunidad Grafoscopio, iniciativa que se
inscribe en este escenario de tensiones alrededor de la regularizacion
del software libre, y busca desde la produccion de tecnologias libres,

23 Para mas informacion al respecto, véase https://es-la.facebook.com/fcbosque/
24 Paramas informacion al respecto, véase https://karisma.org.co/
25 Para mas informacion al respecto, véase http://www.correlibre.org/co/

26 Para mas informacion al respecto, véase hackbo.co/
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abiertas, auditables y optimizables por la comunidad, problematizar
las 16gicas hegemonicas que subyacen a los usos univocos y verticales
de tecnologias asumidas como cajas negras.

HACKBO Y LA COMUNIDAD GRAFOSCOPIO:

“COMO UNA PELUQUER{A DONDE SE JUEGA

AJEDREZ Y SE TOMA TINTO” (LUNA)

HackBo es un lugar de enunciacién de mundos posibles, un tercer es-
pacio. No es la casa, ni tampoco el trabajo. No esta orientado al lucro,
esta orientado al beneficio comun. Se define como un hackerspace,
entendiendo este ultimo como un escenario potente de enunciacién
que busca, desde el quehacer, repolitizar la vida. Los hackerspaces son
un fendmeno mundial de origen anglo europeo, que suele suceder en
espacios ocupados gracias a la gestion colaborativa de un colectivo,
guiados por los principios de la cultura libre y el software libre. En otros
términos, HackBo es un grupo de proyectos que conviven de manera
comunitaria, que se nutren intelectualmente de la experiencia indivi-
dual-grupal, respetando la autonomia de los colectivos que lo integran,
sosteniendo de manera cooperativa el espacio fisico que necesitan.

La idea organizacional que los constituye es polisémica, si bien
la mayoria de sus integrantes piensan el espacio desde ldgicas no ca-
pitalistas, otros manejan sus proyectos productivos, que estan ins-
critos en las dinamicas hegemoénicas del mercado, en dicho lugar. Su
denominacién como grupo se deriva de las palabras hacker y Bogota
y de entrada se oponen a la imagen caricaturesca y cinematografica
del hacker, aquel adolescente con acné que en las noches se infiltra en
el FBI para desenvolverse como criminal informatico.

HackBo nace en el 2010 en respuesta a malestares comparti-
dos frente a los modos de congregacion instrumentales alrededor del
quehacer con la tecnologia como las diferentes ediciones del evento
Campus Party, que no ofrecian valores significativos a las comuni-
dades. Esto se suma a la busqueda por otras maneras de encontrarse
mas cercanas al espiritu critico hacker, y dio como resultado la funda-
cion del proyecto (Luna, “Codiseniar autonomias” 50). Un momento
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determinante como colectivo fue su participacion en la oposicién y
resistencia al conjunto de proyectos de ley presentados en el marco
del Plan de Desarrollo Nacional de 2010-2014 para la regulacion de
derechos de autor e internet en Colombia, conocidos como ley Lleras,
liderada por RedPaTodos,” comunidad creada para adelantar dicha
oposicion. En principio, se unieron para hacer activismo en contra
de dichas leyes, pero lentamente fueron mutando hacia el espacio
multidisciplinario que hasta la fecha busca desde su relacion con las
tecnologias, principalmente las digitales, generar encuentros, con-
versaciones y/o proyectos, bien sea por lucro o por placer. El comun
denominador es que se piensan la tecnologia en clave de derecho.

Solo tienen una regla: comportate de manera que no tenga-
mos que establecer reglas. Esto se materializa en acuerdos implicitos
como pagar la mensualidad, sacar la basura, mantener el espacio en
orden, baja la cisterna, entre otros. HackBo no existe legalmente; no
les interesa. No tienen acta de constitucion ni estatutos. No quieren
ser empresa ni fundacion, se sostienen con un convenio minimo con
la minima infraestructura legal posible que les permite funcionar.
Dicen que es un espacio donde esta el talento, pero no el negocio y
su propdsito principal es “parchar”, pasar el tiempo entre amigos. No
les gusta la teoria, le huyen; repiten constantemente que para ellos la
prioridad es la practica.

HackBo es una comunidad pequefia que buscé rdapidamente
lugares alternativos, y por ellos compartié, en su momento, espacios
con la Redada, misceldnea cultural®® y el sENa. Desde el 2012 existen
fisicamente en un apartamento cerca de la Universidad Javeriana.
Por fuera parece una casa cualquiera de barrio de clase media alta
de la década de los 40 en Bogota: amplia, de grandes techos y espa-
cios al mejor estilo inglés. El piso de HakcBo se ubica en el segundo
nivel, y como es una casa adaptada para dividirse por apartamentos,

27  Paramas informacion al respecto, véase http://redpatodos.co

28 Para mas informacién al respecto, véase https://es-la.facebook.com/Laredada.

miscelaneacultural/
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comparte el timbre, y siempre alguien dentro debe bajar para abrir
la puerta. Offray Luna, uno de los miembros fundadores de HackBo
y mi compaiero de entrada al proyecto, siempre silva mientras des-
ciende las viejas escaleras; pareciera que quisiera anunciarles a vivos
y muertos que él va bajando.

La primera impresion de HackBo es de un orden desordenado.
Cada cuarto es diametralmente diferente. La cocina es un laborato-
rio de materiales, los cuartos son espacios de trabajo; una pintada de
colores llamativos, la otra con un tablero con formulas matematicas,
dibujos, consignas y chistes internos. Entre los cuartos una sala os-
cura que hace las veces de oficina de juntas. Es un lugar con muchos
guifios al pasado, cuyos espacios estan dedicados a comprender as-
pectos del futuro. Es un lugar frio, casi helado.

Los hackers cholos®
HackBo esta integrado por diferentes comunidades nucleares de ba-
se que se encargan tanto del sostenimiento fisico-administrativo del
espacio como de la toma de decisiones, mas una comunidad exten-
dida que funciona como un 6rgano consultivo que tiene voz, pero
no voto. No toman decisiones democraticamente. Le apuestan a la
“plurarquia”, es decir muchas decisiones y acciones que conviven a
la vez, donde la diferencia de opinién tiene peso y la bifurcacion es
la forma de ejercer disenso. La primera vez que Offray me explico
esta forma organizacional senti que lo que habia dado por sentado
de estas comunidades estaria constantemente en cuestionamiento.
No me equivocaba.

Ellos tienen colectivos amigos como la Fundacién Karisma y
la Fundacién Corre Libre, y se comunican con el mundo por medio

29 Ladenominacion cholo corresponderia al llamado mestizo en el sistema de castas colonial.
Para algunas regiones de Latinoamérica es un término peyorativo y racista, pero HackBo
y la comunidad Grafoscopio lo resignifican como una clara distincion entre las vertientes
europeas del hacktivismo y las formas del sur desarrolladas con la tecnologia disponible en

los territorios.
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de una pagina web;* entre ellos usan un canal de mensajeria instan-
tanea en la aplicacién Telegram.

Desde 1996, Offray Luna se dedica al software libre, los datos
abiertos y a repensar el acceso al conocimiento y la tecnologia como
bienes comunes. Para ¢él, escribir codigo o abrir artefactos, se igua-
la a actividades contra consumo como cultivar su propia comida o
volverse vegano, pues “lo personal es politico” (Luna, “Casa Abier-
ta”). A Offray le cuesta trabajo lidiar con la institucionalidad, cuenta
que, en sus afios de profesor, se negaba a trabajar con las plataformas
y repositorios tipo Blackboard, pues los encontraba demasiado ce-
rrados y demorados. Frente a esto, desarrollaba su trabajo en pla-
taformas abiertas de e-learning, pero sus actividades nunca fueron
validadas, pues para las universidades estas no eran cuantificables y
no circulaban por los circuitos de publicacion indexada que valora-
ban. Por esa y otras experiencias, se autodefine como un académico
en rehabilitacion.

El es una de las columnas vertebrales de HackBo. Una parte
muy importante de su vida, su tesis de doctorado (Luna, “Codisefiar
autonomias...”), es la base de una red alrededor de la herramienta
que desarroll6 y trabaja dentro de HackBo. Las actividades de esta
red giran, en una primera instancia, alrededor de la programacion.
La herramienta disefiada es Grafoscopio (Luna, “Grafoscopio repro-
ducible research & publishing, interactive documentation, flexible &
agile data visualization”) y sirve para la documentacidn interactiva
y la visualizacion de datos para ciencia abierta, ciudadania y de ga-
raje, investigacion reproducible, hacktivismo, innovacion abierta,
comunitaria, visualizaciones de dominio especifico y periodismo de
datos, entre otros usos.

30 Para maés informacion al respecto, véase http://hackbo.co/

31 Nocién vinculada a la repolitizacion de la escritura de c6digo y la programacion, asi como
su uso para el ejercicio de la ciudadania. Isin y Ruppert la identifican como una de las formas
de lo hacker, que en una combinacion entre la protesta politica de base y el quehacer hacker

posibilitan la emergencia de ciudadanos con sus respectivos actos digitales (Isin y Ruppert).
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Offray es un adicto a la academia y a su conocimiento, pero
por ahora no tiene interés en consumirla en su presentacion insti-
tucional. Sin embargo, él y Grafoscopio participan ampliamente en
seminarios, catedras, presentaciones, socializaciones y demis ritos
de conocimiento de la academia tradicional.

Hablar con él es hacer visible una brecha; como amante del
cddigo y la programacion, inicia sus intervenciones con minimo diez
términos del argot tecnoldgico que dejan al primiparo totalmente por
fuera de la conversacion. Por lo general, las personas en la sala siem-
pre afirman con sus cabezas en sefial de aprobacion. En muchas de las
reuniones que tendria con la comunidad, mis preguntas constantes
sobre el significado de algunos términos interrumpian la discusion
y afectaban el ritmo de las reflexiones. Entonces, decido dejar de ha-
cerlo, anotarlos y averiguar luego.

Con el pasar del tiempo y la llegada de participantes de di-
ferentes disciplinas como el periodismo, las ciencias sociales, la bi-
bliotecologia, la fisica, entre otras, Offray narra que el espectro de
accion de Grafoscopio se amplid, asi como los temas de discusion. El
centro deja de ser la programacion y el cddigo, aunque Oftray repite
constantemente que no pierde la esperanza de volver a escenarios
en los que este recobre protagonismo. Esta esperanza se construye
por la férrea creencia que tiene Offray en que el cddigo es uno de los
lenguajes desde donde individuos y comunidades pueden expresar
y actuar y que lo transdisciplinar puede ocurrir, si se ensanchan los
lenguajes comunes. Con esto sugiere que el historiador deberia apren-
der a programar y el programador a hacer etnografia, para asi con-
figurar saberes comunes mas anchos donde quepan todos. Se trata
de concebir el cddigo de computadoras como uno de esos lenguajes
comunes al alcance del ciudadano corriente, mas que del especialista
en informatica.

“Pregunten lo que no entiendan” insiste continuamente Offray
en las reuniones, pero usualmente pierde el hilo de su explicacién con
cada pregunta. El habla en cédigo fuente. Es duro darse cuenta de que
se necesita mucho para saber programar y que por eso siempre me
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perderé de un poco del significado de todo. También es duro saber que
al perder ciertos significados el retorno en términos de ensefianza que
quiero darle a esta comunidad esta lejos de mi alcance. Entonces, en
la medida en que yo no poseia la base de conocimiento necesaria, ;los
estaba frenando? Offray hace el esfuerzo, pero si no practico poco se
logra; “encera y brilla” me dice, refiriéndose al método de ensefianza
del profesor Miyagi de la pelicula ochentera The Karate Kid (Avild-
sen), que busca que cada uno esté con la materialidad del cddigo para
pensar de manera mas clara desde lo algoritmico. Asi que empiezo a
descubrir que mi interés por este conocimiento técnico esta directa-
mente vinculado a mi deseo de ser aceptada dentro de la comunidad.

Las actividades de la comunidad Grafoscopio estan media-
das en su mayoria por el computador, pero este no es el centro, pues
intentan actuar en diferentes escenarios. Se busca que Grafoscopio
ayude a contar historias de manera alternativa con datos y cédigo
abierto, y que tanto la comunidad como los demas interesados apren-
dan a manejar la herramienta, no solo para narrar con ella, también
para modificarla; cambiar el software desde el software mismo.

Sus actividades parten de incomodidades que se han tradu-
cido en preguntas frente a los limites de las herramientas tecno-
légicas para decir y hacer, asi como frente al automatismo de los
artefactos tecnoldgicos que se usan diariamente, que hacen cosas
por nosotros sin que podamos controlarlos. Sus discusiones giran
en torno a preguntas que surgen cuando se plantea como cambiar
los artefactos digitales que nos cambian. Ellos afirman que los dis-
positivos tecnolégicos nos tienen sujetados y no los cuestionamos,
sencillamente son aceptados y ya. Por ello, hacen reflexiones pro-
fundas sobre el automatismo donde alguien toma decisiones por
los individuos. Es alli donde se encarna su dimension politica. Para
la comunidad Grafoscopio es necesario repolitizar el cddigo, los
datos y el quehacer en respuesta a la tendencia por neutralizar el
caracter politico y desproveerlo de esta dimension. Al repolitizar,
sin necesariamente hacer co6digo, se estd siendo hacker. No se trata
de ser un criminal informatico, sino de interrogar al sistema que
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propone la relacién con la tecnologia como una de mero consumo.
Cambiar las infraestructuras que nos cambian. ;Es la historia de
David contra Goliat?, me pregunto.

Esta union entre artefactos y comunidades la busca Grafosco-
pio a través de eventos como los Data Week, talleres hackaton parala
creacion de prototipos y la construccion de comunidad, que duran 32
horas aproximadamente. Los Data Roda, encuentros de cuatro horas
que, tomando el nombre y el caracter festivo y de aprendizaje de la
capoeira, buscan mantener la continuidad del aprendizaje entre los
Data Week y las Casas Abiertas, reuniones de cuatro horas abiertas al
publico, en las que se presenta el espacio y su historia, y se busca que
se conozca desde el quehacer colaborativo y la conversacion.

En estos espacios critican fuertemente las versiones de hac-
katones en las cuales las comunidades resuelven los problemas que
las instituciones creen que tienen. Offray, de manera burlona, dice
que el eslogan de esos eventos deberia ser “trae tus suefos, juntos los
destruiremos” (Luna, “Casa Abierta”), pues es una nueva forma de
explotacion en la que gente con mas ideas que plata se encuentra con
gente que tiene mas plata que ideas, y bajo el maquillaje de la inno-
vacion y el emprendimiento, los de la plata se llevan la idea y al de la
idea le dan a cambio un reconocimiento econémico minimo.

Por esto y en coherencia con su vision politica se inventaron
las antihackatones. El mismo dia de hackatones organizadas por
el Estado o la empresa privada, ellos convocan a integrantes de la
comunidad HackBo a que usen las mismas etiquetas de Twitter,
es decir, los hashtags creados para dicho evento, con el propésito
de visibilizar alternativas a lo que ofrece la institucionalidad, asi
usan su infraestructura para criticar la infraestructura institucio-
nal. Para la comunidad los hackatones deberian leer la diversidad
y ser un espacio en el que las comunidades de base se encuentran
con las instituciones.

En el momento de actuar consideran que, mds importante
que ejecutar un plan, es realizar acciones coherentes con su visiéon
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politica. Por ejemplo, al finalizar el 2018 estaban planificando accio-
nes frente al ataque del portal Cuestion Publica.

Esta no es la primera vez que ponen su infraestructura para
el apoyo de causas que consideran afines. Por ejemplo, frente al lan-
zamiento del portal de software publico del gobierno* la comunidad
Grafoscopio propuso que lo realmente util era la trazabilidad de la
informacion, es decir, conocer y entender el proceso por el cual a
partir de unas necesidades y de un diagnostico, se abrié un marco
de contratacion, se hizo un gasto publico que terminé en software y
codigo. Adicionalmente, se cuestiona por qué, una vez terminado el
proceso de contratacion, si se realiza la apertura para la participacion
de estudiantes. Por medio de tweets al gerente del portal y al ministro
del momento, se hicieron publicas tales inquietudes. Finalmente, el
gerente hizo una visita a HackBo e hizo una presentacion formal so-
bre el proceso de disefio del portal a los integrantes de la comunidad.

Otra de sus acciones se dio con el proyecto “Pasos para una
biblioteca digital de Bogota™ desarrollado por la Universidad Javeria-
na para la Red de Bibliotecas de Bogotd; la comunidad tomd el sitio
por medio de la aplicacion para paginas web hypothesis y anotaron
reflexiones y criticas a la infraestructura del portal. Asi abrieron un
espacio de conversacion, en palabras de Offray es “graffitear internet”.
En ese proceso encontraron que la licencia que manejaban era una de
las mas restrictivas de Creative Commons. Como efecto de las acciones
desarrolladas, los coordinadores cambiaron la licencia de la pagina a
share alike, es decir, compartir por igual, que permite la reutilizacion
de la informacién. Adicionalmente, la comunidad publicé los pasos
para una biblioteca digital como un texto reproducible, es decir, no

32 El2dediciembre de 2018 el portal Cuestion Publica (https://cuestionpublica.com/), que se
enfoca en temas de investigacion periodistica, subi6 un articulo que menciona a personas
del Grupo AVAL en posible conexion con el escandalo de corrupcion de Odebrecht, lo cual
generd que la pagina sufriera durante 24 horas 100 intentos de hackeo. Esto lo denuncié

Diana Salinas, directora del portal, a Caracol Radio el mismo dia.

33 Para maés informacion al respecto, véase https://www.softwarepublicocolombia.gov.co/
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solo abierta a su reproduccion desde su cddigo fuente, también abierta
a su problematizacion y extension por parte de sus lectores.

También se tom¢ el “Manual de periodismo de datos”* activi-
dad en la que tuve la oportunidad de participar, y se abri6 su infraes-
tructura haciendo que ese manual fuera reproducible. Adicionalmente,
se presento la linea de tiempo para la lectura del proceso de apertura
en su totalidad. En el marco del lanzamiento de dicho manual, el 31 de
julio de 2017, se relanzé desde Grafoscopio y HackBo, haciendo uso del
hashtag para empezar a entrar en el radar de la comunidad.

Asi mismo, se desarrollan acciones como proponer preguntas
el tipo ;se monologa o se dialoga en Twitter? Y ;como acttan las fi-
guras publicas en Twitter? Se proponen asi los Data Selfies, prototipos
de visualizacion que hacen posible ver lo que se produce en una red
social como esta.®

Estas acciones significan palabras mas, palabras menos, que se
mueven de contingencia en contingencia y que buscan responder a lo
emergente de manera estructural. La comunidad Grafoscopio, cuyo
namero de integrantes es dificil de precisar, pues en el canal de Te-
legram y en la lista de correos los participantes superan las cuarenta
personas, aunque a los encuentros no asistimos mas de diez, quiere
que mds personas participen, en especial gente joven. Les preocupa
la popularizacion de la version mas superficial del hackerspace y del
software libre, la que no tiene color politico. Frente a esto han pro-
puesto realizar un diplomado en activismo de datos, estructurar una
editorial/biblioteca ciudadana y activista y aumentar el numero de
eventos como Casa Abierta.

34 Para més informacion al respecto, véase http://interactivos.lanacion.com.ar/manual-data/

35 Para mds informacion al respecto, véase http://mutabit.com/offray/blog/en/entry/

ds-twitter-mockup






CAPITULO 5. PISTAS PARA ENCONTRAR
LO CONTRAHEGEMONICO EN LA TECNOLOGIA:
EN BUSQUEDA DE UNA COMPRENSION COMPLEJA
DE EXPERIENCIAS DE APROPIACION EMERGENTE
DE TECNOLOGIAS DIGITALES EN COLOMBIA

Nuestra tnica posibilidad de vivir el mundo que queremos
vivir es sumergirnos en las conversaciones que lo constituyen
como una practica social cotidiana en una continua
conspiracion ontologica que lo trae al presente.

HUMBERTO MATURANA, EMOCIONES Y LENGUAJE

EN EDUCACION Y POLITICA

Dimension material: “De qué sirve ser un buen obrero
si no se tiene un buen paiiete y un buen palustre™

Las materialidades que configuran el escenario sobre el cual las apro-
piaciones suceden comprenden tanto la infraestructura, es decir, es-
tructuras fisicas, tecnoldgicas e institucionales, como los recursos
necesarios para su desarrollo. Este conjunto condiciona las maneras
de apropiar por parte de las comunidades y las relaciones que se esta-
blecen en el interior de la comunidad a proposito de la apropiacion. Es
indudable que la nocién de infraestructura trasciende la dimension
material de la apropiacion, por esta razon hara presencia en varias de
las categorias abordadas en la reticula de andlisis aplicada.

DIMENSION MATERIAL EN LA ASOCIACION DE FINCA
La interaccion con el grano de café desde la siembra de las plantulas
o chapolas hasta la transformacion del grano, en su trillado, tostiéon
y molido, es una constante en De Finca. El contacto permanente con
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una materia tangible que debe ser atendida de manera permanente
y meticulosa, pues se estropea con facilidad, hace que las practicas
de apropiacion de las herramientas tecnologicas que posibilitan su
transformacion tengan como norte el cuidado del grano en todos los
momentos, en la busqueda de un aumento en su calidad. En esta em-
presa, los asociados han realizado ejercicios diversos de apropiacion
de tecnologia que de manera progresiva empiezan a integrarse. Por
ejemplo, en la Finca Santa Helena de la familia Penagos Pachén, desde
el afo 2015 adecuaron un mismo motor de nevera para el despulpado,
trillado y molido del grano. Este acondicionamiento se realiza con
otros recursos como partes de rieles y latas de sardinas modificadas
(figura1). Por su parte, la finca de Doris de Marroquin y Julio Marro-
quin ha adecuado un molino con un motor de 15 caballos de fuerza y
chumaceras de estacionaria para optimizar su funcionamiento.

Figura 1. Adecuacién de motor para la transformacién del grano de café, Finca

Santa Helena, asociacion De Finca, vereda Guavio Alto (14 de enero de 2019)

Fuente: fotografia de la autora.

La Finca El Dorado de la familia Espitia Veldsquez es la tinica
que en la vereda Guavio Alto y en la asociacion tiene cubiertas todas
las fases de la transformacion del grano. Este es el resultado de un
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proceso de largo aliento que se inici6 en el 2013. En ese entonces el
tostado del café era realizado en una paila de manera manual en la
estufa de lefia, pero al aumentar la demanda del producto se adqui-
rié una estufa de gas para este fin; sin embargo, el humo y el calor
empezaron a generar problemas respiratorios en quien realizaba la
tarea, Ingrid. Este fue el principal motivo para que Franklin iniciara
el disefio de una tostadora que no demandara tanto trabajo y mejo-
rara la calidad del producto:

A mi me ha gustado siempre la tecnologia, no tuve la oportunidad de
aprenderla bien, pero lo que medio veo, me gusta. Entonces por eso
decido empezar esa maquina [...] me demoré un afio y medio cacha-
rreandola [...]. Yo hice un prototipo, en ese momento no sabia que se

llamaba asi. (Espitia, “Entrevista personal 2”)

La tostadora, diseniada en su totalidad por Franklin, sin nin-
gun referente, fue fabricada por un soldador del municipio de Fusa-
gasuga especializado en estufas para comida rapida. Su construccion
se fue adecuando a lo que la practica los proyectaba, que se traducia
en modificaciones al disefio con sus correspondientes transforma-
ciones al objeto. Las primeras pruebas dieron como resultado granos
quemados o crudos y emanaciones significativas de humo, puesto
que el conocimiento del proceso de tostion que se tenia hasta el mo-
mento provenia de su experiencia manual con la paila. Asi que pa-
ra encontrar el punto, empezaron a comprar café de otras marcas y
procuraban igualar el color a la vista, mirando a través de una rejilla
ubicada en uno de los lados de la tostadora con la ayuda de una lin-
terna. Adicionalmente, buscaban la retroalimentacion de los clientes
en cuanto a la calidad del resultado final. Seis meses después lograron
el punto de equilibrio al sacar baches de 7 libras en 25 minutos. La
tostadora fue utilizada durante dos afos, pero actualmente es usada
para tostar maiz; en la finca tienen como propésito empezar a hacer
pruebas tostando cacao. Los resultados de su uso son tan reconocidos
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en la vereda que vecinos le han solicitado a Franklin que les fabrique
modelos de menor tamafo para consumo propio (figura 2).

Figura 2. Tostadora disefiada por Franklin Espitia, vereda Guavio Alto (14 de

enero de 2019)

Fuente: fotografia de la autora.

La siguiente maquina tostadora, marca L, adquirida en el 2015,
también ha sido objeto de varios acondicionamientos: la adiciéon de un
soplador de forja que funge las funciones de extractor eléctrico que
disipa el calor y extrae el humo lo mas pronto posible, la galvanizacion
de las laminas y principalmente la automatizacion de la curva de tem-
peratura dptima para el tostado del café.> Este proceso se llevé a cabo

2 Para tener un proceso de tostién de calidad se debe dividir la curva de temperatura en tres
fases: en la primera se calienta la maquina y cuando ingresa el café en el tambor con 12 % de

humedad, la temperatura del tambor baja drasticamente. Idealmente, dicha humedad debe
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con el apoyo de los estudiantes asistentes al Programa de Intercambio
del MIT D-Lab 2018, con quienes se buscaron soluciones de bajo cos-
to que permitieran regular la temperatura de manera automatica en
respuesta a los cambios que se fueran presentando durante la tostion.
La solucion se desarrolld a través de una placa Arduino que realizaba
dicha regulacion: el usuario tenia dividida las tres fases donde podia
escoger la temperatura deseada y el tiempo de duracion de cada una.
El tablero de funcionamiento contaba con un reseteador y dos inte-
rruptores; uno para el encendido y el apagado y otro para dar inicio
al ciclo. Adicionalmente, tenia dos botones para seleccionar la tem-
peratura y modificar el tiempo de cada fase (figura 3).

Figura 3. Tablero de funcionamiento de placa Arduino adecuada a la tostadora

JL, asociacion De Finca, vereda Guavio Alto (8 de octubre de 2018)

Fuente: fotografia de la autora.

salir lo mas pronto posible del tambor mediante un extractor, pero como esta tostadora es
una maquina muy basica no lo tiene. En la segunda fase se sube la temperatura gradual-
mente hasta llegar a una humedad de 5 % lo mas rapido posible. En la tercera se mantiene
la temperatura y después de un determinado tiempo se apaga. La temperatura oscila entre

193y 200 grados en un tiempo de 12 a 14 minutos.
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El sistema estaba programado para hacer funcionar un motor
de paso que regulaba la llama de los pilotos a gas; sin embargo, este
no poseia la suficiente fuerza para mover el regulador mecanico de
la tostadora, por esta razon se suprimi6 el funcionamiento de la re-
gulacion programada por completo y actualmente el mantenimiento
de la curva de tostion se hace por medio de la anotacion de valores
(tiempo y temperatura), la realizacion de una representacion visual
de la curva de tostion a partir de dichos valores y la regulacién ma-
nual de la temperatura. La placa Arduino es utilizada para obtener
informacion precisa de la temperatura y el tiempo, con lo cual se
convierte en un indicador que “avisa” a quien esté tostando que debe
regular de manera manual la temperatura. Para esto se adecu6 un
“monitor” de llama, un espejo retrovisor de moto en la tostadora que
permite ver la llama de los pilotos. Con esta informacién, sumada a
los conocimientos adquiridos en la practica, se lleva a cabo el proceso
de tostion (figura 4).

Figura 4. Adecuacién de espejo retrovisor de moto a tostadora jL, asociaciéon De

Finca, vereda Guavio Alto (8 de octubre de 2018)

Fuente: fotografia de la autora.
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Las adecuaciones mas recientes a la maquina tostadora fueron
la aceleracion del enfriado por medio de la implementaciéon de un
sistema de ciclon para capturar material particulado y la extraccién
de la céscara, pues al finalizar el proceso de tostado, cuando la tem-
peratura iba en ascenso, el aire generado dentro del tambor afectaba
la calidad del café al quemar la delgada piel que cubre el grano. Hasta
ese momento se solucionaba parcialmente por medio de agitaciones
manuales del café en un recipiente, un trabajo dificil, ya que el tiempo
de enfriamiento y la consistencia del enfriamiento de los granos una
vez que salen del tostador es de suma importancia para preservar la
calidad del café. Nuevamente, con el apoyo de los estudiantes parti-
cipantes del programa de intercambio MI1T D-Lab 2019, “Disefio de
tecnologia para la produccion de café en Colombia: una experiencia
de codiseno”, se instalé un motor de corriente continua acoplado a un
eje que permite mover el café de manera uniforme con unas aspas; de
esta manera se redujo el tiempo de enfriamiento. Finalmente, cuan-
do el café esta frio una compuerta se abre manualmente para que las
paletas puedan vaciar el contenedor rapida y automaticamente. Estas
implementaciones ya han sido optimizadas por Franklin; cambi6 la
ubicacion del tubo extractor para aumentar su potencia y realizo6 do-
bleces a las aspas para que el peso del café no frenara su movimiento.
Estas transformaciones reflejan una constante interaccién con la ma-
quina y un conocimiento profundo de su funcionamiento.

Como puede evidenciarse en las anteriores descripciones, la
fabricacion y adecuacion de las maquinas para el procesamiento del
café es una practica comun en las diferentes familias que integran la
asociacion, que dentro de sus propositos tiene la integracion de las
maneras en que cada finca transforma el grano en la busqueda de una
optimizacion de los procesos, pues saben que eso dara como resul-
tado una mayor calidad del grano. El norte que ha guiado el devenir
de la apropiacion de las herramientas tecnoldgicas en De Finca ha
sido la busqueda por la competitividad necesaria para adecuarse a
las condiciones del mercado y existir en este. Esa “angustia” que ma-
nifiestan algunos miembros de la comunidad, en especial Franklin
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Espitia frente el precio al que la Federacion Nacional de Cafeteros
paga el grano en verde y la ausencia de espacios donde mercadear su
producto, han sido el motor de la optimizacion de las maquinas para
alcanzar un aumento de calidad que los haga mas competitivos con
tecnologias de bajo costo. Es inevitable preguntarse si en un futuro
De Finca alcanza su punto de equilibrio en cuanto a rentabilidad,
dichas apropiaciones se detendran. Este escenario puede presentar-
se, pues dentro de los objetivos y principios que maneja la asociacién
(asociacion De Finca) no se encuentra la experimentacion con los
artefactos tecnologicos que posibilitan la transformacion del grano.

DIMENSION MATERIAL EN RED FUSA LIBRE
En contraste con un material tangible producido, transformado y
comercializado, como sucede con el café en la asociacion De Finca,
la materialidad en Red Fusa Libre es diferente. De manera acorde a su
quehacer, que tiene como centro los medios, tecnologias y protocolos
necesarios para posibilitar el intercambio de informacién entre los
usuarios de una red comunitaria, su entorno es digital. Sin embargo,
al momento de instalar dicha red en las comunidades entra en dialo-
go no solo con los dispositivos y equipos basicos para dicho fin (com-
putadores, antenas, routers, wifi caseros y cable de red) incluyendo los
equipos de usuario final, es decir, celulares, computadores, tabletas
que los habitantes de las veredas utilizaran para conectarse; adicio-
nalmente, implementan tarros de lata, alambres de cobre, tubos de
PVC, tubos metalicos, palos de guadua, cp usados, papel aluminio y
botellas PET? tanto para favorecer y potenciar la recepcion de la sefial
digital como para el desarrollo de antenas wifi caseras (figura 5). Este
encuentro de materiales que tiene como norte disminuir los costos
de instalacion de la red, les otorga un caracter hibrido a sus acciones.

3 Elpolitereftalato de etileno (PET) es usado habitualmente para envasar bebidas carbonatadas

y botellas de agua.
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Figura 5. Antena wifi desarrollada por Red Fusa Libre con tubos de pvc,
ldminas de metal dobladas y empaques de alimentos reciclados, Red Fusa Libre,

Fusagasugd (2019)

Fuente: fotografia de la autora.

En este ejercicio la modificacion de routers caseros y computa-
dores en desuso donados es una practica recurrente; los primeros, que
en apariencia tienen la funcion de interconectar subredes en vinculo
con un sistema operativo propietario, son alterados para ampliar su
espectro funcional y ser de utilidad en la configuracién de la Red
Mesh, por ejemplo, posibilitar enlaces de hasta 15 km y alcanzar un
cubrimiento de 360 grados si se le conecta una antena omnidireccio-
nal. Adicionalmente, se configuran e instalan softwares libres basados
en OpenWrt,* como Nigthwing® y LibreMesh® para que busquen de
manera automatica en su area de cobertura otros dispositivos que

“hablen su mismo idioma”, es decir, que manejen el mismo software

4  Elproyecto OpenWrt es un sistema operativo Linux dirigido a dispositivos integrados, tales

como los routers personales. Para conocer mds al respecto, véase https://openwrt.org/
5 Paramas informacion al respecto, véase http://www.lugro.org.ar/proyectos/nightwing

6  Paramas informacion al respecto, véase https://libremesh.org/
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libre. Una vez que los encuentran, empiezan a estructurar una Red
Mesh, en la cual todo lo que esté alojado en los dispositivos se com-
parte, y de manera complementaria son adecuados para su uso en
exteriores a altura. Esto implica la implementaciéon de un puente o
conexion mediante cables para garantizar su alimentacion eléctrica.

En cuanto a los computadores en desuso donados, en un pri-
mer momento son revisados por los integrantes para establecer sus
condiciones y evaluar su utilidad en la configuraciéon de la red. Por
ejemplo, el equipo con espacio disponible en disco duro para almace-
nar, funcionard como servidor que alojara repositorios de contenido.
Posteriormente se les realiza un mantenimiento y se instala en aque-
llos equipos que funcionaran como repositorios el sistema operativo
libre GNU/Linux y repositorios de informacion abiertos del programa
Computadores para Educar; del Ministerio de Tecnologias de la In-
formacion y las Comunicaciones (MinTic), del Instituto Tecnologico
de Monterrey® y principalmente del proyecto mundial de recursos
educativos abiertos World Possible, es decir, Rachel®

DIMENSION MATERIAL EN GRAFOSCOPIO
Grafoscopio se desenvuelve al igual que Red Fusa Libre en un entor-
no digital; la infraestructura que permite la existencia de la herra-
mienta es Pharo,”” un lenguaje de cddigo abierto inspirado a su vez
en el lenguaje de programacion y el entorno de desarrollo integrado
Smalltalk, que permite desarrollar funciones de programacion en vi-
vo. Desde el proceso de disefio de Grafoscopio, se buscé que fuera
amoldable y se constituyera en una infraestructura de bolsillo, con-
cepto construido por Offray Luna para referirse a aquellas de caracter
autocontenido y sencillo que pueden ser ejecutadas tanto online como

7  Paramas informacion al respecto, véase http://www.computadoresparaeducar.gov.co/
8  Paramas informacion al respecto, véase https://repositorio.itesm.mx/
9  Paramds informacion al respecto, véase https://worldpossible.org/rachel

10 Paramas informacion al respecto, véase https://pharo.org/
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offline desde estructuras modestas (Luna, “Codisefiar autonomias”).
Ademas de Grafoscopio, otros ejemplos de infraestructuras de bolsi-
llo son el software libre para la gestion de configuracion del software
Fossil"y el lenguaje de programacion Red Programming Language.”

Puesto que no solo permite escribir de manera arbérea y es-
tructurar informacion conectando diferentes fuentes de informacion
de manera colaborativa, integrandolas a través de visualizaciones,
sino que también hace posible la exploracién y modificacién de la
herramienta misma en escenarios especificos, Grafoscopio permite
que el usuario vea la estructura del documento, le haga trazabilidad
y pueda monitorear el proceso de escritura. De esta manera extiende
la herramienta desde las funciones que cumple y genera un entorno
continuo en el que el usuario puede realizar cambios a los problemas
encontrados en la estructura a partir de los conocimientos adquiridos
en el ejercicio de visualizacion, cambios que dicho entorno actuali-
zard en la marcha.

Por estas mismas caracteristicas la herramienta se transforma
de manera regular a varias manos en respuesta a las necesidades de
los proyectos. Actualmente Grafoscopio se encuentra en su version
1.5.1% que refleja este proceso de cambio. Dentro de las modificacio-
nes se pueden encontrar la implementacion de directivas, es decir,
comandos que extienden la funcionalidad de Markdown y Pandoc
para permitir mas acciones (Luna, Grafoscopio User Manual), el de-
sarrollo de un botén para convertir HTML a Markdown para facilitar
la visualizacion de los documentos y la creacion de una ruta para
el manejo de notebooks en Grafoscopio. Aunque la mayoria de las

11 Paramas informacion al respecto, véase https://www.fossil-scm.org/home
12 Paramas informacion al respecto, véase https://www.red-lang.org/

13 Identificacién univoca que sigue convenciones de tres nimeros dispuestos de manerax, y,
z, siendo “x” la version mayor, que se refiere a cambios significativos incompatibles con ver-
siones pasadas, “y” es la versién menor y se modifica cuando se adicionan funcionalidades

compatibles a la documentacion previa; por su parte, “z” es la version de “remiendo”, que se

refiere a correcciones compatibles con versiones anteriores (Grafoscopio Community).
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modificaciones son realizadas por Offray, es la practica misma de
la comunidad la que inspira los cambios. En esta linea, Grafoscopio
también se articula con otras herramientas (Zotero* Hypothesis, y
CodimDp*) para configurar una red de soluciones que respondan de
manera mas efectiva y clara a las dindmicas de los encuentros. Por
ejemplo, la llegada de CodimMD en el dataroda 22, en julio del 2018, es
una reaccion frente a la fatiga que estaba presentando el etherpad en
los ejercicios de documentacion en la comunidad y en eventos inter-
nacionales. La busqueda de claridad es valorada por los participantes,
quienes encuentran que la accesibilidad y usabilidad de la herramien-
ta es clave para alcanzar los objetivos que como comunidad se propo-
nen: “Grafoscopio no podia comunicar de manera clara lo que hacia
[...] cada vez ha sido mas claro, incluso su acceso era dificil, yo no lo
podia hacer andar desde la usB” (L. Ramirez-Ordoéiez).

La relacion con el codigo como material de trabajo tanto indi-
vidual como colectivo es un proceso necesario para que los integrantes
de la comunidad comprendan con mayor claridad las potencialidades
de lo algoritmico para el desarrollo de acciones. Por tal razén, una
sugerencia que aparece repetidas veces en los encuentros es el “Ence-
ra-brilla” que se refiere a practicas individuales regulares con la he-
rramienta, que ademas de aumentar el dominio de los integrantes,
contribuye a robustecer a Grafoscopio, puesto que las reflexiones y
resultados de dicho ejercicio son socializados en los encuentros y even-
tualmente se ven reflejados en el Timeline” de la herramienta.

La importancia del manejo y la comprensién del codigo
también se asumen como una tensién en Grafoscopio, pues sus

14 Para mas informacion al respecto, véase https://www.zotero.org/
15 Para mas informacion al respecto, véase https://web.hypothes.is/
16 Para mas informacion al respecto, véase https://demo.codimd.org/

17 Visualizacion de las modificaciones realizadas en el desarrollo de una herramienta digital
que da cuenta del cambio, su autor y el momento en que se realizé. Se constituye como una

de las memorias del proceso.
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integrantes son conscientes de que es un conocimiento que no circu-
la de manera fluida en la comunidad:

Depender de desarrolladores para el avance de la herramienta es un
obstaculo para lograr comunicar lo que se quiere de la herramien-
ta [...]. Mas personas deben manejar la técnica para poder asumir
proyectos mas complejos. ;Como hacer para lograr que esa técnica
especifica transite entre nosotros como comunidad? (Luna, “Entre-

vista personal 57)

REFLEXIONES ALREDEDOR DE LA DIMENSION MATERIAL
DE LA APROPIACION EN LAS TRES COMUNIDADES
Frente a unas formas de ser, saber y hacer que crea e impone la tecno-
logia, Grafoscopio, De Finca y Red Fusa Libre la interpretan, modifi-
can, negocian y cuestionan desde su quehacer. En la accién emergen
experticias y conocimientos enraizados en necesidades concretas
y localizadas con las herramientas tecnolégicas que posibilitan re-
flexiones sobre su practica trascendiendo a la practica misma, en
otras palabras, conocimientos enactivos. Estos modos criticos de ser,
estar, hacer y pensar con la tecnologia se manifiestan en diferentes
acciones de las comunidades: las intervenciones constantes de las
maquinas para la transformacion del café en De Finca sin necesi-
dad de la guia de profesionales o expertos, la implementacion de
material reciclado y aparatos en desuso para la estructuraciéon de
la red comunitaria por parte de Red Fusa Libre y las posibilidades
que ofrece Grafoscopio para explorar la programacion e imaginar
otras estructuras para la documentacion interactiva y visualizacién
de datos. Estas no solo constituyen vias alternativas de relacionarse
con las herramientas tecnologicas, sino que estan expresando cues-
tionamientos necesarios que desde lo local convocan a la accién pa-
ra lograr otros mundos posibles y diferentes al mundo hegemonico.
Siguiendo este proposito, las tres comunidades le estan apostando a
una produccion convivial (Illich) que, para construir futuros con fu-
turo, conciben de manera alternativa las herramientas tecnoldgicas,
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desafiliandose de la busqueda de un progreso desbordado y posibili-
tado por la técnica altamente cuestionable, para favorecer y potenciar
la autonomia, la creatividad y el trabajo de la imaginacion (Appadu-
rai) de las comunidades en respuesta a las situaciones y circunstan-
cias a las que se enfrentan.

Las maquinas en permanente transformacion, el software
amoldado desde el software mismo para necesidades especificas y
las redes comunitarias disefiadas e instaladas en las veredas son ma-
terializaciones de reflexiones de largo aliento, tanto solitarias como
colectivas, en las que, mediante el encuentro de la mano y la cabeza,
las comunidades exploran sus habilidades y compromisos. Contrario
alairreflexibilidad mecanica que suele asociarse con la técnica, como
buenos artesanos sus integrantes sostienen un didlogo permanente
entre sus practicas y sus pensamientos que oscilan entre la identifi-
cacion de problemas, sus posibles soluciones y el descubrimiento de
nuevos escenarios de accion (Sennet). Por ejemplo, en Grafoscopio
se partio del esfuerzo individual de Offray Luna, su desarrollador,
para constituir una comunidad de practica que explora el software,
los datos que en este circulan, los repositorios que se estructuran a
partir de los procesos y las licencias bajo las que actan. Estas prac-
ticas estimulan la emergencia de discusiones grupales y reflexiones
individuales alrededor de temas como el activismo de datos, la tecno-
logia como derecho y la participacion civil, por mencionar algunos,
que regresan a la practica mediante modificaciones a Grafoscopio.
Este es el caso de Brea, Sistema Gestor de Contenidos Web o cms
(Content Management System) formulado en un inicio por Offray
Luna en 2013 y retomado en 2017, de caracter minimalista, resiliente,
distribuido e inmediato que busca resolver problemas identificados
y discutidos en la comunidad alrededor de casos en los cuales se ha
perdido memoria comunitaria a causa de la naturaleza centralizada
de la infraestructura que la soportaba. Brea integra Pharo y Fossil
para generar un dialogo entre los componentes y sincronizar infor-
macion, permitiendo que su usuario guarde una copia de esta en su
totalidad. Para la comunidad es una manera de hacerle frente a la
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volatilidad de lo digital a través de la redundancia (Luna, “Codisefar
autonomias” 189). La insercion de Brea en Grafoscopio atin no se ha
definido, pero esa idea esta modelando las practicas de documenta-
ci6én que en un futuro podrian convertirse en procesos que haga au-
tomaticamente Grafoscopio; por el momento, Brea estd presente de
manera subyacente y emerge en respuesta a necesidades especificas
de la comunidad.

En dichas exploraciones el codigo circula y estad a disposicion
para su desarrollo. Su poder de accién dependera de los conocimien-
tos y la experticia de los individuos, que tarda en lograrse y no esta
ampliamente difundida. En ese sentido el quehacer con la herramien-
ta sigue siendo una labor de expertos que Grafoscopio busca popula-
rizar mediante su insercion en la cotidianidad de los integrantes de la
comunidad y los participantes ocasionales de sus eventos. Potenciar
el uso de Grafoscopio posibilitaria no solo que los roles de usuario
y programador se diluyan, también que la flexibilidad interpretativa
(Bijker y Pinch; Oudshoorn y Pinch) de la herramienta aumente y
que esta se acerque a ser un método amoldable de documentacion
interactiva y visualizacion de datos para la participacion ciudadana
y el ejercicio de derechos.

Estas interacciones criticas con las herramientas tecnolédgicas
posibilitan la emergencia de sus affordances, nociéon que permite pen-
sar de manera mas especifica las relaciones entre individuos y siste-
mas tecnoldgicos y pone en evidencia que la conjuncién de practicas
sociales, caracteristicas especificas de los contextos y propiedades
de las herramientas disponen unos affordances tecnoldgicos, tanto
basicos como emergentes (Hopkins, “Assembling blog affordances”;
Rojas y Leal).

En las tres comunidades, los affordances como rasgos contin-
gentes de las tecnologias usadas abren o cierran campos de accién
con estas, como resultado de decisiones sociotécnicas que los miem-
bros toman frente a su estructura (Simondon); en un compromiso
creativo con la tecnologia, De Finca explora los disefios originales
de las maquinas para adaptarlos a sus necesidades. En este ejercicio,
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la accesibilidad y el control de sus procesos son affordances que se
manifiestan dando como resultado una apertura y transparencia
que posibilitara a su vez la automatizacion y aceleracion de las fun-
ciones. Las numerosas modificaciones a la maquina tostadora para
la optimizacion de la calidad del café a bajo costo, son ejemplos de
esta interaccidn.

Por su parte, Red Fusa Libre, mediante la instalacion de redes
comunitarias en las veredas, estimula el surgimiento de posibilidades
de accion e intercambio reciproco de los individuos con cualquier
artefacto digital y con otros individuos. Este affordance participa-
tivo invita a su vez a la intervencién de la informacién que circula
en dicha red, constituyendo contribuciones valiosas desde miradas
diversas y localizadas. Asi pues, la participacién como affordance
entra en dialogo con las posibilidades que ofrecen las herramientas
tecnolégicas de contener dicha informacion, lo que a su vez habilita
su persistencia y la facilidad con que esta puede ser reproducida y
transmitida mas alla de su contexto.

Ahora bien, la autorreferencialidad, capacidad que explota
principios como la representacion numérica, es decir, la composicion
de los objetos de los nuevos medios de cddigo digital, que permite
que estos sean descritos en términos matematicos y que puedan ser
manipulados algoritmicamente, y la modularidad o estructura frac-
tal, por la cual dichos objetos siempre presentan la misma estructura
modular (Manovich), son affordances que en Grafoscopio se mani-
fiesta no solo en los limites difusos entre el programa, su cédigo y su
documentacion, sino también en la disolucidn de diferencias entre
usuario y programador. Sin embargo, estos bordes indefinidos pue-
den llegar a generar confusion en los participantes al comienzo de su

interaccidn con la herramienta:

Inicialmente cuando uno se enfrenta al software es muy dificil deter-
minar dénde empieza Pharo y en donde empieza Grafoscopio como
Grafoscopio. Hace un tiempo yo le decia a Offray que era una rela-

ci6on de planeta e isla; Pharo se puede entender como un planeta y



Capitulo 5. Pistas para encontrar lo contrahegeménico en la tecnologia

Grafoscopio como una isla dentro de ese planeta. Si uno fuera un nau-
frago que llega a esa isla, uno veria lo que contiene el planeta en gene-
ral. No es tan claro diferenciar el proyecto de Pharo, del pedacito que

es Grafoscopio. (L. Ramirez-Ordoéiez)

La capacidad de alojamiento de informacién que Grafosco-
pio ofrece se potencia con su variabilidad como affordance, es decir,
la posibilidad de existir en diversas versiones que esta herramienta
posee. Esto dialoga de manera fluida con su portabilidad, uno de los
intereses de la comunidad al considerar clave que la herramienta sea
simple, autocontenida, portable y perdurable, rasgos que se concretan
en la nocidn infraestructura de bolsillo, mencionada anteriormente.

En las tres comunidades la relacion que se establece entre las
practicas locales y las funciones originales de la tecnologia inciden
de manera directa en los conocimientos enactivos que emergen como
potencias. La relacion en De Finca esta marcada por la supervivencia
de las familias asociadas de la vereda Guavio Alto, en Grafoscopio
por la busqueda de herramientas que potencien a los individuos como
ciudadanos y en Red Fusa Libre, en primera medida, por el interés en
posibilitar el acceso a internet y a tecnologias digitales en los territo-
rios rurales de la Provincia de Sumapaz, acompanado del interés en
reforzar los conocimientos de los estudiantes de ingenieria relaciona-
dos con redes de telecomunicaciones, en contextos reales.

Dimension economica

La administracion y gestion de los recursos con los que cuenta una
comunidad establece su acceso a bienes materiales y simbdélicos y
constituye una de las puertas de entrada a las practicas de apropia-
cion. Al respecto, las tres comunidades participantes de esta investi-
gacion presentan particularidades que permiten entender los modos
en los cuales sus experiencias de apropiacion han sido llevadas a cabo.
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DIMENSION ECONOMICA EN ASOCIACION DE FINCA

La construccion de las estructuras fisicas y tecnoldgicas lo largo del
tiempo, integrada por insumos y herramientas utilizadas en agri-
cultura y maquinas como descerezadora, trilladora, tostadora, mo-
lino y selladora, busca responder al desarrollo y optimizacién de los
procesos de produccion, transformacion y comercializacion del café
por parte de la asociacion. Si bien este listado de pertenencias, ofrece
claridad sobre uno de los puntos de partida de sus practicas de apro-
piacion, la lectura de la dimensién econdmica va mas alla de esto y
le apunta a sus modos de autoabastecimiento y gestiéon que a su vez
son sostenidos por estructuras organizacionales. En ese sentido, en-
tender el tipo de bienes con los que la asociacion trabaja es de utili-
dad. Realizando un ejercicio de clasificacién desde la perspectiva de
Hess y Ostrom sobre los bienes'® en relacién a su sustractibilidad y a
la exclusividad sobre esto, los recursos asociados a De Finca tienen
rasgos de los recursos de uso comiin (common-pool resources), en los
cuales el uso de una persona disminuye el uso de otros, es decir, tiene
una elevada sustractibilidad. Al mismo tiempo cuenta con caracte-
risticas de un bien privado, pues produce ganancias a los asociados y
es excluible, es decir, De Finca estd en capacidad de ejercer derechos
de propiedad privada para impedir que aquellos que no hagan parte
usen el bien o reciban ganancias. Sin embargo, los conocimientos di-
versos que se han generado durante las actividades de la asociacion,
asi como la multiplicacion de estos en las diferentes fincas de Guavio
Alto, e incluso de otros territorios, permite asumir este conocimien-
to como un bien publico utilizado y gestionado de manera conjunta
desde diferentes intereses.

18  Ostrom cuestiond algunos de los supuestos fundamentales de las ciencias econdmicas, en
particular la idea de que los individuos no son capaces de cooperar de forma estable y sos-
tenible alrededor de recursos comunes. Sus reflexiones desafiaron a la tradicién econémica
que afirmaba que el mantenimiento de tales recursos demanda intervencion estatal o pri-
vada. Frente a esta idea, Ostrom propone una administracion colectiva de recursos de uso
comun en la cual se pueden crear instituciones estables capaces de organizarse y gestionarse

de manera auténoma para conseguir beneficios comunes.
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La gestion de recursos para hacer de cada una de las comu-
nidades un proyecto sostenible responde de igual manera a sus par-
ticularidades. El flujo de ingresos de De Finca proviene de la venta
por libra y por carga de café, tanto tostado como molido, asi como la
venta de otros frescos como hortalizas y productos agricolas en ge-
neral. Todas las fincas asociadas deben complementar el cultivo de
café con la siembra y el cultivo de hortalizas y otras actividades como
ganado, lacteos, peluqueria y plomeria.

Frente a la inestabilidad del precio del café, De Finca le asegu-
ra un precio al caficultor que se ubica por encima del valor impuesto
por la Federacion Nacional de Cafeteros. Esta garantia de precio esta-
ble busca generar confianza en la asociacion, adicionalmente se hacen
trueques de maquinaria y se ofrece asesoria en cultivos:

La finca de Gregorio es una de las que ha trabajado con nosotros, por
ejemplo él necesitaba un motor pequeiio para despulpar, yo le paso
uno mio y hacemos ese cambalache para que salga el producto mejor
[...]. Le aconsejo que podria ser bueno para la finca segtin la época,
digamos por ejemplo ahorita en verano yo le digo, no vaya a guadanar
bajito, déjelo alto para que se mantenga la humedad. (Espitia, “Entre-

vista personal 2”)

Estos mecanismos de ayuda mutua pretenden no solo mejorar
la calidad del café, también instalar y naturalizar dindmicas de apoyo
entre pares que a largo plazo beneficien a la asociacion. Lo anterior
evidencia un interés en marcar distancia o al menos proponer una
alternativa a las logicas del mercado; sin embargo, De Finca esta in-
serto en estas, lo que pone en evidencia limitantes a sus objetivos; por
un lado, la ausencia de una estructura fisica adecuada les ha impedi-
do obtener el registro Invima, documento necesario para ampliar su
rango de accion. Adicionalmente, la poca capacitacion en adminis-
tracion y finanzas ha generado vacios de informacion sobre los costos
de los procesos y las maneras de optimizarlos, lo que deviene no solo
en el desconocimiento de los valores exactos de sus productos, sino
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también en la falta de comprension del mercado al que se enfrentan,
los consumidores y la marca que se pretende consolidar. Por tanto,
este proceso comercial en construccidn significa un escenario des-
ventajoso para una asociacion que estd comenzando.

La falta de acceso a internet es considerada por De Finca una
limitante importante que genera aislamiento, pero se han adelantado
acciones como el montaje de su pagina web,” la creacion de perfiles
en las redes sociales Facebook® e Instagram® y la suscripcion a plata-
formas de e-commerce que demandan conexion y por lo tanto no han
agregado valor. Frente a esto vale la pena preguntarse qué tan peren-
toria es la conexion de cara a una falta de planeacion en estrategias de
mercadeo de los productos. Indudablemente la ubicacion geografica
de la vereda Guavio Alto es un factor a tener en cuenta; sin embargo,
el desinterés por parte de los grandes operadores de telecomunica-
ciones en ofrecer conexion a los territorios rurales también es un
elemento que no debe desconocerse. A estas limitantes se le pueden
sumar factores climaticos que desestabilizan cualquier asociacién
agropecuaria, en especial aquella que se proponga desarrollar agri-
cultura organica. Puesto que lo que esta en juego es la supervivencia,
guiada por el férreo propodsito de permanecer en campo de manera
digna, estos limitantes han disparado la apropiacion y la innovacién
alrededor de las herramientas tecnoldgicas que se tienen a la mano.

DIMENSION ECONOMICA EN LA RED FUSA LIBRE
El semillero de investigacion Red Fusa Libre esta adscrito a la Uni-
versidad de Cundinamarca, y en esa medida se soporta en su in-
fraestructura y hace uso de bienes como computadores portatiles,

19 Para mas informacion al respecto, véase https://defincacolombia.weebly.com/
20 Para mas informacion al respecto, véase https://www.facebook.com/definca/

21 Para mas informacion al respecto, véase https://www.instagram.com/cafe.definca
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software, kits de robdtica® y espacios fisicos para el desarrollo de sus
actividades; sin embargo, teniendo en cuenta que la mayoria de sus
acciones suceden fuera del espacio fisico de la universidad, es impor-
tante considerar los recursos que se gestionan con los habitantes de
las veredas para el montaje e instalacion de la red digital comunitaria,
como computadores, placas computadoras de bajo coste Raspberry
PI, antenas, routers y cable de red, por mencionar algunos. Con el
mismo interés de clasificacion propuesto para De Finca, desde el en-
foque propuesto por Hess y Ostrom vy, el conocimiento construido
alrededor de las redes comunitarias es el principal bien vinculado a la
Red Fusa Libre. En este sentido, se estaria hablando de un bien publi-
co que no es excluible y cuya sustractibilidad es baja, pues su uso por
parte de una persona no reduce su disponibilidad para otros, incluso
en este caso se puede afirmar que su utilidad y potencia aumentan al
ser usados por mds personas. Lo anterior esta directamente asociado
a la definicion de red comunitaria consignada en las memorias de la
Cumbre de Redes Comunitarias, Argentina 2018 evento en el que
Red Fusa Libre participd de manera activa:

Las redes comunitarias son redes de propiedad y gestién colectiva
de la comunidad, sin finalidad de lucro y con fines comunitarios. Se
constituyen como colectivos, comunidades indigenas u organizacio-
nes de la sociedad civil sin fines de lucro, que ejercen su derecho a la
comunicacién, bajo principios de participaciéon democratica de sus
miembros, equidad, igualdad de género, diversidad y pluralidad. La
informacién sobre el diseio y funcionamiento es abierta y accesible,

permitiendo y favoreciendo la extensién de la red por parte de los

22 Son nueve kits de robdtica Mbot del fabricante Makeblock gestionados por la Red Fusa Libre
en convocatoria interna con la oficina de interaccion universitaria de la Universidad de Cun-

dinamarca para el desarrollo de un proyecto de robdtica educacional para escuelas rurales.

23 Evento realizado por las organizaciones latinoamericanas del Internet Society Community
Networks Special Interest Group (cNsIG) en las ciudades de Buenos Aires y La Serranita
(Argentina), entre el 7 y el 16 de septiembre de 2018. El evento conté con la participacion de
Wilson Gordillo, coordinador de Red Fusa Libre.
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usuarios. Las redes comunitarias fomentan los servicios y contenidos
locales, promueven la neutralidad de la red y la celebraciéon de acuer-
dos de interconexién y transito libres y gratuitos con las redes que

ofrecen reciprocidad. (Comunitarias 1)

Es importante anotar que las redes digitales comunitarias ins-
taladas en las veredas por parte de Red Fusa Libre en trabajo colabo-
rativo con sus habitantes adquieren rasgos de recurso de uso comiin,
con alta sustractibilidad que pueden enfrentar problemas de uso ex-
cesivo y congestion, y cuya exclusion es dificil.

Para el establecimiento de la infraestructura necesaria para
una red digital comunitaria, Red Fusa Libre se apalanca en la ges-
tion de los habitantes de las veredas, pues a pesar de que se procura
manejar material reciclado y tecnologia en desuso, es necesaria una
inversion monetaria, lo que implica el desarrollo de eventos para el
recaudo del dinero como rifas, venta de platos tipicos preparados de
manera colectiva, y aportes voluntarios de las fincas. Adicionalmente,
se realizan solicitudes de apoyo a la Alcaldia de Fusagasuga a través
de la Junta de Accién Local (Jar). En Red Fusa Libre recae la mano
de obra para la instalacion de la red comunitaria con sus respectivos
dispositivos y componentes. Cuando se desarrolla una tesis de grado
dentro del proceso, los estudiantes tesistas cofinancian la estructura
tecnoldgica necesaria.

Aunar esfuerzos para beneficio de las comunidades, con la
participacion de Wilson Gordillo en el centro, conectando necesida-
des y soluciones, es una constante. Por ejemplo, para el montaje de
la red comunitaria San Pablo Libre, ubicada en la vereda San Pablo
del municipio de Pasca, estd articulando la tesis de tres integrantes
del semillero** con el desarrollo de objetos virtuales de aprendizaje
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para dicha red comunitaria, tesis de grado de estudiantes de la Uni-
versidad Piloto, sede Girardot.*

La aplicacion de estrategias de organizacion comunitaria para
la consecucion de beneficios colectivos es una sugerencia regular de
Red Fusa Libre a las comunidades. Estas ya han sido utilizadas nu-
merosas veces. El acueducto rural, la construccién de aljibes en las
veredas, las cintas viales, son referentes para el equipo al momento de
alcanzar la financiacion necesaria para una red comunitaria. Frente a
la ausencia de Estado, desde tiempos inmemoriales la comunidad se
ha ideado las formas de solucionar problemas locales determinando
desde su contexto, la viabilidad y durabilidad de dichas soluciones.
Sin embargo, una certeza hace ruido y genera malestar en Red Fu-
sa Libre: el espectro radioeléctrico es un bien publico y el gobierno
podria otorgar frecuencias de dicho espectro, previa licitacion, a las
juntas de accion local. Para su montaje y sostenibilidad podria apa-
lancarse en los habitantes de las veredas y en las instituciones de edu-
cacién superior, entidades que tendrian la posibilidad de formular
proyectos relacionados en dos de sus areas de trabajo, la proyeccion
o extension social y la investigacion.

DIMENSION ECONOMICA EN GRAFOSCOPIO
La comunidad Grafoscopio comparte bienes como software, ma-
nuales, documentacion, espacio fisico y virtual con el hackerspace
HackBo,* la plataforma Ttpale” y mutabiT® para el desarrollo de
actividades de formacion y creacion colectiva alrededor de la he-
rramienta que lleva el mismo nombre. En los modos de autoabas-
tecimiento y gestion, el discurso de los bienes comunes aparece de

25 Marfa Mercedes Diaz Montilla y Natalia Vargas Rodriguez, estudiantes de ingenieria de

sistemas.
26 Para mas informacion al respecto, véase http://hackbo.co/
27 Para mas informacion al respecto, véase https://tupale.co/e1

28 Para mas informacion al respecto, véase https://mutabit.com/#
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manera explicita y se ve aplicado en las maneras en que piensan los
recursos compartidos y coadministrados con las demas iniciativas
aliadas. De manera que producir y proteger desde sus actividades bie-
nes comunes como software, repositorios de datos y documentacion
de acceso, uso y modificacion libre y abierta, desde la perspectiva de
Hess y Ostrom, Grafoscopio oscila entre un bien piiblico y un bien
club. Por un lado, su capacidad de extraccion o sustractibilidad es
baja, asi como la exclusividad sobre este, es decir, el uso de Grafosco-
pio por una persona, no disminuye el uso de otros, en ese sentido se
acerca a las caracteristicas de un bien piiblico. Sin embargo, el espacio
de reunion de la comunidad, la sede de HackBo, no es publico, esto
restringe el acceso al bien e implica una facil exclusion a sus instala-
ciones; en esta linea tiene rasgos de bien club.

Asi pues, Grafoscopio enfrenta una limitante como la sosteni-
bilidad de manera particular, en tanto no quiere concebirse como em-
presa, ni como fundacién y manejar modelos colaborativos, asi como
nuevas formas de propiedad en un sistema que se empefia en mante-
ner un caracter privado, comercial y escaso, asunto que los enfrenta a
restricciones en su rango de accion y a dificultades en los intentos de
articularse con otros actores. Por tal razdn, alcanzar los modos gra-
cias a los cuales puedan reunirse de manera permanente y sostener la
pregunta que los mueve, los ha motivado a proponer un diplomado en
Alfabetismo Critico de Datos y Codigo, la construccion de un porta-
folio que les permita socializar de manera mas amplia el escenario de
accion que proponen y la busqueda permanente de financiacion, en
especial por parte de Offray Luna. Esto estd directamente relacionado
con el impacto del proyecto, que la comunidad lo entiende en térmi-
nos de escalabilidad y visibilidad, es decir, convertirse en una practica
que en la mediad en que interpele a mas personas potenciaria técnica
y politicamente el mismo quehacer.
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REFLEXIONES ALREDEDOR DE LA DIMENSION

ECONOMICA DE LA APROPIACION

EN LAS TRES COMUNIDADES
La dimension econémica como punto de acceso a practicas de apro-
piacion de De Finca, Red Fusa Libre y Grafoscopio ofrece informa-
cion valiosa sobre sus estructuras fisicas y tecnoldgicas, asi como
sobre sus formas de autoabastecimiento y gestion. Al respecto, las
tres comunidades han configurado experiencias propias de admi-
nistracion y gestion colectiva que valoran formas de intercambio de
bienes materiales e inmateriales no mediados por el dinero como
representante del valor en la transaccion o formalizados en docu-
mentos como el trueque o cambalache. De Finca, Red Fusa Libre y
Grafoscopio desde sus particularidades, que las ubican en situacio-
nes de mayor o menor vulnerabilidad y dependencia, estan en una
permanente busqueda de financiacién mediante alianzas con diver-
sos actores y la presentacion a convocatorias regionales, nacionales e
internacionales. Estos ejercicios se soportan en un tejido social que
las sostiene y les ofrece aprendizajes fruto de experiencias pasadas de
asociatividad, tanto formales como informales.

Dimension simbdlica

Las creencias, los significados y las concepciones que las comuni-
dades han tejido alrededor de sus practicas de apropiacion son ex-
presadas y negociadas de maneras diferentes por cada una. Puesto
que su escenario de accidn es el quehacer con la tecnologia, ese es
su punto de partida para entenderse como comunidad y establecer
posiciones frente a los érdenes hegemoénicos en los que acttian.

DIMENSION SIMBOLICA EN DE FINCA

De Finca desarrolla sus actividades en el marco de logicas del mer-
cado libre, que desde 1989 ha dejado a los pequeiios caficultores
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latinoamericanos en una posicion de desventaja* (Topik et al.). Frente
a las caidas del precio por debajo del dolar por libra, los caficultores se
han visto obligados a vender el producto a precios inferiores a los cos-
tos de produccidn, claramente una pérdida en todo sentido. Nume-
rosas veces se han hecho llamados al gobierno para que implemente
apoyos regulares, principalmente a la produccion del café en peque-
nas parcelas. Actualmente, una de las respuestas a esta situacion es
el proyecto de ley “por medio de la cual se crea el Fondo de Estabi-
lizacién de Precios del Café [Fondo de Estabilizacion de Precios del
Café]”, elaborado por Ernesto Macias Tovar y Rubén Dario Molano
Piferos, del partido politico Centro Democratico, que fue radicado a
finales de 2017 y ya se encuentra aprobado después del tercer debate.
El proposito de este proyecto es

implementar instrumentos que permitan garantizar la sostenibilidad
del ingreso de las familias cafeteras, procurando el equilibrio del precio
del café, e impulsando la consolidacién del proceso de transformacion
productiva en aras a lograr la sostenibilidad de la caficultura y mejorar
las condiciones y la calidad de vida de este sector. (Congreso Visible,

“Por medio de la cual se crea el Fondo de Estabilizacién del Café”)

Sin embargo, pequenos caficultores y organizaciones indepen-
dientes como Dignidad Agropecuaria Colombiana* y Dignidad Ca-
fetera afirman que es otro ejemplo de una legislacion a favor de los
grandes caficultores, que deja muchos vacios en relacién con los apor-
tes del gobierno nacional, la fijacién del precio interno que permitiria
aplicar el seguro de riesgo y la vinculacién de compaiias privadas al

29 Seubica como inicio de la crisis cafetera la caida del pacto internacional de cuotas en junio de
1989, encargado hasta ese momento de regular la producciéon mundial de café, o que devino
en laadopcién de un esquema de mercado libre que, como su nombre lo indica, implica una
minima intervencion del gobierno en regulaciones, precios y cuotas y la interaccion libre en

oferta y demanda de los actores involucrados.

30 Para maés informacion al respecto, véase http://dignidadagropecuaria.org/
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desarrollo de las acciones del Fondo de Estabilizacién. Las numero-
sas preguntas e insatisfacciones llevaron a llamar a una movilizacién
nacional el 24 de abril de 20193

Frente a este orden de las ideas, De Finca es asumida por sus
asociados como la posibilidad de protegerse entre todos y aumen-
tar ganancias al poder involucrarse en mas etapas de la cadena de
produccién, un prototipo de una maquina multifuncional que les
va a permitir generar alianzas con diferentes actores como funda-
ciones, colectivos, universidades, y desarrollar proyectos sostenibles
para mejorar sus condiciones de vida en el campo y hacer del café
un camino mas seguro. La familia como valor atraviesa la practica
cafetera y constituye un elemento diferencial para los miembros de
la asociacion respecto de otros cultivos. La vinculacion de todos los
integrantes de la familia en el proceso hace que el quehacer cafete-
ro no solo sea un medio de supervivencia, se constituya en practica
cotidiana y tema conversacion recurrente en los grupos familiares.

Mas alla del acceso y uso de herramientas tecnoldgicas de
manera colaborativa, beneficio que los asociados agradecen, sus
miembros valoran que la asociacion los ha puesto a pensar de for-
ma diferente. Con esto se refieren a las maneras en que le han dado
forma a sus proyectos mediante el trabajo colectivo; adicionalmente,
consideran que el piso de realidad del que parten, con sus limitacio-
nes y oportunidades les permite abordar las situaciones con mayor
prudencia y proyeccion y no limitarse a los resultados inmediatos: “Es
como cuando uno encuentra un palo viejo tirado, por ahi botado, es
un palo muy fino [...] yllegan los carpinteros y empiezan a moldearlo
y a pulirlo y puede resultar un mueble muy bonito, los carpinteros
vieron mas alla del palo” (Espitia, “Entrevista personal 2”).

31 Lamovilizacion tuvo como punto de encuentro Armenia y congregd cerca de 3000 cafeteros
de los departamentos del Quindio, Cauca, Valle del Cauca y Risaralda. Después de dicha
movilizacion, los organizadores tomaron la decisiéon de convocar a un gran paro nacional

sin una fecha estipulada (Pérez).
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La construccion progresiva de una comunidad desde la im-
plicacion, mediante la integracion de sus practicas, intereses, es-
peranzas y afectos, permite la emergencia de concreciones como
la presentacion de su primer proyecto como asociacion a la convo-
catoria Cundinamarca competitiva 2019, del Fondo de Emprendi-
miento Departamental (FED) de la Gobernacion de Cundinamarca,
para acceder a los recursos necesarios para la compra de un mo-
tocarro para la carga de productos de la asociacién y solucionar
sus problemas de movilidad. Otra muestra de esta concrecion es la
formalizacion de algunos asociados como don Gregorio Mendoza,
quien a pesar de realizar acciones en la asociacién desde hace mas
de dos afios, no habia adelantado dicho proceso hasta comienzos
del 2019.

DIMENSION SIMBOLICA EN RED FUSA LIBRE
Los modelos de provision del servicio de internet bajo la logica del
mercado constituyen el marco en el que Red Fusa Libre se desenvuel-
ve, pues a pesar de que en Colombia la Ley 1341 de 2009** y el Plan
Nacional de Conectividad Rural® instauran el derecho al acceso a los
servicios basicos de tecnologias de informacion y de comunicacién
para el ejercicio de la libertad de expresion e informacion y de acceso
al conocimiento, especialmente en regiones de dificil accesibilidad,
los procesos de otorgamiento de las licencias necesarias no corres-
ponden a la realidad de los territorios rurales; por un lado, como
dichas licencias son de caracter experimental, su costo es bastante
elevado, asi que resultan inviables para las iniciativas comunitarias.
Adicionalmente, se rigen por la estructura de las subastas publicas, lo
que implica un sistema de competencia entre posibles compradores y
la adjudicacion del bien, en este caso la licencia, a quien mayor precio

32 Paramds informacion al respecto, véase https://www.mintic.gov.co/portal/715/articles-6449_

Ley_1341_2009.pdf

33 Paramads informacidn al respecto, véase https://mintic.gov.co/portal/715/articles-126217_re-

curso_1.pdf
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ofrezca, una dinamica en la que un proyecto de red comunitaria esta
en desventaja (Diaz). Teniendo en cuenta que el espectro electromag-
nético es un bien publico, a partir de lo anterior se puede afirmar que
la balanza se inclina hacia operadores de servicios y proveedores de
equipos y redes de telecomunicaciones en detrimento de las organi-
zaciones comunitarias y la sociedad civil.

La Ley 1978 de 2019, “por la cual se moderniza el sector de
las tecnologias de la informacién y las comunicaciones —TI1C—,s€e
distribuyen competencias, se crea un Regulador Unico y se dictan
otras disposiciones”, sancionada el 25 de julio del mismo afo, pare-
ciera generar oportunidades para las redes digitales comunitarias;
sin embargo, cobija bajo el principio orientador “el derecho a la co-
municacion, la informacion y la educacion y los servicios basicos de
las T1IC”, iniciativas de naturaleza diferente, desconociendo las condi-
ciones especiales de los territorios y de las comunidades, razén por la
que incurre nuevamente en imprecisiones y escenarios difusos para
la puesta en marcha de redes digitales comunitarias.

En este escenario, Red Fusa Libre es definida por sus inte-
grantes como un laboratorio vivo de innovacién social cuyo apellido
es redes digitales comunitarias; su interés central es acercar lo que
conciben un “buen uso” de la tecnologia a comunidades rurales. Por
buen uso se refieren a la utilizacién de herramientas tecnoldgicas
para el mejoramiento de las condiciones de vida de dichas comuni-
dades mediante soluciones en comunicacion, acceso a informacidn,
visibilizacion, educacion, seguridad y salud, por mencionar algunos
escenarios de accion. Ejemplos de lo anterior son las redes de vigi-
lancia comunitaria soportada en camaras y servicios de llamadas de
voz sobre 1P, VOIP.>

34 Para mas informacion al respecto, véase https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/nor-
mativa/LEY %201978%20DEL%2025%20DE%20JULIO%20DE%202019.pdf

35 VOIP es un acronimo que significa “Voice Over Internet Protocol” o “Voz sobre protocolo
de internet”. Consiste en una tecnologia que permite acceder a servicios adicionales no

disponibles en telefonia tradicional, asi como realizar o recibir llamadas a precios menores
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Sus integrantes destacan en las actividades la presencia de un
componente social que no anula el componente técnico, un lado hu-
mano de la ingenieria que dificilmente encuentran en los espacios que
ofrecen carreras como ingenieria de sistemas y afines:

Por eso me llamé mucha la atencién este semillero, porque me gusta
mucho la proyeccién que tiene, el rumbo y la necesidad de querer
cambiar vidas [...] ver que el impacto que se lleva es muy grande con
tan poco que se estd ofreciendo, eso es muy motivante para seguir

aportando un granito de arena para estas comunidades. (Garcia et al.)

El saber aproximarse a la comunidad, que proviene de las ex-
periencias en campo, se constituye en una habilidad necesaria en Red
Fusa Libre para que la instalacion de la red y el acercamiento a la tec-
nologia en las veredas se haga realidad. Este hecho, sumado a la apli-
cabilidad de conocimientos adquiridos en el aula en contextos reales,
que generan valor en la vida de las personas, constituye motivaciones
sustanciales para los integrantes.

De manera que cobra especial relevancia en el significado que
Red Fusa Libre tiene para sus miembros el adjetivo comunitaria, pues
por defecto se refiere a mas de una persona, haciendo manifiesto su
caracter colectivo. Adicionalmente, es una palabra conocida para los
habitantes de las veredas, quienes en su mayoria han tenido expe-
riencias relacionadas como el acueducto comunitario y las tiendas
comunitarias, y estan familiarizados con su caracter colaborativo y
participativo. Esto es de gran utilidad en el establecimiento de con-
fianza entre las partes, pues no se instalan nuevos términos ajenos a
la cotidianidad de las veredas que puede llegar a percibirse como una

o incluso de manera gratuita. Voz sobre IP implica que la seiial de voz se digitaliza en datos
para ser enviada mediante la conexion a internet o incluso sin contar con esta, pues en una
red local las llamadas se podrian realizar, siempre y cuando los dispositivos se encuentren
conectados a esta. Dicho escenario es muy apropiado para los territorios rurales, pues es alli
donde adquiere un gran potencial el uso de una red local construida a muchas manos como

plataforma viable de solucion a problemas de comunicacion cotidiana.
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solucién impuesta desde fuera, que no reconoce sus intereses locales.
Dicha singularidad estd directamente relacionada con un principio
que guia el primer contacto de Red Fusa Libre con las comunidades,
segun el cual se inicia un proceso con las veredas solamente cuando
estas han manifestado previamente interés en la instalaciéon de la red
digital comunitaria en sus territorios.

DIMENSION SIMBOLICA EN GRAFOSCOPIO
El desarrollo de una herramienta como Grafoscopio se inscribe en las
légicas del software libre en Colombia, que le apuestan al desarrollo,
comercializacion, distribucion y uso de software desde un abordaje
ético que exprese creatividad, transparencia, competitividad, cola-
boracion, adaptabilidad y, principalmente, libertad. Lo anterior se
ve representado en acciones como la distribucion del cédigo fuente
de dicho software con contenidos libres, que respeta los estdndares
abiertos. Dicho marco de accion se entrecruza con las reglas y formas
del software privativo o propietario, cuyo cédigo fuente se encuentra
solo a disposicion de su desarrollador, quien posee los derechos de
autor y tiene la posibilidad de controlar y restringir los derechos del
usuario sobre su programa. Esta relacion de poder ubica en un lugar
privilegiado al desarrollador o propietario sobre el usuario, posiciona
el derecho a la propiedad y al lucro por encima de derechos funda-
mentales como la expresion, en linea con las logicas de privatizacion,
no solo de las industrias y los servicios, sino también del conocimien-
to y la informacion. Este discurso excluyente se ha prolongado en el
tiempo con el aval de preceptos juridicos como la Ley Lleras en sus
multiples intentos, que finalmente fue aprobada y sancionada como
ley en diciembre de 2018 y “por la cual se modifica la Ley 23 de 1982
y se establecen otras disposiciones en materia de derecho de autor y
derechos conexos [Derechos de autor]”. Esta reforma se ajusta al mo-
delo legislativo de derechos de autor a nivel mundial, fomentada por
las agendas de las industrias de entretenimiento norteamericanas,
mediante responsabilidades de caracter comercial adquiridas en el
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marco de los acuerdos suscritos con los Estados Unidos de América
y la Unién Europea (Botero, “Una de las Ley Lleras por fin sera ley”).

En este contexto, Grafoscopio es vista por sus integrantes co-
mo un medio para repensar practicas culturales relacionadas con la
escritura, el activismo, la publicacién e investigacion reproducible y
la visualizacion de datos. Debido a su versatilidad, puede ser asumi-
da como una metaherramienta que esta integrada por un conjunto
de instrumentos como Hypothes.is, Zotero y Codi mD, entre otros,
que se articulan en diferentes momentos para habilitar la lectura y
escritura compartida, asi como un analisis mas detallado de los do-
cumentos, sin que dichos instrumentos se encuentren integrados en
una misma infraestructura.

Esta versatil herramienta agrupa a su vez a una comunidad in-
teresada en la transformacion de las brechas existentes entre usuario
y desarrollador y la visibilizacién y articulacion de iniciativas ciuda-
danas para que, potenciadas por tecnologias digitales, hagan uso de
datos en sus actividades. Para sus integrantes, Grafoscopio cuenta
con un caracter investigativo no formalizado bastante potente que
les ha permitido alimentar una mirada politizada, tanto individual
como colectiva de la tecnologia, que valora el poder expresivo del
cddigo en términos estéticos y politicos para el actuar ciudadano
(Luna, “Entrevista personal 4”). Sin embargo, la programacién no es
asumida como el frente principal de accidn, se concibe como la in-
fraestructura que posibilita la concrecion de ideas que han sido fruto
de reflexiones colectivas realizadas por una comunidad integrada por
distintos saberes, que a través del tiempo ha desarrollado estrategias
de respuesta a multiples intereses y necesidades, cosificadas en do-
cumentos, herramientas y metodologias que permiten comunicar el
valor de lo que se puede hacer en Grafoscopio y reflejan una vision
politica de la tecnologia como lugar no neutro de enunciacién. Por lo
anterior, el principal valor agregado de la comunidad para sus inte-
grantes es la comunidad misma. Pertenecer a la colectividad tiene sig-
nificados variados; otras posibilidades de expresion, la oportunidad
de hacer parte de discusiones que consideran necesarias alrededor
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de la tecnologia, el derecho de autor y la participacion ciudadana,
por mencionar algunos, pero principalmente la posibilidad de pen-
sar otro orden de las cosas y otras maneras de habitar el mundo que
marquen distancia con discursos y narrativas hegemonicas afiliadas
alaldgica del capital: “En grafoscopio no solo circulan ideas, circulan
estructuras mentales. Yo hacia las cosas de una determinada forma,
pero aqui encuentro ideas que me cambian las formas de hacer las
cosas” (D. Ramirez-Ordoéiez, “Mensaje a Silvia Buitrago”).

REFLEXIONES ALREDEDOR DE LA DIMENSION SIMBOLICA

DE LA APROPIACION EN LAS TRES COMUNIDADES
De Finca, Red Fusa Libre y Grafoscopio han configurado espacios en
los cuales las creencias y significados alrededor de las practicas y de la
comunidad misma son expresadas y negociadas entre sus integrantes.
En estos escenarios en permanente construccion, se empiezan a con-
cebir tecnologias opositivas del poder (Sandoval, “Nuevas ciencias”)
estrategias que de manera consciente e inconsciente pretenden desco-
lonizar una conciencia naturalizada que valida una tnica perspectiva
de ser y estar e impide posibles revisiones y cuestionamientos de las
posiciones de los individuos y las comunidades en la sociedad.

Las tecnologias opositivas del poder consolidan conciencias
opositivas cyborg que, continuando con el planteamiento de la auto-
ra, son un espacio reflexivo y expresivo diverso en el que el oprimido
orquesta modos de resistencia y agencia frente al poder hegemo-
nico, buscando la transformacioén de condiciones preexistentes de
subordinacion en gérmenes de procesos de liberacion. La propues-
ta de Sandoval es un vehiculo que permite identificar en las prac-
ticas de apropiacion de las tres comunidades modos de accion en
permanente cambio que dan forma a una politica cyborg opositiva
configurada a través del tiempo en el dia a dia de las comunidades
para sobrevivir en los marcos tecnohumanos impuestos por el poder
hegemdnico. Su naturaleza mévil y diversa trasciende los lugares
asignados a lo politico y permea escenarios “informales” que bajo
las 16gicas hegemonicas no estan asociados a la accidn politica. En
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otras palabras, se reivindica lo mévil y lo diverso como escenarios
para escapar de lo hegemonico y construir desde alli actos politicos.

Teniendo en cuenta las cinco tecnologias opositivas funda-
mentales planteadas por Sandoval*® y sin desconocer que estas se
articulan entre si en una relacién de interdependencia. Para esta in-
vestigacion llama especial atencion la tercera, metaideologizar, pues
refiere a la apropiacion de formas ideoldgicas establecidas para la
transformacion de sus significados (Sandoval, “Nuevas ciencias” 86)
y la realizaciéon de intervenciones en la realidad. En tanto impone
modos de hacer, ser y pensar, la tecnologia encarna dichas formas
ideologicas y contribuye a determinados ordenamientos de la vida,
por lo tanto, su apropiacion establece un escenario propicio para
cuestionar y modificar las formas ideoldgicas que subyacen a estas,
en un proceso de creacion de nuevos niveles de significacion. La me-
taideologizacion, para Sandoval, depende de lo que denomina flexi-
bilidad, tanto de percepcion como de identidad, conciencia y tacticas
relacionadas con el poder, que posibilita un movimiento dentro, fue-
ray a través de las formas ideoldgicas (Sandoval, “Nuevas ciencias”
104). A manera de respuesta flexible, estas tecnologias opositivas po-
seen la capacidad de poner en marcha un acoplamiento estructural
(Maturana y Varela) que les permite hacer frente a las condiciones
impuestas por el poder hegemonico, teniendo como norte la conser-
vacion de la autopoiesis de las comunidades involucradas.

En el marco de este vector metaideologizador, por medio de
metalenguajes y distorsiones sutiles y méviles, individuos y comu-
nidades enacttian sus posiciones guiadas por una fuerza orientado-
ra tactica que los conduce a través de las grietas en aquellas formas

36 Como se habia planteado, dichas tecnologias son: semidtica, o modos diversos de lectura de
signos; deconstruccion, la oposicion de signos ideolégicos dominantes a través del distancia-
miento del significado principal de su forma; metaideologizar, apropiacion y transformacion
radical del significado de formas ideoldgicas dominantes; democratizar, confluencia de las
tecnologias anteriores, buscando garantizar relaciones sociales de igualdad, y movimiento
diferencial, que asegura el impacto de las cuatro tecnologias anteriores (Sandoval, Methodo-

logy of the oppresed 111).
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ideologicas que buscan desestructurar. El conocimiento localizado
e historizado de las comunidades y la aceptacion de la ambigiiedad
de los escenarios en los que se actta, traducen en habilidades para el
alcance de dichas desestructuraciones, las observaciones al respecto
de Richard Sennet, en especial sobre las habilidades para manejar
las resistencias internas y externas que emergen, son de utilidad. Pa-
ra el autor las resistencias, entendidas como aquellos “hechos que
se interponen en el camino de la voluntad” (Sennet 141) pueden ser
manejadas por medio de habilidades como la asignacién de un nuevo
formato, que posibilita saltos de la imaginacion; la paciencia como
modo de concentracion sostenida que se adquiere y perfecciona a tra-
vés del tiempo, y la identificacion con la resistencia, es decir, buscar
el elemento que menos resistencia ofrece y disponerse a este, trabajar
con, no en contra, para alcanzar una mayor comprension situada de
esta (142). Un acto desde el polo opuesto a aquellas resistencias que
emergen, es la creacion de dificultades que contribuyen a la desestruc-
turacion de las formas ideoldgicas dominantes. En estas subyacen
conjeturas alrededor de complejidades posibles, de herramientas para
hacer oposicion a la neutralidad (148).

En una interaccion tactica con el Estado y los grandes opera-
dores que manejan las telecomunicaciones, Red Fusa Libre ha partici-
pado en encuentros nacionales de comunidades digitales organizadas
por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comuni-
caciones y eventos como el 5.° Foro Colombiano de Gobernanza de
Internet” organizado por la Mesa Colombiana de Gobernanza de in-
ternet. En este evento, el colectivo fue invitado a narrar su experiencia
en el panel sobre brecha digital y acceso rural. En su intervencion,
Wilson Gordillo, manifesté que la manera “particular” en que tales
operadores manejan las telecomunicaciones evidenciaba que no les
interesaban las redes digitales comunitarias y frente a las afirmaciones
de Javier Bravo, Director de Mayoristas de Telefonica Colombia, rela-
cionadas con la dificultad de la conectividad en la ruralidad, ofrecid
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ejemplos de como a los operadores no les costaria mayor esfuerzo y
gasto facilitar el acceso a la fibra éptica, que se encuentra en las vias
principales de nuestro pais, a comunidades de veredas cercanas, las
cuales con este “regalo” podrian estructurar de manera colaborativa
y auténoma la red. De manera adicional, incluy6 en el debate reflexio-
nes sobre el uso ocioso del espectro, refiriéndose con esto a un com-
portamiento normalizado de los grandes proveedores de servicios de
telecomunicaciones; la subutilizacion del espectro en los territorios
rurales, en contraste con un uso maximo de este en los centros urba-
nos, que se traduce en la ausencia del servicio de acceso a internet en
zonas rurales (Gordillo, “Intervencién en panel sobre brecha digital”).
Estas intervenciones se complementan con criticas a la manera en que
el Estado administra el espectro electromagnético, por ejemplo, a la
Ley 1978 de 2019 y al comportamiento de los grandes teleoperadores
antes mencionados que se manifiestan en las reuniones de Red Fusa
Libre y en las charlas y talleres organizadas con las comunidades.
Alli, en sus palabras, buscan “sembrar la semilla de la duda de ma-
nera silenciosa” (Gordillo, “Entrevista personal 2”) dejando latente la
pregunta ;por qué esto es asi y no de otra manera?

De Finca, como ya se describid, ha implementado en sus acti-
vidades el desarrollo de proyectos con universidades, en especial con
la Universidad de Cundinamarca, sede Fusagasuga* A lo largo de
los dos afios que llevan realizando estas actividades han ido emer-
giendo tensiones relacionadas con el desconocimiento del contexto y
del esquema mental de la asociacion en las propuestas de soluciones
a las problematicas locales y subvaloracion de la experiencia de la
comunidad por parte de profesores y estudiantes. Dichas tensiones
dan testimonio, por un lado de la inexistencia de una organizacién
logistica desde la universidad que responda a las dinamicas de las

38 Por intermedio de Nelson Arias, profesor de la Universidad de Cundinamarca, se vinculan
estudiantes de la carrera de zootecnia a la asociacion en la tecnificacion de sus procesos.
Desde la direccién de la carrera se financia el transporte de los estudiantes a las fincas para

un maximo de dos visitas.
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comunidades rurales y soporte los proyectos propuestos desde las
asignaturas, que deja como resultado frustracion, malestar y descon-
fianza en la comunidad. Por otro lado, es un ejemplo de ocupacion de
los territorios por parte de una ontologia del conocimiento experto
para el aumento de la productividad que es establecida por actores
externos y se aceptan como universales y estandarizadas, ignorando a
la comunidad como practicante de su propio conocimiento (Escobar,
Autonomia y diserio): “Mi opinién personal es que dejan empezadas
cosas y si surge algo ahi si no se aparecen [...]. Llegan y me dicen: éche-
le jabdn a la mata que eso es bueno, scudnto es la cantidad?, ;cuantas
veces? No saben, entonces, ;para qué recomiendan?” (Velazquez).
Frente a estas resistencias (Sennet), De Finca ha procurado
asignarles un nuevo formato; se siguen recibiendo a los grupos de
estudiantes con lo que esto implica, es decir, visitas, asesorias y dili-
genciamiento de informes con el aval de la comunidad, pero los re-
sultados finales son evaluados antes de su implementacién mediante
su contraste con los conocimientos de la asociacion, que se caracteri-
zan por estar mediados por el hacer, la oralidad y el intercambio con
otros. En esta utilizacion efectiva del conocimiento experto y espe-
cializado hay movilidades sutiles y tacticas que lejos de oponerse a
sus légicas, van creando las condiciones para el cambio de las normas
desde dentro, en una apuesta por la reciprocidad del conocimiento
y su grado de encarnacién como condiciones minimas de tal trans-
formacion y por descentrar el papel de la academia en la produccion
de dicho conocimiento (Escobar, Autonomia y disefio; Lévy, Inteli-
gencia colectiva). La busqueda de modos de desestructurar formas
ideolégicas establecidas se manifiesta también en decisiones como
no venderle grano a la Federacion Nacional de Cafeteros, cuestionar
los estandares que la entidad establece para determinar la calidad
del café y buscar escenarios de caracter cooperativo y solidario como
los mercados organicos de la provincia de Sumapaz y de Bogota que
ofrecen alternativas a la operacion de compra y venta de productos.
Grafoscopio por su parte, a través de diferentes actividades
cuestiona y se opone de manera manifiesta y abierta a las estructuras
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hegemonicas y a la naturalizacién de su solidez, este es el caso de las
acciones realizadas frente a comportamientos encontrados en varias
licitaciones del gobierno consistentes en convocatorias tardias a las co-
munidades de base, cuando el grueso de los recursos ha sido asignado
a un unico proponente e invisibilizacion de las modificaciones que se
realizan en los términos y condiciones de dichas licitaciones y poste-
riores contratos. En respuesta, la comunidad emplea técnicas como el
uso de hypothesis®* para realizar ejercicios de lectura anotada sobre
proyectos de ley y posteriormente publicar en los blogs personales de
los integrantes de la comunidad los hallazgos en un lenguaje no legisla-
tivo invitando a continuar el ejercicio.*° Adicionalmente, ha hecho uso
de funciones hash como la suma de chequeos para detectar cambios en
secuencias de datos y proteger su continuidad en ejercicios de auditoria
al estado de convocatorias publicas, para poder identificar cambios en
los términos y condiciones y hacerlos ptiblicos mediante una narrativa
de denuncia soportada en datos. Apropiar las herramientas tecnolo-
gicas para pensar y narrar de maneras diferentes la relacion con las
estructuras del Estado le permite a la comunidad, en un formato mas
contundente y perdurable, ser conscientes de los modos unidireccio-
nales en los que las formas del poder hegemonico pretenden regular
los comportamientos, expresar su malestar al respecto y ejercer su ciu-
dadania a través de herramientas tecnoldgicas, dandole coherencia a
sus actos técnicos (Coleman): “Los talleres también han permitido que
uno sea consiente de cosas que pasan y que es una cagada que pasen,
por ejemplo que Twitter no me da los datos, darse cuenta de ejercicios
de poder, este tipo de espacios posibilitan eso” (D. Ramirez-Ordoéiez,
“Mensaje a Silvia Buitrago” 2019).

Asumir la tecnologia como caja negra le apunta a la neutrali-
zacion de su poder transgresor para nuevos usos y experiencias. En

39 Para mas informacion al respecto, véase https://hypothes.is/users/hiperterminal?q=tag:#B

ibliotecariosAlSenado

40 Paramads informacion al respecto, véase http://blog.hiperterminal.com/2018/11/29/se-ajusto-

la-ley-de-financiamiento-a-favor-de-las-bibliotecas-publicas-para-primer-debate/
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respuesta a esto las practicas de De Finca, Grafoscopio y Red Fusa
Libre buscan alcanzar el reposicionamiento necesario de otras ma-
neras de significar la tecnologia y por ende ser y estar con esta, en un
intento por transformar su estatus de indisponibilidad y eliminar asi
la distancia existente con el uso libre de individuos y comunidades.
La configuracién de dichas practicas se hace desde la implicacién
(Lévy, Inteligencia colectiva), en un ejercicio que integra sus concep-
ciones, intereses y creencias relacionadas con la tecnologia, poniendo
en evidencia que no es simplemente un esfuerzo técnico, sino tam-
bién moral (Coleman).

Se constituyen asi discursos enactivos en los que se afirma
que es posible repensar la participacion en lo publico, la produccion
agricola, la conectividad a internet en territorios rurales, la escritura
en prosa o cddigo, la publicacion y los datos; en suma, los actos a tra-
vés de los cuales las comunidades son y estan en el mundo. Poner en
escena diferentes formas de hacer con la tecnologia a las naturaliza-
das por el poder hegemonico permite su repolitizacion, pues vuelca
su aparente unidad inquebrantable y la pone a disposicion del uso
comun para multiples apropiaciones, cuestionando los aparatos de
poder que validaban dicha indisponibilidad.

Dimension espacial

Un elemento necesario para el desarrollo de comprensiones comple-
jas de las practicas de apropiacion que le otorguen un rol protagénico
alarealidad de las comunidades y contrasten con racionalidades na-
turalizadas alrededor del uso de la tecnologia, es el lugar, concrecion
y expresion de la dimension espacial que trasciende los limites del
pensamiento geografico y supera su concepcion esencialista de enti-
dad fija y estable, constituyéndose en un punto de partida que le otor-
ga sentido a las practicas de individuos y comunidades, permitiendo
entenderlas de manera integral (Escobar, “Mundos y conocimien-
tos”). En De Finca, Red Fusa Libre y Grafoscopio, el lugar se despliega



Apropiaciones emergentes de tecnologias digitales en Colombia

de formas diferentes como escenario de las vivencias cotidianas de
cada comunidad con las herramientas tecnologicas.

DIMENSION ESPACIAL EN LA ASOCIACION DE FINCA
En De Finca el ser con el lugar es fundamental para sus asociados: la
tierra les provee su sustento y es el centro de sus actividades. Como
toda actividad agricola en la actualidad, en especial la de minifundios
que practican la agricultura orgénica, la fragilidad del lugar es una
constante que demanda numerosas estrategias de aprovechamiento
del espacio para mantener un ritmo deseado en los policultivos que
les proporcionen no solo produccion para la subsistencia, sino tam-
bién para el mercado.

Pero el valor del lugar para De Finca no se restringe a esto,
pues constituye el elemento base para su configuracion y continuidad
como una comunidad que busca consolidar practicas con la tecno-
logia para alcanzar un mayor control del grano, lo que se traduciria
en una mejora en su calidad, el aumento de la demanda del produc-
to y mayores posibilidades de permanecer en su tierra de manera
digna y respetuosa con la naturaleza, ademas de la oportunidad de
empoderarse como actor relevante en lo local frente a las dindmicas
capitalistas que le apuestan a la agroindustria del monocultivo. El
interés en estrechar los lazos con el lugar se encuentra incluso en los
miembros mas jovenes de las familias asociadas, quienes en sus pro-
yectos futuros incluyen la vida en el campo; esto para De Finca es un
valor afiadido en la construccion de planes y fortalecimiento como
asociacion. Este escenario refleja la confluencia de diferentes espacios
antropologicos, entendidos como sistemas de proximidad del mundo
humano que se estructuran a partir de las técnicas, el lenguaje, la cul-
tura, las significaciones, las representaciones, las convenciones y las
emociones humanas (Lévy, Inteligencia colectiva 15). Espacios como
tierra, que establece al mito y el rito como modos de conocimiento a
partir del lenguaje, la técnica y las formas complejas de organizacién
social; territorio, que se crea con la agricultura, la ciudad, el Esta-
do y la escritura, fundamentando sus modos de conocimiento en
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la escritura, la historia, desarrollo sistematico, y mercancia, que se
trama en la circulacion densa y rapida del dinero y se soporta en la
ciencia experimental como modo de conocimiento (Lévy, Inteligencia
colectiva), coexisten a través de relaciones armonicas y desarmonicas
enmarcando la vida de los integrantes de la asociacion.

La relevancia del vinculo con el lugar en De Finca se constituye
en una apuesta contraria a la ontologia implantada en la modernidad
soportada en el individuo auténomo, la economia descontextualiza-
da, la desconexion y desapego al lugar, la verdad absoluta y la idea de
un solo mundo real, y se acerca a teorias de la ecologia de la trans-
formacion, el posdesarrollo y el decrecimiento (Escobar, Autonomia
y disefio). La asociacion asume el lugar como un espacio comun y
compartido que hay que preservar y cuyos recursos, por ejemplo, el
agua, no se negocian. En este sentido, la lugarizacion de sus acciones
como comunidad tiene un estatus ontoldgico y constituye el correlato
de su autonomia (Escobar, Autonomia y disefio).

Sin embargo, y puesto que la subsistencia estd en juego, la ubi-
cacion y caracteristicas geograficas de la vereda Guavio Alto en el
municipio de Fusagasugd, juegan también un papel relevante en los
modos en que De Finca ha configurado su localidad. Al igual que un
alto porcentaje de los territorios rurales en Colombia, presenta incon-
venientes en la condicion de las vias que la conectan con las cabeceras
municipales y otras veredas, el servicio de telefonia celular es inter-
mitente y el acceso a internet es practicamente inexistente. Como
se habia planteado, estas condiciones son interpretadas por algunos
miembros como la principal causa de situaciones de aislamiento de la
vereda y de la asociacion que se traducen en costos adicionales para
el transporte de sus productos y el nulo aprovechamiento de los es-
cenarios, que en su concepto les ofrece internet. Asi, entre practicas
que reafirman su arraigo por el lugar y el interés por nutrirse de las
relaciones local-global, De Finca desarrolla sus practicas.



Apropiaciones emergentes de tecnologias digitales en Colombia

DIMENSION ESPACIAL EN RED FUSA LIBRE
El estado de aislamiento que aqueja a la vereda Guavio Alto en cuanto
a acceso a internet y telefonia celular es el punto de partida para las
actividades de Red Fusa Libre en el municipio de Fusagasuga y alre-
dedores. A pesar de que su espacio comun es la Universidad de Cun-
dinamarca, donde reparan y actualizan los computadores donados
y realizan las reuniones de planeacion, estan en permanente movi-
miento por las veredas; esto les ha permitido tener contacto con situa-
ciones de pobreza, exclusion e invisibilidad, especialmente en cuanto
a acceso a tecnologias de la informacién y la comunicacién (t1c).
Hecho que no es nuevo para los integrantes de Red Fusa Libre, pues
la mayoria son oriundos de dichos territorios, quienes como parte de
su proyecto de vida se han acercado a dicha institucion publica para
acceder a la educacion superior. Este vinculo con el lugar es una de
las puertas de entrada a los territorios, lo cual puede verse expresado
en la recomendacion que Wilson Gordillo hace antes de planificar las
actividades semestrales, segtin la cual el afecto o la existencia de un
nexo emocional con determinada vereda debe ser un criterio a tener
en cuenta para la seleccion de los escenarios de trabajo.

De manera complementaria, dentro de las actividades que rea-
lizan con los habitantes de las veredas como parte de la sensibiliza-
cion, el disefo y la instalacion de las redes comunitarias, se desarrollan
ejercicios de cartografia social, diagnostico del territorio y toma de
decisiones sobre la ubicacion de las antenas, que bajo el término som-
brilla dibuja tu red buscan proponerle a la comunidad otras maneras
de relacionarse con el lugar y apropiarlo desde el respeto y la escucha,
invitandolas a que lleven la voceria y expliquen mediante la represen-
tacion visual de la vereda, la compleja red que articula sus actividades
y la espacialidad cultural en la que estas suceden; una informacién
imposible de aprehender sin su participacion activa:

Se podrian tomar fotos con dron, pero el mejor ingeniero es el ha-

bitante, no hay dron que dé informacién mas precisa, se conocen de

memoria la vereda, saben el nimero de casas, las alturas [...] entonces
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se les explica cuanta area de cobertura tienen los diferentes tipos de
antenas a usar y como estas pueden dialogar entre si. Luego se les so-
licita que de manera estratégica ubiquen las antenas para optimizar
costos y obtener la mayor cobertura en la vereda a partir de dos pre-
guntas ;donde las colocamos? y ;cémo las interconectamos? (Gordi-

llo, “Entrevista personal 2”)

La conciencia de las limitaciones en cuanto a acceso a infor-
macion y a conocimiento que suceden en su region y de la relevancia
del desarrollo de actividades para menguarlas también se ha tradu-
cido en un interés manifiesto y llevado a la accion mediante la orga-
nizacion de eventos con invitados internacionales como Flisol 20154
y encuentros de accesibilidad en los municipios de Fusagasuga, Gi-
rardot y El Espinal, aun cuando esto implique mayores esfuerzos lo-
gisticos y de gestion de presupuesto.

De manera que el sentido de pertenencia al lugar de los in-
tegrantes de Red Fusa Libre y los habitantes de las veredas que se
percibe en las acciones relacionadas con las redes comunitarias entra
a cuestionar al desarraigo y la ausencia del lugar como elementos
esenciales de la condicién moderna. Sin embargo, basarse en el lugar
no implica atarse a este. Un comportamiento comun en la mayoria
de los integrantes de Red Fusa Libre es la migracion a centros urba-
nos como Bogota, Cali y Medellin, en la bisqueda de mejores opcio-
nes de crecimiento profesional y educacion. Por eso sus miembros
expresan de manera repetida que las oportunidades laborales para
ingenieros de sistemas en Fusagasuga y alrededores son minimas y
se restringen a espacios como la Alcaldia Municipal y la Universidad
de Cundinamarca.

DIMENSION ESPACIAL EN GRAFOSCOPIO
Se suele pensar que los espacios en los cuales una comunidad de soft-
ware libre como Grafoscopio actta son principalmente virtuales,
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translocales y conectados a través de redes. Sin embargo, la impor-
tancia de HackBo como lugar sede de los eventos periddicos que
organiza la comunidad (Data Week, Data Roda y Casas Abiertas),
entran a discutir la centralidad de la virtualidad en su vinculo so-
cial, mas no la desconocen. El rol que ha desempenado HackBo para
efectos de la continuidad del proyecto Grafoscopio, que no ha logrado
ser sostenible, ha sido fundamental al garantizar un lugar fisico de
encuentro no reglado y libre.

Pero la importancia de HackBo va mas alla, pues constituye un
soporte que trasciende los limites fisicos al permitirle a Grafoscopio
generar proximidades, anclajes necesarios mediante la solidaridad,
la colaboracion y el compromiso con otras iniciativas que cohabitan
el lugar para configurar una red de actividades que se guian por el
convencimiento compartido de que es posible cambiar el estado nor-
malizado de la participacion ciudadana, las tecnologias digitales y el
activismo politico.

Existe de manera adicional un lugar metafdrico que cobija
a Grafoscopio y que a manera de apellido, acompaia su definicién
como comunidad, el Sur global, no entendido como un sur geogra-
fico, sino como uno epistemoldgico integrado por las poblaciones
que han sufrido a lo largo del tiempo los efectos del capitalismo, el
colonialismo y el patriarcado, que desde sus luchas y resistencias a
la opresion le apuestan a superar las jerarquias sin olvidar las dife-
rencias (Santos, “Mas alld del pensamiento abismal”). Grafoscopio
abraza esta nocion y en un ejercicio de recontextualizaciones de la
cultura hacker en el Sur global, la traduce en el interés, expresado
en sus escritos, intervenciones y en la misma practica, en construir
artefactos tecnologicos considerando las caracteristicas especifi-
cas situadas, para asi poder potenciar practicas de investigacion
y ciencia abierta locales. Adicionalmente, puede encontrarse en la
priorizacion de las versiones en espafiol de su pagina web* y de
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la documentacion de la herramienta® sobre un idioma mas “global”
como el inglés** y en los modos en que disefian y llevan a la practica
sus talleres y encuentros desde una critica manifiesta a los patrones
de exclusion encontrados en eventos tipo “hackaton fashionista”,
como le suelen decir sus integrantes, como la presencia mayoritaria
de hombres blancos de estratos socioecondémicos altos y su clara
orientacion a la competencia y al solucionismo soportado en la tec-
nologia. Para Grafoscopio una hackatén es un encuentro incluyente
y diverso de caracter intensivo que, desde el lenguaje de prototipos,
permite la creacion de puentes que conecten el pasado y el futuro de
una comunidad (Luna, “Mensaje a Silvia Buitrago”).

REFLEXIONES ALREDEDOR DE LA DIMENSION ESPACIAL

DE LA APROPIACION EN LAS TRES COMUNIDADES
Para una compresion compleja de las practicas de apropiacion, el
uso de los adjetivos situado y local, asi como el reconocimiento de
la existencia de diferencias ambientales, econdémicas, politicas y cul-
turales, en suma, pensar desde el lugar, es mas que necesario. La
produccion del lugar atraviesa lo cotidiano, lo identitario y lo terri-
torial e incide en los modos en que se asumen tanto las tecnologias
como sus apropiaciones. De Finca, Grafoscopio y Red Fusa Libre
de maneras diferenciadas resitiian la tecnologia como localizada y
encarnada, otorgandole a la comunidad y al lugar posiciones rele-
vantes. El lugar como constante en las tres comunidades funge como
articulador del territorio, su contexto social y sus dinamicas propias,
y alcanza un papel politico en la medida en que estimula y posibilita
sus acciones, bien sea para articularse, oponerse y marcar distancia
de las l6gicas hegemonicas de la modernidad.

43 Para mas informacion al respecto, véase https://mutabit.com/grafoscopio/#descarga

44 Esimportante aclarar que, si bien las practicas locales de documentacion y las méds perma-
nentes privilegian el espafiol, el manual de la herramienta y la interaccion en listas de co-
rreos internacionales se realiza en inglés, en un intento por aproximarse a ptiblicos diversos

teniendo en cuenta su contexto.



Apropiaciones emergentes de tecnologias digitales en Colombia

Dimension temporal

Mas alla de ser una unidad de medida, el tiempo es recurso, indica-
dor y marco de las practicas de apropiacion de las comunidades. En
este sentido, el conjunto integrado por conceptos temporales como el
cambio, la duracidn, la sucesion y los ritmos, es un elemento primor-
dial a tener en cuenta para la comprension de dichas apropiaciones
(Haydn y Stow). Esta compleja amalgama entra a dialogar con el
sentido del tiempo de las comunidades que, como resultado de una
mentalidad especifica se alimenta de las concepciones construidas al-
rededor de sus origenes, su presente y su finalidad o destino (Comes
y Trepat 21), asi como de las relaciones que se establecen entre estos.

DIMENSION TEMPORAL EN LA ASOCIACION DE FINCA
Los primeros intentos de fabricaciéon de maquinas para la produc-
cion de café y por ende la concepcion de De Finca como asociacion,
estan estrechamente vinculados con la historia de la familia Espitia
Velazquez y con la necesidad de mejorar las condiciones de su que-
hacer. Como ya se habia descrito, las enfermedades respiratorias que
aquejaron a Ingrid Velazquez, esposa de Franklin Espitia, causadas
por el exceso de humo y calor que recibia al tostar el café en paila,
fueron el detonante de la busqueda de una relacion diferente con la
tecnologia mediada por el interés en personalizarla segun sus nece-
sidades particulares. La maquina tostadora resultante en ese enton-
ces, y actualmente en desuso, constituye no solo la concrecién de un
proceso creativo que le permitié a la asociacion subsistir por mas de
dos afios, sino que es para sus miembros una muestra de constancia,
recursividad, tolerancia a la frustracion y apertura a otras maneras
de pensar, cualidades valiosas para la consolidacion de la asociacién
y para el dia a dia del campesinado.

En el decurso de la comunidad han emergido simultaneidades
que inciden en las acciones adelantadas y las decisiones tomadas. Un
acontecimiento relevante en el segundo semestre del 2013, que esta-
blece un antes y un después de la comunidad, fue el paro nacional
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agrario que evidencio la urgencia en el pais de repensar la produccion
agricola, la cria de ganado y otros animales, la tenencia de la tierray
los procesos de importacion y exportacion relacionados. Esta masiva
movilizacién de pequefos y medianos productores campesinos, or-
ganizaciones campesinas, transportadores y estudiantes, sacudié a la
familia Espitia Veldzquez y los llevo a tomar la decision de romper en
sus palabras la relacion tradicional con el café, es decir, el vinculo co-
mercial establecido con la Federacion Nacional de Cafeteros, segtin el
cual se le vende el grano en pergamino al costo que esta agremiacion
determine, por lo general un valor inferior a los costos de produccion.
La decision a su vez desperto reflexiones alrededor de la importancia
de unir esfuerzos con otras fincas y establecer alianzas con orga-
nizaciones externas a la vereda, como universidades y algunas oNG
para sacar adelante un proyecto auténomo de vida en el campo que
les permita interlocutar en condiciones mas equitativas con actores
estatales y privados.

Sin embargo, esto no ha sido facil, pues en la vereda Guavio
Alto se ha querido empezar varias veces asociaciones con desenlaces
negativos. En la memoria de los habitantes estan los intentos de orga-
nizacion en la region realizados por la Fundacién para el Desarrollo
y la Educacion Integral (Fundein), varios cursos de manejo de resi-
duos organicos organizados por la Federacion Nacional de Cafeteros,
como pretexto para estructurar grupos de trabajo, y las iniciativas
convocadas por la Asociacion de Productores de Café (Asoprocafé).
Para los integrantes de De Finca, todas en menor o mayor medida
han generado frustracion en el campesinado, bien sea por el modo en
que se desarrollan las actividades, considerado por algunos autorita-
rio o por la falta de conocimiento de la zona y ausencia de vinculos
con esta de quienes llegan a proponer las agremiaciones. Ingrid Ve-
lazquez lo expresa con claridad:

Eso es complicado, es como cuando la pareja lo engafia a uno, las

personas andan con eso atragantado y no olvidan. Dicen: se acuer-

da cuando en esa asociacién nos hicieron sembrar x plantas y nos
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tocd terminar cortandolas y se perdié todo el cultivo [...] entonces
quedan desilusionados y para volver a creer toma tiempo, toca de a

poquitos. (Velazquez)

De manera paralela a los intentos por consolidar la asociacion
en este escenario de desconfianza, el ritmo de las actividades rela-
cionadas con la apropiacion de tecnologias para la transformacion
del café tiene momentos de aceleracion estimuladas por encuentros
con universidades y algunas ONG, en los que bajo la figura de taller
intensivo se desarrollan nuevas herramientas tecnolégicas o se op-
timizan aquellas existentes. Esta modalidad de trabajo colaborati-
vo, si bien da como resultado artefactos concretos de utilidad en el
quehacer campesino, al desarrollarse en periodos cortos de tiempo,
impide, en concepto de los asociados, que la informacion se asimile
e interiorice de manera completa, generando la sensacion en algunos
de saturaciéon de datos y recomendaciones a futuro desarticuladas.
Estas aceleraciones estdn rodeadas de momentos de dilacion, en los
que los asociados, obligados por la necesidad de subsistencia deben
dedicarse a otras tareas y alejarse de la ideacion y manipulacion de la
tecnologia, en sus palabras, del “cacharreo”.

Asi que oscilando entre aceleraciones y dilaciones De Finca
planea su futuro, uno en el que el aumento de tecnologias acondi-
cionadas a sus necesidades y la consolidacién de la asociacién son
prioridad. Proyectos como un sistema anaerdbico de limpieza y fer-
mentacion del café, que aproveche el agua utilizada para la produc-
cién de biofertilizantes y la constitucién de una red de amigos de la
asociacion en centros urbanos, que les permita eliminar intermedia-
rios en la comercializacion de su producto, son iniciativas que esti-
mulan un imaginario compartido de futuro mas seguro y rentable.

DIMENSION TEMPORAL EN RED FUSA LIBRE
Los comienzos de Red Fusa Libre se insertan en el recorrido de Wil-
son Gordillo, quien desde el 2005 ha desarrollado actividades en bus-
ca de la implementacion de redes comunitarias en territorios rurales.
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Sus acciones se han alimentado de iniciativas analogas en Iberoamé-
rica, “hermanos del alma”, como los denominan: Alter Mundi,® en
Argentina; Guifi.net (Dalmau), en Espana, y Rhizomatica,* en Méxi-
co. Con estos proyectos Red Fusa Libre comparte un mismo presen-
te histdrico en el que a pesar de encontrarse en espacios diferentes,
establecen y mantienen contacto influyéndose mutuamente a través
del intercambio. La simultaneidad de las iniciativas da cuenta de ne-
cesidades, inquietudes y sentires compartidos alrededor del interés en
disminuir las diferencias entre las zonas rurales y las zonas urbanas
en cuanto al acceso y uso de las T1c y de las tensiones con los marcos
regulatorios que en la actualidad afectan el alcance de ese objetivo.
Los vinculos sostenidos en el tiempo con estos proyectos, que se han
materializado en invitaciones a eventos organizados por dichas ini-
ciativas y desarrollo de talleres en conjunto, han consolidado a Red
Fusa Libre como una experiencia referente en el departamento de
Cundinamarca y en el pais.#’

El ritmo de las actividades de disefio e instalacion de redes co-
munitarias en veredas del municipio de Fusagasuga se ve acrecentado
por las convocatorias internas de investigacion de la Universidad de
Cundinamarca, que a lo largo del tiempo de vida de Red Fusa Libre
han sido un musculo financiero que les permite acelerar los procesos.
Su ritmo también se ha visto afectado por acontecimientos como el
paro estudiantil del segundo semestre del 2018, en el que las activida-
des académicas de 27 universidades publicas se suspendieron durante
mds de tres meses para protestar frente a los problemas de financia-
cion de las universidades oficiales, siendo una de ellas la Universidad
de Cundinamarca. Contrario a lo esperado, durante este periodo las
actividades de Red Fusa Libre se multiplicaron, lo cual obedeci6 a que

45 Paramas informacion al respecto, véase https://altermundi.net/
46 Para mas informacion al respecto, véase https://www.rhizomatica.org/about/

47 La experiencia es referida en Marcos regulatorios para las redes comunitarias. Argentina,
Brasil, Colombia y México (Diaz), y hace parte de un mapeo de redes digitales comunitarias

que la asociacion Colnodo realiz6 a comienzos de 2019 (Casasbuenas y Chamorro).
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como comunidad decidieron continuar con la planeacion previamente
acordada e incluso aumentar el nimero de visitas y talleres con comu-
nidades, frente a la mayor disponibilidad de tiempo de sus integrantes.
Al preguntarles por las razones de esta decision, argumentaron que
ya habia un compromiso adquirido con los habitantes de las veredas
que no debia verse afectado por las movilizaciones. De manera conse-
cuente, al finalizar el paro estudiantil y normalizarse las actividades
académicas, el ritmo nuevamente se vio afectado, solo que ahora con
una dilacién de las actividades, puesto que las horas de clase de cada
asignatura, asi como los compromisos de cada una de estas aumen-
taron como estrategia para “recuperar el tiempo perdido” durante el
paro estudiantil, restandole tiempo de dedicacion a los compromisos
de Red Fusa Libre.

Al respecto, es importante tener presente que su continuidad
como comunidad obedece a las dinamicas de los semilleros de in-
vestigacion establecidas por la Universidad de Cundinamarca, lo que
implica, por ejemplo, que sus actividades se deben llevar a cabo en
franjas de maximo tres horas semanales. Esto tiene como consecuen-
cia que la linea del tiempo de los proyectos en las veredas se extienda,
que los resultados tarden mas en alcanzarse y en algunos casos que
el interés de las comunidades se diluya. A diferencia de las iniciativas
internacionales similares, en las cuales sus integrantes cuentan con
la posibilidad de dedicarle mas horas a los proyectos, Red Fusa Libre
comparte la atencion y el tiempo de sus miembros con otros com-
promisos laborales y académicos. Asunto que indudablemente es un
obstaculo que los lleva a afirmar que la posibilidad de crecimiento
de la comunidad y el aumento del impacto de sus acciones reside en
su desvinculacion de la academia para convertirse en una fundacion
que se dedique de manera exclusiva al disefio e instalacion de redes
comunitarias digitales en territorios rurales y se sostenga a través
de proyectos financiados por organizaciones globales como Internet
Society.** La concrecion de esta busqueda de continuidades mas alla
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de los limites universitarios, sin duda constituiria un cambio sus-
tancial en la historia de Red Fusa Libre, que les permitiria actuar de
manera mas autonoma. Por el momento, con las condiciones exis-
tentes, siguen llevando a cabo sus actividades de disefio e instalacion
de redes comunitarias a las que en un futuro esperan implementar
energias sostenibles.

DIMENSION TEMPORAL EN GRAFOSCOPIO
Elinicio de Grafoscopio como herramienta y como comunidad obe-
dece alas inquietudes de Offray Luna. Desde inicios de la década del
2000, alrededor del movimiento de software y cultura libre, especial-
mente en su interés por infraestructuras digitales que sostuvieran
practicas comunitarias diversas y les permitieran mayor elocuencia y
fluidez. Estas preocupaciones recibieron un impulso significativo de
dos acontecimientos: la fundacién de HackBo, como escenario que
recontextualiza y encarna la cultura hacker en Bogota, y el inicio de
sus estudios doctorales en Disefio y Creacion en la Universidad de
Caldas. La coincidencia temporal entre estos dos eventos en el 2010
fue determinante para la gestacion de Grafoscopio, pues posibilitd
que procesos académicos y comunitarios se entretejieran para conso-
lidar un terreno fértil nutrido por teorias y autores con los que Luna
entraba en contacto durante sus estudios, asi como por malestares y
cuestionamientos compartidos con los cofundadores de HackBo y
companeros del doctorado. De igual manera, responde y se inscribe
en la linea de tiempo mas extensa relacionada con el movimiento de
software y cultura libre en el pais, integrada por procesos y proyec-
tos previos como La ley de software libre, El acuerdo distrital por el
software libre, las Jornadas de Software Libre, la Semana Linux de la
Universidad Distrital y la participacion en la organizacion de varias
ediciones del evento Campus Party (Luna, “Codisefiar autonomias”).

Si bien el marco de accion y reflexién que este paralelismo
ofrecié para ahondar y fortalecer las preguntas alrededor de las he-
rramientas e infraestructuras digitales que posibilitaban y potencia-
ban a las practicas comunitarias fue valioso para la conceptualizacion
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de Grafoscopio, fue necesaria una bifurcacion en las lineas de tiem-
po entrecruzadas para su concrecion y puesta en marcha como he-
rramienta y comunidad. Como lo narra en su tesis doctoral (Luna,
“Codisefiar autonomias”) lograr dicho objetivo demandoé su esfuerzo
individual en el desarrollo de la herramienta, asi como la convocato-
ria a otros publicos con los que se dio inicio a la exploracion y experi-
mentacion colectiva de Grafoscopio. Esto le permiti6 a la comunidad
consolidar formatos propios para sus practicas como el Data Week
y el Data Roda, eventos que para sus integrantes se constituyen po-
tenciadores y aceleradores de los procesos que se adelantan en las
diferentes capas de la herramienta, es decir, el software, los datos,
los protocolos, las licencias y las estrategias para hacer publicas las
acciones. Estos periodos de actividad intensa vinieron acompanados
de momentos de quietud y de trabajo en solitario, principalmente
por parte de Offray Luna, como puede verse reflejado en los commits,
una de las trazas del proceso de desarrollo colectivo de software libre
que da cuenta del envio de informacién a un sistema de control de
versiones de codigo, que confirma y socializa un conjunto de cambios
en este. Durante los eventos de la comunidad se diversifica significati-
vamente la autoria de los commits, mientras que durante los periodos
en los que la comunidad no se retne, suelen encontrarse commits
realizados en su mayoria por Offray Luna.

Esta oscilacion también esta estrechamente relacionada con
el desarrollo de proyectos especificos, otra forma de abordar la tra-
yectoria de la comunidad en el tiempo. Estos obedecen a intereses
colectivos y a contingencias que motivan a la accién. Por ejemplo,
los Data Selfies de Twitter en el 2015, iniciativa que parte del reco-
nocimiento en la comunidad de las redes sociales como escenario
para la opinion publica y el discurso politico, que los motiva a buscar
desde la apropiacion y reconfiguracion de la informacion que circula
en esta red social, examinar el comportamiento no solo de los inte-
grantes de la comunidad, sino también de figuras politicas, institu-
ciones publicas y organizaciones de la sociedad civil, a quienes se les
invitaba de manera publica. Otro de sus proyectos, el “Manual de
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periodismo de datos”, en el afio 2017 se constituy6 en una respuesta a
la invitacion realizada por el European Journalism Centre y la Open
Knowledge Foundation, creadores del documento, a la actualizacién
sus contenidos. La propuesta de la comunidad fue realizar una aper-
tura del contenido y de los modos de participacion que este proponia
por medio de la versién de c6digo abierto del documento. Un rasgo
comun en dichos proyectos es que trascienden a los eventos para
prolongarse en el tiempo e incluso volverse actividades regulares de
la comunidad. En el caso de los Data Selfies de Twitter, desde el 2015
hacen parte de la agenda de la comunidad. Por su parte, el “Manual
de periodismo de datos” evolucion6 hasta consolidarse como una
practica regular de documentacion y publicacion, recogida recien-
temente en el texto “Documentaton: técnicas y herramientas agiles
y resilientes para escribir y publicar juntos” (Grafoscopio).

A través de estas acciones colectivas y colaborativas, la cons-
truccion de Grafoscopio como herramienta ha adquirido ritmo lo-
grando identificar facilidades, dificultades y optimizaciones del
proceso. Su flexibilizacién progresiva desde el 2014 ha permitido
ampliar su espectro de accion, inicialmente centrado en el cddigo
y la visualizacion, para fortalecer sus practicas de documentacién y
transmision de la informacion de una manera mas contundente. El
norte de Grafoscopio apunta a la ampliacién de la capacidad de inter-
locucién de la comunidad mediante su insercion en la cotidianidad.
Para lograrlo consideran que es necesario implementar revisiones
publicas periddicas de la herramienta con métricas diversas y abier-
tas, que les permitan medir sus multiples caras.

REFLEXIONES ALREDEDOR DE LA DIMENSION TEMPORAL
DE LA APROPIACION EN LAS TRES COMUNIDADES
En la trayectoria de cada una de las comunidades, las situaciones
deben abordarse desde sus variables particulares y considerarse co-
mo procesos histdricos en los que se estructuran decisiones vigentes
sobre las pasadas (Ostrom). Al respecto, una constante es la presen-
cia de un individuo cuya historia de vida constituye un detonante
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del nacimiento de las comunidades. La relacion a través del tiempo
que Franklin Espitia, Wilson Gordillo y Offray Luna han construido
con la tecnologia desde su experiencia campesina, docente y activista
respectivamente, ha incidido en el caracter de cada comunidad. Asi,
en un dialogo entre experiencias personales, legados y aprendizajes
colectivos en el devenir de las apropiaciones y las expectativas que
se insertan en las visiones a futuro, De Finca, Red Fusa Libre y Gra-
foscopio se han ido construyendo como comunidades de manera si-
multanea a la configuracion colectiva de relaciones con la tecnologia
movilizadas por intereses diversos. De Finca busca un lucro respe-
tuoso del medio ambiente que les permita a sus asociados tener una
vida digna en el campo con la autonomia necesaria para interlocutar
en una posicién mas equitativa con entidades estatales y privadas.
A Red Fusa Libre le interesa posibilitar el acceso a la informacién
mediada por las TIC en territorios rurales, al mismo tiempo que de-
sarrollan procesos de aprendizaje alrededor de las redes de teleco-
municaciones. Por su parte, en las acciones de Grafoscopio se puede
encontrar un interés manifiesto en brindar herramientas e infraes-
tructuras digitales a las comunidades para que se empoderen en su
derecho a construir y reconstruir lo publico. A pesar de las caracte-
risticas particulares de las tres comunidades se puede encontrar un
interés comun por la tecnologia asumida como derecho, que puede
ser apropiada mediante el trabajo colaborativo, la participacion y la
comunicacion abierta.

Dimension organizativa: “Hay personas que no entienden que
uno solo no puede hacer nada, porque uno siempre necesita el
apoyo de alguien para poder lograr lo que se quiere” (Quintero)

La construccion de De Finca, Red Fusa Libre y Grafoscopio como
comunidades sucede mediante procesos organizativos formales e in-
formales que, soportados en el lazo social y a manera de tejido, inter-
conectan valores, intereses, conductas y objetivos. Dichos procesos



Capitulo 5. Pistas para encontrar lo contrahegeménico en la tecnologia

se entrelazan con el desarrollo de las practicas de apropiacién que
a su vez contribuyen a la cohesion de la comunidad como un todo.

DIMENSION ORGANIZATIVA EN ASOCIACION DE FINCA
Laidea de unir familias para que mediante el trabajo colaborativo se
optimicen las fases de transformacion del grano de café, se abarque la
cadena de valor en su totalidad y se alcance un precio justo y rentable
para su trabajo, se soporta en la conviccién de las posibilidades de
transformacion que encierra lo comunal al unir al individuo con el
colectivo en entramados y tejidos y posibilitar la emergencia de otros
modos de vida en el campo. En este sentido, el establecimiento de
confianza y sentido de comunidad son los mecanismos que, para las
familias asociadas a De Finca, les permitird cambiar el rumbo de sus
historias, en las cuales los esfuerzos individuales han predominado
sin alcanzar los logros esperados.

El trayecto no ha sido facil, las primeras convocatorias hechas
por Franklin Espitia y su familia recibieron negativas de las fincas
vecinas, rechazos que les hacian dudar de sus convicciones y reforza-
ban una necesidad naturalizada tiempo atras: frente a la incapacidad
de autoorganizarse, urge un control centralizado externo que dirija.
A esto puede anadirse por un lado que la vereda Guavio Alto es una
region cafetera reciente, es decir, producen café desde hace veinte
afnos aproximadamente, lo que implica que atin estan aprendiendo
el quehacer y no existe una cultura arraigada del cultivo del café en
la vereda. Adicionalmente, experiencias fallidas de asociatividad han
causado mella: como se menciond, se han realizado varios intentos
orquestados por agentes externos que han dejado malas experiencias,
lo que remite a los habitantes de la vereda a promesas incumplidas,
malas relaciones con los gremios y enganos de la clase politica: “Han
venido muchas personas que les han llegado con cosas halagiiefias,
perspectivas grandes y nos dejan a mitad de camino, entonces uno
que se vuelve, incrédulo, ya no cree, fijese que uno ya no cree ni en
el presidente” (Duque).
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Como resultado de estas experiencias, la prevencion e incre-
dulidad son respuestas automaticas a propuestas de organizacion.
Actitudes que se conjugan con una estela de temor dejado por un
actor armado como las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colom-
bia (FARC), cuya presencia continua afios atras en la regiéon mantuvo
una atmosfera de control de las actividades delictivas que incidi6 en
la desarticulacion e incluso aislamiento de las fincas en la vereda.

En este escenario adverso, De Finca se va abriendo paso. Al
respecto, el papel desempeiiado por Franklin Espitia ha sido fun-
damental, su caracter abierto a la innovacién y a otras maneras de
pensar y hacer y principalmente su constancia han permitido que la
asociacion se sostenga en el tiempo. Como resultado, poco a poco
en los asociados ha ido emergiendo, en momentos y a velocidades
diferentes, la capacidad para comprometerse, establecer relaciones,
asumir responsabilidades y contribuir al logro de los objetivos co-
munes. Esto puede encontrarse en acciones como acompanar el pro-
ceso de tostado, estar al tanto de los momentos que atraviesa cada
familia vinculada, ofrecer su casa como sede de reuniones y talleres,
compartir saberes alrededor de la produccion de café, participar en
los “cacharreos” de las maquinas, prestarse herramientas de trabajo
y reconocer las caracteristicas del grano de las fincas asociadas. A
través de estos intercambios de necesidades y soluciones entre los aso-
ciados, en sus palabras “cosas chiquitas”, se va construyendo cercania
y confianza, y de manera progresiva la comunidad y las practicas
que desarrolla empiezan a adquirir significado para sus miembros,
lo que deviene en la consolidacién de un nucleo firme de relaciones
interpersonales que establece acuerdos y deberes respecto al funcio-
namiento de la comunidad y los cumple, en un ejercicio de compro-
miso mutuo (Wenger).

Para poder supervisar y controlar los procesos, han decidido
desarrollar actividades en grupos pequenos; esto les permite cons-
truir sobre capital social ya creado para resolver problemas mas
grandes (Ostrom). Adicionalmente, les da la posibilidad de garanti-
zar la transparencia de dichos procesos, una cualidad que aparece de
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manera repetida en el deber ser de la asociacion. También la impor-
tancia de hablar siempre con la verdad y no aparentar es lo que, para
sus miembros, le dara a De Finca la credibilidad que necesita en la
vereda. En esta busqueda, el rol que han jugado las alianzas con acto-
res externos como universidades y varias ONG ha sido determinante,
pues se interpretan como concreciones de las habilidades en gestion
de una comunidad que ha reconocido oportunidades, y a partir de
estas ha construido votos de confianza que se han materializado en
la realizacion de talleres* y el desarrollo de productos con y para la
asociacién como nuevas versiones de su pagina web, formularios de
vinculaciéon y desvinculacién y el manual de convivencia. Estas ac-
ciones insertan a la asociacién en un entramado de informacién y
procesos vinculados no solo con la produccion de café, y posibilitan
la consolidacion de relaciones de interdependencia que conectan ac-
cion, experiencia y reflexion y le dan circularidad al conocimiento.
Su manual de convivencia (asociacién De Finca) establece una
serie de pasos para vincularse, como manifestar interés, caracterizar
la finca y la calidad de los granos de café producidos, permitir que la
asociacion evalue dicha caracterizacion, diligenciar los documentos
de vinculacién y cancelar la suma de $50 000, bien sea en dinero o
especie, correspondientes al aporte de adhesion. Puesto que la con-
fianza es base y correlato de la asociacién, el proceso de ingreso de
nuevos integrantes tiende a dilatarse en el tiempo. Esto obedece al
interés de los miembros en no tomar decisiones apresuradas, en sus
palabras mirar y revisar las cosas bien, una actitud que puede obede-
cer a sus experiencias fallidas en asociatividad y al temor de no poder
estar a la altura de las expectativas de los nuevos integrantes, pero a
su vez, puede causar resentimientos en quienes se quieren asociar y
no obtienen una respuesta clara y a tiempo. Sin embargo, los procesos

49 Algunos ejemplos son el taller de desarrollo de dispositivo de riego por goteo controlado por
el celular con Red Fusa Libre de la Universidad de Cundinamarca, el Taller de fabricacion
de trampas y colmenas para abejas angelita y fabricacion de equipos de soldadura de punto

con c-innova y los programas de intercambio con el p-Lab del m1T.
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de vinculacion han estado acompanados de acuerdos y colaboracio-
nes informales por parte de terceros, como por ejemplo la adecuacion
a varias manos de algunas viviendas de los asociados y la donacién
de materiales para la produccién agricola. En afirmaciones como “él
no es socio, pero ha estado ahi, ayudando”, que aparecen de mane-
ra repetida en los testimonios de los asociados, se evidencian estos
modos de participacion periférica legitima (Wenger) Impulsos sig-
nificativos para el fortalecimiento de la asociacion, que es consciente
de su utilidad y ha buscado formalizarlos para darles permanencia
en el tiempo.

A partir de situaciones propias de su quehacer campesino co-
mo la produccién y comercializacion de sus productos, la busqueda
de nuevos mercados, la formulacién y ejecucion de proyectos enca-
minados al beneficio de la comunidad y la apropiacion de la tecno-
logia para la mejora del proceso de produccion de café, De Finca ha
establecido una serie de reglas que guiadas por valores y principios
como el respeto, la equidad, la cooperacion, el cuidado y el desarrollo
continuo de la comunidad, buscan responder a dichas situaciones y
proporcionar un marco de accién que beneficie a sus asociados. Es-
tas reglas se rigen por tres operadores: permitir, requerir y prohibir
(Ostrom). En esta linea de ideas se les permite a los asociados acce-
der a precios justos y estables por la venta de productos agropecua-
rios, a herramientas tecnologicas adquiridas o desarrolladas por los
integrantes de la asociacion y a la formacion en buenas practicas y
estandarizacion de produccion. De igual manera se requiere que los
asociados participen de manera activa en la planificacion de acciones
y toma de decisiones, realicen aportes mensuales para el sostenimien-
to de la asociacion y ofrezcan informacion actualizada sobre el estado
de sus cosechas. Por ultimo, se les prohibe a los miembros divulgar
informacion sensible que se maneje en la asociacion. Estas reglas,
que no han sido impuestas por una fuerza externa, se alimentan del
lugar y el momento que viven las familias asociadas y buscan incre-
mentar sus capacidades en torno a un interés comun: la produccién
y comercializacion de productos organicos a precios justos y estables.
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En este ejercicio de autoorganizacion también se asignan roles
que respondan a las situaciones mencionadas, sin embargo, contin-
gencias que emergen en el dia a dia como la demanda de apoyo adi-
cional en la reparacion o adecuaciéon de herramientas o la ausencia
de actividades en cuanto a la comercializacion de productos requiere
que sus integrantes cuenten con la flexibilidad necesaria para mo-
verse entre estas arenas constantemente. Esto ha devenido en que tal
asignacion de roles sea unicamente de caracter nominal y que en la
practica no se aplique, lo que a su vez se experimenta en la asociacion
como falta de claridad sobre los modos de participacion y los limites
de los movimientos entre roles.

Aun se percibe un aire de apuesta en la asociacién, y sus
miembros, conscientes de esto saben que es necesario mostrar resul-
tados para enganchar y desarmar la desconfianza de los habitantes de
la vereda. Para lograrlo consideran que los testimonios son de gran
ayuda, principalmente de asociados que no pertenezcan a la familia
Espitia Velazquez. Poder desplazar el centro de atencién y accion de
los miembros fundadores permitira que familias vecinas vean que es
posible pertenecer, aportar y beneficiarse de la experiencia asociativa
que les ofrece De Finca.

DIMENSION ORGANIZATIVA EN RED FUSA LIBRE
El interés que moviliza a Red Fusa Libre es menguar la denomina-
da brecha digital en territorios rurales del municipio de Fusagasuga
desde lo comunitario, como apuesta en una valoracion del interés
colectivo sobre el individual, de la practica con y para las comunida-
des y de estas como gestoras del mejoramiento de su calidad de vida.
En este sentido, la capacidad de sus miembros para comprometerse,
establecer relaciones, responsabilizarse e involucrase en una practica
que demanda el ejercicio de un quehacer técnico especifico y el uso
del repertorio de dicha practica, responde a la implicacion con di-
chas comunidades, movilizada bien sea por vinculos familiares con
los territorios o por un sentir directamente relacionado con el origen
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rural de todos los integrantes del colectivo que deviene en un interés
compartido en hacer aportes al campo desde sus profesiones.

De esta conviccion se desprenden sus objetivos: posibilitar el
empoderamiento de las comunidades rurales a través de la tecnologia
para el ejercicio de su derecho a la informacion, solucionar sus proble-
mas de conectividad y problematizar desde la practica la responsabili-
dad de grandes actores como el Estado y la empresa privada en cuanto
al acceso a TIC en el campo. En sus testimonios también se alcanza a
percibir un interés en recuperar los principios y valores originales de
quienes, a partir del consenso no obligatorio y abierto, contribuyeron
al desarrollo de internet y construyeron las primeras comunidades
de software de fuente abierta, open source movement, que se funda-
mentaban en la idea de que la libertad de informacién y la coopera-
cion posibilita mas la innovacion que los derechos de propiedad y la
competencia, y que la conexion informatica es una herramienta de
comunicacion libre y en algunos casos, de liberacion (Castells).

Al hacer parte del sistema de investigacion de la Universidad
de Cundinamarca bajo la figura de semillero de investigacion, se rige
por la definicidon que este establece: “Aquellos grupos en los cuales los
estudiantes, bajo la orientacion de docentes investigadores, se inician
en el proceso conducente al conocimiento de los problemas que inte-
resa investigar en su drea” (Sistema de Investigaciones de la Univer-
sidad de Cundinamarca parr. 3). Asi pues, cumple con los requisitos
de existencia estipulados: esta avalado por la institucion mediante
un acta de inicio, lo dirige un docente lider vinculado a la Univer-
sidad de Cundinamarca, que pertenece a un grupo de investigacion
de esa institucion y cuenta con la participacion de estudiantes, que
se caracteriza por ser voluntaria, no estar mediada por evaluaciones
numéricas, no demandar mds de tres horas a la semana de dedica-
cién e inscribirse en el proceso formativo de los estudiantes. Bajo esta
denominacion de semillero, la Universidad de Cundinamarca ofrece
un grado de libertad para que, manteniendo como norte el interés
formativo e investigativo, se organicen colectivos diversos que desa-
rrollen ejercicios fuera del aula como los que realiza Red Fusa Libre.
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En una alineacién negociada, ambas partes se complementan: la uni-
versidad les provee el aval institucional que se constituye en carta de
presentacion con las comunidades y le permite al semillero acceder
a financiacién mediante las convocatorias periddicas a proyectos de
investigacion; por su parte, Red Fusa Libre desarrolla actividades
que impactan socialmente las veredas, proporcionando indicadores
de proyeccioén social que nutren el sistema de investigacion de dicha
institucion, algo bastante apetecido en tiempos de reconocimiento y
medicién de grupos de investigacion por parte de Colciencias.

A pesar de que el contexto institucional de la Universidad de
Cundinamarca posibilita la existencia de Red Fusa Libre y le propor-
ciona unos parametros de accidn, para el desarrollo de sus proyectos
se acogen los principios y reglas de las diferentes versiones del Mani-
fiesto de las redes libres (Foro Internacional de Software Libre), docu-
mento que se ha escrito a varias manos como parte de la memoria de
encuentros de colectivos de redes libres en Latinoamérica, realizado
en Porto Alegre en 2011, y de la licencia procomun inaldmbrica (Guifi.
net), descripcion de los términos y condiciones de una red abierta por
la red de telecomunicaciones del Procomun Abierta, Libre y Neutral,
Guifi.net. Los dos textos establecen que una red libre es aquella red
informatica construida y administrada de manera colaborativa por
sus usuarios, cuyas caracteristicas son el respeto de la neutralidad de
la red, soportarse en una estructura de red distribuida, ofrecer acceso
publico y libre, garantizar la descentralizacién, promover la interco-
nexion entre pares, asi como la creacion de otras redes libres. Adicio-
nalmente, establece pardmetros en cuanto a su gestion, su seguridad
y los contenidos que circulan a través de esta (Foro Internacional de
Software Libre; Guifi.net).

A partir del entrecruzamiento de los parametros institucio-
nales con los lineamientos propuestos por organizaciones, referente
a redes comunitarias, Red Fusa Libre articula estructuras disefia-
das desde la Universidad de Cundinamarca y esas instituciones con
una que emerge de la practica para desarrollar asi una configura-
cion organizativa que se asemeja a una red. Es decir, se trata de una
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sumatoria de actores como comunidades, estudiantes, profesores, mi-
croempresas de los municipios, juntas de accién local, universidades
y escuelas veredales alrededor de una practica sociotécnica especifica,
que requiere de negociaciones colaborativas entre dichos actores des-
de el propdsito de construir una perspectiva comun.

En la estructuracion de la red de actores es necesaria la cons-
truccion de un discurso comin que con base en el didlogo y la practi-
ca permita que los temas técnicos se articulen a la cotidianidad de las
veredas y sus habitantes. Esto garantiza el despliegue de la practica, es
decir, que se logre el disefo e instalacién de la red comunitaria en la
vereda bajo reglas de reciprocidad entre los actores, quienes a manera
de nodos interconectaran y redistribuirdn esfuerzos y recursos, articu-
landose también con entidades externas del ambito publico y privado.

Las funciones del semillero son a su vez determinadas por
esta estructura y pueden dividirse en tres, a saber: trabajo técnico,
que consistente en la revision y reparacion de los computadores en
desuso, instalacion de los repositorios de contenidos libres y montaje
de la red con la comunidad. El trabajo social, que se concentra en la
aproximacion y sensibilizacién de los habitantes de las veredas y la
realizacion de ejercicios de diagndstico y el disefio de red con ellos, y
la socializacion/evangelizacion, que se encarga del desarrollo de po-
nencias para eventos académicos, escritura de articulos de divulga-
cién y realizacion de charlas informativas y visitas a las clases de las
carreras de ingenieria de sistemas para incentivar el ingreso de nue-
vos miembros. Estas dos ultimas actividades se realizan inicamente
a comienzos de cada semestre. No obstante, cuando se desarrolla otra
clase de proyectos como los de robética educacional o accesibilidad
digital para personas en condicion de discapacidad, dichas funcio-
nes varian: adquiere mayor protagonismo el componente de trabajo
social y se vinculan profesores de ciencias de la salud y de ciencias de
la educacidn de la universidad, en el rol de asesores.

Bajo esta estructura se gestionan asesorias con profesores de
otras carreras para resolver dudas que se encuentren en los procesos,
principalmente de orden técnico. Asi pues, se han golpeado puertas
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en la Federacién Nacional de Cafeteros, Computadores para educar
y alcaldias de los municipios para solicitar apoyo en el desarrollo
de las actividades del semillero. Se han sentado en la misma mesa a
representantes de las juntas de accion local y las escuelas veredales
para que aunen esfuerzos, y se han propuesto de manera informal po-
sibles articulaciones con los grandes teleoperadores y universidades
para explorar alternativas al manejo del acceso a internet en las zonas
rurales, para beneficio de las redes comunitarias. Estas acciones per-
manentes han dotado a Red Fusa Libre de estabilidad y coherencia,
permitiéndole operar con eficacia, dentro de sus propios limites.

DIMENSION ORGANIZATIVA EN GRAFOSCOPIO
Grafoscopio, como comunidad y herramienta tecnoldgica, se ha ido
organizando de manera simultdnea en el tiempo como materializa-
cién de preocupaciones compartidas alrededor de la importancia de
repolitizar los datos, el cddigo, su escritura y documentacion. Sus va-
lores principales, resiliencia, modificabilidad, adaptabilidad y apertu-
ra emergen de formas diferentes tanto en la herramienta tecnoldgica
como en la estructura organizativa informal de la comunidad. En
este doble proceso los miembros ejercitan su capacidad de compromi-
so desde sus intereses y posibilidades mediante reportes de errores y
cambios, intervenciones y comentarios al cédigo, interlocuciones con
el poder desde los actos de republicacion, redaccion y envio de cartas
y derechos de peticion, contribuciones a las practicas de documen-
tacion, observaciones criticas de las licencias que manejan entidades
estatales, representacion de la comunidad en eventos, reflexiones es-
critas sobre la potencialidad y el deber ser de la herramienta y apoyos,
bien sea en dinero o especie, a la organizaciéon de eventos. Dichas
acciones explicitas, que suceden durante los eventos realizados en
HackBo y en la intimidad del trabajo individual de cada integrante
dialogan con otras acciones de caracter implicito relacionadas con las
lecturas particulares del contexto que como comunidad construyen.
De esta manera el tejido entre lo explicito y lo implicito le otorga un
sentido organico a la comunidad.
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A través de dichas acciones también se evidencia como las
responsabilidades relacionadas con la comunidad y con la practica
empiezan a compartirse progresivamente, equilibrando cargas que
en un inicio eran asumidas en su totalidad por Offray Luna. Sin em-
bargo, es importante anotar que, hasta el momento de finalizacion de
este documento, el grueso de las contribuciones en cuanto a escritura
de codigo recae en Luna. Alcanzar una mayor redistribucion de ta-
reas depende en gran medida de la capacidad de los demas integran-
tes de usar el repertorio de la practica por medio de la exploracion y
apropiacion de Grafoscopio como herramienta no solo durante los
eventos, sino también en su cotidianidad.

El funcionamiento de la comunidad, asi como los modos de
vinculacién en su interior no manejan una estructura jerarquica ni
representativa y se desarrollan sin procedimientos de gobernancia,
ni reglas formales. Esto puede resumirse en “la tinica regla es que
nos comportemos de manera en que no se necesiten reglas” (Luna,
“Casa abierta”) una frase recurrente en los encuentros, en especial en
aquellos denominados Casas Abiertas dirigidos al publico en general.
Alineados a la consigna de David Clark, uno de los primeros hackers
que contribuyd al desarrollo de los primeros protocolos en internet:
“Rechazamos reyes, presidentes y votacion, creemos en consensos
aproximados y en escribir cédigo” (Moriarty y Oever). Es decir, se
propone una estructura que se asemeja mas a una plurarquia, enten-
dida como forma de organizacién que permite y busca que decisiones
y abordajes diversos habiten un mismo espacio soportados en una
toma de decisiones no binaria (Luna, “Codisefar autonomias” 52).

Sus actividades son organizadas a partir de proyectos escala-
bles que se vinculan entre siy se articulan a través de los eventos Data
Week, Data Roda y Casas Abiertas, abriendo asi la posibilidad para que
iniciativas de mayor envergadura se construyan sobre proyectos mas
pequeios, previamente organizados. Estos multiples niveles de enti-
dades anidadas (Ostrom) permiten no solo tener un control granular
de los procesos con herramientas tecnoldgicas propias o apropiadas,
sino que posibilita hacer uso de capital social y de conocimiento ya
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creado para responder preguntas cada vez mas complejas. Este valor
agregado se complementa con la multiplicidad de perfiles que integran
la comunidad provenientes del disefio, la gestion de la informacion, las
ciencias sociales, la informatica, el periodismo y las ciencias exactas,
diversidad que potencia la ampliacion del rango de accién e impacto
de la herramienta y se mantiene vinculada mediante un ecosistema
comunicativo activo integrado por los commits, la lista de correos, los
mensajes via el canal de mensajeria instantdnea Telegram y las edicio-
nes para Codimp. Como orquestador de tal pluralidad, Offray Luna
desarrolla acciones en varios frentes: la adecuacion regular de la he-
rramienta desde la escritura de codigo en respuesta a las reflexiones
grupales, la busqueda permanente de mecanismos de documentacién
que dialoguen de manera fluida con Grafoscopio, la puesta en comtn
de reflexiones permanentes del quehacer y propuestas tematicas que
dan pie a hilos de conversacion a través de diferentes canales (princi-
palmente la lista de correos y el canal de Telegram), la coordinacién
logistica de los talleres y encuentros y la participacion en eventos re-
lacionados a nivel nacional e internacional. Estas actividades son tes-
timonio de un ejercicio de liderazgo que no esta basado en relaciones
de poder, sino méds bien en la busqueda de una construccién colectiva
de conocimiento enactivo encaminada al robustecimiento de la comu-
nidad y la herramienta. Dicho fortalecimiento implica tareas de largo
aliento que no pueden depender exclusivamente de Luna. Frente a esto,
el prototipado colectivo de un portafolio que les daria la oportunidad
de visibilizarse como colectivo con experticias especificas represen-
tadas en los emprendimientos de los integrantes y de consolidar otra
interfaz mediada por lo econémico, les permitiria garantizar la sos-
tenibilidad de Grafoscopio, sin alejarse de su propuesta organizativa
soportada en el bien comun, la plurarquia y la colaboracion. Esto a su
vez posibilitaria que las acciones dentro de la comunidad se conecten
con la vida cotidiana de sus miembros, interés manifestado varias ve-
ces por Offray (Luna, “Codisefiar autonomias”) que esta basado en
la conviccién de que mantener activa la relacion con la herramienta
garantizaria su continuidad y escalabilidad.
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REFLEXIONES ALREDEDOR DE LA DIMENSION

ORGANIZATIVA DE LA APROPIACION

EN LAS TRES COMUNIDADES
De Finca, Red Fusa Libre y Grafoscopio proponen formas organi-
zativas desde la autocomprension de sus dindmicas, para poner en
marcha producciones técnicas de la mano de un sentir comunitario
localizado. Estas se rigen por preceptos éticos como la ayuda mutua,
la colaboracion y la transparencia, que les proporciona una perso-
nalidad definida estrechamente vinculada con los valores que cada
comunidad busca exaltar en la tecnologia desarrollada como la acce-
sibilidad, la adaptabilidad, la flexibilidad y la apertura.

En la configuracion de dichas formas se adoptan estrategias
participativas que implican accién y conexion desde la afiliacion a
una comunidad en una combinacién del hacer, hablar, pensar, sen-
tir y pertenecer, lo cual trasciende las intervenciones en contextos
especificos para abarcar procesos de mayor alcance que configuran
la identidad de los individuos, al mismo tiempo que estructuran a
la comunidad (Wenger). En el caso especifico de De Finca, Red Fu-
sa Libre y Grafoscopio, Franklin Espitia, Wilson Gordillo y Offray
Luna, respectivamente, actian como artesanos de contextos (Fuks y
Schnitman 450) al tejer reflexiones, intereses y preocupaciones co-
munes y explorar desde la practica condiciones de posibilidad de la
realidad y nuevas alternativas, al mismo tiempo que planean otros
futuros que se distancien de aquellos naturalizados.

Dimension afectiva: “Al leer mi nombre en el ‘Manual de
periodismo de datos’ me dije: yo hago parte de la comunidad

de Grafoscopio y Dataweek, esta vaina me pertenece”®

Los lazos sociales que desde el afecto y la emocion se traman en las
comunidades a proposito de las practicas de apropiacion, encarnan
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una apuesta por la implicacion colectiva como condicién que acom-
pana toda construccion de conocimiento y toda accion para el cambio.

DIMENSION AFECTIVA EN ASOCIACION DE FINCA
La movilizacién de afectos y emociones en De Finca gira alrededor
de un proyecto de vida familiar en el campo, de alli se desprende el
propésito de labrar un futuro comin soportado en la construccion
de cercania y confianza entre las fincas asociadas, un proceso que
conjuga practicas, intereses, creencias y esperanzas compartidas; la
familia, como comtin denominador de sus actividades, esta presen-
te en todas las fases de produccion y transformacién de productos
agricolas y acompania las iniciativas de manera incondicional. No es
gratuito que los unicos asociados a De Finca durante su primer afio
de existencia fuera la familia extensa de Franklin Espitia y su esposa
Ingrid Veldzquez. La estrecha relacion con el grano de café, elemento
central de sus practicas, el arraigo a sus territorios como lugares en
donde sofiar una vida digna y auténoma, asi como la esperanza de
que generaciones futuras puedan desarrollar sus proyectos de vida en
estrecha relacion con estos escenarios y el interés en apropiar la tec-
nologia para alcanzar mejores niveles de calidad en sus productos, es
un interés que proviene de curiosidades cultivadas desde la infancia
con los implementos que se tenian a la mano: “Yo era feliz desbara-
tando los radios para mirar qué habia dentro, era pura curiosidad, en
el colegio entendi que eso era filosofar [...]. Yo le hacia los juguetes a
mis hermanos con los tarros de aceite y las latas de sardinas” (Espitia,
“Entrevista personal 17).

De igual manera, se conjugan malestares y preocupaciones
que se traducen en angustias compartidas frente a la caida del precio
del grano que ofrece la Federacién Nacional de Cafeteros por carga,
la inequidad en cuanto a las ganancias que reciben por libra de café
vendida a empresas privadas y las adversidades climaticas que mellan
sus cultivos. Estas aflicciones se han vuelto motor de la toma de deci-
siones como suspender la relacion comercial con la federacion, la bus-
queda de alternativas comerciales a lo que denominan el monopolio,
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como los mercados organicos y organizaciones que apoyen la autono-
mia campesina en la region, el establecimiento de acuerdos de inter-
cambio de productos y herramientas entre las familias asociadas no
mediadas por el dinero y la fabricacion colectiva de abonos organicos
que disminuiria los costos de produccion.

DIMENSION AFECTIVA EN RED FUSA LIBRE
En Red Fusa Libre la implicacion colectiva se activa a partir de los
compromisos que adquieren con los habitantes de las veredas, en una
combinacion entre su pasion por la tecnologia y su interés en ayudar
a las comunidades rurales, lo cual facilita el acceso y uso de esta. La
construccion de dichos compromisos se moviliza en gran medida
gracias a la hospitalidad con que las comunidades los reciben, que
desarma hasta a los estudiantes mas esquivos. Actitud que facilita,
por medio de pequefias acciones, que el extrafio se convierta en aco-
gido y se una al colectivo (Lévy, Inteligencia colectiva 25). Estos vincu-
los sociales, como formas de reciprocidad, que se tejen y remiendan
constantemente contribuyen a la configuracién de una fuerza colec-
tiva que se alimenta en el dia a dia de intereses, esperanzas, negocia-
ciones y afectos, y que desempefiara un rol protagoénico en el logro
de objetivos comunes.

La hospitalidad de las comunidades sumada a la cercania y
complicidad que Wilson Gordillo y los estudiantes participantes del
semillero han construido a lo largo del tiempo, contribuyen a que
dicha implicacion se incremente. Al respecto, es importante destacar
que las actividades desarrolladas con los habitantes de las veredas no
representan calificacion alguna para los integrantes del semillero en
las asignaturas de su programa de estudios, teniendo en cuenta que
la valoraciéon numérica suele caracterizar las participaciones de los
estudiantes en la academia. Dichas acciones son testimonio de una
implicacion significativa con las comunidades y con el mismo que-
hacer técnico.

Por su parte, la comunidad construye un tipo de implicacion
adicional, aquella relacionada con comprender la tecnologia digital
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a implementar con sus potencialidades y limitaciones para su terri-
torio, gestionar recursos para la instalacidn de la infraestructura ne-
cesaria y adquirir los conocimientos necesarios para su reparacion e
idealmente su optimizacion. En la medida en que la comunidad esté
presente y activa en estas acciones, se implicara de manera significa-
tiva al proceso; este tendra continuidad y la red digital comunitaria
obtendra visibilidad social en la cotidianidad de la vereda, posibi-
litando la emergencia de mds practicas locales que devengan en el
mejoramiento de su calidad de vida.

Esta conjuncion de afectos e intereses entre los actores invo-
lucrados, como profesores, estudiantes y comunidad, implica en al-
gunos momentos tensiones que devienen en conflictos alrededor del
proceso mismo de instalacion y puesta en funcionamiento de la red.
Por ejemplo, la toma de decision de los lugares en los que estaran las
antenas y los computadores suele causar discusiones y descontentos
en los habitantes de las veredas. Adicionalmente, el incumplimiento
de acuerdos establecidos en la comunidad como mantener la ante-
na encendida, reiniciar el router cuando sea necesario, tener puertas
abiertas a la comunidad para el acceso a los computadores y mo-
nitorear con regularidad el estado de la conexién y de los equipos,
generan malestar y tension. Para Red Fusa Libre estas experiencias
hacen parte de los procesos comunitarios y son valores agregados a
los procesos de aprendizaje relacionados con redes de telecomunica-
ciones, pues saber manejar el descontento de las personas, asi como
la capacidad para resolver conflictos con la comunidad, no puede
aprenderse en un salon, pero en contextos reales como las veredas, si.

En la medida en que Red Fusa Libre reflexiona sobre sus
aportes en cuanto a la construccion de conocimiento sobre redes de
telecomunicaciones, considera que se ha impactado mas en la trans-
formacion social de las comunidades mediante su uso de la red digital
comunitaria que en el quehacer técnico especifico, pues afirma que
no ha desarrollado nuevos protocolos para el intercambio de infor-
macion ni ha propuesto nuevos disefios de antenas. En las anteriores
afirmaciones se desconoce el potencial que todo proceso centrado
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en la practica ofrece en cuanto a involucramiento y experimentacion
profunda. En una via contraria a la costumbre moderna de tomar
distancia de los problemas y sus contextos para su andlisis, Red Fu-
sa Libre los habita de manera comprometida desde la emocién y el
afecto, realizando aportes validos a la construccién de conocimiento
enactivo sobre procesos y dinamicas relacionadas con la ingenieria
de telecomunicaciones aplicada a contextos rurales que estan en ca-
pacidad de complementar otras contribuciones de caracter técnico
en dicha drea.

DIMENSION AFECTIVA EN GRAFOSCOPIO
La infraestructura que propone Grafoscopio como herramienta no
seria nada sin la comunidad que la activa y nutre. En esta, la preocu-
pacion por los afectos y el bienestar de los demas, asi como el cuida-
do mutuo esta presente no solo en el trato entre sus miembros, sino
también en la relevancia que tiene encuentro fisico en espacios dife-
rentes a HackBo, como bares, restaurantes, cafés y fiestas, en donde
las reflexiones y discusiones iniciadas en los eventos “formales” de la
comunidad se expanden movilizados por el interés genuino de los
participantes. Asi, el vinculo social construido a través del tiempo,
entra a enriquecer y dotar de sentido las acciones desarrolladas desde
y para Grafoscopio.

La relacion que se establece con la herramienta esta cargada
también de sentimientos, algunas veces encontrados. En la medida
en que se trata de un software que demanda del desarrollo de capaci-
dades especificas y de tiempo de dedicacion para entender su logica
autocontenida, las interacciones con este fluctdan entre frustracio-
nes frente a tareas inacabadas o problemas no resueltos y emocién y
alegria cuando se alcanza un mayor entendimiento de los procesos
o se finaliza un procedimiento. Una muestra de estos logros son los
commits, que no son solo la cristalizacion de la participacion, sino que
también constituyen una visibilizacion de esfuerzos individuales alre-
dedor de la transformacion y optimizacion de la herramienta y del au-
mento progresivo de las capacidades de la comunidad en su manejo.

222
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Darse cuenta de que pueden cambiar la materialidad del soft-
ware es empoderante para los integrantes de la comunidad, tal y co-
mo lo expresaron en eventos y entradas a sus blogs personales, pues
dicha posibilidad se traduce en nuevas formas de hacerse entender
y transmitir ideas a través de una herramienta como Grafoscopio,
que ofrece un continuo entre esta y su entorno de desarrollo, y por
tanto se constituye en un bien que puede ser modificado mientras
se esta usando, en un aprovechamiento de sus propios recursos para
ser transformado:

Dale un vistazo a conceptos como el de “Infraestructuras de bolsillo”,
ya que creo que una de las cosas mds poderosas del Grafoscopio son
los conceptos en los que se basa. [...] Grafoscopio es una excelente
herramienta para hacer ciencia abierta, pero un motor para ello es su
comunidad. Es entretenido aprender en espacios no institucionales,
como universidades o salones de clase. El Grafoscopio se construye

asi. (D. Ramirez-Ordéiiez, “Resefia del Grafoscopio”)

Asi las cosas, se va tejiendo un sentir comunal alrededor de
Grafoscopio en el que el esfuerzo individual se articula al disfrute
colectivo para materializarse en proyectos, eventos y documentos co-
laborativos detonados, bien sea por molestias compartidas, intereses
complementarios o contingencias que invitan a la accién. Sentir que
nos recuerda que a pesar de que se ha naturalizado la individualidad
como rasgo primordial de nuestra existencia, nos sostiene y alimenta
un entramado de cercanias, oposiciones y vinculos en los que reside
una potencia invaluable para labrar nuevos comunes. Sentir que en
suma nutre sociabilidades de conocimientos que se hacen vivos al ser
materia de interaccion con el otro.

REFLEXIONES ALREDEDOR DE LA DIMENSION AFECTIVA
DE LA APROPIACION EN LAS TRES COMUNIDADES
En la apropiacion de tecnologia se mezclan afecto, reflexion y co-
nocimiento fruto de la experiencia para dar respuesta a necesidades
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locales. En las tres comunidades los vinculos sociales que se constru-
yen giran en torno a sus aprendizajes reciprocos como mediacion de
las relaciones en un equilibrio entre individualismo y cooperacion, y
a sus trabajos de la imaginacién (Appadurai) que les permiten hacer
ejercicios proyectivos creativos y persistentes que dotan de sentido
el dia a dia, en especial en situaciones adversas. De Finca, Red Fu-
sa Libre y Grafoscopio refieren con sus experiencias a la dimension
colectiva del sentido etimoldgico de la palabra inteligencia, enten-
diéndola como trabajo en conjunto, punto de unién entre personas
y comunidn entre cognicion y afecto (Lévy, Inteligencia colectiva).
En el vinculo social se reconocen y enriquecen los individuos en un
ejercicio de negociacion y aprendizaje permanente, alimentando so-
ciabilidades del conocimiento y marcando distancia con la tendencia
moderna de separar las ideas de los sentimientos a favor de la objeti-
vidad (Escobar, Autonomia y disefio). Las implicaciones alcanzadas
se constituyen a su vez en elementos centrales en la construccion de
un pensamiento politico que encarna preocupaciones legitimas sobre
el lugar y las posibilidades de existencia de otras maneras locales de
relacionarse y actuar con la tecnologia.

Los procesos y dinamicas de la apropiacion: “Cuando yo
pongo una idea o hago algo, hay otra persona que la ve y puede
engallarla como si fuera una bicicleta o una moto, entonces

le va colgando cosas y ahi como que va creciendo la idea”

Las fases y acciones que caracterizan las practicas de apropiacion de
De Finca, Red Fusa Libre y Grafoscopio articulan y expresan dife-
rentes maneras en que, €n un ejercicio de poder, actuan mediados
por fuerzas legales, performativas e imaginarias, encarnando formas
diversas de ciudadania que, desde especificidades temporales e histo-
ricas, afirman/reclaman/reivindican derechos. Los procesos que cada
comunidad realiza son respuestas a las estructuras sociales, técnicas y
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politicas existentes que los enmarcan y oscilan entre el acatamiento,
el sometimiento y la subversion (Isin y Ruppert).

Ahora bien, como se propuso en la descripcion de la reticula
de analisis disefiada para esta investigacion, en el ejercicio de iden-
tificar y examinar dichos procesos y sus dinamicas, se han tomado
elementos de observacion y analisis de la nocién acto digital (Isin y
Ruppert) con su respectiva tipologia, puesto que, a pesar de que se
concentra en escenarios del medio digital, no es exclusivo de este.
Mas bien, cuenta con la capacidad para abarcar espectros mas am-
plios de accion ciudadana y se constituye en una propuesta util que
traslada el foco de andlisis de los mecanismos mediante los cuales
individuos y comunidades son controlados a la potencialidad y com-
plejidad de sus acciones en escenarios diversos.

LOS PROCESOS Y DINAMICAS DE LA

APROPIACION EN LA ASOCIACION DE FINCA
Reclamar su derecho a la igualdad de condiciones en la produccién,
transformacion y comercializacién de un grano de café de calidad,
mediante el acceso a tecnologias abiertas y adaptables y la asociati-
vidad como opcién organizativa, es el norte de las acciones que De
Fincalleva a cabo. En este entramado emergen de manera simultanea
llamados, aperturas 'y cierres (Isin y Ruppert) desde un imaginario
que los moviliza, la comunidad como tejido y escudo colectivo que
sostiene y defiende a sus miembros, a la vez que se alimenta de su
compromiso. Guiado por el imperativo moral de trabajar por el bien
de la comunidad, este imaginario une el quehacer campesino y el
territorio al sentido de su existencia, como lo puede transmitir el es-
logan que acompana el nombre de la asociacion “artesanal, auténtico,
de la tierra” (asociacién De Finca).

Las convocatorias a la accién o llamados conjugan el deseo
de la asociaciéon de mantener su proyecto de vida en el campo, la
curiosidad y recursividad que caracteriza a sus miembros al mo-
mento de abordar situaciones y solucionar problemas y la busque-
da de condiciones mas equitativas para el intercambio comercial de
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sus productos. En este proceso han jugado un papel determinante
dos jovenes de las familias asociadas, Angie Espitia y Faisuri Basabe,
quienes han participado activamente en las intervenciones realiza-
das a las maquinas que transforman el grano de café, dirigidas por
Franklin Espitia, padre de Angie, y en los talleres que actores exter-
nos como c-innova, la Universidad de Cundinamarca, el SENa y la
Universidad Nacional han organizado en la region. En estos ejerci-
cios, la habilidad con circuitos electronicos basicos y el conocimiento
de electromecanica provenientes de las bases proporcionadas por el
bachillerato técnico, sumado al interés de las dos jovenes han sido
utiles para alcanzar las apropiaciones deseadas de la tecnologia. Estas
acciones han encontrado en espacios como la Escuela Juvenil Cam-
pesina, iniciativa orquestada por la organizacion social Tierra Libre,
oportunidades para que compartan con pares su interés en permane-
cer en su territorio y estructurar alli su proyecto de vida, que incluye
como acto a seguir estudiar carreras relacionadas con tecnologia y
agricultura, en la Universidad de Cundinamarca, sede Fusagasuga.

Esta coordinacién entre participar, conectar y compartir da
lugar a la configuracion de aperturas, alternativas de vida en el campo
que marcan distancia con aquellas caracterizadas por la migracién
voluntaria o involuntaria a los centros urbanos y el desarrollo de un
proyecto de vida alli. En estas posibilidades la apropiacion e incluso
el desarrollo de tecnologias flexibles que se ajusten a las caracteris-
ticas locales es el ingrediente principal de los cuestionamientos que
De Finca, desde su quehacer hace a la imagen naturalizada de la tec-
nologia: cerrada, centralizada y predefinida. Articulando austeridad,
recursividad y conocimientos amateurs que han sido deslegitimados
de manera recurrente por la academia, el Estado y la empresa privada,
la asociacién propone una racionalidad alternativa alrededor de la
tecnologia que privilegia la oralidad, el intercambio y la circularidad
del hacer para alcanzar el perfeccionamiento de los procesos, apos-
tandole a una reinstrumentalizacion que responda a las necesidades
convivenciales de la comunidad y posibilite su autonomia para la
accion (Escobar, Autonomia y disefio; Illich).
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Por eso, a través de apropiaciones diversas de la tecnologia,
bien sea movilizadas por la busqueda de supervivencia, en respuesta
a contingencias que emergen en el dia a dia o por la curiosidad inna-
ta, los asociados hacen uso de habilidades basicas como localizar y
concretar la materia de accion, indagar y reflexionar sobre sus cua-
lidades y desvelar y ampliar su significado (Sennet). En este ejercicio
intercambian y adquieren conocimientos sobre suelos, agronomia,
mecanica y electrénica por mencionar algunos, llenando de senti-
do el vinculo entre reflexion y experiencia en sus practicas que no
se asumen como procesos separados. Sin embargo, es importante
anotar que dicha circularidad del hacer con la tecnologia al no tener
comienzo ni fin y no ofrecer garantia alguna de éxito en el cumpli-
miento de los objetivos planteados, deviene en el desdibujamiento
de una idea de cierre o logro alcanzado para la comunidad. Si a lo
anterior le sumamos que cada intento implica una inversiéon en mate-
riales, dinero, tiempo y esfuerzo para una asociacion que esta luchan-
do constantemente por sobrevivir, la frustracion resultante en sus
miembros puede constituirse en una seria amenaza a la continuidad
de las acciones con la tecnologia y a la comunidad misma. De Finca
es consciente de esto, y como posible solucidn consideran necesaria
la asesoria externa, pues en sus palabras, la teoria de los expertos les
permitira agilizar procesos y ahorrar recursos.

A partir de estas ideas es posible afirmar que la transforma-
cién permanente de la tecnologia como ejercicio en si mismo no es el
principal interés de la asociacion, a pesar de que algunos miembros,
en especial Franklin, Angie Espitia y Eduardo Penagos, pueden llegar
a encontrar placer en la intervencion de las maquinas. El norte de De
Finca no es este, es la consolidacion de la comunidad construida y
garantizar su sostenibilidad y la de sus miembros en el tiempo, res-
petando y cuidando los limites que el medio ambiente establece a la
produccion agricola. Lo anterior se puede ver reflejado en la impor-
tancia que le otorgan en su propuesta asociativa, al tejido diario de
vinculos sociales y relaciones de interdependencia entre sus miem-
bros, uno de los miedos mas grandes a vencer, pues depender del
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otro y considerarlo como elemento clave para el bienestar va en via
contraria a una configuracion predeterminada de creencias segun la
cual el individualismo es un rasgo necesario para alcanzar objetivos.
Pese a esto, poco a poco han ido emergiendo actividades que refle-
jan la consolidacion de estas relaciones de dependencia reciproca: el
intercambio y la articulacién de experiencias y conocimientos sobre
agricultura, la puesta en marcha de acciones colaborativas para bene-
ficio colectivo, como la siembra de plantas o la construccién y adecua-
cion de espacios para la asociacion y sus miembros, los intercambios
comerciales justos en los que se incluye no solo la compra y venta de
productos, también el trueque, los aportes en especie e incluso la do-
nacion. En los anteriores ejemplos, el imaginario de comunidad nue-
vamente marca el norte de las acciones, ofreciendo un abordaje mas
amplio de la nocién entidad sin dnimo de lucro, figura bajo la cual
la asociacion esta registrada en la Camara de Comercio de Bogota.

Para poder garantizar la sostenibilidad en el tiempo de la pro-
duccién de café organico, De Finca ha debido empezar a interactuar
con ciertos mecanismos de control del mercado, como los multiples
sistemas de certificacion de produccién organica, los cuales, a pesar
de que en un inicio constituian un apoyo a iniciativas ambientales
y agroecologicas, terminaron convirtiéndose en hostiles restriccio-
nes a las familias campesinas que han optado por estas alternativas
(Gémez-Cardona).

Certificaciones como las que otorga la Federacion Internacio-
nal de Movimientos de Agricultura Organica (Ifoam)* fungen como
filtros que en apariencia acogen al caficultor, protegen la produccion
y garantizan mejores precios fijos, pero terminan ahogando cada vez
mas a los pequenos caficultores con el aval silencioso de la Federa-
cién Nacional de Cafeteros, pues ingresar en este circulo implica no
solo acoger sus estrictos estandares en cuanto a produccion y pro-
cedimientos para asi poder acceder a su certificacion y usar su sello.
También conlleva acatar y vigilar el cumplimiento de 150 normas,
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someterse a una auditoria de ingreso, comprometerse a realizar re-
gistros detallados de todas actividades productivas desarrolladas en
las fincas y estar atento a las visitas programadas y aquellas no anun-
ciadas (Ifoam; Gémez-Cardona).

Si bien llevar registro de las actividades es una practica salu-
dable para la asociacion, el volumen y la frecuencia solicitada para
acceder a la certificacion rifie de manera directa con su cultura or-
ganizacional y de produccion, pues en primera instancia desconoce
la cantidad de tiempo que estas tareas consumen, cuya realizaciéon
implicaria el descuido de las actividades de produccién y transforma-
cion del grano. Adicionalmente, inserta la 16gica de formalizacion y
seguimiento establecida por Ifoam, en tacticas cotidianas de caracter
informal que se han ido fortaleciendo con el tiempo. Por ejemplo, la
puesta en comun de saberes y practicas respecto al manejo de plagas,
un problema recurrente en la agricultura organica y el intercambio de
semillas y abonos entre fincas asociadas. Tener que enfrentarse a una
normatividad no estatal construida en contextos ajenos a la asocia-
cioén y a sus miembros que desconoce las particularidades historicas
y geograficas de su territorio, es otro intento por modular y norma-
lizar iniciativas diversas para que se ajusten a logicas hegemonicas,
soportandose en pautas y criterios generales que crean comunidades
e individuos medibles. Estas imposiciones no solo afectan de manera
directa su cotidianidad, deslegitiman su capacidad y autonomia para
disefiar sus propias normas y cumplirlas (Isin y Ruppert; Ostrom).

De Finca, en respuesta a estos intentos por controlar y limi-
tar los alcances de sus acciones mediante regimenes de autorizacién
y validacion ha manifestado en reuniones del sector caficultor su
descontento frente al proceso de certificaciéon y su costo en tiem-
po y dinero para los pequefos productores, valor que para ser re-
cuperado debera incluirse en el valor final de los productos, lo que
deviene en pérdida de clientes. Adicionalmente, ha propuesto el de-
sarrollo de sistemas de garantias participativas propios que faciliten
la configuracion de estandares locales de produccién y calidad con
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asociaciones cercanas que entren a dialogar con los estandares que
la Federacion Nacional de Cafeteros impone al grano.

La relevancia que la oralidad y la informalidad tienen en las
practicas de apropiacion que desarrolla De Finca da como consecuen-
cia que el repertorio de procesos que se llevan a cabo cuente con esca-
sos registros escritos y visuales y con minimas evaluaciones de estos,
lo que puede verse reflejado en vacios de informaciéon al momento
de establecer precios para sus productos y servicios y al planificar
proyectos. Sin duda la concrecion de participaciones informales y no
coordinadas en diferentes productos, asi como la documentacion de
acciones son tareas urgentes para la comunidad, no solo para la cons-
truccion de su memoria, lo que les permitiria contar con un reperto-
rio valioso de logros y fracasos, sino también para el establecimiento
de redes y la socializacion de sus procesos. Sin embargo, dicha cosi-
ficacion no es condicion sine qua non de las comunidades, pues los
conocimientos se insertan en la experiencia misma de sus integrantes
a través de sus historias de compromiso individuales con la practica,
y compartidas con la comunidad (Wenger 113).

El cuidado del grano del café es el centro alrededor del cual
gravitan los procesos que caracterizan las apropiaciones tecnologicas
de la asociacion. La optimizacion de los diferentes momentos de su
transformacion guia las intervenciones a una tecnologia dada, que
en ultimas buscan mejorar la calidad del producto y sus condiciones
de venta. Su apropiacion puede adquirir el calificativo de pragmdtica
para la supervivencia y la inserciéon en un mercado que, a pesar de
considerarlo inequitativo, necesitan. Dicha apropiacion se opone a las
légicas hegemonicas de una tecnologia dada y estandarizada, pues
consideran que la calidad es resultado de su apertura, manipulacion
y personalizacién. También se puede afirmar que en algunos mo-
mentos la asociacion practica una apropiacion asistida, pues frente a
una contingencia que demanda conocimientos y habilidades que sus
miembros no poseen, la comunidad inicia la basqueda de quienes
puedan asistirlos bajo la figura del trabajo colaborativo. Un ejemplo
de este ejercicio tactico son las alianzas que De Finca realiza con la
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Universidad Nacional y el m1T D-Lab por medio de c-innova, tradu-
cidas en talleres, cursos y experiencias de codisefio.

LOS PROCESOS Y DINAMICAS DE LA
APROPIACION EN RED FUSA LIBRE
En la medida en que los procesos adelantados por Red Fusa Libre
buscan afirmar y reclamar el derecho al acceso a la informacion
de las comunidades rurales de las veredas de los municipios de Fu-
sagasuga, Arbeldez, Pasca y Silvania, asi como su empoderamien-
to mediante dicho acceso, el punto de partida de sus acciones son
cuestionamientos al abordaje que el Estado colombiano ha hecho de
la denominada brecha digital mediante sus dos programas bandera:
Computadores para Educar y Plan Vive Digital® Si bien celebran que
los territorios rurales sean tenidos en cuenta por parte del Estado y
manifiestan que han aprovechado las dotaciones existentes en las es-
cuelas rurales para la instalacion de las redes comunitarias, afirman
que la éltima milla es un escenario no trabajado y esto afecta el im-
pacto final de dichas iniciativas. Con esto se refieren, partiendo de un
término de redes de telecomunicaciones utilizado para denominar
el tramo de red que va desde el médem hasta el nodo mas cercano, a
la manera en que ese acceso a la tecnologia se traduce en beneficios
reales para la comunidad y sus miembros. Para Red Fusa Libre la
alegria que acompana la dotacion de equipos en las veredas desapa-
rece al observar con detenimiento que tanto la implementacion de
las estructuras fisicas y tecnoldgicas necesarias’* como el desarrollo
de acciones complementarias,55 no estan sucediendo en los territo-

53 Para mas informacion al respecto, véase https://mintic.gov.co/portal/vivedigital/612/w3-

propertyvalue-6106.html

54 Es decir, instalaciones idoneas para alojar dichos equipos y ofrecerlos a la comunidad, la

conectividad requerida y la logistica para garantizar el acceso y uso de la tecnologia.

55 Como la formacidn de maestros en herramientas Tic, el desarrollo de contenidos locales,
el disefio de lineamientos pedagdgicos sobre el uso de dicha tecnologia en el aula y lo mas

importante en su concepto, un real involucramiento de la comunidad.
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rios rurales. A lo anterior se puede anadir que las escuelas rurales
son unitarias, es decir, todos los grados son atendidos por un solo
docente, quien no suele estar capacitado en el uso pedagégico de T1iC
y debe incluir dentro de sus responsabilidades existentes en la ins-
titucion no solo administrar y asignar los equipos a los estudiantes,
sino también brindarles acompanamiento en su uso.

Desde esta posicion se empiezan a configurar llamados a la
participacion en doble via. Por un lado estan las comunidades rurales
que al identificar una necesidad tecnoldgica deciden actuar al respec-
to y contactan a Red Fusa Libre. Alli el llamado cambia de emisor,
pues el semillero responde a la comunidad con invitaciones a la unién
y la accién materializadas en charlas informativas con registros vi-
suales y relatos de la experiencia en veredas cercanas acompanadas de
la exhibicion de los aparatos que se suelen utilizar en la instalacion de
la red como routers, antenas y computadores, por mencionar algunos.
Este momento es determinante, puesto que a partir de didlogos con
los habitantes de las veredas en los que se identifican situaciones es-
pecificas en las que se beneficiarian de la red, se empieza a construir
la idea compartida de que es posible el disefio y montaje de esta y que
la comunidad sera el actor principal en este proceso. Estos encuentros
progresivamente van potenciando el imaginario de una tecnologia
que se adecue como un guante a sus necesidades y que, ademas, les
permita un nivel de control e intervenciéon amplio.

En el encuentro con los equipos, bien sea donados o compra-
dos, empieza a gestarse una apertura, una posibilidad de expresar y
ejercer derechos de nuevas formas. En este sentido, mediante accio-
nes puntuales sobre los equipos, las convenciones que los definen y
soportan empiezan a ser resignificadas y sobrepasadas. Por ejemplo,
los routers donados o en desuso cuya interfaz original ofrece minimas
posibilidades de intervencion al usuario son flasheados* para que

56 Paralosintegrantes de Red Fusa Libre “flashear” consiste en tomar un aparato para cambiarle
su sistema operativo. Esta accion hace parte del hackeo, entendido como el aprovechamiento

maximo de todas las posibilidades que ofrece un aparato mediante la intervencién constante
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puedan recibir un software libre basado en la distribuciéon de Linux
Open WRT, que amplia su rango de accién y posibilita la conexion de
este con otros routers sin intervencién humana, la base de la confi-
guracion de una Red Mesh. En cuanto a los computadores, estos son
adaptados para asumir funciones diversas en la red.s

En la configuracion de esta apertura, las anteriores acciones
se articulan con reflexiones y malestares que han acompanado al se-
millero frente a numerosas limitaciones y arbitrariedades relaciona-
das con la tecnologia que se han naturalizado en el tiempo como la
ausencia de servicios como internet y telefonia mévil en los territo-
rios rurales. A esto puede afiadirse la ausencia de la sociedad civil en
las discusiones alrededor de los procesos de asignacion del espectro
electromagnético para la infraestructura de internet. Frente a estas
molestias la respuesta es apostarle a un sentir comunitario mediante
una red construida a muchas manos que propone las tecnologias di-
gitales como medios para afirmar su derecho a compartir, proteger
y ensanchar la informacioén, la cultura y el conocimiento asumidos
como bienes comunes. Este propoésito se complementa con el uso del
conjunto de licencias que reconocen y repiensan la nocion de crea-
cion, propiedad y libertad.

Este norte comun guia la busqueda por generar apropiaciones
de la tecnologia en las veredas desde la experiencia, en las cuales no
se busca la experticia, sino adquirir las capacidades minimas para la
administracion y el mantenimiento bésico de la red, como construir
antenas wifi caseras con materiales reciclados, configurar routers, re-
iniciar servidores y resetear antenas. Los estudiantes integrantes del

de su estructura tecnoldgica y la resignificacién de las convenciones y logicas que esta pro-

pone, en palabras de los miembros del semillero, sacarle el jugo a un dispositivo.

57 Dentro de las funciones de los computadores en una red esta alojar contenidos, ser servicio
web, es decir, permitir que el contenido se pueda presentar para la red en formato HTML,
prestar el servicio de streaming de audio o video, desempefiarse como central telefénica
para que los usuarios registrados puedan hacer y recibir llamadas, asignar direcciones 1p
automaticas para todos los equipos que se conecten a la red y traducir dichas direcciones

en nombres (Domain Name Service, bNs) (Gordillo, “Mensaje a Silvia Buitrago”).
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semillero se vinculan a diferentes momentos de esta busqueda desde
sus perfiles y habilidades; cuando el perfil técnico es alto, formu-
lan experimentos en redes con diferentes tipos de protocolos libres.
Cuando hay un interés manifiesto en trabajar con comunidades, el
enfoque se traslada al desarrollo de actividades de acercamiento y uso
de tecnologia con sus integrantes, como cartografias sociales, diag-
ndsticos de territorio, ejercicios de conexion a la red wifi comunitaria
dirigidos a adultos mayores, uso de contenidos locales alojados en
los computadores, configuracion de emisoras comunitarias online y
telefonia de voz sobre 1P, por mencionar algunos.

Un comun denominador de estas actividades es su caracter
recursivo y marginal presente, tanto en los materiales involucrados
como en su disposicion para el uso y apropiacion de la comunidad,
que pone en evidencia tensiones entre el modelo occidental de la ex-
pansion tecnologica y la situacion real de las economias y culturas
de la region, y cuestiona desde el hacer la relaciéon automatica que
se establece entre la superioridad politica y estética con la superio-
ridad técnica (Alonso). Desde esta posicion Red Fusa Libre propone
alternativas que valoren dicha marginalidad tecnolégica como una
ventaja en la produccion, asumiéndola como una practica estratégica
no resignada que encarna una renuncia alegre y consciente de las 16-
gicas hegemoénicas que posicionan como inico camino el crecimien-
to desmedido (Illich). Partiendo de lo anterior y en una aceptacion
colectiva de limites para garantizar la emergencia de la creatividad
y la autonomia humana, le apuntan a reinstrumentalizarla no con el
proposito de la ganancia econdmica, sino el de responder a necesida-
des conviviales y de eficiencia de las comunidades (Illich).

Un ejemplo de ello es el desarrollo de estrategias de telecui-
dado soportadas en la red comunitaria, las cuales estan dirigidas a
adultos mayores con diabetes tipo 11 en la vereda Bosachoque del
municipio de Fusagasuga. Estas consisten en el desarrollo de un
portal web con contenido local relacionado con el autocuidado de
dicha enfermedad y el disefio de un sistema de monitoreo del es-
tado de salud de los pacientes soportado en la georreferenciacion
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de los pacientes en la vereda. Asi se ofrece a la comunidad dife-
rentes rutas de glucometros comunitarios que permiten a pacientes
y cuidadores tomar muestras periddicas en sus casas, eliminando
asi desplazamientos a la cabecera municipal para la realizacion del
examen. Ademas de los talleres sobre el uso de los glucometros pa-
ra aplicacion de muestras y lectura de resultados, el sistema cuenta
con una base de datos alimentada por la informacién que arroja di-
cho instrumento, lo que permite identificar cambios bruscos en los
registros y estar en la capacidad de emitir alertas a los dispositivos
moviles del paciente y sus cuidadores. En este ejemplo se asiste a un
desplazamiento de la productividad a la convivencialidad en el que
los valores éticos entran a dialogar con los valores técnicos de la
experiencia, asunto que la dota de nuevos significados. De manera
que el tejido social que se configura durante el proceso serd igual de
importante a la disposicion de las estructuras fisicas y tecnoldgicas
en la configuracion colectiva de una infraestructura idénea que so-
porte el disefio e instalacién de la red comunitaria digital.

Este sentir compartido se ve reforzado por las explicaciones
y relatos que acompanan las actividades coordinadas por los inte-
grantes de Red Fusa Libre, las cuales buscan no solamente eviden-
ciar que el proyecto de la red es posible, también que es un proceso
en constante reformulacion y reconstruccion, que depende en gran
medida del compromiso de la comunidad, no solo como gestora que
conoce e incorpora las condiciones locales en sus acciones, también
como hacedora creativa y autdnoma que mediante la recursividad y
la reutilizacién aprovecha al maximo los recursos para configurar
herramientas susceptibles de ser transformadas para responder a las
contingencias que emerjan. Este involucramiento es el que garanti-
zara la continuidad y autonomia del proyecto.

Las habilidades de los integrantes del semillero alrededor de
las redes de telecomunicaciones se articulan con el conocimiento pro-
fundo que las comunidades tienen de sus territorios para dar como
resultado procesos colaborativos situados. Por ejemplo, la georrefen-
ciacion de la zona para la identificacion de las ubicaciones idoneas
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para antenas y nodos de la red a partir de los levantamientos topo-
graficos realizados con un dron se contrastan y complementan con
la informacién de la comunidad sobre horarios y ritmos de trabajo,
tensiones en la comunidad y la disposicion de sus integrantes frente
al proyecto de la red. Adicionalmente, emergen nuevas maneras de
hacer con la tecnologia mucho més cercanas a la comunidad. Por
ejemplo, las practicas para medir la velocidad de internet en la red
desde la perspectiva de los integrantes del semillero deben realizarse
mediante un software online dedicado a este fin;* sin embargo, en las
comunidades se obtiene una informacion bastante cercana a la que
ofrecen dichas paginas mediante el cruce de la informacién visual
que proporcionan los bombillos encendidos del modem e informa-
cién sonora como el ruido eléctrico que arroja la antena.

Esta sencillez con la que las comunidades abordan ciertos
quehaceres técnicos se ha asumido por Red Fusa Libre como rasgo
caracteristico de sus actividades y su quehacer, entendido como un
proceso multidimensional con la comunidad y para la comunidad en
el que uno de los numerosos elementos involucrados es la aplicacion
de conocimientos ingenieriles sobre redes de telecomunicaciones. En
coherencia con la sencillez con la que las comunidades se relacionan
con la tecnologia, Red Fusa Libre hace un esfuerzo consciente por
lo intuitivo, lo ludico y lo conciso en las explicaciones y ejercicios e
invita al desarrollo de habilidades sin necesidad de comprensiones
completas del funcionamiento de la herramienta o de la estructura
tecnoldgica de la red comunitaria en la que esta se inserta. Esta apues-
ta evidencia el propdsito de acercar actividades complejas mediante
el uso de términos cercanos, la supresion de tecnicismos, el énfasis
en la practica, el uso de ejemplos cercanos a los contextos de la co-
munidad y el abordaje holistico de los procesos. Para los integrantes
de Red Fusa Libre el argumento central de la escogencia de esta di-
namica es que lo contrario, es decir, el uso en exceso de tecnicismos,

el predominio de la teoria sobre la practica y la stper especializacion
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de la informacion son algunos de los rasgos caracteristicos del cono-
cimiento experto proveniente de la academia, que es percibida por los
habitantes de territorios rurales como un escenario lejano y exclusivo
de las élites. Una pregunta que puede emerger frente a este abordaje
es sillega a constrenir las capacidades de apropiacion de la comuni-
dad y a limitar su experiencia a usos predeterminados, lo que podria
significar que la nocién de tecnologia asumida como caja negra nue-
vamente se instala bajo un formato diferente.

Puesto que el hacer se lleva el protagonismo en los procesos
adelantados con las comunidades, Red Fusa Libre carece de métodos
de evaluacion y cuenta con pocas cosificaciones de estos, dentro de los
que se pueden encontrar registros fotograficos y en video, articulos
académicos y ponencias en eventos investigativos que no logran dar
cuenta de los ocho afios de trabajo con comunidades. Esto limita la
posibilidad de construir conocimiento basado en los aprendizajes pre-
vios logrados para alcanzar mayor efectividad en las propuestas para el
mejoramiento. Adicionalmente, Red Fusa Libre se pierde de entender
la continuidad de los procesos propios; por tanto, es mas facil errar en
las propuestas de trabajo conjunto, principalmente a largo plazo.

Los procesos mediante los cuales Red Fusa Libre busca afirmar
y reclamar el derecho al acceso a la informacién de comunidades ru-
rales se configuran como respuesta a exclusiones sociales y digitales
que a través del tiempo han reforzado desigualdades mas profundas.
Por esta razdn las acciones adelantadas por el semillero no se limitan
al suministro del acceso a un servicio, mas bien pretenden configurar
experiencias de apropiacion en la comunidad que no se concentren
en el quehacer técnico en si mismo; se espera que contribuyan al
bienestar y el desarrollo local y estimulen el empoderamiento de los
miembros de la comunidad. En este sentido, se puede afirmar que la
apropiacion que Red Fusa Libre realiza es popular-comunitaria, pues
busca popularizar el acceso a la informacién como un derecho que
ha sido negado a comunidades rurales. Este objetivo lo lleva a cabo
sin interés de lucro y con el protagonismo de las comunidades y de
los lazos sociales que se construyen en su interior.
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LOS PROCESOS Y DINAMICAS

DE LA APROPIACION EN GRAFOSCOPIO
Configurar nuevas ciudadanias mediante actos de participacion y
compromiso con tecnologias digitales es el imaginario que impulsa y
da sentido a los procesos adelantados por Grafoscopio. Dichos actos
que se despliegan en el ciberespacio, entendido como espacio de in-
teracciones y transacciones entre y a través de cuerpos fragmentados
y multiples que actiian en internet (Isin y Ruppert), hacen uso de las
estructuras emergentes del software libre para configurar infraestruc-
turas de bolsillo, simples, autocontenidas, portables, flexibles y auto-
rreferenciales que permitan la emergencia de alfabetismos digitales
criticos que re piensen desde la experiencia, las brechas naturalizadas
entre teoria y practica, lectura y escritura, usuario y programador.

Estos procesos se desarrollan a través de un flujo de activida-
des en la comunidad que articulan conversacion, escritura, progra-
macion y publicacion alrededor de contingencias que convocan al
encuentro y se constituyen en detonantes de movilizaciones, de Ila-
mados ala accidon que conectan los medios necesarios. En este caso, la
lista de correo y el canal de Telegram de la comunidad y la red social
Twitter de sus integrantes y de HackBo como espacio fisico de en-
cuentro, con una fuerza imaginaria de un deber ser con la tecnologia
desde la perspectiva de Grafoscopio: enactiva, critica y transparente.

Dichos llamados sugieren una agenda de trabajo, planeada en
la mayoria de los casos por Offray Luna, que esté abierta a modifica-
ciones en el camino. Un comun denominador que puede encontrarse
en su planeacion es la relevancia que se le otorga a ofrecer un amplio
espectro de formas de participacion a los interesados, que busca cu-
brir no solo lo presencial, sino también lo periférico desde el uso de
herramientas ofimaticas como el sistema de video conferencia en li-
nea libre jitsi,”* los sistemas de escritura colaborativa en tiempo real,
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también de caracter libre como Etherpad® y CodimD,* y el canal de
Telegram de la comunidad. Lo anterior es acompafiado de una acti-
tud de apertura, respeto y paciencia por los ritmos de aprendizaje de
los participantes, en especial de los novatos, el cual contrasta con el
ethos de algunas comunidades hacker, segtn el cual un perfil técnico
alto y la experticia son cartas de entrada y garantias de permanencia
y reconocimiento. Marcando distancia con esta manera de proceder,
los integrantes de Grafoscopio estan abiertos a la repeticion de ins-
trucciones y a la explicacion reiterada hasta alcanzar la comprension
de los participantes, con lo cual se busca generar un ambiente de
confianza y estimular el aprendizaje.

Por otra parte, la concrecion de los llamados se da en eventos
como los Data Week y los Data Rodas, formatos propios que la comu-
nidad ha construido y modificado para conectar la infraestructura
a los individuos y prototipar de manera simultanea la herramienta y
la comunidad en escenarios soportados en el vinculo social. En estos
encuentros se pueden identificar transformaciones importantes en la
linea de tiempo de Grafoscopio, como mejorias en los modos de do-
cumentar procesos de recorridos particulares por las herramientas,
implementacion de flujos de trabajo mas modulares y distribuidos
que devino en una reduccion del tiempo destinado a ciertas activida-
des, incorporacién de sistemas de anotacidn abiertos, consolidacion
de modos de ensefianza soportados en la documentacion frecuente
y optimizaciones de los materiales interactivos que acompanaban el
proceso de aprendizaje, por mencionar algunos (Luna, “Codisefiar
autonomias”). Estos a su vez van construyendo puentes entre el pa-
sado y el futuro de la comunidad y la herramienta.

Diferentes actividades que han sido realizadas en los Data
Week y los Data Rodas permiten dar cuenta de como se cuestionan

60 Paramas informacion al respecto, véase https://etherpad.org/
61 Para mas informacion al respecto, véase https://demo.codimd.org/

62 Para mas informacion al respecto véase https://t.me/grafoscopio
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y resignifican convenciones naturalizadas alrededor de la participa-
cion ciudadana mediante al actuar con la tecnologia. Por ejemplo, el
ejercicio de auditoria de los términos de la contratacion publica me-
diante el uso de una técnica computacional como la suma de chequeo
o checksum para comparar valores e identificar discrepancias cons-
tituye una nueva manera de ser testigo activo de procesos estatales y
ofrecer a los involucrados la oportunidad de reclamar su derecho ala
continuidad de los términos estipulados inicialmente. Este dar cuenta
es un acto politico y ético que al repolitizar la tecnologia digital ali-
menta la fuerza imaginaria de ciudadania que moviliza los procesos
de Grafoscopio y les da sentido.

El acto de narrar datos de maneras diversas con cédigo abier-
to, constituye la encarnacion de nuevas formas de leer, escribir y pu-
blicar interactivas y emergentes. En suma, otro modo de pensar en
acciones y materialidades que, al cumplir las funciones de laboratorio
y medio a la vez en un ecosistema como el de Pharo Smalltalk, posibi-
litara explorar, entender y comunicar simultaneamente: “Grafoscopio
ofrece un continuo entre la herramienta y el entorno de desarrollo de
la herramienta, es como tener florero, torno y pedal en uno solo, todo
esta integrado” (Luna, “Entrevista personal 27).

Asi pues, los esfuerzos por poner en marcha una propuesta de
escritura arbdrea e interactiva desde un quehacer hacker localizado se
enfrenta a distorsiones de los escenarios y encuentros que posibilitan
estos actos, asi como de la postura ética y politica que los soportan.
De manera progresiva se ha acercado la naturaleza de espacios como
los hackerspaces y eventos como hackatones a un determinismo tec-
nologico para la produccion de capital que desconoce la potencialidad
para la accion ciudadana que encarnan, privilegia la rapidez en aras
de soluciones efectivas y “emprendedoras” de problemas preestable-
cidos y amenaza el imaginario de ciudadania que Grafoscopio como
comunidad ha construido a través del tiempo desde su experiencia.
A manera de réplica a estos intentos por modular acciones de aper-
tura para ajustarlas a ldgicas hegemonicas, la comunidad ha optado
por realizar el mismo dia de los hackatones, eventos denominados
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contrahackatones/antihackatones,” en los cuales, usando las plata-
formas tecnoldgicas Twitter y Facebook y los modos de notaciéon de
los organizadores, como los hashtags, se busca cuestionar los modos
en los que se convoca a la accidn, se establecen parametros y limites
a los procesos creativos, se monitorean y registran las actividades, se
reconocen los logros alcanzados por los participantes y se da conti-
nuidad a los proyectos resultantes. Adicionalmente, los miembros
de la comunidad se han manifestado frente a intentos de entidades
del Estado por caracterizar a la ciudad y al departamento en cuan-
to a iniciativas relacionadas con la innovacién de base tecnoldgica,
cuestionando el lucro como unico objetivo para dichos proyectos, los
criterios de clasificacion de la informacion recolectada y la manera en
que desde el Estado se esta pensando lo colectivo.

Mediante estas acciones, Grafoscopio consolida modos poten-
tes no solo de poner en evidencia la dicotomia entre infraestructu-
ra y comunidades que estas convocatorias sugieren, que desconoce
los procesos adelantados previamente por dichas comunidades y les
impone marcos de accion predefinidos. Es decir, han estructurado
maneras de ser testigos activos que cuestionan la naturalizacion del
rastreo a iniciativas ciudadanas para su control y proponen nuevos
modos de pensar el bien comun, lo privado y lo publico que aumenten
la capacidad de accién de las comunidades.

Como se habia planteado, la molestia y la frustracién juegan
un papel fundamental como motores de las acciones de Grafoscopio.
Asi que es importante detenerse en la naturaleza de estas incomodi-
dades, pues mas alla de estar dirigidas a politicas o comportamien-
tos especificos de entidades del Estado o de la empresa privada que

63 Ejemplos de estas iniciativas son el Gobernatén, contrahackaton organizado en el 2014
como respuesta al evento Hackatén de Gobierno Mdévil organizado por el programa estatal
Gobierno en Linea. Este evento se entiende como “una iniciativa ciudadana de innovacion
social y abierta. Inicié como una critica constructiva a una iniciativa de Min-TIC en 2013,
que gastd 2700 millones de pesos en la supuesta inversion en innovacion social, pero que
pararon, principalmente, en las arcas de intermediarios en lugar de la construccion de be-

neficio colectivo” (Luna, Entrevista personal 4).
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interpretan como inequitativos y arbitrarios, encarnan una busqueda
disruptora. Una busqueda que emerge en una comunidad cuyas acti-
vidades no se realizan como trabajo necesario para la sobrevivencia
0 como respuesta a una obligacion adquirida, y que al realizarse sin
ese norte expresan el deseo de la realizacion plena de las necesidades
humanas de los miembros de la comunidad mediante acciones que se
opongan a la labor productiva para la ganancia monetaria o al con-
sumo de bienes. Es la necesidad de llevar a cabo un trabajo humano
liberado que, a pesar de las numerosas maneras de contencion, desvio
y captura de capitalismo, emerge asumiendo la riqueza como esta-
do en el que se intensifica la busqueda de diversidad y multiplicidad
en las relaciones de arte, cultura y consciencia (Gémez y Gonzalez).
Mediante la continuacién de dicho trabajo liberado, la comunidad
Grafoscopio establece un rumbo cada vez mas claro: ensanchar los
bienes comunes y potenciar voces ciudadanas que conjuguen con ma-
yor regularidad su derecho a la tecnologia, hasta alcanzar una masa
ciudadana critica que pueda actuar de maneras mas significativas.
Para alcanzarlo, el cultivo de habilidades en escritura de coé-
digo pasa necesariamente por la repeticion, pues en cada iteracion
Grafoscopio como laboratorio y medio se va flexibilizando de manera
organica y abre otras posibilidades. Para los integrantes de la comu-
nidad, lograr maestria en la técnica viene acompafiada por una sen-
sacion progresiva de filiacién no solo con la comunidad, sino también
con la herramienta, que se concreta en momentos especificos como
hablar en nombre de la comunidad en eventos o ser reconocido publi-
camente como autor de las producciones colaborativas desarrolladas.
Puesto que la comunidad cuenta con diferentes niveles de ex-
perticia en cuanto a la escritura de cédigo, de manera consecuente a
la diversidad de perfiles que la integran, en el recorrido de Grafosco-
pio han emergido articulaciones en las cuales aquellos con la capa-
cidad de escribir c6digo lo hacen en tiempo real, respondiendo a las
ideas que el resto de la comunidad da para la resoluciéon de algorit-
mos. Este tipo de trabajo colaborativo es determinante en la medida
en que evidencia que aunque los integrantes no estén en condiciones
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de cambiar la herramienta pueden pensar en su logica y alcanzar
la comprension mediante diferentes tipos de acciones, es decir, se
construye conocimiento enactivo en el que se entiende la realidad
habitandola, se aprende en el hacer y dicho hacer es pensar.

Para la comunidad, el cddigo les permite cosificar ideas y dar
forma a encuentros, en los cuales emergen commits como concre-
ciones de apropiaciones que dan cuenta de la historia resiliente de la
herramienta y publicaciones colectivas, reproducibles, auditables y
extendibles por terceros, como lugares de enunciaciéon que pueden
llegar a alcanzar autonomia propia con relacion a los propdsitos que
enmarcaron su surgimiento. En estrecha relacién con dichas publica-
ciones, Grafoscopio adquiere para los integrantes las caracteristicas
de una imprenta de bolsillo con capacidad de interpelar a publicos
amplios, no solo a quienes deseen narrar historias con datos o de-
sarrollar diferentes visualizaciones, sino también a los que quieran
construir publicaciones abiertas y configurar comunidades de discur-
so con los lectores como actores activos (Luna, “Entrevista personal
2”). De manera complementaria, los repositorios, las comunicaciones
y solicitudes publicas a entidades estatales y de la empresa privada,®
y las entradas a blogs de los integrantes de la comunidad® constitu-
yen otras cosificaciones de la participacion, asi como cierres de los
procesos adelantados.

La apropiacion que sucede en Grafoscopio es reflexiva y pa-
ra la denuncia, y puesto que se configura en condiciones de relati-
va abundancia y de acceso amplio a bienes simbolicos, cuenta con
los medios para preguntarse constantemente por la comunidad, sus

64 Ejemplos de esto son la Carta abierta al DANE, a propdsito del pronunciamiento de la entidad
con respecto a los hallazgos en materia de seguridad en la aplicacion del eCenso, realizados
por la ingeniera Juliana Pena (Comunidad Colombiana de Disefio y Programacion) y la co-
municacion dirigida al lider del proyecto estatal Portal de Software Publico, con comentarios

y reflexiones a propésito de su funcionamiento (Comunidad del Data Week).

65 Ejemplo de esto es la cronica del proceso mediante el cual se realizo la apertura del Manual
de periodismo de datos en la comunidad Grafoscopio (D. Ramirez-Ordéiiez, Resena del

Grafoscopio: escritura digital y visualizacion de datos).
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integrantes, la herramienta y las relaciones que se establecen entre
estos elementos. En esa medida conjuga de manera consciente fuer-
zas legales, mediante las licencias que acogen, fuerzas performativas,
en el encuentro mismo con la herramienta que le otorga mayor re-
levancia a un actuar coherente a la infraestructura como respuesta
a las contingencias, que al diseflo y ejecucion de un plan, y fuerzas
imaginarias, a través de su apuesta permanente por una ciudadania
enactiva que asuma la tecnologia como derecho. Asi que el conoci-
miento se construye desde lo historico, gracias a las documentaciones
que han ido alimentando su linea de tiempo, y desde lo técnico, que
celebra el autoaprendizaje y la practica en una fluctuacion entre el
juego y el respeto con las formas.

REFLEXIONES ALREDEDOR DE LOS PROCESOS
Y LAS DINAMICAS DE LA APROPIACION
EN LAS TRES COMUNIDADES
Cada comunidad produce, de manera consciente o no, acuerdos socio-
técnicos integrados por normas, reglas, protocolos y procedimientos
que gufan sus procesos y guardan coherencia con el imaginario que
los guia; para Grafoscopio el desarrollo de una mentalidad técnica a
través de la escritura de cddigo permitiria ampliar el espectro de ac-
cién ciudadana de individuos que estan rodeados por una tecnologia
que no entienden. Conocer y manejar las formas expresivas de esta
aumentaria su capacidad de expresion e interaccion. En ese sentido,
el aprendizaje de codigo les posibilitaria ver el mundo de manera di-
ferente. Para Red Fusa Libre la infraestructura que provee una red
comunitaria ofrece un abanico bastante amplio para la vinculacién
de servicios de diferentes dreas del conocimiento que se adecuen a las
caracteristicas de la comunidad, asi que la funcionalidad de la tecnolo-
gia como las posibilidades de accion que la comunidad tenga con esta,
es mas relevante que su entendimiento por parte de sus miembros y
su fin ultimo es el mejoramiento de la calidad de vida en las veredas.
En De Finca el imaginario que moviliza la apropiacion es la genera-
cion de condiciones mas equitativas para el mercadeo de sus productos
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mediante la optimizacion de su transformacion. La supervivencia dis-
para dichos procesos de apropiacion, pero a la vez se constituye en su
limitante debido a los altos costos en tiempo y esfuerzo que implica la
dindmica de ensayo y error que los caracteriza. A pesar de la existencia
de dichos limitantes, los escenarios de accion ofrecen a la comunidad
la oportunidad de pensar, actuar y expresarse de manera diferente me-
diante el cuestionamiento y la resignificacion de las convenciones que
acompanan a la tecnologia y a sus logicas.

En las tres experiencias pueden encontrarse dindmicas par-
ticulares que se actualizan y potencian, como el ejercicio de des-
trezas tecnoldgicas no necesariamente adquiridas por medio de la
educacion formal, el desempefio de multiples oficios y habilidades
de manera simultanea, la ideacion rapida de soluciones y el aprove-
chamiento maximo de los recursos cuando se les asignan mdltiples
funciones. Estas son actitudes impulsadas por la cultura del rebusque
que integra complicidad y solidaridad en una urdimbre de intercam-
bios, transacciones y exclusiones y la cultura del alambre que propone
un abordaje de problemas diversos con los recursos existentes, no los
adecuados (Martin-Barbero, “Oralidades culturales™; Ford). En estas
actitudes se insiste y reflexiona de manera reiterada en los proble-
mas identificados desde el hacer para alcanzar su entendimiento. La
conversacion enlazada a la practica permite en los tres casos que las
comunidades enuncien y que en la accién sean consecuentes con lo
enunciado. En ese sentido, los procesos evidencian tanto enacciones
como proyecciones: se encarnan de la misma manera que imaginan
otros futuros.

Relaciones a propdsito de la apropiacion

A partir de las practicas de apropiacion, se configuran relaciones en
cada una de las comunidades, bien sea entre sus integrantes, entre
estos y las tecnologias apropiadas y entre la misma comunidad y su
entorno. A pesar de que dichas relaciones se inscriben en escenarios
particulares conducidos por reglas del juego y convenciones propias,
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esto no implica que no puedan abrir un espectro de accién que cues-
tione tales limites o incluso los sobrepase.

RELACIONES A PROPOSITO DE LA APROPIACION
EN LA ASOCIACION DE FINCA
Desde el hacer y la experimentacion con las tecnologias, los miem-
bros de la asociacién De Finca identifican posibilidades de accién y
oportunidades en las que se articulan las necesidades o problemas
locales a abordar, las habilidades y curiosidades de la comunidad y
las caracteristicas especificas de las tecnologias que poseen o a las que
tienen acceso. El didlogo que se establece esta soportado en una pers-
pectiva relacional que ubica en un mismo nivel lo material y lo social
y le otorga un papel protagénico a la intuicion, el reconocimiento y la
apertura a lo inesperado para la emergencia de diversos affordances,
no asumidos como unicos atributos o propiedades de la tecnologia o
el individuo, sino como estructuras relacionales multifacéticas que se
enactian mediante relaciones reciprocas localizadas entre la tecno-
logia y el individuo (Bijan y Faraj 290). Un ejemplo puede ilustrarlo
con mayor claridad: los affordances particulares que emergieron du-
rante las apropiaciones que De Finca realizo a la tostadora marca jL
mediante Arduino, implicé la puesta en marcha de conocimientos
y habilidades de sus integrantes en cuanto a modos de establecer la
temperatura y el tiempo idoneos de tostion del café, en articulacion
con las posibilidades de la herramienta para proporcionar informa-
cion precisa de las variables involucradas y controlarlas. Asi se con-
figur6 una tecnologia hibrida que funciona gracias a la articulacion
de acciones especificas, tanto de individuos como de la herramienta,
con momentos de didlogo entre los dos, en un contexto que le deman-
daba a la asociacion optimizar la calidad del producto sin que esto
significara un aumento de los costos de transformacién. Evidencia
de esto son las modificaciones permanentes a las tecnologias invo-
lucradas, “engalles” en palabras de la comunidad. Esta conversacion
parece no tener fin en De Finca, y le otorga un caracter moévil tanto a
la apropiacién como a los affordances que emergen de esta (figura 6).
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Figura 6. Modificaciones recientes a la tostadora jL en la asociacién De
Finca. Implementacion de tubo extractor de material particulado y cascara
(abajo) e implementacion de aspas de aluminio con motor para acelerar el
proceso de enfriado del café recién tostado (arriba), vereda Guavio Alto (24

de enero de 2019)

Fuente: fotografias de la autora.
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Como se afirma, la apropiacion no sucede en la tecnologia ni
en los individuos, acontece en el encuentro entre estos. En ese sen-
tido, la comunidad, las relaciones que se establecen en su interior y
el compromiso mutuo que las sostiene, son recursos esenciales que
se construyen en el tiempo mediante descubrimientos colectivos de
identidades, conflictos y modos de participacién (Wenger). La con-
figuracion colectiva de relaciones en De Finca partié de la union de
intereses y necesidades de la familia Espitia Velazquez, para poste-
riormente ampliar su espectro y convocar a fincas cercanas en la ve-
reda con un interés por lograr mds y mejores beneficios. Este vinculo
propuesto por la asociacion ha implicado riesgos para los interesados,
pues significa transformar algunas practicas de su quehacer campesi-
no, tal como ocurrié con la adopcion de fertilizantes organicos para
sus cultivos como practica sugerida por la asociacion, hecho coheren-
te a uno de sus principios: el cuidado de la tierra.

Es por todos sabido que la produccion con fertilizantes quimi-
cos genera mayor ganancia, pero deviene en dafos a largo plazo en el
suelo y en las plantas, no solo en las fincas que lo usan, sino también
en territorios vecinos. Esta certeza compartida entra a competir con
la necesidad de supervivencia del dia a dia y deviene en posiciones
encontradas en el interior de la asociacion, sobre la relevancia de los
dafos a mediano y largo plazo que conlleva el uso de dichos produc-
tos quimicos. Al respecto, la implementacion de la conversacion co-
mo practica recurrente en De Finca para conciliar posiciones diversas
les ha permitido comprender que si bien hay un mundo de significado
que se comparte en la comunidad, la homogeneidad no es su camino,
pues esta desconoceria la diferencia, el desacuerdo y el conflicto como
fuerzas determinantes que le dan forma y consistencia a esta.

También es importante anotar que a pesar de que se ha pro-
curado formalizar las relaciones entre sus integrantes en De Finca
mediante documentos, de manera progresiva se ha comprendido que
dicho ejercicio no es garantia de beneficios inmediatos para la aso-
ciacion, pues este vinculo obedece a procesos de largo aliento para
fortalecer la confianza y el compromiso mutuo, que se manifiestan
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en gestos informales como, por ejemplo, embarcarse de manera co-
laborativa en experimentaciones con productos y herramientas tec-
noldgicas sin tener garantia de éxito, asumiendo los gastos que surjan
en partes iguales; practica que se ha regularizado en De Finca y no se
encuentra estipulada en sus estatutos. Lo mismo ha sucedido con la
asignacion de roles como tesorero y secretario, segtn lo establecido
en sus documentos constitutivos. Estas decisiones en la practica no se
han aplicado, pues las tareas se rotan constantemente entre los aso-
ciados en respuesta a las contingencias. Sin embargo, valdria la pena
ver la utilidad de dichas asignaciones o si es mas efectivo establecer
limites para los roles de manera consensuada y actuar bajo figuras
mas flexibles.

De la misma manera que la coexistencia, el compromiso y las
tensiones emergentes entre sus integrantes configuran el vinculo so-
cial que soporta a De Finca, hay un tejido social en el que esta se
inserta, haciendo posible su existencia y sus acciones. El punto de
partida de dicho tejido son relaciones de interdependencia caracte-
rizadas en algunos casos por la complicidad, la informalidad y la
discontinuidad para la supervivencia, como las que establecen con
otras unidades productivas que se vuelven, en palabras de los aso-
ciados compainieros de lucha, quienes desde iniciativas locales como
el vino artesanal o la miel de yacén, se cruzan en el camino con De
Finca para hacer alianzas temporales e informales. En otros casos,
las relaciones de interdependencia que se establecen adquieren rasgos
diferentes, mas mediados por principios compartidos alrededor del
desarrollo sostenible y la tecnologia de bajo costo para la solucion de
problemas, mas no por una realidad compartida. Este es el caso de la
intervencion de la tostadora de café con Arduino, que sucedié gracias
a las alianzas establecidas con el c-innova y por intermedio de este
con el MIT D-Lab.

El trabajo en conjunto y sus productos dotaron de credibili-
dad a la asociacion; para sus integrantes y principalmente para los
habitantes de la vereda, la presencia prolongada de estudiantes y pro-
fesores de universidades del exterior en las fincas de la asociacidn,
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fue interpretada como una validacién de sus iniciativas por parte de
quienes son considerados representantes del conocimiento experto.
De Finca, en una posiciéon mas critica, valora la asistencia técnica en
areas del conocimiento que no manejan, pues son conscientes de que
el conocimiento experto les ayuda a reducir el margen de error, pero
de manera progresiva han aprendido a confiar en sus criterios fruto
de un quehacer reiterado y juicioso, experiencia que les permite idear
soluciones a problemas mediante tecnologias especificas sin contar
con un conocimiento profundo al respecto, para luego hacer las ges-
tiones necesarias que posibiliten su ejecucion. De esta manera, frente
a hallazgos que emergen durante la practica, De Finca transforma
regularmente las apropiaciones de la tecnologia mediante ejercicios
tacticos que involucran temporalmente a actores externos.

Las interconexiones en las que De Finca se ha involucrado le
han permitido empezar a configurar un escenario de accién e in-
novacion social que se asemeja al propuesto por Manzini: pequeiio,
local, abierto y conectado, pues al concebirse como una comunidad
que busca alcanzar y mantener su autonomia, han propuesto una vi-
sion propia de un quehacer tecnoldgico sustentable y conectado, con
la capacidad de identificar, cooptar y orientar conocimientos, habi-
lidades e intereses para la solucion de sus problemas locales. En este
escenario, De Finca se inserta en una red tejida con iniciativas amigas
como Tierra Libre, Asopromes y diferentes mercados organicos de la
provincia de Sumapaz con las que intercambia, replica y la actualiza
informacion y practicas, con proyectos aliados por organizaciones
de diversa naturaleza como c-innova, el MIT D-Lab, la Universidad
Nacional de Colombia y la Universidad de Cundinamarca para el
alcance de objetivos puntuales como las asesoria y los acompania-
mientos mencionados; asi mismo con comunidades andlogas como
Aprenat,*® Asoprocafé y la Cooperativa de Caficultores del Sumapaz,
con las que comparte objetivos relacionados, como alcanzar un mer-
cado estable para sus productos, y enfrenta condiciones climaticas y
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econdmicas similares, sostiene proximidades geograficas que hacen
parte de la provincia de Sumapaz e incluso compite por los mismos
recursos que periédicamente ofrecen las entidades estatales. De esta
manera, se configura una geografia de la apropiaciéon de tecnolo-
gias para la transformacion del café que no esta determinada por
la proximidad fisica; mas bien se define por afiliaciones tematicas
y principalmente por los aprendizajes alcanzados, que a su vez se
constituyen en un potencial para la accién que se disemina a través
de dicha red de conexiones.

En el tejido de esta red, De Finca establece también nexos con
actores y tecnologias heterénomas a través de acoplamientos estruc-
turales, tacticas gracias a las cuales pueden conectarse parcialmen-
te (Cadena) con légicas hegemonicas desde la firme creencia que es
posible la compenetracion entre universos de sentido distintos sin
la reduccién de ninguno y que la igualdad ontoldgica no es condi-
cion sine qua non para el establecimiento de vinculos, interacciones
y dialogos. Las relaciones que establece De Finca con la Federacion
Nacional de Cafeteros, la Alcaldia de Fusagasuga, la Gobernacion de
Cundinamarca y la Camara de Comercio de Bogota se ajustan a estas
caracteristicas: los apoyos traducidos en capacitaciones, materiales,
asesoria para el desarrollo de proyectos y asignacion de recursos son
reconocidas y recibidas por la asociacién. Esto no significa que no se
cuestione el comportamiento de dichas instituciones frente a la grave
situacion que atraviesan los productores de café por la continua caida
del grano en los precios internacionales, sus maneras de administrar
el presupuesto concentrado, en su opinion, en la adquisiciéon de ma-
quinaria, su desconocimiento de las especificidades de cada vereda
para el desarrollo de convocatorias y la invisibilizaciéon que hacen de
las asociaciones como actores relevantes en el estudio de iniciativas
que afectan directamente el quehacer cafetero. Por ejemplo, la Ley
1969 de 2019 por medio de la cual se crea el Fondo de Estabilizacion
de Precios del Café, sancionada el 11 de julio de 2019.

En este modo de relacionarse, De Finca, desde su vereda como
base relacional, entiende que el rechazo y la oposicion radical a dichos
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actores y tecnologias heteronomas no los elimina de su radar ni los
protege de sus acciones; hacen parte de su escenario de accién como
asociacion de pequeios caficultores que son, de la misma manera que
De Finca integra el de ellos, en una conexién parcial imposible de es-
quivar (De la Cadena). Frente a esto la asociaciéon busca que el sistema
basico de vinculos construido se mantenga, aunque su estructura ten-
ga que ajustarse y eventualmente transformarse para poder establecer
dialogos con dichos actores.

RELACIONES A PROPOSITO DE LA
APROPIACION EN RED FUSA LIBRE
A partir de las apropiaciones de tecnologias que Red Fusa Libre ha
realizado para la instalacion de redes digitales comunitarias en las ve-
redas de los municipios de Fusagasuga, Arbeldez, Pasca y Silvania, en
el departamento de Cundinamarca, emergen relaciones diversas que
le otorgan rasgos particulares a su practica. Dentro de este espectro
de vinculos, en un primer momento se puede identificar el encuentro
soportado en la practica entre los integrantes del semillero y las tec-
nologias, en el que sus affordances, potenciales de accién que residen
tanto en los individuos como en las tecnologias, se activan (Overdijk,
Maarten, et al.). Esta emergencia depende de los ejercicios de identifi-
cacion y representacion mental localizados que los miembros de Red
Fusa Libre hacen de la tecnologia especifica desde su experiencia, asi
como del contexto sociocultural en el que esta inserta la interaccion.
Dicho encuentro se caracteriza por un interés manifiesto en la ma-
terialidad de la tecnologia por parte de Red Fusa Libre, de manera
coherente a los programas académicos a los que pertenecen en la
Universidad de Cundinamarca: ingenieria de sistemas e ingenieria
electrénica. Este interés se traduce en intervenciones manuales di-
rectas a una estructura que en su opinion invita a la experimentacién
y que responde a estas, lo cual configura relaciones de reciprocidad
situadas y emergentes que dan como resultado mas de una posibili-
dad de accién para un mismo artefacto tecnologico, y es guiada por
las trayectorias técnicas de cada individuo, las cuales se han nutrido



Capitulo 5. Pistas para encontrar lo contrahegeménico en la tecnologia

de los conocimientos adquiridos en su formacion profesional y de la
informacidn que pueden obtener en internet, en especial de canales
de YouTube dedicados a este fin.””

Cuando dicha tecnologia ha sido adecuada a las necesidades
de las comunidades y es llevada a las veredas la relacion se transfor-
ma. La experimentacion soportada en el conocimiento y la habilidad
que acompaid el primer encuentro con los artefactos es reemplazada
por un interés en generar ambientes de confianza y cercania que dis-
minuya en las comunidades rurales la aprension a tecnologias desco-
nocidas y a su manipulacion y facilite el acercamiento. Para lograrlo
eliminan de sus explicaciones tecnicismos e implementan el uso de
palabras cercanas para referirse a la tecnologia y sus componentes
como cacharro, coso, vainolo; evitan explicaciones complejas de su
funcionamiento y procuran insertar ejemplos de uso cercanos a su
realidad. Bajo la premisa “hable como ellos, siéntase como ellos”, pre-
tenden construir un primer encuentro ladico y cercano entre las co-
munidades y la tecnologia que les permitira insertar progresivamente
informacioén mas especifica sobre su funcionalidad. Este ejercicio lo
consideran necesario para que las comunidades se sientan mas se-
guras y auténomas en sus acciones con dicha tecnologia. Un ejemplo
puede encontrarse en el modo en que introducen el ordenador de
placa reducida Raspberry Pi a la configuracion de la red comunitaria:
en su primera explicacion se refieren a este como una computadora
que cabe en la mano, que les permitira guardar informacion util;
mas adelante la empiezan a identificar como computadora de placa
reducida en la que pueden guardar contenido educativo gratuito que
podran consultar sin acceder a internet. Ellos consideran que esta im-
plementacion progresiva de términos y funcionalidades posibilitara
apropiaciones de la tecnologia mas fluidas por parte de los habitantes
de las veredas.

67 Los integrantes de Red Fusa Libre se refieren principalmente a RinconStiff, disponible en
https://www.youtube.com/channel/UCJgM2tCnPhSAFran_EtuVQg, y a DrogaDigital,
disponible en https://www.youtube.com/user/DrogaDigital
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La confianza y la cercania que buscan generar con las comuni-
dades es reflejo del ambiente que se percibe en Red Fusa Libre, como
se menciond, el afecto y la fraternidad caracteriza la relacion entre
sus integrantes. Encontrar este rasgo en una iniciativa de caracter
académico da cuenta del interés de su coordinador, Wilson Gordillo,
en repensar su labor docente en contextos locales que le permitan
no solo transmitir saberes, informacion y técnicas relacionadas con
redes de telecomunicaciones a sus estudiantes, sino también contar
con escenarios reales y cercanos a su cotidianidad en donde puedan
aplicar los conocimientos adquiridos al mismo tiempo que desarro-
llan acciones necesarias para el mejoramiento de la calidad de vida
de comunidades rurales, integrando el ser, el saber y el hacer en un
ejercicio de enseflanza y aprendizaje mutuo. Este interés ha tenido
respuestas positivas en los estudiantes, pues desde su creacion en el
2011, el semillero ha contado con un promedio de quince estudiantes
activos por semestre, una cifra relevante teniendo en cuenta que es
una actividad voluntaria que consume mas del tiempo estipulado por
el Sistema de Investigaciones de la Universidad de Cundinamarca y
en algunos casos implica gastos adicionales en transporte para los
estudiantes. Este hecho da cuenta del compromiso de los integran-
tes que le da forma a la practica y ha posibilitado la construccion de
historias colectivas alrededor de un quehacer técnico que, gracias al
amplio espectro de accion que ofrecen las redes digitales comunita-
rias, ha permitido el desarrollo de iniciativas con tecnologia que si
bien no se relacionan directamente con la estructura de dichas re-
des, pueden anclarse a esta, tal es el caso de los proyectos Robética
al Barrio y Mi Vereda También Puede Programar, descritos en la
presentacion de la comunidad.

Asi pues, teniendo como objetivo central la reducciéon de la
brecha digital en territorios rurales, Red Fusa Libre ha estructurado
relaciones de interdependencia regidas por la colaboracion y el be-
neficio colectivo con actores diversos. En una primera instancia se
encuentra el vinculo con los representantes de las comunidades en
cuyos territorios se disefian e instalan las redes comunitarias, por
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tanto se procura distribuir las tareas y esfuerzos en las partes invo-
lucradas de manera equitativa. De esta manera, los representantes
son responsables de la gestion y consecucion de recursos y equipos
necesarios para la red en la comunidad y con la Junta de Accién Lo-
cal, mientras que a los integrantes del semillero les corresponde la
adecuacion de dichos equipos y la realizacion de reuniones de sensi-
bilizacién alrededor del concepto red comunitaria y capacitaciones
sobre su mantenimiento en las veredas. La tarea que congrega a am-
bas partes e involucra a toda la comunidad es el disefo y la instala-
cion de la red en el territorio. Estas alianzas se sostienen el tiempo
necesario hasta que la red, en palabras de Red Fusa Libre, marche por
si sola; sin embargo, a pesar de que esto ya ha sucedido en algunas
veredas, los vinculos se mantienen y han trascendido hasta conver-
tirse en lazos duraderos de amistad entre integrantes del semillero y
miembros de las comunidades.

Dentro de esta relacion vale la pena destacar el rol que des-
empenan los profesores de las escuelas rurales, espacios en los que
se suele instalar uno de los nodos mas importantes de la red. De
ellos depende gran parte de la gestion en la institucion educativa, en
especial con los rectores para obtener las autorizaciones necesarias
que garanticen el funcionamiento de la red. La construccion de este
vinculo no estd exenta de tension, pues asumir la responsabilidad de
coordinar este nodo significa para el profesor tareas adicionales en
su labor docente, lo que puede generar rechazo a la iniciativa en un
primer momento. Por esta razdn, los integrantes de Red Fusa Libre
suelen dedicarle el tiempo y esfuerzo necesario a las reuniones con di-
chos profesores, encuentros que consideran determinantes para que,
en sus palabras se enamoren de la red. Otra relacion de interdepen-
dencia relevante es la que se establece con los principales beneficiarios
de la red, los estudiantes de las escuelas rurales. Esta se construye a
partir de juegos y ejercicios en los cuales se identifican los elementos
que integran la red, la utilidad de cada uno y se empieza a acceder a
los contenidos y juegos alojados en los servidores (figura 7).
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Figura 7. Horario y direccion 1p de la red wifi de la vereda San Pablo, ubicada en

la entrada de su escuela rural, 1.° de septiembre de 2018

Fuente: fotografia de la autora.

Para Red Fusa Libre los encuentros con los estudiantes de las
escuelas rurales constituyen una de las tareas mas sencillas y amenas,
pues los estudiantes entienden todo rapidamente e incluso explican a
sus padres y acudientes los procedimientos necesarios para hacer uso
de la red. Un ejemplo de como formas culturales prefigurativas, en
las cuales nifos y jovenes asumen nuevas autoridades a través de la
captacion de prefigurativa de futuros,® se insertan en la cotidianidad
de las comunidades rurales. Mediante dichas relaciones de interde-
pendencia, la emocion contagia intereses en las comunidades, dispara
acciones provenientes de experticias diversas que contribuyen a la
consolidacion de la red y le permiten a Red Fusa Libre configurar un
escenario de accién pequefio, local, abierto y conectado (Manzini),

68 Margaret Mead en su texto Cultura y compromiso plantea que los jovenes se encuentran en
un tipo de cultura prefigurativa, que refleja una ruptura generacional en la cual los adultos
aprenden de ellos. Dicha cultura se aleja de una fundamentada en el saber y la memoria de
los ancianos llamada postfigurativa y de aquella establecida en los esquemas de comporta-

miento de los padres, llamada cofigurativa (Mead).
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en el que a través de la practica con la tecnologia se conjuga la inno-
vacion social y la innovacién tecnoldgica para proponer posibilida-
des viables que logren la reduccion de la brecha digital en territorios
rurales. Este escenario se ha articulado con otros semilleros de in-
vestigacion a través de la socializacion de sus experiencias en eventos
académicos, lo cual ademas de ser un aporte valioso a su recorrido
como semillero, genera valiosos puntos para los indicadores del gru-
po de investigacion al que pertenecen, ofrece beneficios sustanciales
a los estudiantes que realicen las presentaciones y les ha permitido
iniciar procesos en otras veredas, asi como fortalecer las redes exis-
tentes. Igualmente, es importante destacar que las experiencias in-
vestigativas que han manifestado interés en las acciones de Red Fusa
Libre y una eventual articulacién provienen de las ciencias sociales
y humanas, no han encontrado una disposicién manifiesta en semi-
lleros de investigacion relacionados con su drea de conocimiento: la
ingenieria de sistemas.

Fuera de la academia la situacién ha sido diferente, han esta-
blecido nexos con iniciativas andlogas cercanas como Bogota Mesh,
Usuarios Linux-Fusagasuga, Colectivo Ingenio Popular, Colectivo
Edusere, Locxue - Software Engineering y el periédico estudiantil
KAOS e iniciativas analogas lejanas como Altermundi, Lugro-Mesh
y Buenos Aires Libre de Argentina, Montevideo Libre de Uruguay,
Video Transito local de Chile, Guifi.net de Espafia y Rhizomatica de
Meéxico. En conjunto han adelantado acciones de manera colaborativa
como la organizacion de eventos relacionados con redes comunitarias,
software libre y accesibilidad a la tecnologia,* puesta en comtn de
informacion sobre tecnologias disefiadas y fabricadas a varias manos
como el libreRouter,/* adaptaciones de protocolos y la realizacion de

69 Encuentros regionales de accesibilidad en los municipios de Fusagasugé (2016) y Chia (2017),

Talleres sobre metodologias agiles en el municipio del Espinal (2012).

70 Enrutador inaldmbrico multiradio desarrollado para redes digitales comunitarias, creado por
el Grupo Especial de Interés sobre Redes Comunitarias de Internet Society y AlterMundi,

con el apoyo del Programa Beyond The Net (Community Networks Special Interest Group).
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numerosas reflexiones alrededor del deber ser de las redes comuni-
tarias en Latinoamérica. A pesar de compartir intereses y principios
con dichos colectivos, hay puntos de divergencia. Por ejemplo, para
Red Fusa Libre no es necesario el uso de sistemas operativos y soft-
ware libres en los equipos de usuario final, algo que es considerado
por muchas de estas iniciativas necesario.

Sin embargo, el semillero no establece esta articulacion como
requisito en las comunidades pues lo perciben como un acto invasivo,
impositivo y que en suma atenta contra su autonomia. La relevancia
que se le otorga a dicha autonomia no es gratuita, obedece a expe-
riencias continuas en campo que flexibilizan posiciones, a la vez que
amplian y aterrizan las visiones del contexto que incidiran en proce-
sos de aprendizaje compartidos, los cuales no solo abarcan lo proce-
dimental, sino también lo actitudinal e incluso lo axiolégico. Estos
procesos configuran en el semillero perfiles flexibles con la capaci-
dad para moverse entre la academia y los territorios y articular cola-
boraciones entre ambas partes. Este rol es determinante cuando se
establecen didlogos con actores cuyas légicas e intereses no son com-
partidos por Red Fusa Libre, como operadores privados de servicios
de telecomunicaciones e incluso iniciativas gubernamentales como
Computadores para educar o Plan vive digital. Por consiguiente co-
nocer ambos escenarios les permite ampliar su angulo de vision, co-
nectar dichos conocimientos y actuar de maneras tacticas para lograr
conectarse parcialmente con dichos actores desde una actitud pluri-
versal que entiende estos encuentros como vinculos potenciales en los
cuales logicas distintas pueden abarcarse mutuamente sin perder sus
especificidades, ni tener que compartir posiciones (Cadena; Downes;
Escobar, Autonomia y disefio). La conexion parcial que alcanzan en-
tre la realidad de las comunidades y las entidades, bien sea estatales
o privadas se mueve entre dos racionalidades y esta atravesada por
el principal interés de Red Fusa Libre: el mejoramiento de la calidad
de vida de las comunidades rurales. Esto los lleva a desenvolverse de
manera diplomatica con sus representantes, y si bien el abordaje del
acceso a la informacion de dichas entidades es cuestionado por Red
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Fusa Libre al tener como objetivos principales ofrecer rentabilidad
econdmica para el operador o generar indicadores de gestion que no
reflejan necesariamente la realidad para el Estado, el mismo trabajo
en campo y las necesidades de las comunidades los ha llevado a ser
conscientes de que divorciarse de estas ldgicas es inutil. Frente a esto
optan por una apertura al encuentro, guiados por la firme creencia,
soportada en testimonios de experiencias internacionales, de que la
articulacion entre sector privado, Estado y comunidades para el dise-
fo e instalacion de redes digitales en sus territorios es posible.

RELACIONES A PROPOSITO DE LA
APROPIACION EN GRAFOSCOPIO
En el caso de la comunidad Grafoscopio, la emergencia de relaciones
a proposito de las practicas de apropiacion de la herramienta que
lleva el mismo nombre, son diversas de igual manera. En la medida
en que Grafoscopio es un artefacto digital desarrollado en un me-
tasistema como Pharo, cuenta con un alto grado de autorreferen-
cialidad, modificabilidad y flexibilidad que permite la articulacién e
integracion de recursos de diferente naturaleza en un solo entorno
(Luna, “Codisenar autonomias” 77). Si bien estos rasgos pueden ge-
nerar confusion en sus usuarios, al percibirse como limites difusos
entre el programa, su c6digo, su documentacion y su produccion,
como se habia descrito anteriormente, encierran potencialidades de
accion significativas, affordances que al encontrarse con los intere-
ses y necesidades de las comunidades en entornos socioculturales
especificos, habilitan la enaccion de relaciones reciprocas entre las
tecnologias y los individuos, y permiten a su vez la emergencia de
funcionalidades y capacidades no previstas en ambas partes. Grafos-
copio en un inicio se asumié como una herramienta que posibilitaba
la visualizacién de datos y la documentacion, sin embargo, a través
del quehacer y de experiencias de produccién colaborativas como el
“Manual de periodismo de datos”, su espectro funcional se amplid
para ser percibida por los integrantes de la comunidad como una
imprenta de bolsillo con una capacidad de interpelacion y de dialogo
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mayor, lo cual permitid la vinculacién de mas perfiles y por ende de
mas saberes a Grafoscopio.

De manera consecuente con lo anterior, las acciones de la co-
munidad se han expandido; y aunque visualizar y documentar con
y a través de datos sigue ocupando un lugar protagoénico, tiene ahora
la capacidad de apoyar a otras comunidades e individuos para imagi-
narse iniciativas criticas y llevarlas a cabo. Esta relacion reciproca se
complementa con la afirmacién “sin prisa, pero sin pausa”, un prin-
cipio/actitud en la comunidad que se refiere a ejercicios constantes
y dedicados con la herramienta para alcanzar su comprension que,
a pesar de responder a necesidades y contingencias particulares, no
estan mediados por la productividad. Esta relacion se materializa
tanto en proyectos colectivos como Visualizacién de medicamentos,
Data selfies, Presupuestos publicos, “Manual de periodismo de da-
tos”, Bibliotecas publicas y Feminismo de datos, como individuales,
dos en el caso de Offray Luna: Brea, sistema gestor de contenidos web
para datos abiertos que busca desde su caracter distribuido y resilien-
te, oponerse a infraestructuras centralizadas que amenazan las me-
morias comunitarias y su diversidad, y ético, portal para visibilizar
comportamientos, actores y escenarios éticos en el sector ptblico y
privado, alertando principalmente sobre su ausencia o ambigiiedad
(Luna, “Codisefiar autonomias”). Por su parte, uno de los integran-
tes, David Ramirez-Ordofez en compaiia de Virginia Inés Simén
desarrollaron el proyecto de visualizacion de derechos en bibliotecas
publicas denominado Entendiendo el Informe Crews sobre Limita-
ciones y Excepciones en Bibliotecas y Archivos (Ramirez-Ordénez
y Simon), que pretende mostrar la lista de chequeo para actividades
basicas de bibliotecas frente a la ley de derecho de autor de cada pais,
lo cual refleja de manera detallada el estado de las excepciones y limi-
taciones a dicho derecho en América Latina y el Caribe para biblio-
tecas y archivos. Las anteriores iniciativas dan cuenta no solo de las
capacidades instaladas en la comunidad, sino también de los diferen-
tes grados de involucramiento y apropiacion del artefacto digital por
parte de sus integrantes desde intereses y necesidades particulares.
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La afirmacién “sin prisa, pero sin pausa” también caracteriza
las relaciones en la comunidad y sus miembros, a pesar de las obliga-
ciones individuales del dia a dia y de las contingencias que emergen
sin dar aviso. Antes bien, han estrechado lazos de amistad entre si a
través del tiempo, hay una preocupacion por el bienestar del otro, asi
como un cuidado mutuo manifestado de manera regular en la lista
de correos de la comunidad, su canal de Telegram y los encuentros
presenciales en diferentes espacios. Estas expresiones dan cuenta de
las maneras diversas en que el establecimiento de vinculos sociales
y la construccién de confianza configuran a una comunidad como
esta. Se podria suponer que dadas sus caracteristicas, su construccion
se semejaria a las adelantadas por comunidades de programadores
y se soportaria en acciones mas instrumentales como la escritura de
codigo; sin embargo, son las diferentes maneras que cada miembro
ha encontrado para comprender la empresa de la comunidad, nego-
ciar sus intereses con esta y proponer desde sus trayectorias modos
de vincularse con la herramienta y la comunidad, las que han con-
tribuido a su construccion y han cimentado el nucleo de relaciones
interpersonales que la sostienen. Esto no significa que el quehacer
técnico con el artefacto pase a un segundo plano, al contrario, cobra
mayor protagonismo y sentido porque esta sustentado en compro-
misos mutuos, imaginarios compartidos y vinculos sociales que no
han sido infravalorados o pasados por alto en la comunidad y tiene
como objetivo central potenciar capacidades ciudadanas criticas en
los individuos.

Con este derrotero han establecido articulaciones dialégicas
con diferentes iniciativas andlogas, naturalmente la primera relacién
es con HackBo, comunidad y espacio al que Offray Luna dirigié el
desarrollo de la herramienta Grafoscopio. Este vinculo de largo alien-
to soportado en la confianza mutua llega a trascender lo dialogico
para ser de coexistencia, no solo por ocupar el mismo espacio fisico
o por la trayectoria y vida que tienen en comun que les ha permitido
entrelazar iniciativas de diversa indole, principalmente porque juntos
encarnan una manera de habitar el mundo que, desde la plurarquia,
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el bien comun y la innovacion social emergente, le apuesta a la repoli-
tizacion de la tecnologia digital. Esta alternativa de vida compartida,
dificil de configurar y sostener en el tiempo en un contexto como
el que habitamos, ha ido encontrando en el camino compaieros de
viaje, tal es el caso de Tupale, plataforma granular que permite ad-
ministrar datos abiertos y ofrecerlos para su uso y captura de manera
sencilla y eficiente para propdsitos diversos (Tupale), y le provee a
Grafoscopio una infraestructura materializada en instancias de Co-
diMD en sus servidores para la documentacion de sus eventos y la
construccién de su memoria como comunidad. Por otra parte esta
Datasketch,” plataforma destinada al periodismo de investigaciéon y
de datos que comparte con Grafoscopio el interés en que las visuali-
zaciones de datos abiertos y las herramientas que las posibilitan estén
al alcance de publicos diversos para el desarrollo de investigaciones
profundas y activismos sobre temas coyunturales (Datasketch). Uno
de sus eventos, Datos y Guaros, encuentro destinado a compartir
experiencias y proyectos relacionados con la promocién de la trans-
parencia y el uso de datos abiertos, ha sido un espacio para socializar
las actividades y alcances de Grafoscopio desde su creacion.

Si bien posee intereses, trayectorias y afectos comunes con la
organizacion de la sociedad civil Karisma, dedicada a la promocién
de los derechos humanos en el mundo digital y la fundacién Corre
Libre, cuyo interés es la promocién y desarrollo del software libre, con
quienes comparte el abordaje de la tecnologia como derecho, hasta
el momento de escritura de este documento no han desarrollado en
conjunto proyectos.

En la busqueda de articulaciones con iniciativas analogas a
nivel global, la comunidad ha implementado como ejercicio recu-
rrente la participacion en la lista de correos de SmallTalk y Pharo y
la celebracién anual, desde un enfoque propio, del Open Data Day,
evento que congrega aproximadamente a 37 paises para evidenciar
los beneficios del uso de datos abiertos, y fomentar la adopcion de

71 Para més informacidn al respecto, véase https://www.datasketch.co/



Capitulo 5. Pistas para encontrar lo contrahegeménico en la tecnologia

politicas que los favorezcan tanto en el gobierno, la empresa priva-
da y la sociedad civil (Open Data Day). Las anteriores acciones son
ejemplos de cdmo Grafoscopio conjuga dos tacticas basicas para am-
pliar su impacto, replicar y conectar (Manzini), pues desde el co-
nocimiento de experiencias y proyectos a nivel global, escoge qué
procesos y recursos seran adaptados y replicados para consolidar y
propagar su iniciativa local, lo que a su vez la posibilita, mediante
una infraestructura conectada, para que multiplique sus efectos y
pueda insertarse en coaliciones mas amplias con las que comparte
visiones de la practica técnica. Esta conjugacion puede encontrarse
en la interconexion y extension agil de herramientas como Codimp,
Zettler/* Fossil, Markdown, Pandoc, LaTex” y Pharo para la reso-
lucién de problemas y contingencias. Estos puentes han dado como
resultado la visibilizacion de Grafoscopio a nivel internacional, hecho
que se materializa en invitaciones a Offray Luna a participar en even-
tos como Smalltalks,* en Argentina (2015), European Smalltalk Users
Group conference” (2017), Hackademia’ (2017), Internet Freedom
Festival”” (2017) por mencionar algunos. Estas participaciones son
interpretadas por la comunidad como reconocimientos a la calidad
de la propuesta y oportunidades para ampliar su espectro de accién y
continuar en la construccion de un escenario pequeno, local, abierto
y conectado para la innovacién social (Manzini), que mediante el
trabajo colaborativo construye conocimientos conectivos y enactivos
que afirman a la tecnologia como derecho y como bien comun.

72 Para mds informacion al respecto, véase https://www.zettlr.com/
73 Para mds informacion al respecto, véase https://www.latex-project.org/
74 Paramas informacion al respecto, véase https://www.fast.org.ar/

75 Para mas informacion al respecto, véase http://www.esug.org/wiki/pier/About?_s=QV4yu
-F-xaj6aCe6&_k=5g7504SjmrMTOkim&_n&i3

76 Empirical Studies in Computing Cultures. Escuela de verano. Leuphana Universitdt

(Liineburg, Germany, 2016).

77 Para mas informacion al respecto, véase https://internetfreedomfestival.org/
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Grafoscopio también establece puentes con entidades desde
la oposicion y la critica sin que por ello anule el didlogo, como se ha
planteado con De Finca y Red Fusa Libre. Estos encuentros parten
de la creencia en la posibilidad de vinculacion entre mundos relacio-
nales y mundos dominantes, no desde la busqueda de una igualdad
ontoldgica, sino desde la comprension de la divergencia como rasgo
de la contemporaneidad (Cadena). Este es el caso de los cuestiona-
mientos que Grafoscopio realiza desde la practica a los modos en que
diferentes instituciones socializan el conocimiento, como por ejem-
plo la realizacion de la versiéon Open Source del libro Data Feminism
en febrero y marzo del presente afio. Tomando la invitacién publica
de las autoras del documento, Catherine D’Ignazio y Lauren Klein, a
través de la pagina web del libro’® a hacer comentarios, la comunidad
se congrego para hacerlo desde la infraestructura para visibilizar los
limites insertos dentro de una aparente apertura del proyecto que se
quedaba en lo nominal y no llegaba a ser factual. Con este ejercicio
colaborativo” que conllevé descomponer y recomponer la totalidad
del libro para su puesta en comun en un formato libre y abierto, la
comunidad busco también interpelar de manera critica a interlocuto-
res con los que quiere establecer didlogos (Grafoscopio Community).

Otro ejemplo puede encontrarse en las acciones que acom-
paiaron la auditoria a los términos de la contrataciéon publica me-
diante técnicas de verificacion de integridad de software, descritas
anteriormente. En dichos actos, en un ejercicio de conexion parcial,
la comunidad incorporo las légicas del Estado a sus dinamicas para
ofrecer a los interesados la oportunidad de seguir y vigilar acciones
que de manera naturalizada no son objeto de trazabilidad por parte
de la sociedad civil. Estas relaciones dialécticas con actores hegemo-
nicos provienen a su vez de las trayectorias técnicas de los miem-

bros que en mayor o en menor medida han establecido una posicién

78 Para mas informacion al respecto, véase https://bookbook.pubpub.org/data-feminism

79 Para mas informacién al respecto, véase http://mutabit.com/repos.fossil/datafem/doc/tip/

index.md.html
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critica al respecto mediante acciones diversas como el desarrollo de
herramientas y plataformas abiertas para su quehacer profesional, la
seleccion de escenarios que privilegien el conocimiento abierto para
la socializacion de informacion y reflexiones y la creacion y gestion
de redes soportadas en herramientas libres y abiertas alrededor de
diferentes areas de conocimiento.

El objetivo ultimo de las articulaciones que se establecen, tan-
to con iniciativas analogas como aquellas opuestas a los intereses y
perspectivas propuestas por Grafoscopio, consiste en instalar las ca-
pacidades necesarias para consolidarse como una comunidad/herra-
mienta auténoma y autodeterminada que se reconfigura a si misma
desde sus propios recursos y que a partir de esto puede crear condi-
ciones de cambio para otras comunidades.

RELACIONES A PROPOSITO DE LA APROPIACION EN

LAS TRES COMUNIDADES: REFLEXIONES GENERALES
La apropiacién como practica no existe en abstracto, circula a través
de los artefactos, de los individuos, del entorno que la enmarca y de
las relaciones que se establecen entre estos. Al respecto, en De Finca,
Red Fusa Libre y Grafoscopio dichos vinculos ponen en evidencia
que la tecnologia no es un objeto externo al individuo o a las comu-
nidades; es un encuentro que se construye en momentos y situaciones
especificas, en los que los affordances de cada uno emergen. En este
sentido, la tecnologia es contingente (Andriessen et al.). Este abordaje
relacional es determinante, pues sin desconocer que la materialidad
de la tecnologia constituye una invitacién al mismo tiempo que una
restriccion a la accion, permite establecer distancia de la perspectiva
dualista que separa al sujeto del objeto, con sus respectivos affordan-
ces, limitando comprensiones mas complejas de las intersecciones
entre tecnologias e individuos.






CONCLUSIONES

There is a crack in everything,
that’s how the light gets in.
[Hay una grieta en todo,

asi es como la luz entra].

LEONARD COHEN, “ANTHEM”

Este proceso investigativo procuré alcanzar una comprension com-
pleja de las practicas de apropiacion emergentes de tecnologias di-
gitales desarrolladas por tres comunidades: la asociacién De Finca
en la vereda Guavio Alto, del municipio de Fusagasuga, en el depar-
tamento de Cundinamarca; el semillero de investigacion Red Fusa
Libre en los municipios de Fusagasuga, Arbeldez, Silvania y Pasca,
en el departamento de Cundinamarca; y Grafoscopio en la ciudad
de Bogota. Estos colectivos establecen relaciones con tecnologias di-
gitales para resolver sus necesidades locales y transformar tanto su
entorno como sus vidas; es en este ejercicio que proponen modos de
expresion, participacion y conocimiento diferentes a los jerarquiza-
dos por logicas hegemdnicas.

De esta manera, como se describid en la introduccion de esta
investigacion, mi interés por las relaciones que se establecen con las
tecnologias se enfoco, en un primer momento, en el uso de los me-
dios de comunicacion para la producciéon de contenidos locales que
respondieran a necesidades particulares de comunidades juveniles,
indigenas y campesinas. Luego, concentrarse en esas relaciones que
trascendian usos normalizados para subvertirlos y que propendian
por diferentes actos con la tecnologia; fue alli donde el término apro-
piacion emergi6 para dar cuenta no solo de un espectro funcional
mas amplio de dichas herramientas, sino también del desarrollo de
capacidades en individuos y comunidades para adecuarlas a sus ne-
cesidades e intereses particulares, ademas responder mediante estas
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apropiaciones a contingencias de sus contextos. Estas practicas de
apropiacion desobedientes entran a cuestionar la idea de una tecno-
logia hermética caracteristica de un escenario regido por las logicas
hegemonicas del crecimiento, el desarrollo y el progreso de la ma-
quina capitalista neoliberal. Es asi como la emergencia de la nocién
de contrahegemonia en respuesta a este escenario no es gratuita, pues
entra a nombrar la apertura de grietas en dichas logicas hegemonicas
que, impulsadas por las apropiaciones de las tecnologias que las co-
munidades realizan, proponen modos alternativos de pensar desde lo
comunal dichas tecnologias, como un entramado y tejido que soporta
la existencia, constituyéndose en posibilidades de transformacién y
ruptura de los modos normalizados de ser y estar en el mundo. En
este sentido, De Finca, Red Fusa Libre y Grafoscopio pueden ser con-
cebidas como fuerzas que desde sus practicas locales hacen presion
para que dichas grietas se amplien y profundicen.

Para comprender estas fuerzas y las grietas que abren, como
complemento a las nociones de apropiacion y hegemonia, se abordé
el concepto de tecnologia bajo la premisa de que no es neutral, que
posee una racionalidad propia y que produce formas de ser, saber y
hacer (Escobar, “Bienvenidos a Cyberia”; Medina). Asi, quise indagar
si esta puede ser interpretada de maneras diversas en la cotidiani-
dad para privilegiar unos usos sobre otros y si en esta interaccion se
cuestionaba la tecnologia en modo alguno. Por otro lado, la nocién
de affordance (Hopkins, “Assembling affordances” Hopkins, “Assem-
bling blog affordances”; Hutchby; Savat) fue determinante, pues al ser
un potencial contingente que enmarca pero no determina, proveia la
flexibilidad necesaria para ubicar en un lugar protagénico el encuen-
tro entre las comunidades y la tecnologia, asi como una mentalidad
técnica que se activa en dichos cruces, entendida como disposicion
particular de apertura y ensamblaje hacia el mundo que permea tan-
to la maquina como el pensamiento (Simondon). Este conjunto de
conceptos se complet6 con la nocion de comunidad, como sistemas
sociales que se construyen de manera simultanea al desarrollo de sus
practicas, soportandose en el vinculo social entre sus integrantes que
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se teje en el dia a dia y en los conflictos que dan cuenta de la perma-
nente movilidad que acompana sus relaciones (Coleman; Escobar,
Autonomia y disefio; Goodwin; Lévy, Inteligencia colectiva; Wenger).

Desde estas claves tedricas se abordaron los procesos, rela-
ciones y dimensiones de las practicas de De Finca, Red Fusa Libre
y Grafoscopio, alrededor de esferas de conocimiento especificas: la
agricultura organica y la transformacion del grano de café; las redes
digitales comunitarias y la documentacion interactiva y visualiza-
cion de datos, respectivamente. El didlogo entre las categorias y las
unidades de andlisis aport6 elementos de observacion para establecer
cémo cada comunidad produce, de manera consciente o no, acuer-
dos sociotécnicos configurados a partir de sus practicas de apropia-
cion, los cuales, desde diferentes grados de formalidad, dan cuenta
de las relaciones de obediencia, sumisién o subversion con las 1ogi-
cas hegemonicas. Esta articulacion de conceptos al encontrarse con
las experiencias concretas posibilitd la configuracion de reflexiones
y aportes que, si bien se alimentaban de la teoria, encontraron en la
practica directa y en el tejido creado con las comunidades mediante
el dialogo, el involucramiento y la colaboracion, localizaciones que
enriquecieron y aterrizaron la elaboracion de respuestas propias a los
objetivos propuestos. Asi, en la descripcion a profundidad de cada
una de las comunidades, se encontraron hallazgos diferentes: en la
asociacion De Finca la busqueda por ser competitivos, adecuarse a
las condiciones del mercado y existir en este, es el detonante de sus
practicas de apropiacion y, al mismo tiempo, su limitante, pues el en-
cuentro y didlogo con la tecnologia que acompana a toda apropiacién
demanda esfuerzo, tiempo y dinero, siendo estos dos ultimos, recur-
sos escasos en la asociacion. Puesto que en dichas experimentaciones
hay mucho en juego, propuestas innovadoras gestadas en el interior
de la comunidad como un sistema anaeroébico de limpieza y fermen-
tacion del café, que aproveche el agua utilizada para produccion de
biofertilizantes, no logran materializarse.

Adicionalmente, debido a que las actividades de la asociacion
no garantizan la estabilidad econémica de las familias asociadas, no
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pueden llevarse a cabo ejercicios continuos de apropiacion con las tec-
nologias. Esto se traduce en que el flujo de sus acciones se caracteriza
por algunos momentos de mucha actividad, en su mayoria estimula-
dos por acompafiamientos y visitas de actores externos gestionados
por la asociacion, seguidos por periodos de aparente quietud en los
que dichas transformaciones a las tecnologias se insertan y adectian
a las dinamicas de las comunidades. A partir de esto, como comple-
mento a lo planteado en el andlisis realizado a la comunidad y sus
practicas, se podria agregar a los adjetivos pragmadtica y asistida que
caracterizan su apropiacion, el calificativo episddica, para dar cuenta
de su caracter irregular en el tiempo. Es importante anotar que sus
apropiaciones no pretenden una automatizacion de todas las tareas,
estas siempre incluyen al humano en la ecuacién, en un ensamble
que da cuenta de relaciones establecidas entre los individuos y los
artefactos, que afirman que dichos objetos técnicos no son esclavos,
pues cocomponen la humanidad con los seres humanos (Simondon).

Uno de los principales retos de esta comunidad es su estabi-
lidad y continuidad como asociacién, no solo por las condiciones
econdmicas que la enmarcan, sino también por el ambiente de pre-
vencién y desconfianza frente a iniciativas de asociatividad y au-
toorganizacion que han encontrado en su vereda. Sin embargo, los
esfuerzos de De Finca han dado frutos, pues el disefio de reglas de-
sarrollado fue configurado y discutido por sus integrantes, el cual se
basé en la realidad de las familias asociadas y se ha actualizado en
respuesta a las transformaciones de la comunidad.

Por su parte, el semillero Red Fusa Libre busca estimular direc-
ta e indirectamente, mediante el disefio e instalacion de redes digitales
comunitarias en los territorios rurales de la mano de sus habitantes,
la emergencia y circulacién de aplicaciones de dicha tecnologia para
el mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades; como por
ejemplo la telemedicina orientada a la tercera edad o la disposicion de
repositorios de informacion para las escuelas rurales. Este norte los ha
llevado a que las tecnologias no se aborden ni direccionen su funcio-
namiento a una comprension profunda por parte de las comunidades,
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sino que posibiliten un uso rapido y facil de las herramientas, decision
que no es gratuita y obedece a la aprehension a la tecnologia con la que
se han encontrado en las veredas, en donde se asocian los artefactos
tecnologicos al conocimiento experto de la academia, por consiguien-
te, lejano. Por esto mismo, y contrario a lo encontrado en De Finca,
en Red Fusa Libre se busca la automatizacion de procesos, como los
alcanzados por proyectos como LibreRouter’ con la respectiva partici-
pacion de la asociacion argentina Altermundi.?

Para la puesta en marcha de las redes digitales comunitarias,
Red Fusa Libre de manera permanente debe articular intereses, nece-
sidades y esfuerzos de actores diversos como profesores, estudiantes
y directivos de las escuelas rurales, habitantes de las veredas, juntas
de accion local y representantes del gobierno. La infraestructura tec-
nologica resultante, que soporta a dicha red, constituye la concrecién
de un proceso de articulacion de diversos actores orquestado por Red
Fusa Libre y con la comunidad como eje central. Las habilidades pa-
ra lograr dicha articulaciéon son consideradas por los integrantes del
semillero un valor agregado a la formacién en ingenieria de sistemas
que reciben. Valor que denominan “el lado social de la ingenieria” y
que pretenden explorar a mayor profundidad en sus proyectos futu-
ros. Esta intencién hasta el momento ha sido un obstaculo en la bus-
queda de grupos e iniciativas analogas en su area de conocimiento,
llevandolos a tomar la decision de tocar puertas en colectivos vincu-
lados a las ciencias sociales y la pedagogia.

La consciencia de estar rodeados de un ecosistema tecnolo-
gico cuyo funcionamiento se desconoce, asi como la molestia frente
a la inmodificabilidad de las infraestructuras digitales que integran
dicho ecosistema, a la vez que la creencia en que el conocimiento
y el manejo de las formas expresivas que soportan y circulan por

1 Paramas informacion al respecto, véase https://librerouter.org

2 Altermundi contribuy? al desarrollo de LibreRouter y a la escritura del Manual de la red
comunitaria: cémo construir internet usted mismo (LibreRouter). Red Fusa Libre estd en la

lista de beneficiarios para la donacién de tres routers.
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tales infraestructuras potenciarian las capacidades de accion e in-
terlocucién de individuos y comunidades, son los puntos de parti-
da de Grafoscopio como herramienta y comunidad. Con una clara
intencion de repolitizar estos escenarios de accidn, se concibe el
quehacer técnico como una manera de ejercer ciudadania, gracias a
la relacion expresiva y politica que se establece con la herramienta.
La idea de obra y trazo propio emerge para reposicionar la nocién
de autor y de creacion.

El no depender econémicamente de las actividades que se de-
sarrollan en el interior de la comunidad, ubica a sus integrantes en
una posicion mas flexible y modvil, ademas les permite cuestionar y
oponerse de manera directa a las estructuras y 16gicas hegemonicas,
sin que por esto se vea amenazada su subsistencia. Sin embargo, es-
tas condiciones de aparente abundancia y trabajo liberado (Gémez y
Gonzalez) no garantizan su continuidad, pues tensiones en la escala-
bilidad, visibilidad y estabilidad del proyecto hacen que Grafoscopio
esté en una busqueda permanente de aperturas materializadas en
licencias permisivas en datos, contenidos, infraestructuras y financia-
cidén a sus iniciativas. Asi mismo, promover caminos mas organicos
entre las dindmicas de la comunidad, sobre todo en el cotidiano de
sus integrantes y los ejercicios de aprendizaje para unificar el codigo
y poder construirlo colectivamente. El camino a seguir para la comu-
nidad es claro: continuar su intervencion desde el quehacer técnico
hasta alcanzar una masa critica que actue.

A pesar de sus diferencias hay un comun denominador en las
tres comunidades: le otorgan importancia a la recursividad y el bajo
costo. Este rasgo que se asume con orgullo, esta estrechamente vin-
culado con la situacion real de las economias y culturas de la regién
y se encuentra en la implementacion de tecnologias en desuso que
propone Red Fusa Libre; en el uso recurrente de material reciclado
y de bajo costo en las intervenciones a las maquinas que practica De
Finca y la apuesta de Grafoscopio al autodenominarse una infraes-
tructura de bolsillo, portable y replicable, capaz de ser alojada en una
memoria USB, lo que refleja actitudes que se afilian a una trayectoria
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latinoamericana que se nutre de la cultura del rebusque (Martin-
Barbero, “Oralidades culturales”), la cultura del alambre (Ford), el
elogio de la low-tech (Alonso), el remapeo del ciberespacio (Gémez-
Pefia). A su vez, comparten una manera de asumir la tecnologia y las
relaciones que se establecen con esta desde la critica, para proponer
una reconfiguracion de estas que, al emerger de las comunidades, las
veredas y las calles, postulen comprensiones diversas de sus poten-
cialidades para el cambio social.

Por otro lado, lo comunal cobra relevancia en sus practicas
y es otro rasgo comun de las tres iniciativas. Su punto de partida
son las relaciones de interdependencia que se establecen entre los
miembros, caracterizadas mas por la complicidad, la informalidad
y la discontinuidad, que por la institucionalidad y la formalizacion.
Si bien las individualidades de Franklin Espitia, Wilson Gordillo y
Offray Luna estan presentes y sobresalen en De Finca, Red Fusa Libre
y Grafoscopio, respectivamente, lo cual obedece a sus trayectorias
personales con la tecnologia, sus ideas y acciones parten, se validan
y cobran sentido en lo colectivo. Que cada una de las comunidades
logre desmarcar sus propositos de aquellas individualidades posibili-
tara que adquieran mayor autonomia y potencia en la medida en que
se asumira como un proyecto que le pertenece a todos.

El sentimiento de comunidad se forja en el hacer juntos, esto
puede verse en las reparaciones colectivas de computadores donados
en Red Fusa Libre, en los Data Roda y Data Week de Grafoscopio,
y en los procesos de tostion del grano de café en De Finca. En estas
acciones el lugar cobra gran importancia para la realizacion de lo
comunal, pues los espacios de trabajo se abren al funcionamiento y
al conocimiento de este, para congregar individuos, materiales y ar-
tefactos. Se trata de talleres artesanales donde se encuentran con el
objeto técnico y se alcanzan concreciones mediante la explotacion de
la paciencia como modo de concentracion sostenida, que se adquiere
y perfecciona a través del tiempo y permite la comprension del que-
hacer técnico, de los escenarios en los que este estd inscrito y de sus
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potencialidades para la apropiacion y cuestionamiento de las formas
ideoldgicas que encarnan los artefactos (Sennet).

En la misma linea de este sentir comunitario, el conocimiento
que se construye en las tres experiencias adquiere dos rasgos relevan-
tes: es enactivo, es decir, que se configura en la practica y al habitar el
problema a abordar. Al emerger a la par de las experiencias locales,
alimentdndose de practicas pasadas, dichos conocimientos enactivos
se construyen desde lugares diferentes a los validados por la ldgica
hegemonica, lo que permite a su vez que otras voces se amplifiquen.
Adicionalmente, es un conocimiento conectivo que se hace vivo al
ser materia de interaccion, que no reside en la cabeza de un indivi-
duo, se mueve a través de las redes heterogéneas de actores humanos
y no humanos, fuentes de informacion y practicas que facilitaran a
su vez su diseminacion, que materializaran asi condiciones, que bajo
la 16gica de los sistemas distribuidos (Escobar, Autonomia y disefio;
Manzini), posibilitan la emergencia de nuevas practicas, las cuales
mediante estrategias de localizacion y de entretejimiento defienden
sus territorios, ademds de que se interconectan con otras iniciativas
para aunar esfuerzos e intereses.

Las descripciones realizadas de cada comunidad me permitie-
ron identificar dimensiones, relaciones y procesos, con sus respecti-
vas dindmicas, que subyacen en las practicas de apropiacion. Es asi
como mediante una reticula de analisis se entrecruzé la informacién
registrada de las experiencias con cada comunidad, con el propdsito
de rastrear los movimientos a través de los cuales las practicas de
apropiacion tomaban forma en el interior de las comunidades. Dicha
reticula estaba integrada por las categorias dimensiones, que a su vez
se desplegaba en siete aristas (material, econémica, simbdlica, tempo-
ral, espacial, organizativa y afectiva); procesos y relaciones, y por las
unidades de andlisis comunidad, prdctica de apropiacion y esfera de
conocimiento. El entrecruzamiento estuvo dirigido por preguntas de-
tonantes que se proponian en los encuentros con las comunidades y

en las conversaciones extensas con sus lideres, con las que se buscaba
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propiciar la conversacion alrededor de temas especificos relacionados
a su quehacer con la tecnologia.

Como era de esperarse, la informacion fruto de las experien-
cias colaborativas impact6 varias categorias a la vez, lo que eviden-
cié como, al implicar una negociacién constante de significados y
disefos entre los modos impuestos por la tecnologia y las formas
propuestas por las comunidades, las ideas de desplazamiento y mo-
vilidad van de la mano de la apropiacion. Esto me llevo a otorgar-
le mayor relevancia a las intersecciones y cruces de categorias que
emergian durante el andlisis, lo cual me permitié no solo enriquecer
la caracterizacion adelantada de cada una de las comunidades, sino
también favorecio la identificaciéon de conceptos que impactaban de
modo trasversal varias categorias. Al respecto, vale la pena destacar
cémo la nocioén infraestructura, entendida como las estructuras fisi-
cas tecnologicas e institucionales que posibilitan que las practicas de
apropiacion sucedan, y su cuestionamiento por parte de las comuni-
dades desde el quehacer técnico, atraves6 numerosas categorias co-
mo procesos, relaciones y dimensiones, principalmente en sus aristas
dimension material, econdmica y organizativa.

Las caracteristicas, historias y ciclo de vida de dichas infraes-
tructuras se construyen como respuesta a intereses guiados por
légicas hegemonicas afiliadas al capitalismo neoliberal como cre-
cimiento, desarrollo y progreso, razén por la cual su naturaleza es
centralizada, vertical y desfuturizante. En consecuencia, no se des-
pliegan de manera igual para todos los actores, lo que incide de forma
sustancial en sus condiciones de vida y sus posibilidades de accidn,
que ademas validan una realidad en apariencia imposible de trans-
formar. Frente a esto, cada una de las comunidades ha identificado la
brecha que las separa de dichas infraestructuras por causa del desco-
nocimiento de los procesos que desde su localidad estas han adelan-
tado y la imposicion de marcos de accion a los que deben ajustarse.
Por consiguiente, son conscientes de la imposibilidad de eludirlas o
anularlas, por lo que buscan transformarlas en infraestructuras res-
ilientes y apropiadas, o desarrollar infraestructuras alternativas que
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posibiliten escenarios de accién informales y no institucionalizados
mas equitativos, que respondan a sus intereses y necesidades.

En el caso de Red Fusa Libre el cuestionamiento a la infraes-
tructura que soporta a las redes de telecomunicaciones se gestiona
de la mano de la comunidad mediante el disefio y la instalacion de la
red comunitaria digital. Proceso mediante el cual los vinculos socia-
les que se tejen de manera simultanea al despliegue de la estructura
fisica y tecnoldgica dotan a la experiencia de nuevos significados que
trascienden lo operativo y lo instrumental, asistiendo a un despla-
zamiento de la productividad a la convivencialidad como norte del
despliegue de una infraestructura. Grafoscopio, en respuesta al ca-
racter centralizado de las infraestructuras digitales dispuestas que
de manera naturalizada han soportado a las practicas ciudadanas,
busca configurarse como una infraestructura de bolsillo autocon-
tenida, pequeiia, sencilla y amoldable, que al ser medio y fin para
la exploracién y la expresion, posibilite y potencie la concrecién de
ideas colectivas, ademas de que facilite la participacion ciudadana
en debates publicos. Los calificativos que acompaiian a la palabra in-
fraestructura no son gratuitos, le apuestan desde la articulacion con
otras infraestructuras y los prototipos desarrollados a abrir y retar
esferas de conocimiento experto e incluir en estas muchas mas voces.
En De Finca, las acciones de problematizacion a las infraestructuras
que sostienen la agricultura organica en la region estan vinculadas a
la decision colectiva de no venderle grano a la Federacién Nacional
de Cafeteros y proponer en su vereda el desarrollo de sistemas de ga-
rantias participativas que les permitan establecer estandares y sellos
de calidad propios para certificar fincas de la region que se dediquen
a la agricultura orgénica; con lo que buscan establecer distancia de
los procesos de certificacién desarrollados por Ifoam, pues son con-
siderados por la asociacion lejanos a su realidad e inequitativos.

Quizés los mas relevante en las acciones de las tres comuni-
dades frente a las infraestructuras con las que deben relacionarse
es su apuesta por la conexioén. Aunque estan dispuestas a posibili-
tar vinculos con dichas infraestructuras, pues consideran que esto
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facilitaria simultaneidades en las acciones que sucedan en ambas
partes, ademas del reconocimiento de sus procesos, mencionado li-
neas arriba, le apuntan también a configurar redes con iniciativas
analogas y cercanas a sus intereses sobre la base de elementos des-
centralizados y dispersos, que les permita aumentar su capacidad de
adaptacion, permanencia e interlocucion en los escenarios de accion
que dichas infraestructuras disponen.

La identificacion encadenada de las dimensiones, los proce-
sos y las relaciones que caracterizan a las practicas de apropiacion
de cada comunidad y de sus respectivas intersecciones nutrieron el
analisis, asi mismo permitieron la comprension de las practicas de
apropiacion emergente de tecnologias digitales en su complejidad. Al
respecto, lo primero que vale la pena anotar es que las apropiaciones
realizadas por De Finca, Red Fusa Libre y Grafoscopio son procesos
de largo aliento en el que confluyen sus intereses, necesidades, deseos,
actitudes y conocimientos alrededor de tecnologias digitales especifi-
cas, en respuesta a las condiciones de sus respectivos contextos. Estos
procesos se desarrollan mediante oscilaciones de ensayos y errores
que no ofrecen resultados concretos. Este rasgo se asume de manera
diferenciada en cada comunidad, para Grafoscopio es una condicién
de la practica misma que se acepta y se celebra, pues favorece reflexio-
nes y discusiones simultdneas al hacer, que posibilitaran un entendi-
miento profundo de la herramienta tecnoldgica y su logica, asi como
un cuestionamiento localizado de la tecnologia. En Red Fusa Libre es
un ejercicio que se lleva a cabo con la comunidad y, contrario a Gra-
foscopio, no gira en torno a la comprension de la tecnologia. Su obje-
tivo son las multiples aplicaciones de la red comunitaria digital que se
planifican con las comunidades; en esta formulacion se privilegia el
uso rapido y facil de las herramientas para dar respuesta a necesida-
des e intereses locales. Las condiciones objetivas que enmarcan a De
Finca hacen que la dindmica de ida y vuelta alrededor del problema
aresolver, desde el quehacer con la tecnologia, sean un inconveniente
y que los ejercicios de apropiacion lleguen a ser percibidos por algu-
nos integrantes de la comunidad como una pérdida innecesaria de
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tiempo que puede dedicarse a labores productivas. Es asi como se
desconocen las ganancias que dichas intervenciones han significado
para la visibilidad y la autonomia alcanzadas por la asociacion.

El vinculo social en las comunidades es un aspecto relevan-
te que incide en las relaciones que se establecen con la tecnologia y
permea las précticas de apropiacion, las cuales se asumen como pro-
cesos propios e intimos que canalizan necesidades, sensibilidades y
preguntas particulares, fuentes de cohesion, coherencia y sentido en
las comunidades, asi como escenarios para aprender mas de si mis-
mas. En Grafoscopio la escritura de c6digo emerge como respuesta a
preguntas que se configuran en el interior de la comunidad relacio-
nadas con la participacion en debates publicos y la puesta en comin
de informacion relevante en dichos debates mediante la visualizacién
de datos. El disefio de la infraestructura de una red digital comuni-
taria, que se adecte a sus necesidades y condiciones, sucede gracias
a la gestion y apropiacion de la iniciativa por parte de los habitantes
de la vereda en compaiiia de los integrantes de Red Fusa Libre. Las
intervenciones de las maquinas utilizadas en la transformacion del
café pueden llevarse a cabo gracias a la observacion y el conocimiento
profundo de los procesos que han sido discutidos y puestos en comin
por las familias asociadas en De Finca. Asi, la practica de las relacio-
nes interpersonales que sostienen el quehacer técnico se asume con
cuidado, creatividad y respetando los rasgos individuales. De esta
manera, la mirada de la apropiacion se descentra de lo operativo y la
experticia técnica, para ampliarse e incluir en escena, asignandole un
lugar protagénico a lo comunal que se manifiesta en los encuentros,
las conversaciones, las cercanias y las distancias. La relevancia de lo
comunal en estas practicas se opone al extraflamiento que suele ca-
racterizar a una relacion cristalizada con las tecnologias, las cuales
estan dadas, su produccion es masiva y despersonalizada y no existen
posibilidades para su apropiacion.

Los objetivos planteados en esta investigacion se articulaban
con dos preguntas trasversales al proceso: ;pueden emerger en las
experiencias de apropiacién estudiadas usos contrahegemonicos
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de tecnologias digitales desarrolladas bajo logicas hegemonicas?, y
sdichas apropiaciones de tecnologias digitales encarnan potencia-
les politicos transformadores? Al respecto, es importante recordar
en primera instancia que lo politico se entiende como escenario de
accion y relaciones de poder que se instituye en las experiencias co-
tidianas y las préacticas sociales, cohabitando con las practicas e ins-
tituciones politicas formales que ordenan y organizan la existencia
humana, al mismo tiempo que expande de manera progresiva sus
limites. Lo politico no puede abordarse como un campo abstracto
que preexiste a la vida de los individuos y las comunidades, es una
construccion social que adquiere su caracter al ocupar un lugar en
las relaciones intersubjetivas en un momento histdrico particular.
De Finca, Red Fusa Libre y Grafoscopio, mediante acciones concre-
tas, ponen en escena otras formas de ser y hacer con la tecnologia
que marcan distancia con aquellas naturalizadas por el poder hege-
monico, volcando la aparente unidad inquebrantable de dicha tec-
nologia para ponerla a disposicién del uso comun desde multiples
apropiaciones. A partir de esto, cuestionan tanto los aparatos de po-
der que validaban dicha indisponibilidad, como la ontologia racional
universalizante de la modernidad y sus respectivos modos de vida
desfuturizantes.

Al escribir cddigo para el desarrollo de infraestructuras abier-
tas y amoldables, hackear routers para ampliar su espectro funcio-
nal o abrir maquinas para adecuar sus caracteristicas, se proponen
cambios a los sistemas técnicos que los sustentan y sus respectivas
légicas, que transmiten a su vez otras maneras de ser y estar en el
mundo desde distintos imaginarios: como el ejercer ciudadania de
manera diversa con la tecnologia en el caso de Grafoscopio; acceder
libremente a redes de informacion para la solucion de problemas lo-
cales en Red Fusa Libre y alcanzar una vida en el campo auténoma
y digna en De Finca. En las tres comunidades sus integrantes cons-
truyen desde su individualidad vinculos con otros en proyectos que
se asumen como posibilidades para construir horizontes de sentido
comunes; este sentir colectivo los ubica bajo otro imaginario, uno que
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cuestiona y se encausa en via contraria a uno de los pilares centrales
de la modernidad capitalista patriarcal: el individuo como eje. La im-
plicacion colectiva como condicion sin la cual no se puede construir
conocimiento ni emprender acciones para el cambio, es una apuesta
en lo politico desde el imperativo de lo comunal.

El potencial politico transformador de las comunidades, como
materializaciones diversas y moviles de su fuerza para incidir en la
transformacion de sus contextos, puede visibilizarse en los escenarios
de accion privilegiados para cada una, que trasciende a los lugares
asignados a la accién politica bajo las logicas hegemonicas y permea
espacios informales no reconocidos o legitimados para esto, que ha-
cen parte de la cotidianidad de las comunidades. Esto les permite
contrastar las abstracciones y racionalidades naturalizadas asociadas
a la politica desde lo local.

En estos escenarios se configura de manera progresiva otra
manera de relacionarse con la tecnologia desde la curiosidad, el juego,
la experimentacion y la desacralizacion. Esta forma de relacionarse
constituye un modo de existencia que no reduce la técnica a la razén
instrumental; la apuesta de la modernidad, al contrario, se concibe
como una mentalidad técnica (Simondon), una dimension de pensa-
miento, una disposicion particular hacia el mundo que busca abrir
la tecnologia y sus affordances para hacer de esta un objeto diferente
y promover otros usos sin limitarse a estos. Esta mentalidad se basa
en la comunidad para la emergencia de didlogos que posibilitaran un
abordaje multifacético necesario y se pregunta por su futuro, entendi-
do como una fuente de esperanza desde las posibilidades y los limites
del presente que persigue ampliar la gama de formas de ser mediante
el quehacer técnico comunitario.

En las particularidades de cada comunidad se pueden encon-
trar matices propios de su potencial politico transformador. En el ca-
so de Grafoscopio, la comunidad cuenta con un caracter investigativo
informal bastante potente que les ha permitido alimentar una mirada
politizada, tanto individual como colectiva, de la tecnologia que va-
lora el poder expresivo del cddigo en términos estéticos y politicos,
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para desarrollar una mentalidad técnica que les permita interlocutar
con la tecnologia en una relacion horizontal. Asi mismo, ampliar el
espectro de accion ciudadana de individuos y comunidades que es-
tan rodeados por una tecnologia que no entienden, ademas criticar
las herramientas tecnoldgicas de documentacion hegemonicas que
privilegian la dependencia, la inflexibilidad y el estatismo.

La autonomia como horizonte tedrico y politico que guia sus
acciones implica una condicidon ontolégica relacionada con un tra-
bajo liberado (Gémez y Gonzalez) que, un ejercicio consciente de
sensibilidad politica (Coleman), busca permanentemente soluciones
a problemas y respuestas a contingencias mediante el quehacer con
las herramientas tecnolégicas. Como comunidad encuentran motiva-
ciones en el malestar y la frustracién compartidos frente a los modos
unidireccionales en los que las l6gicas del poder hegemonico preten-
den regular los comportamientos y unificar formas de produccién
con tecnologias digitales bajo categorias genéricas, que distorsionan
su funcionamiento ético y politico. Con base en los anteriores esce-
narios a problematizar desde el quehacer técnico, Grafoscopio deli-
nea sus objetivos con mas claridad: ensanchar los bienes comunes y
potenciar voces ciudadanas que conjuguen con mayor regularidad su
derecho a la tecnologia, hasta alcanzar una masa ciudadana critica
que pueda actuar de maneras mas significativas.

Red Fusa Libre, por su parte, configura su sensibilidad po-
litica (Coleman) vinculdndola a la contrariedad que siente frente a
comportamientos que encuentran arbitrarios e inequitativos de las
empresas de telecomunicaciones en cuanto a su respuesta a las ne-
cesidades expresas de acceso a internet en los territorios rurales, asi
como a la pasividad de las instituciones del Estado frente a este pro-
ceder. Red Fusa Libre, apostandole a una vision plural de la inge-
nieria tanto en su imaginario como en su practica, se distancia de
la perspectiva tradicional de la academia, segtn la cual la relaciéon
con el quehacer comunitario no es directa, para proponer dialogos
y discusiones que pongan en evidencia la relacién de interdepen-
dencia que sostienen. En este sentido, sus aportes como semillero
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de investigacion no consisten en desarrollos tecnolégicos o nuevos
protocolos que posibiliten la interconexion, se trata mas del proceso
adelantado con las comunidades.

El agobio y la preocupacién alrededor de las condiciones que
deben cumplir para entrar y mantenerse en los circuitos de mercado,
que en apariencia les garantizaria la anhelada estabilidad economica,
es el punto de partida para que De Finca estructure su sensibilidad
politica (Coleman). Esta, guiada por el deseo de permanecer en su te-
rritorio de manera digna, se manifiesta en el desarrollo e intervencién
de artefactos tecnoldgicos para abarcar la mayor cantidad de fases del
ciclo de produccion y transformacion del café. Este despliegue de una
mentalidad técnica que le apuesta a la apertura se complementa con
propuestas gestadas en la asociacion para desarrollar estandares y sis-
temas de certificacion participativos locales de produccion y calidad
con asociaciones cercanas, por eso la decision de no vender el grano
ala Federacién Nacional de Cafeteros y cuestionar sus estandares en
encuentros de caficultores.

Las tres comunidades han configurado a través del tiempo
contradispositivos a manera de respuesta a situaciones particulares
de captura, modelacion y control de los gestos, las conductas y las
narrativas de los individuos (Agamben 257). El abrir las maquinas
en apariencia inmodificables y adecuarlas a una transformacion del
grano de café mas cercana a las expectativas de calidad de De Finca;
el posibilitar el acceso a un bien capturado por las empresas privadas
de telecomunicaciones como internet, mediante el disefio e instala-
cion de redes digitales comunitarias en territorios rurales por parte
de Red Fusa Libre y poner en comun informacion ttil en formatos
modificables y adaptables para la participacion en debates publicos
por parte de individuos y comunidades en el ejercicio de sus ciuda-
danias, en el caso de Grafoscopio, son tacticas que se adoptan frente
a escenarios inequitativos naturalizados, fuerzas que hacen presion
desde diferentes practicas para la apertura de grietas en logicas he-
gemonicas del capitalismo neoliberal. Sin embargo, no se puede ol-
vidar que estas fisuras estan en constante riesgo de cerrarse gracias
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a la flexibilidad de un sistema complejo como lo es el capitalismo,
que a través del tiempo ha demostrado una asombrosa capacidad
para renovarse y amoldarse rdpidamente, aumentando su potencia
y velocidad. En estas condiciones las comunidades hilan un tejido
de complementariedades que no elimina los antagonismos, con lo
cual se conectan parcialmente con estas l6gicas hegemonicas a las
que reconocen, para continuar con sus practicas de apropiacion de
tecnologias a sus necesidades e intereses particulares. Estos ejercicios
amplian su espectro de accion y les ofrece escenarios de negociacion
que, aunque son mas equitativos, siguen siendo asimétricos, pues las
figuras que representan dichas logicas hegemonicas poseen un espec-
tro mayor de accion e influencia que las comunidades.

Mediante el abordaje metodoldgico escogido, la etnogratia co-
laborativa, busqué asumir el proceso como una experiencia colectiva
social territorializada que articuld temporalidad, espacialidad, indi-
viduo y comunidad. Para lograrlo, se establecieron vinculos con cada
una de las comunidades, que llevo a pensarlas desde sus derechos,
no desde sus necesidades; lo que me posibilit6 la coconstruccion de
experiencias colaborativas y me permiti6 salir del espacio tedrico
de la academia y entrar en las practicas con una mirada mas relacio-
nal. Con esto en mente procuré hacerme a un lugar en las comunida-
des desde los encuentros recurrentes y la conversacion, justo uno de
los grandes retos fue el integrarme a sus sinergias, sus agendas locales
y sus intereses para construir un lugar comun en el que emergieran
dialogos entre la practica y la teoria sin imponer temas o activida-
des. Puesto que las dreas del conocimiento centrales en las cuales se
desenvolvian las comunidades (documentacion interactiva y visua-
lizacion de datos, redes de telecomunicaciones y produccion agricola
organica) no eran mis areas de experticia, los vinculos que se estable-
cieron no se basaron en la trasmision vertical de conocimientos es-
pecificos o la asesoria en la resolucion de problemas relacionados con
dichas dreas, sino que se construyeron desde otro lugar un escenario
horizontal en el que, tanto los integrantes de las comunidades como
yo, como individuos posicionados diferencialmente, no procuramos
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igualarnos, pero si establecer relaciones complementarias y de ayuda
mutua. Asi las cosas, mi rol adquiri6 rasgos diferentes en cada una
de las comunidades, en De Finca se acercé a la gestion, materializa-
da en consecucién de materiales necesarios para las apropiaciones,
organizacion de eventos en los cuales la asociacion ampliara su red
de aliados y recibiera capacitacion en dreas de su interés o acompa-
flamiento en las intervenciones de las maquinas. De manera conjunta
planeamos y realizamos un video solicitado por la asociacion, dirigi-
do a potenciales aliados cuya intencién comunicativa fue visibilizar a
la comunidad, sus principios, sus acciones y sus productos; fue pieza
audiovisual en la que particip6 toda la comunidad.

Un reto significativo en el trabajo con De Finca fue la docu-
mentacion de la experiencia que, a pesar de que cont6 con encuentros
formales como el taller de la linea de tiempo desarrollado con inte-
grantes de la asociacidn, la entrevista semiestructurada a Franklin
Espitia, presidente de De Finca y la planeacion, preproduccion y pro-
duccién del video mencionado anteriormente, se complementd con
mi participacion en actividades del dia a dia de la asociacion, en las
cuales emergian conversaciones relacionadas con las tres unidades de
analisis propuestas: comunidad, esfera de conocimiento y practica.
El registro de estos encuentros, bien sea con apuntes en mi libreta o
grabandolos en audio, propuesto al inicio del trabajo de campo, a pe-
sar de ser aceptado por los integrantes de la comunidad, claramente
los incomodaba y cohibia, pues su participacién antes de iniciar el
registro era espontanea, pero se trasladaba rapidamente a silencios
prolongados y respuestas absolutas. Esta reaccion signific para mi
que la figura que estaba asumiendo al formalizar el registro de dichos
encuentros y conversaciones representaba una posicion académica
extractivista de la que me queria alejar. Por esto se prescindi6 de las
dos técnicas de registro y se optd por grabar notas de voz en mi celu-
lar, para posteriormente recoger la experiencia.

El rol asumido en Red Fusa Libre fue diferente, puesto que el
semillero manifest6 desde el inicio del trabajo de campo su interés por
aprender sobre la realizacion audiovisual, el area de conocimiento que
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manejo y en la que me desempefio como docente universitaria, para asi
implementarlo en su trabajo con las comunidades mediante la realiza-
cién de documentales que describan el proceso de disefio e instalacion
de la red digital comunitaria y tutoriales de uso y reparacion de los ar-
tefactos digitales que intervienen en la misma. Este interés llevo a que
mi rol estuviera vinculado con la formacion y se realizaran talleres que
abordaran las diferentes fases de la produccion audiovisual dirigidos al
semillero, asi como en la correalizacion de un video promocional del
mismo, solicitado de manera expresa por Red Fusa Libre, con el pro-
posito de informar a la comunidad académica de su quehacer y logros
e invitarla a su vinculacién formal al semillero. El registro, tanto de
las actividades planeadas de manera especifica para esta investigacion®
como de aquellas informales que emergian, no supuso mayor incon-
veniente, pues los participantes convinieron con las grabaciones y no
evidenciaron incomodidad al respecto.

En Grafoscopio mi rol fue claramente diferente, mi vincula-
cion a la comunidad estuvo mediada por el aprendizaje de un queha-
cer técnico que desconocia por completo y que demandé dedicacion
y esfuerzo de mi parte, sin llegar a alcanzar en lo mas minimo nive-
les de experticia. Esta lejania, aunque no reprimié mi participacion
en las actividades de la comunidad, si impidié que compartiera con
sus integrantes los momentos de inmersion en la tecnologia con sus
respectivos brotes de alegria o frustracion con la herramienta. Sin
embargo, las reflexiones y discusiones que emergian en el colecti-
vo a partir del aprendizaje de la herramienta y de las posibilidades
que esta abria para la participacion ciudadana, lograron suplir di-
chas ausencias y nos unian como comunidad con malestares, inte-
reses e imaginarios compartidos. Algo importante a destacar en mi

3 Aligual que con De Finca, y como se describid en la presentacién de cada una de las comu-
nidades, las actividades acordadas fueron el taller de la linea de tiempo desarrollado con
integrantes del semillero, la entrevista semiestructurada a Wilson Gordillo, coordinador del
semillero y la planeacidn, preproduccién y produccién colaborativa del video promocional

del mismo.
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experiencia con Grafoscopio es que contrario a De Finca y a Red Fusa
Libre, con quienes realicé un producto audiovisual de manera cola-
borativa, esta comunidad no estaba interesada en una pieza de estas
caracteristicas, por lo tanto los ejercicios colaborativos en la comuni-
dad giraron en torno a la participacion en la apertura del contenido
del “Manual de periodismo de datos” (Bonegru et al.) del European
Journalism Centre y la Open Knowledge Foundation y de los modos
de participacion que este proponia por medio de la version de codigo
abierto del documento, asi como de la preparacidn colectiva de la
presentacion que realicé en el evento FLISOL 2018,* para socializar el
quehacer de la comunidad y mi experiencia etnografica al pertenecer
a la misma desde el 2017.

Representar los movimientos de las apropiaciones por escrito
fue uno de los retos mas grandes de este trabajo. El intentar retratar
los significados que se construian en el interior de las comunida-
des en dichos desplazamientos, que superaran el acto de “dar cuen-
ta de”, conllevé un ejercicio simultaneo de recoleccion, descripcion,
interpretacion y teorizacion. Esto a través de la narracion en la que
procuré moverme entre la abstraccion que proporcionaba claridad
para alcanzar los significados y la cercania que permitia la conexion
emocional con los integrantes de las comunidades, quienes mediante
lectura y edicién dialdgica y colaborativa de los textos participaron de
manera activa en la construccién de un documento que espero logre
capturar sus realidades y los beneficie.

La etnografia colaborativa asumida como abordaje metodolo-
gico idoéneo para dar cuenta de las practicas de apropiacion de tecno-
logias de De Finca, Red Fusa Libre y Grafoscopio y de su potencial
politico transformador, sin pretender idealizarlas ni subestimarlas, si-
no reconocerlas como escenarios de la vida social de negociacion, sig-
nificado, aprendizaje y creacion, conjugo responsabilidad, honestidad
etnografica, escritura cercana y lectura/edicion dialdgica y colabora-
tiva, con el firme propésito de investigar con y para las comunidades y

4 Para mas informacion al respecto, véase https://flisol.info/FLISOL2018/Colombia/Bogota
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no sobre ellas. Tanto el conocimiento construido de caracter situado,
transitorio, parcial y provisional, como los aprendizajes alcanzados a
partir de la decision tomada, me reafirman que la accién colaborativa
debe asumirse como condicion sine qua non de un oficio coinvestiga-
tivo con las comunidades, que pretenda contribuir a la transformacion
de su entorno y el desarrollo de un sistema de aprendizaje de si misma
para el alcance y el fortalecimiento de su autonomia.

En esta investigacion, las relaciones que las comunidades es-
tablecieron con las tecnologias constituyeron la unién de muchas po-
tencialidades insertas en ambas partes; affordances que tanto en las
comunidades como en la tecnologia estan a la espera de un escenario
propicio para manifestarse. En ese sentido puede afirmarse que la
tecnologia es tan potencial como la humanidad que la apropia y que
esa apropiacion trasciende a la tecnologia misma, para configurarse
en una mentalidad técnica como modo de existencia y relacién con el
mundo, con la capacidad de subvertir el sentido de la tecnologia des-
de la practica (Simondon). Estudiar dicha mentalidad en la practica
con las comunidades demanda un ejercicio serio que articule el hacer,
la reflexion, la conversacion y la coconstruccion de conocimientos,
no desde la academia o los partidos politicos, sino desde un lugar
hibrido que privilegie el rol de las comunidades y sus contextos, que
permita el encuentro con estas y entre estas, ademds que estimule el
aprendizaje mutuo de lenguajes.
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Anexo 1. Relacion de actividades desarrolladas con Grafoscopio

ANEXOS

1

Numero Actividad Fecha Lugar
1 Entrevista con Offray Luna 2-2-2017  Bogotd
2 Entrevista con Offray Luna 6-2-2017  Bogotd

. . HackBo,
3 Puertas abiertas HackBo y Grafoscopio  2-6-2017 ackbo
Bogota
HackBo
Data Roda 8 7- ’
4 ata Roda 7-7-2017 Bogotd
HackBo
Data Rod -8- ’
5 ata Roda 9 5-8-2017 Bogotd
HackBo,
6 Data Roda 10 26-8-2017 ac ,0
Bogotd
7 Entrevista con Offray Luna 16-1-2018  Bogota
HackBo,
8 Data Roda 15 20-2-2018 ,
Bogota
9 Entrevista con Offray Luna 1-3-2018 Bogota
22-2-2018
23-2-2018
10 Data Week 11 24-2-2018 Bogota
1-3-2018
2-3-2018

1 En esta tabla se ofrece una relacion de las actividades planificadas de manera regular por

la comunidad Grafoscopio, incluyendo aquellas que se encontraban dentro de su agenda y

aquellas acordadas con sus integrantes para el desarrollo de esta investigacion. Como infor-

macién complementaria, se indica la fecha y el lugar en que estas actividades sucedieron. Es

importante anotar que no se incluyen en esta tabla aquellas actividades informales en las que

participé, como recorridos en transporte, pausas de café, almuerzos y cenas compartidas,

preparacion de las actividades, intervenciones y practicas con los artefactos tecnoldgicos

no planeados, por mencionar algunos.
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Numero Actividad Fecha Lugar
HackBo,
11 Data Roda 17 10-3-2018 ac ,0
Bogota
HackBo,
12 Data Roda 18 17-3-2018 ,
Bogota
HackBo
Data Rod 24-3-2018 ’
13 ata Roda 19 4-3-201 Bogotd
HackBo,
14 Data Roda 20 21-4-2018 ac ,0
Bogota
HackBo,
15 Data Roda 21 23-6-2018 ,
Bogota
HackBo,
16 Data Roda 22 7-7-2018 ac ,0
Bogota
HackBo,
18 Puertas abiertas HackBo y Grafoscopio ~ 8-12-2018 ackbo
Bogota
HackBo,
19 Data Roda 28 22-12-2018 ac ,o
Bogota
Aplicacién
Data Roda 29 via la aplicacién para para hacer
20 - e 4-1-2019 .
hacer videoconferencias Jitsi videoconfe-
rencias Jitsi
Elaboracién de la linea de tiempo de la HackBo,
21 . . 3-2-2019 .
comunidad Grafoscopio Bogota
22 Entrevista con Offray Luna 19-2-2019  Bogotd
Aplicacién
5 Conversaciones via la aplicaciéon de de mensajeria
3 mensajerfa instantdnea Telegram instantdnea
Telegram
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Anexo 2. Relacion de actividades desarrolladas

con la asociaciéon De Finca?

Numero Actividad

Fecha

Lugar

Minga para la finalizacion de una
yurta para la asociacién

24-3-2018
25-3-2018

Finca

El Dorado,
vereda
Guavio Alto
(municipio de
Fusagasuga)

Registro de material en video y audio
2 para elaborar contenido audiovisual
de la asociacién De Finca

24-3-2018
25-3-2018

Vereda
Guavio Alto
(municipio de
Fusagasuga)

Presentacion de la asociacion en el
evento Crea Fest Fusagasuga

25- 8- 2018

Centro de Al-
to rendimien-
to (Cercun),
Universidad
de Cundina-
marca, Sede
Fusagasuga

4 Visita a la asociacién De Finca

30-9-2018

Vereda
Guavio Alto
(municipio de
Fusagasuga)

Taller de elaboracion de una linea de
tiempo de la asociacion De Finca

30-9-2018

Vereda
Guavio Alto
(municipio de
Fusagasuga)

2 En esta tabla se ofrece una relacion de las actividades planificadas de manera regular por la

comunidad De Finca, incluyendo aquellas que se encontraban dentro de su agenda y aquellas

acordadas con sus integrantes para el desarrollo de esta investigacion. Como informacién

complementaria, se indica la fecha y el lugar en que estas sucedieron. Es importante anotar

que no se incluyen en esta tabla aquellas actividades informales en las que participé, como

recorridos en transporte, pausas de café, almuerzos y cenas compartidas, preparacion de

las actividades, intervenciones y practicas con los artefactos tecnoldgicos no planeados, por

mencionar algunos.
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Numero Actividad Fecha Lugar
Vereda
, . Guavio Alto
6 Visita a la asociacion De Finca 29-10-2019 (municipio de
Fusagasuga)
Vereda
Taller de riego por goteo en la Finca 11-2018 Guavio Alto
7 El Dorado (municipio de
Fusagasuga)
Finca
, Santa Helena,
Taller de fabricacién de trampas vereda
8 colmenas para abejas angelita -12-2018 )
Y . P 1€ 8 4 Guavio Alto
impartido por c-innova (municipio de
Fusagasuga)
Finca Santa
. . Helena,
Taller de fabricacion de equipos de vereda
soldadura de punto caseros impartido 4-12-2018 .
o or ¢ innovap P 4 Guavio Alto
P (municipio de
Fusagasuga)
Reunion con integrantes de la .
10 .y . 8-1-2019 Bogota
asociacién De Finca
Revision de material en video y audio
para elaborar contenido audiovisual ,
11 i s 8-1-2019 Bogota
de la asociacion y planeacion de
material que se va a registrar a futuro
Programa de intercambio con el
D-Lab del M1t 2019, llamado “Disefio
, ., 8-1-2019 a ,
12 de tecnologia para la produccion de Bogota
. . S 11-1-2019
café en Colombia: una experiencia de
co-disefio”
Programa de intercambio con el
“Tyi i Vereda
D-Lab del M1T 2019, llamado “Disefio .
, L, 12-1-2019 a Guavio Alto
13 de tecnologia para la produccién de .
, . L. 16-1-2019 (municipio de
café en Colombia: una experiencia de ,
Fusagasugd)

co-diseno”
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Numero Actividad Fecha Lugar
Programa de intercambio con el
D-Lab del MiIT 2019, llamado “Disefio
, . 17-1-2019 a ,
14 de tecnologia para la produccion de Bogotd
. . S 21-1-2019
café en Colombia: una experiencia de
co-diseno”
Programa de intercambio con el
i ot Vereda
D-Lab del MiIT 2019, llamado “Disefio .
, . 22-1-2019a  Guavio Alto
15 de tecnologia para la produccion de L
. . L. 26-1-2019 (municipio de
café en Colombia: una experiencia de .
N Fusagasuga)
co-disefo
Vereda
Revision de la primera edicion del Guavio Alto
16 . i . 25-1-2019 s
video con la asociacion De Finca (municipio de
Fusagasuga)
Finca El
Dorado,
vereda
1 Entrevista con Ingrid Velasquez 14-2-201 .
7 v & 4 4 o Guavio Alto
(municipio de
Fusagasuga)
Vereda
- s . Guavio Alto
18 Visita a la asociacién De Finca 14-2-2019 ..
(municipio de
Fusagasuga)
. . s Municipio de
19 Entrevista con Franklin Espitia 17-2-2019 P ,
Fusagasuga
20 Entrevista con Franklin Espitia 23-3-2019 Bogota
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Anexo 3. Relacion de actividades
desarrolladas con Red Fusa Libre®

Nuamero Actividad Fecha Lugar
Universidad
) Acompainamiento a Red Fusa Libre 1-6-2018 de Cundina-
en la revision de equipos marca, Sede
Fusagasuga
Planeacion de actividades, via la Aplicacion
. aplicacién de mensajeria instantanea 2018 de mensajeria
Skype, con los integrantes del 47 instantdnea
semillero Skype
Centro de Al-
to rendimien-
Taller “Un wifi con sabor a campo” to (Cercun),
3 elaborado en el marco del evento Crea 25-8- 2018 Universidad
Fest Fusagasuga de Cundina-
marca, Sede
Fusagasuga
Vereda
Visita colectiva a la vereda San Pablo San Pablo
4 L. 1-9-2018 C ..
(municipio de Pasca) (municipio
de Pasca)
. . . . Aplicacion
Entrevista con Wilson Gordillo via la o,
o o . de mensajeria
5 aplicacion de mensajeria instantdnea  24-9-2018 . X
Iinstantanea
Skype
Skype

3 Enesta tabla se ofrece una relacion de las actividades planificadas de manera regular por la

comunidad Red Fusa Libre, incluyendo aquellas que se encontraban dentro de su agenda y

aquellas acordadas con sus integrantes para el desarrollo de esta investigacion. Como infor-

macién complementaria, se indica la fecha y el lugar en que estas actividades sucedieron. Es

importante anotar que no se incluyen en esta tabla aquellas actividades informales en las que

participé, como recorridos en transporte, pausas de café, almuerzos y cenas compartidas,

preparacion de las actividades, intervenciones y practicas con los artefactos tecnologicos

no planeados, por mencionar algunos.
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Numero Actividad Fecha Lugar
Universidad
Panel sobre la brecha digital y el Externado
6 28-9-2018 .
acceso rural de Colombia,
Bogota
Vereda
Visita colectiva a la vereda San Pablo 0-0-2018 San Pablo
4 (municipio de Pasca) 30-9 (municipio
de Pasca)
Taller de escritura colectiva de Aplicacion
guion, via la aplicacién de mensajeria de mensajeria
9 . , 11-10-2018 . ,
instantanea Skype, con los instantanea
integrantes del semillero Skype
Universidad
de Cundina-
marca, Sede
. . . . Fusagasuga,
Registro de material en video y audio tsagasugd
. L municipio de
10 para elaborar contenido audiovisual ~ 29-10-2018 )
. . Fusagasuga,
promocional del semillero
vereda
San Pablo
(municipio
de Pasca)
Universidad
de Cundina-
1 Entrevista con Wilson Gordillo 29-10-2018 € Lunaina
marca, Sede
Fusagasuga
Universidad
. Reunion con los integrantes de Red I de Cundina-
Fusa Libre 9 marca, Sede
Fusagasuga
Vered
Visita colectiva a la vereda San Pablo ereda
A San Pablo
13 (municipio de Pasca) y taller de 10-11-2018 o
cartografia social (municipio
8 de Pasca)
Vereda
Taller de riego por goteo en la Finca Guavio Alto
14 11-11-2018 s
El Dorado (municipio de
Fusagasuga)
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Numero Actividad Fecha Lugar
Universidad
de Cundina-

15 Entrevista con Wilson Gordillo 13-11-2018 ¢ Lundina
marca, Sede
Fusagasuga
Universidad
de Cundina-
16 Taller de edicion 15-11-2018 ¢ Lundina
marca, Sede
Fusagasuga
Vereda
Visita a la Red Digital Comunitaria Bosachoque
17 . 13-12-2018 L
Bosachoque Libre (municipio de
Fusagasuga)
Aplicacion
d oo
Elaboracién de una linea de tiempo irfsiz:;;?:;a
digital de la Red Fusa Libre via la Skyvpe
18 aplicacion de mensajeria instantdnea 1-2-2019 ypey
. procesador
Skype y mediante el procesador de
i de texto en
texto en linea Google Docs ,
linea Google
Docs
Municipio d
19 Entrevista con Wilson Gordillo 13-2-2109 un1c1p10, ¢
Fusagasuga
Vereda
Visita colectiva a la vereda San Pablo San Pablo
20 L. 16-2-2019 L.
(municipio de Pasca) (municipio
de Pasca)
Aplicacién
” Conversaciones via la aplicacion de ~ 2-2-2019 a de mensajeria
mensajeria instantdnea WhatsApp 20-2-2019 instantanea
WhatsApp
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Este libro termind de editarse en junio de 2022 gracias
a un esfuerzo conjunto de la Pontificia Universidad Javeriana

y la Universidad de Bogota Jorge Tadeo Lozano.
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LA TECNOLOGIA EMERGE en escenarios particulares para resolver
necesidades especificas de individuos y comunidades en todo el mundo. Sin
embargo, el abordaje de las tecnologias y de las maneras como estas habitany
cambian el mundo social ha solido afiliarse a un imaginario técnico-cientifico
europeo que las percibe como neutrales y autonomas, y que asume frente a estas
una actitud de aceptacion acritica y celebracidn. Sin pretender anular dicho
imaginario, Silvia Buitrago, la autora de este libro, evidencia la necesidad de otras
practicas y lenguajes que posibiliten comprensiones alternativas de la tecnologia,
indagando en la posibilidad de que su apropiacion, en apariencia inmodificable,

llegue a ser un acto contrahegemonico.

Con este fin, la autora realiz6 un trabajo etnografico entre 2017y 2019 de las
practicas que la Red Fusa Libre, Grafoscopio y De Finca, tres comunidades del
departamento de Cundinamarca, desarrollan para adecuar la tecnologia digital a
sus necesidades locales y transformar tanto su entorno como sus vidas. Se trata,
por tanto, de una reflexion situada que privilegia las voces de las comunidades e
interconecta tanto la teoria como la practica del proceso investigativo, para llegar
a una comprension compleja de sus experiencias de apropiacion en sus
dimensiones, procesos y dindmicas. En palabras de Rosalia Winocur, «Silvia
Buitrago nos ofrece una perspectiva muy sugerente para pensar la apropiacion de
tecnologias como acto contrahegemonico en condiciones de desigualdad social y

cultural».

Pontificia Universidad

JAVERIANA ic | TADEO

Bogoti
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