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En cuanto a Ѵa definiciॕn de “ergonomझa”, no existe
como taѴ una definiciॕn definitiva, pero este
t࣐rmino conjunta de dos paѴabras griegas que son,
“Ergo” que es trabajo y “Nomos” que significa Ѵeyes
o regѴas. 
EѴ psicॕѴogo K.F.H. MurreѴѴ Ѵa definiॕ como “EѴ
estudio cientझfico de Ѵas reѴaciones deѴ hombre y su
medio de trabajo” . Cuando se produjo Ѵa revoѴuciॕn
industriaѴ entre Ѵos sigѴos XVIII y XIX, empezaron a
producirse cambios significativos en todo eѴ mundo,
como por ejempѴo, eѴ uso de materias primas y
distintos materiaѴes nuevos como Ѵo fueron eѴ acero
y eѴ hierro. Tambi࣐n se evidenciॕ eѴ desarroѴѴo en Ѵa
industria deѴ transporte y Ѵas comunicaciones
(Ѵocomotora, radio, etc.), por otro Ѵado surgiॕ Ѵa
impѴementaciॕn de nuevas fuentes de energझa
como Ѵa gasoѴina, eѴ vapor y Ѵa eѴectricidad. y
surgieron nuevas cuestiones para Ѵos empresarios,
de Ѵas cuaѴes est࢙n evidenciadas en eѴ
pѴanteamiento deѴ desarroѴѴo de Ѵos movimientos de
Ѵa cѴase trabajadora, como por ejempѴo Ѵa
disminuciॕn en Ѵa mano de obra o artesanos que
fueron dr࢙sticamente reempѴazados por Ѵas
m࢙quinas provenientes de esta revoѴuciॕn.
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Estas cuestiones tienen que ver con Ѵa gestiॕn y Ѵa
organizaciॕn; aѴ maximizar eѴ esfuerzo humano y
evitar eѴ cansancio, estos cambios buscan
aumentar Ѵa productividad. EѴ diseोo industriaѴ
precediॕ a Ѵa ergonomझa en eѴ tiempo y esto se
debe aѴ acopѴamiento de Ѵas dos discipѴinas,
aunque tienen diferentes ࢙reas de enfoque
comunes. La Ergonomझa aporta a trav࣐s de Ѵa
seѴecciॕn de informaciॕn sobre Ѵas caracterझsticas
m࢙s importantes en cuanto aѴ ser humano, como
son Ѵas caracterझsticas psicoѴॕgicas,
antropom࣐tricas, su Ѵugar de acciॕn, etc. para
Ѵograr un confort necesario en eѴ usuario para
reaѴizar Ѵas diferentes actividades deѴ diario vivir.
Es una discipѴina compѴetamente autॕnoma
basada en haѴѴazgos empझricos que puede
proporcionar informaciॕn precisa para modificar
dispositivos, maquinarias, herramientas y equipos
en generaѴ, asझ como Ѵas diferentes t࣐cnicas y
procesos, para Ѵa adaptaciॕn deѴ ser humano.

En IngѴaterra despu࣐s de Ѵa Segunda Guerra
MundiaѴ surgen unas consecuencias entorno a Ѵa
ergonomझa por Ѵas herramientas y equipos de
guerra. EѴ ejempѴo m࢙s cѴaro es que hubo una
aceѴeraciॕn y desarroѴѴo de m࢙quinas y
herramientas para eѴ combate: vehझcuѴos de
combate, aviones, heѴicॕpteros, tanques de guerra
y todo tipo de armas.

Todos estos avances en Ѵa tecnoѴogझa miѴitar
permitieron que Ѵos usuarios sean m࢙s adaptabѴes,
se sientan m࢙s cॕmodos con sus sistemas y se
desempeोen mejor. ya que era compѴeja su
utiѴizaciॕn y habझa que hacer un esfuerzo excesivo
en cada una de eѴѴas. A partir de esto se empieza
ya a habѴar de Ѵa Ergonomझa en 1ƖƓƖ ya surge un
grupo que est࢙ especiaѴmente enfocado en estos
probѴemas ѴaboraѴes que tienen Ѵos seres
humanos.

Tambi࣐n aparece Henry Dreyfuss. Fue un
diseोador industriaѴ, Ѵझder en eѴ ampѴio campo de
Ѵa antropometrझa y Ѵa ergonomझa, fue eѴ pionero en
eѴ estudio de Ѵos factores humanos para su
apѴicaciॕn en productos fabricados
industriaѴmente. DesarroѴѴॕ "joe" y "Jos࣐phine",
que fueron Ѵas principaѴes y Ѵas primeras muestras
antropom࣐tricas "tझpicas" deѴ estadounidense
promedio; Este mismo se 

En eѴ ࢙mbito deѴ diseोo industriaѴ se puede decir que
Ѵa ergonomझa est࢙ impѴझcita en toda interacciॕn entre
eѴ ser humano y todo objeto utiѴizado en eѴ dझa a dझa.
Sin embargo, muchos de Ѵos autores que se
enfocaron en buscar Ѵa definiciॕn y principios de Ѵa
ergonomझa, se van m࢙s aѴѴ࢙ de una simpѴe reѴaciॕn
“humano-objeto” y abarcan ࢙reas como eѴ ambiente
ѴaboraѴ u otro ejempѴo que son Ѵos entornos
especझficamente producidos por eѴ ser humano y
cॕmo estos interactিan directa o indirectamente con
Ѵos objetos y eѴ hombre.

UtiѴizarझa m࢙s adeѴante para eѴ diseोo deѴ producto. Y
en su camino deѴ estudio de Ѵa ergonomझa escribiॕ
dos Ѵibros, Design for Humans (1ƖƔƔ) y Measure of
Man (1Ɩѵ0).

AUTORES Y SUS CONCEPTOS
DE LA ERGONOMÉA
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KĺFĺH MURRELL

K.F.H MurreѴѴ, fue un psicॕѴogo de
nacionaѴidad brit࢙nica que desarroѴѴॕ eѴ tema
de Ѵa ergonomझa y escribiॕ eѴ primer Ѵibro de
este concepto. (Ergonomics: Man in His
Working Environment) siempre se enfocॕ en eѴ
estudiॕ constante de Ѵas reѴaciones entre Ѵa
fatiga y eѴ envejecimiento, y cॕmo esto
intervienen con Ѵas habiѴidades fझsicas.
Tambi࣐n Ѵe daba una mirada m࢙s especझfica a
Ѵa interacciॕn psicoѴॕgica con Ѵa ergonomझa. “La
ergonomझa se define como eѴ estudio cientझfico
de Ѵas reѴaciones entre eѴ hombre y su medio
ambiente ѴaboraѴ”. 
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Las intervenciones ergonॕmicas, para Ѵas que
eѴ papeѴ de Ѵos psicॕѴogos es fundamentaѴ,
tienen muchos campos de apѴicaciॕn y
diferentes tiempos. Pero si Ѵa ergonomझa en
generaѴ se encuentra en una etapa distinta de
desarroѴѴo, anaѴizar eѴ ࢙rea de apѴicaciॕn desde
Ѵa psicoѴogझa hace m࢙s cѴara esta afirmaciॕn y
reveѴa aিn m࢙s cѴaramente Ѵa cantidad de
desarroѴѴos que pueden Ѵograr. Este hecho es
una red de dobѴe fiѴo y desconcierta
iniciaѴmente, principaѴmente porque hay pocos
modeѴos para imitar de Ѵa ciencia deѴ
comportamiento. 

DAVID OBORNE

Ahora bien, por eѴ otro Ѵado se encuentra
David Oborne que dice que Ѵa ergonomझa
principaѴmente se enfoca en determinar Ѵas
capacidades deѴ usuario y de ahझ desarroѴѴar un
sistema de trabajo en Ѵos cuaѴes se basen estas
capacidades. reѴacionado asझ que “Ѵa ergonomझa
es Ѵa ciencia que ajusta eѴ ambiente aѴ hombre”
EѴ estudio de Ѵa ergonomझa no soѴo se Ѵimita a
Ѵos probѴemas deѴ entorno de trabajo
humano,sino que va m࢙s aѴѴ࢙ apѴicando sus
normas y pѴanes a toda actividad humana
como Ѵa vida cotidiana. Una de sus
apѴicaciones es eѴ diseोo y construcciॕn de
compѴejos, artझcuѴos para eѴ hogar, apѴicaciones
automotrices para comodidad,
seguridad deѴ usuario, etc. 

Chapanis sugiriॕ coѴocar Ѵas ruedas en eѴ borde deѴ
controѴador deѴ tren de aterrizaje y un tri࢙nguѴo en eѴ
borde deѴ controѴ de fѴaps para que pudieran distinguirse
f࢙ciѴmente aѴ tacto. Desde entonces, no ha habido
incidentes en Ѵos que Ѵa aeronave retraiga
inadvertidamente eѴ tren de aterrizaje durante eѴ
aterrizaje. ݽѴ m࢙s que todo se enfoca en Ѵos
determinantes ya estabѴecidos sobre un suceso en sझ.
tambi࣐n se centraba en eѴ papeѴ fundamentaѴ de Ѵa
organizaciॕn deѴ trabajo y como este reѴaciona Ѵa
actividad deѴ trabajo en cuestiॕn, decझa que en ciertas
partes deѴ mundo cuѴturaѴmente, Ѵa famiѴia tenझa Ѵa
definiciॕn de “instituciॕn” y que este desarroѴѴa un papeѴ
importante en Ѵa organizaciॕn ѴaboraѴ.



CONCLUSIONES: 

La ergonomझa es eѴ estudio sistem࢙tico de Ѵas
personas en su entorno de trabajo con eѴ fin de
mejorar su entorno, Ѵas condiciones de trabajo y
Ѵas tareas que reaѴizan. La meta es poder obtener
resuѴtados y datos reѴevantes como base para
desarroѴѴar teorझas, conceptos, pautas y
procedimientos m࢙s generaѴes que recomienden
cambios en situaciones especझficas y contribuyan
aѴ desarroѴѴo constante deѴ conocimiento en eѴ
.mbito ergonॕmico࢙
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Ѵ coѴocaba de ejempѴo en Ѵas comunidades de Ѵaݽ
India, que en es paझs una profesiॕn se constituye
una gran responsabiѴidad de Ѵa famiѴia y todos Ѵos
que est࢙n siendo partझcipe de esa famiѴia,
reaѴizar࢙n eѴ mismo trabajo. Consideraba que, un
sistema de trabajo se puede ajustar para una
combinaciॕn particuѴar de estos factores, no apto
para otras personas. Uno de Ѵos aspectos deѴ
diseोo que puede contribuir a Ѵa utiѴidad de
cuaѴquier producto individuaѴ o sistema compѴejo
es considerar Ѵos aspectos cuѴturaѴes que infѴuyen
en gran medida en Ѵa forma en que Ѵas personas
usan y trabajan. 

EѴ propॕsito de Ѵa ergonomझa se encuentra m࢙s aѴѴ࢙
de Ѵas m࢙quinas y Ѵos dispositivos de hoy en dझa
son de aѴta tecnoѴogझa y no siempre son f࢙ciѴes de
adaptar a Ѵos humanos, Ѵo que provoca probѴemas.
Ya no es posibѴe abordar eѴ funcionamiento de Ѵas
m࢙quinas sin considerar িnicamente a Ѵa persona o
persona que opera Ѵa m࢙quina. Debe haber
sinergia entre Ѵas capacidades fझsicas de Ѵas
m࢙quinas y Ѵas capacidades psicofझsicas de Ѵos
humanos.
Por otro Ѵado, Ѵas condiciones de diseोo y
operaciॕn deben estar baѴanceadas, coordinadas
con Ѵas necesidades deѴ usuario, y Ѵograda Ѵa
integraciॕn hombre-m࢙quina para minimizar Ѵos
costos y eѴiminar eѴ error humano. Por eso es
necesario resoѴver Ѵos probѴemas deѴ entorno
"humano- m࢙quina”. 
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